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ของรปูแบบการจดัการเรยีนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัด้านอาชวีอนามยัของนกัศกึษาพยาบาลศาสตร
บัณฑิต ชั้นปีที่ 2 วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี พระพุทธบาท โดยใช้กรอบแนวคิดการจัดการเรียน 
การสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัของสถาบนัพระบรมราชชนก โดยมวีตัถปุระสงค์เพือ่ 1) วเิคราะห์สถานการณ์
การจัดการเรียนการสอนด้านอาชีวอนามัยที่ผ่านมา ความต้องการและความเป็นไปได้ในการจัดการเรียน
การสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลัก 2) พัฒนารูปแบบและด�ำเนินการใช้รูปแบบการจัดการเรียนการสอน
โดยใช้ปัญหาเป็นหลัก 3) ประเมินประสิทธิผลของการใช้รูปแบบการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหา 
เป็นหลกั การด�ำเนนิการวจิยัแบ่งออกเป็น  3 ระยะ คอื ระยะที ่1 ระยะวเิคราะห์สถานการณ์ กลุม่ตวัอย่าง 
คือ อาจารย์ผู้ร่วมสอน จ�ำนวน 6 คน และ นักศึกษาพยาบาล จ�ำนวน 4 คน เครื่องมือคือ แบบสัมภาษณ์ 
เชิงลึก ระยะที่ 2 ระยะพัฒนารูปแบบและ ด�ำเนินการ กลุ่มตัวอย่าง คือ อาจารย์ผู้ร่วมสอน จ�ำนวน 5 คน 
และนักศึกษาพยาบาล จ�ำนวน 5 คน เครื่องมือ คือ แบบสนทนากลุ่มและแผนการเรียนการสอนโดยใช้
ปัญหาเป็นหลัก  ส่วนระยะที่ 3 ระยะประเมินประสิทธิผล กลุ่มตัวอย่าง คือ นักศึกษาพยาบาล จ�ำนวน  
103 คน เครื่องมือประกอบด้วย แบบวัดผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้ แบบวัดทักษะการแก้ปัญหา แบบวัด 
การท�ำงานเป็นทีม และแบบวัดความพึงพอใจ เครื่องมือวิจัยทั้ง 3 ระยะได้ผ่านการตรวจสอบความตรง
เชิงเนื้อหาจากผู้เชี่ยวชาญจ�ำนวน 3 ท่าน ได้แก่ แบบสัมภาษณ์เชิงลึก แบบสนทนากลุ่ม และแผนการ
เรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลัก และวิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนื้อหา ค่าการวิเคราะห์ความยากง่ายและ 
ค่าอ�ำนาจจ�ำแนกของแบบวัดผลสัมฤทธ์ิการเรียนรู้อยู่ระหว่าง .02-.08 แบบวัดทักษะการแก้ปัญหา 
.02-.07 และทดสอบความเชือ่มัน่ครอนบาคแอลฟ่าของแบบวดัการท�ำงานเป็นทมีเท่ากบั .87 แบบวดัความ 
พงึพอใจเท่ากบั .91 และวเิคราะห์เปรยีบเทยีบคะแนนก่อนและหลงัใช้รปูแบบฯ โดยใช้สถติ ิpaired t-test  
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ผลการวิจัยในระยะวิเคราะห์สถานการณ์และระยะการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอน
โดยใช้ปัญหาเป็นหลัก พบว่า รูปแบบการเรียนการสอนด้านอาชีวอนามัยท่ีผ่านมาส่วนใหญ่ใช้รูปแบบ
การบรรยายอย่างเดียวและการศึกษาดูงานโรงงานเป็นส่วนน้อย จากความคิดเห็นของอาจารย์ผู้สอน
และนักศึกษาเห็นด้วยที่จะมีการปรับปรุงรูปแบบการจัดการเรียนการเน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลางให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงของทักษะการคิดวิเคราะห์ และทักษะการแก้ปัญหา ในระยะประเมินผลพบว่า หลังจาก 
การใช้รปูแบบการจดัการเรยีนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัด้าน อาชวีอนามยั นกัศกึษาพยาบาลมคีะแนน
ผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้ ทักษะการแก้ปัญหา การท�ำงานเป็นทีม และความพึงพอใจสูงกว่าก่อนใช้รูปแบบฯ 
อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ( t=-10.81, t=-5.91, t=-3.28 และ t=-5.31, p-value ≤ .01)  
ดังนั้นผู้สอนควรน�ำรูปแบบการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลักไปใช้สอนหัวข้ออาชีวอนามัย
เพื่อเพิ่มผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้ ทักษะการแก้ปัญหา การท�ำงานเป็นทีม และความพึงพอใจ เนื่องจาก 
รูปแบบการเรียนดังกล่าวสามารถพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ และทักษะการแก้ปัญหาในสถานการณ์
จริงได้เพราะเป็นการพัฒนาศักยภาพการเรียนรู้โดยการค้นคว้าข้อมูลตนเองอย่างแท้จริง

 คำ�สำ�คัญ : รูปแบบการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลัก  ผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้  
       ทักษะการแก้ปัญหา ทักษะการท�ำงานเป็นทีม  ความพึงพอใจ  
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ABSTRACT
This research was a research and development for development of teaching 

model on occupational health based on Problem Based Learning (PBL) approach of  
Praboromarajchanok Institute for Health Workforce Development among the second years  
nursing student, Boromrajonani College of Nursing, Phra putthabat. Objectives of 
study aim to 1) To analyze the previous occupational health of teaching model  
situation, need and feasibility of PBL teaching model. 2) To develop and implement  
the occupational health of PBL teaching model 3) To evaluate the effectiveness of PBL  
teaching model. Methodology divided into 3 phases including phase 1 situation analysis, samples  
were 6 nursing instructors and 4 nursing students. Research tool was the in-depth  
interview guideline. Phase 2   development and implementation, sample were 5 nursing  
instructors and 5 nursing students. Instruments were focus group guideline and  
occupational health teaching plan. Phase 3  evaluation phase, sample were 103 nursing students  
and instrument including learning outcome test, problem solving skill test, team work 
test, and satisfaction test. All of instruments in 3 phases were tested by 3 experts.  
In-depth interview guideline, focus group guideline and occupational health teaching 
plan were checked by using content validity and analyzed content analysis. In addition,  
learning outcome test, problem solving skill test were tested by difficulty and discrimination  
analysis as result (.02-.08 and .02-.07) and team work test and satisfaction test were 
tested by Cronbach’s Alpha Coefficient as result (.87 and .91). Moreover, the comparison 
of mean score of dependent variables by using paired t-test. 

Results of study in situation analysis found that previous teaching model 
 was lecture model and few flied trip study. In addition, they agree with improvement 
teaching model with focus on study center in order to improve the critical thinking skill and  
problem solving skill in nursing student. In implementation phase found that after  
implementation of PBL teaching model, nursing students have higher the score of 
leaning outcome, problem solving skill, team work, and satisfaction more than before  
implementation with statistical significance at .05 ( t=-10.81, t=-5.91, t=-3.28 และ  
t=-5.31, p-value ≤ .01). Therefore, PBL teaching model can apply in occupational health  
teaching model among nursing students in order to improve leaning outcome, problem 
solving skill, team work, and satisfaction due to increase the skill of analytical thinking 
and problem solving skill.  

Keywords : Problem-Based Learning approach, Leaning outcome, 
                 Problem solving skill,  Team work skill,  Satisfaction  
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ความสำ�คัญและความเป็นมาของปัญหา
แนวทางการจัดการศึกษาไทยในปัจจุบัน 

เพ่ือให้สอดคล้องกับการเปล่ียนแปลงของบริบท
ทางสังคม นโยบายทางการศึกษา ความเจริญ
ก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยี และความทันสมัยของ
สารสนเทศแบบไร้พรมแดน ล้วนเป็นปัจจัยที่ส่งผล
ต่อการปรบัปรงุระบบการศกึษาเพือ่พฒันาผูเ้รยีนเกดิ 
การเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้น สอดคล้องกับ 
พระราชบญัญตักิารศกึษาแห่งชาต ิพ.ศ.2542 มาตรา 
22 ว่าด้วยเรื่องการจัดการศึกษาต้องยึดหลักส�ำคัญ
ให้กับผู้เรียนมีความสามารถในการพัฒนาตนเอง
ตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ1 ที่ผ่านมา 
พบว่าใช้รูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบ
ดั้งเดิมเน้นครูเป็นศูนย์กลางใช้วิธีการสอนแบบให้
ท่องจ�ำท�ำให้ผูเ้รยีนเกดิการพฒันาทกัษะทางปัญญา
และความริเริ่มสร้างสรรค์น้อย ดังนั้นกระบวนการ 
เรยีนรูมุ้ง่ให้ผูเ้รยีนพฒันาทกัษะการคดิวเิคราะห์ และ
ทักษะการแก้ปัญหาเป็นพื้นฐานให้ผู้เรียนสามารถ
จัดการแก้ไขปัญหาและการเผชิญสถานการณ์ได้
อย่างเหมาะสม ซึ่งเป็นแก่นแท้การจัดการศึกษาที่
เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง2 

รูปแบบการจัดการเรียนการสอนท่ีเน้นให้
ผู้เรียนเป็นหลักมีความส�ำคัญต่อการพัฒนาผู้เรียน
ตามความถนัด ความสนใจ และศักยภาพอย่าง
เต็มความสามารถ ซึ่งจะน�ำไปสู่การพัฒนาทักษะ
การคิดวิเคราะห์ขั้นสูง ซึ่งเป็นผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นกับ 
ผู้เรียนในการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมท่ีพัฒนาข้ึน 
ในระหว่างการเรียน ในปัจจุบันการจัดการเรียน 
การสอนในสาขาพยาบาลศาสตร์ควรพฒันาศกัยภาพ
ในการเรียนรู้ด้วยตนเองและพัฒนาทักษะการคิด
อย่างมีวิจารณญาณเพื่อใช้ในการแก้ไขปัญหาและ
การตัดสินใจเชิงคลินิก3-7 ดังน้ันการจัดการเรียน 
การสอนทางการพยาบาลควรเป็นรูปแบบการสอน
ควรเน้นทกัษะทางปัญญาคอื ทกัษะการคดิวเิคราะห์ 
และทกัษะการแก้ปัญหา ซึง่เป็นคณุลกัษณะบณัฑติ
ที่พึงประสงค์ในทศวรรษที่ 21 

วธิกีารสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั Problem 
based learning (PBL) เป็นวิธีการการสอนโดย
ใช้ปัญหาสถานการณ์เป็นตัวกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิด 
การพัฒนาตนเอง เสาะแสวงหาข้อมูลด้วยวิธีการ
ต่างๆจากแหล่งข้อมูลที่หลากหลายเพื่อน�ำมาใช ้
ในการตัดสินใจแก้ปัญหาในสถานการณ์จริงได้2 
นอกจากนีย้งัพบว่าการจดัการเรยีนการสอนดงักล่าว 
ท�ำให้ผู้เรียนมีทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ  
การตดัสนิใจเชงิเหตผุล การคดิวเิคราะห์ การท�ำงาน
เป็นทีม และภาวะความเป็นผู้น�ำ8-10 อีกทั้งรูปแบบ
การจัดการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลักท�ำให้ผู้เรียน 
มีผลสัมฤทธิ์การเรียนรู ้สูงขึ้นเมื่อเปรียบเทียบ
ระหว่างก่อนและหลงัใช้ และเปรยีบเทยีบกบัรปูแบบ 
การสอนอืน่ๆ เช่น การบรรยาย10-12 หวัใจส�ำคญัของ 
การจัดการเรียนการสอนแบบใช้ปัญหาคือ 1) การ 
บูรณาการความรู ้โดยการเชื่อมโยงความรู ้กับ
ประสบการณ์ทีผ่่านมา 2) กระบวนการแก้ปัญหาจาก
สถานการณ์ทีก่�ำหนด 3) การเรยีนรูแ้บบการควบคมุ
ก�ำกับตนเองหรือการสืบค้นข้อมูลด้วยตนเอง และ 
4) การเรียนรู้โดยท�ำกลุ่มย่อย2,13 ดังนั้นการจัดการ
เรยีนการสอนแบบการใช้ปัญหาเป็นหลกั ท�ำให้ผูเ้รยีน
พฒันาทกัษะการคดิวเิคราะห์ และทกัษะการคดิแก้ไข
ปัญหาในสถานการณ์ต่างๆ ได้ครอบคลุม จากการ
ทบทวนวรรณกรรมเกีย่วกบัการจดัการเรยีนการสอน
โดยใช้ปัญหาเป็นหลกัในสาขาทางการพยาบาลพบว่า  
รปูแบบการจดัการเรยีนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั
ของสถาบนัพระบรมราชชนกมคีวามเฉพาะเจาะจง
กับบริบทของการศึกษาทางการพยาบาลส�ำหรับ
นักศึกษาพยาบาล ในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข 
เนือ่งจากมทีมีผูเ้ชีย่วชาญในสาขาการพยาบาลต่างๆ
ร่วมกันพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนโดย
ใช้ปัญหาเป็นหลักท่ีมีความสอดคล้องและมีความ
เหมาะสมกบัลกัษณะรายวชิาของสาขาการพยาบาล
ต่างๆเพือ่น�ำไปใช้ในการจดัการเรยีนการสอนทางการ
พยาบาลที่มีประสิทธิภาพ13 
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การจดัการเรยีนการสอนให้หวัข้ออาชวีอนามยั 
ในรายวชิาการพยาบาลครอบครวัและชมุชน1 วทิยาลยั
พยาบาลบรมราชชนนี พระพุทธบาท ที่ผ่านมา 
พบว่า ใช้รูปแบบการเรียนการสอนแบบบรรยาย 
เป็นส่วนใหญ่ ท�ำให้ผู้เรียนไม่สนใจในเนื้อหาและ
บรรยากาศการจดัการเรยีนการสอนท�ำให้ผูเ้รยีนเกดิ 
ความเบื่อหน่าย อีกทั้งยังผลต่อผู้เรียนขาดทักษะ
ทางปัญญาที่จะเช่ือมโยงความรู้ที่มีอยู่เดิมและ 
องค์ความรู ้ใหม่ไปใช้ในกาแก้ไขสถานการณ์ 
ต่างๆ ได้ ดังนั้นผู้วิจัยสนใจและเห็นความส�ำคัญใน 
การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนแบบใช้ปัญหา
เป็นหลักด้านอาชีวอนามัย เพื่อส่งเสริมให้ผู้เรียน
มีทักษะทางปัญญาท่ีเพ่ิมข้ึนรวมท้ังผลสัมฤทธ์ิ 
การเรยีนรูท้ีด่ ีมทีกัษะการแก้ปัญหา สามารถท�ำงาน
เป็นทีมได้ และความพึงพอใจต่อการเรียนรู้ตาม 
รูปแบบการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลัก 
ด้านอาชีวอนามัย 

วัตถุประสงค์การวิจัย
1.	 เพื่อวิเคราะห์สถานการณ์รูปแบบการ

จดัการเรยีนการสอนด้านอาชวีอนามยั ความต้องการ
และความเป็นไปได้ในการจัดการเรียนการสอน 
โดยใช้ปัญหาเป็นหลัก ในรายวิชาการพยาบาล
ครอบครัวและชุมชน1 ส�ำหรับนักศึกษาพยาบาล 
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี พระพุทธบาท

2.	 เพื่อพัฒนารูปแบบและด�ำเนินการการ
จัดการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลักด้าน 
อาชวีอนามยัในรายวชิาการพยาบาลครอบครวัและ
ชมุชน1 ส�ำหรบันกัศกึษาพยาบาล   วทิยาลยัพยาบาล
บรมราชชนนี พระพุทธบาท

3.	 เพ่ือประเมินประสิทธิผลของรูปแบบ
การจัดการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลัก
ด้าน อาชีวอนามัยต่อผลสัมฤทธ์ิการเรียนรู ้  
ทักษะการแก้ปัญหา การท�ำงานเป็นทีม และความ 
พึงพอใจ ของนักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาล 
บรมราชชนนี พระพุทธบาท

สมมุติฐานการวิจัย
หลังจากการทดลองใช้รูปแบบการจัดการ

เรยีนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัด้านอาชวีอนามยั 
ท่ีพัฒนาขึ้น นักศึกษาพยาบาลมีคะแนนเฉลี่ยของ 
ผลสมัฤทธิก์ารเรยีนรู ้ทกัษะการแก้ปัญหา การท�ำงาน
เป็นทีม และความพึงพอใจ สูงกว่าก่อนใช้โดยใช ้
รูปแบบการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลัก

กรอบแนวคิดการวิจัย
การศึกษาวิจัยคร้ังน้ีเป็นการพัฒนาและ

ประเมินประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียน 
การสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัด้าน อาชวีอนามยั ซึง่
ผู้วิจัยใช้กรอบแนวคิดการจัดการเรียนการสอนโดย
ใช้ปัญหาเป็นหลักของสถาบันพระบรมราชชนก13 

แบ่งออกเป็น 3 ระยะ ประกอบด้วย ระยะที่ 1 คือ 
ระยะการวิเคราะห์สถานการณ์ในการจัดการเรียน
การสอนที่ผ่านมา การประเมินความต้องการและ
การประเมินความเป็นไปได้ในการจัดการเรียนการ
สอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลัก ระยะที่ 2 คือ ระยะการ
พฒันารปูแบบและด�ำเนนิการใช้รปูแบบฯ ซึง่พฒันา
ข้ึนจากการใช้ผลลัพธ์จากข้อค้นพบในระยะท่ี 1  
ร่วมกับองค์ความรู้จากการทบทวนวรรณกรรมท่ี
เกีย่วข้องกบัการจดัการเรยีนการสอนแบบใช้ปัญหา
เป็นหลักและด�ำเนินการจัดการเรียนการสอนตาม
รูปแบบฯ และระยะที่ 3 คือ ระยะการประเมิน
ประสิทธิผลของการใช้รูปแบบการจัดการเรียน 
การสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลัก
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วิธีการด�ำเนินการวิจัย  การศึกษาวิจัย
ครั้งนี้คือการวิจัยและพัฒนา (Research and  
Development) และการทดสอบประสิทธิผลการ
ใช้งานของรูปแบบการจัดการเรียนการสอนโดยใช้
ปัญหาเป็นหลักด้านอาชีวอนามัยส�ำหรับนักศึกษา
พยาบาล แบ่งออกเป็น 3 ระยะคือ ระยะวิเคราะห์
สถานการณ์ ระยะพัฒนารูปแบบและด�ำเนินการ 
และระยะประเมินประสิทธิผลก่อนและหลังใช้ 
รปูแบบการจดัการเรยีนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั

กลุ่มตัวอย่าง  ผู้มีส่วนร่วมในการศึกษา
และกลุ่มตัวอย่างทั้งหมดของการศึกษาครั้งน้ีเลือก 
แบบเฉพาะเจาะจง  ในระยะวิเคราะห์สถานการณ์ 
และระยะพฒันารปูแบบการจดัเรยีนการสอนโดยใช้
ปัญหาเป็นหลกัในการสมัภาษณ์เชงิลกึ คอื อาจารย์ 
ผู้ร่วมสอนจ�ำนวน 6 คน และนักศึกษาพยาบาล  
จ�ำนวน 4 คน และท�ำสนทนากลุ่มคือ อาจารย์ 
ผู้ร่วมสอนจ�ำนวน 5 คน และนักศึกษาพยาบาล 
จ�ำนวน 5 คน ส่วนกลุ่มตัวอย่างในระยะประเมิน
ประสิทธิผลของการใช้รูปแบบฯ คือ นักศึกษา
พยาบาลศาสตรบัณฑิตชั้นปีที่ 2 วิทยาลัยพยาบาล 
บรมราชชนน ีพระพทุธบาท จ�ำนวนทัง้หมด 103 คน 
ที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชาการพยาบาลครอบครัว
และชุมชน 1 ภาคเรียนที่ 2  ปีการศึกษา 2559 
โดยกลุ่มตัวอย่างทั้งหมดสมัครใจและยินดีเข้าร่วม
โครงการวิจัย 

การพิทักษ์สิทธิกลุ่มตัวอย่าง การศึกษา
วิจัยผ่านการพิจารณาจริยธรรมวิจัยในมนุษย์ของ
วทิยาลยัพยาบาลบรมราชชนน ีพระพทุธบาท เลขที่ 
EC 004/2559 ลงวันที่ 20 พฤศจิกายน 2558 โดย 
กลุ่มตัวอย่างได้รับการพิทักษ์คุ้มครอง โดยผู้วิจัย
อธิบายวัตถุประสงค์ และขั้นตอนการด�ำเนินงาน
กิจกรรม และให้ค�ำยินยอมก่อนเข้าร่วมโครงการ
วิจัยในครั้งนี้

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
1.	 แบบสัมภาษณ์เชิงลึก ส�ำหรับอาจารย์ 

ผู้สอนรายวิชาการพยาบาลครอบครัวและชุมชน1 

จ�ำนวน 6 คน ลักษณะแนวค�ำถามประกอบด้วย  
รปูแบบการจดัการเรยีนการสอนในหวัข้ออาชวีอนามยั
ที่ผ่านมาเป็นอย่างไร ปัญหาอุปสรรคของการจัด 
การเรยีนการสอนรปูแบบเดมิเป็นอย่างไร และความ
ต้องการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่
เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลางและส่งเสริมการพัฒนา
ทักษะทางปัญญาควรมีลักษณะอย่างไร 

2.	 แบบสัมภาษณ์เชิงลึก ส�ำหรับนักศึกษา
พยาบาลพยาบาล ที่ลงทะเบียนเรียนวิชาการ 
พยาบาลครอบครัวและชุมชน 1 จ�ำนวน 4 คน  
แนวค�ำถามประกอบด้วย รูปแบบการจัดการเรียน
การสอนการเรียนที่ต้องการในหัวข้ออาชีวอนามัย 
ควรเป็นอย่างไร ความต้องการและการจดัการเรยีน
การสอนทีส่่งเสรมิการพฒันาทกัษะการคดิวเิคราะห์
ของผู้เรียนควรมีลักษณะอย่างไร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปแบบการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลัก
ขั้นตอนที่ 1 เสนอโจทย์ปัญหา                       
ขั้นตอนที่ 2 ระบุประเด็นปัญหา                    
ขั้นตอนที่ 3 ระบุข้อมูล/ความรู้ที่มีอยู่               
ขั้นตอนที่ 4 ตั้งสมมุติฐาน/กลไกของปัญหา       
ขั้นตอนที่ 5 ระบุความรู้ที่ต้องการ                   
ขั้นตอนที่ 6 ศึกษาเพ่ิมเติมและจัดล าดับความส าคัญ   
ขั้นตอนที่ 7 ศึกษาค้นคว้าด้วยการชี้น าตนเอง         
ขั้นตอนที่ 8 การสะท้อนคิด 

 

- ผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้   
- ทักษะการแก้ปัญหา    
- การท างานเป็นทีม     
- ความพึงพอใจ 

การวิเคราะห์สถานการณ์    
- การจัดการเรียนการสอนที่
ผ่านมา                         
- ความต้องการในการ
จัดการเรียนการสอน                  
- ความเป็นไปได้ในการ
จัดการเรียนการสอนที่เน้น
ทักษะทางปัญญา 

แผนภูมิที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย
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3.	 แบบสนทนากลุ่ม ส�ำหรับอาจารย์ผู้สอน
วิชาการพยาบาลครอบครัวและชุมชน1 จ�ำนวน 
5 คน และนักศึกษาพยาบาล จ�ำนวน 5 คน  
รวมจ�ำนวนทั้งหมด 10 คน โดยท�ำการสนทนากลุ่ม
ร่วมกัน  แนวทางการสนทนากลุ่มประกอบด้วย  
รูปแบบการจัดการเรียนการสอนด้านอาชีวอนามัย
ที่ผ่านมามีปัญหาหรือไม่อย่างไร มีวิธีการพัฒนา 
รูปแบบการจัดการเรียนการสอนอย่างไรเพื่อให้ 
ผู้เรียนมีทักษะการคิดวิเคราะห์และการคิดแก้ไข
ปัญหาอย่างไร และมคีวามเป็นไปได้หรอืไม่ทีจ่ะพฒันา 
รปูแบบการจดัการเรยีนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั

4.	 แผนการสอนแบบใช้ปัญหาเป็นหลัก  
ผู้วิจัยได้พัฒนาข้ึนจากการทบทวนวรรณกรรมท่ี
เกี่ยวข้องในด้านการพยาบาลอาชีวอนามัยร่วมกับ 
องค์ความรู้ที่ได้จากข้อค้นพบในระยะที่ 1 คือ 
การวิเคราะห์สถานการณ์การจัดการเรียนการสอน
ที่ผ่าน โดยแผนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลัก 
มคีวามสอดคล้องกบั Test blueprint ของลกัษณะ
รายวิชาในหัวข้ออาชีวอนามัย โดยเนื้อหาประกอบ
ด้วย แนวคิด/หลักการของอาชีวอนามัย หลักการ 
ด�ำเนินงานการบริการอาชีวอนามัย อันตรายที่เกิด
จากการประกอบอาชพี ปัจจยัก่อให้เกดิโรคจากการ 
ประกอบอาชีพ กฎหมายที่เกี่ยวข้องอาชีวอนามัย 
และบทบาทพยาบาลอาชวีอนามยั โดยแผนการสอน 
มีองค์ประกอบที่ส�ำคัที่ท�ำให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้
โดยใช้ปัญหาเป็นหลักประกอบด้วย สถานการณ์
ปัญหา (Scenario) การเรียนรู้โดยการชี้น�ำตนเอง  
( Self-directed learning) และ การเรียนเป็น 
กลุม่ย่อย (Small group tutorial) ซึง่กระบวนการ
ท�ำกิจกรรมประกอบด้วย 3 ระยะคือ ระยะเปิด
โจทย์ ระยะการศกึษาหาความรู ้และระยะปิดโจทย์
ปัญหา โดยอาจารย์ประจ�ำกลุ่มมีบทบาทในการให้
ค�ำชีแ้นะและอ�ำนวยความสะดวกให้กบัผูเ้รยีน และ
ผูเ้รยีนมบีทบาทการเป็นประธาน เลขา และสมาชกิ  

โดยมกีารก�ำหนดโจทย์สถานการณ์ปัญหาและมคีูม่อื
ส�ำหรับส�ำหรับอาจารย์ผู้ร่วมสอนเพื่อเป็นแนวทาง
การตอบโจทย์สถานการณ์ปัญหา

5.	 แบบวัดผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้ ผู้วิจัยได้
พัฒนาข้ึนจากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง
ประกอบด้วย แนวคิดอาชีวอนามัย การด�ำเนินงาน
อาชวีอนามยั อนัตรายทีเ่กดิจากการประกอบอาชพี 
ปัจจยัก่อให้เกดิโรคจากการประกอบอาชพี กฎหมาย
ที่เกี่ยวข้องอาชีวอนามัย และบทบาทพยาบาล
อาชีวอนามัย ลักษณะเป็นแบบเลือกตอบจ�ำนวน  
4 ตัวเลือก จ�ำนวน 20 ข้อ

6.	 แบบวัดทักษะการแก้ปัญหา ผู ้วิจัย 
สร้างขึ้นจากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 
ในด้านปัญหาสขุภาพ  อาชวีอนามยัจากการประกอบ
อาชีพโดยวัดระดับความสามารถในการวิเคราะห์
สถานการณ์และความสามารถในการแก้ไขปัญหา 
เนือ้หาประกอบด้วย การวเิคราะห์ปัญหาสิง่คกุคาม
สุขภาพทางกายภาพ ชีวภาพ เคมี จิตสังคม และ
การยศาสตร์ ปัจจัยของการเกิดโรคจากการท�ำงาน
เช่น โรคปอดชานอ้อยจากการสัมผัสเชื้อราจาก 
ซากอ้อย โรคสูญเสียการได้ยินจากการสัมผัสเสียง
เกินมาตรฐานก�ำหนด โรคพิษจากการใช้ยาก�ำจัด 
ศตัรพูชืในกลุม่อาชพีเกษตรกร โรคความเครยีดจาก
การท�ำงาน และอาการปวดเมือ่ยกล้ามเนือ้และกระดกู
จากท่าทางการท�ำงานที่ผิดวิธี ลักษณะแบบวัดเป็น
โจทย์สถานการณ์ปัญหาด้านอาชวีอนามยั แบบเลอืก
ตอบ 4 ตัวเลือก ข้อสอบทั้งหมด จ�ำนวน 20 ข้อ

7.	 แบบวัดการท�ำงานเป็นทมี ผูว้จิยัได้พฒันา
ขึ้นจากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับการ 
กระบวนการท�ำงานเป็นทมี ต่อการจดัการเรยีนการ
สอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลัก ข้อค�ำถามประกอบด้วย 
กตกิา/ข้อตกลงเบือ้งต้นร่วมกนัในระหว่างการท�ำกลุม่ 
บทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบ  การแสดงข้อ 
คดิเหน็และการอภปิรายกลุม่ การตรงต่อเวลา การม ี



Journal of Nursing and Education Volume 9 Number 4 October - December 2016 67

ส่วนร่วม การแสดงความคิดเห็น การยอมรับฟัง 
ความคดิเหน็ของผูอ้ืน่ และการใช้หลกัประชาธปิไตย
ในการท�ำงาน มีจ�ำนวน 10 ข้อ เป็นแบบวัดท่ีมี
ระดับมาตรวัด 5 ระดับ คือ ไม่พบพฤติกรรม (0) 
ต้องปรับปรุง (1) พอใช้ (2) และดี (3) คะแนนรวม 
40 คะแนน

8.	 แบบวัดความพึงพอใจ ผู้วิจัยพัฒนาจาก
การทบทวนวรรณกรรมทีเ่กีย่วข้องกบัความพงึพอใจ
ต่อรปูแบบการจดัการเรยีนการสอนโดยการใช้ปัญหา
เป็นหลกั ข้อค�ำถาม ประกอบด้วย โจทย์สถานการณ์ 
การด�ำเนินการกิจกรรมกลุ่ม บรรยากาศการเรียนรู้ 
แหล่งการสบืค้นข้อมลู และความมัน่ใจในการเรยีนรู้ 
มีจ�ำนวน 14 ข้อ เป็นแบบวัดที่มีมาตรวัด 5 ระดับ 
คือ เห็นด้วยอย่างยิ่ง (5 ) เห็นด้วย (4) ไม่แน่ใจ (3) 
ไม่เห็นด้วย (2) และไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง (1) คะแนน
รวม 70 คะแนน 

การหาคุณภาพเคร่ืองมือ แบบสัมภาษณ ์
เชงิลกึ แบบสนทนากลุม่ แผนการสอนแบบใช้ปัญหา
เป็นหลกั แบบวดัผลสมัฤทธิก์ารเรยีนรู ้แบบวดัทกัษะ
การแก้ปัญหา แบบวัดการท�ำงานเป็นทีม และแบบ
วัดความพึงพอใจ ได้รับการตรวจสอบความตรง 
เชงิเนือ้หาจากผูท้รงคณุวฒุ ิจ�ำนวน 3 ท่าน ประกอบด้วย 
นายกสมาคมพยาบาลอาชวีอนามยัแห่งประเทศไทย 
อาจารย์พยาบาล และพยาบาลอาชีวอนามัย เพื่อ
พิจารณาภาษา เนื้อหาสาระ ความเข้าใจและระยะ
เวลา หลังจากได้รับข้อเสนอแนะจากผู้เชี่ยวชาญ  
น�ำมาปรับแก้ไขอีกคร้ังก่อนน�ำไปทดลองใช้จริง 
นอกจากนี้วิเคราะห ค์วามเชื่อมั่นโดยหาความ 
ยากงา่ยและค่าอ�ำนาจจ�ำแนกของแบบวดัผลสมัฤทธิ์ 
การเรยีนรูอ้ยูร่ะหว่าง.02-.08 และแบบวดัทกัษะการ 
แก้ปัญหาอยู่ระหว่าง .02-.07 และทดสอบความ 
เชือ่มัน่ของครอนบาค แอลฟ่าของแบบวดัการท�ำงาน
เป็นทีมเท่ากับ .87 และแบบวัดความพึงพอใจ 
เท่ากับ .91

้วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล
ระยะที่ 1 การวิเคราะห์สถานการณ์ มี 

ข้ันตอนดังน้ี 1.ช้ีแจงวัตถุประสงค์การวิจัย และ 
ขั้นตอนการ ด�ำเนินกิจกรรม 2. สัมภาษณ์เชิงลึก
เกีย่วกบัสถานการณ์การจดัการเรยีนการสอนหวัข้อ
อาชีวอนามัยที่ผ่าน และความต้องการ และความ
เป็นไปได้การจดัการเรยีนการสอนโดยการใช้ปัญหา
เป็นหลัก ใช้เวลาประมาณ 30-40 นาที  3. สนทนา
กลุ่มระหว่างอาจารย์ผู้สอนและนักศึกษาพยาบาล
เพื่อหาแนวทางร่วมกันในการจัดการเรียนการสอน 
โดยใช้ปัญหาเป็นหลักด้านอาชีวอนามัย 4. สรุปผล
การวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกและ
การสนทนากลุ่ม เพ่ือใช้เป็นข้อมูลในการพัฒนา 
รปูแบบการจดัการเรยีนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั 

ระยะที่ 2 การพัฒนารูปแบบการเรียนการ
สอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลักและการด�ำเนินการตาม
รูปแบบฯ มีขั้นตอนดังนี้ 1. แบ่งกลุ่มผู้เรียนออก
เป็น 11 กลุ่ม กลุ่มละ 10 -12 คน โดยผู้วิจัยใช้หลัก
การแบ่งกลุม่ตามระดบัผลคะแนนเฉลีย่สะสมตลอด 
ทั้งปีการศึกษาเป็นเกณฑ์ซึ่งแต่ละกลุ่มจะมีผู้เรียน 
ที่มีระดับผลการเรียนระดับดี ปานกลางและต�่ำ 
จ�ำนวนใกล้เคยีงกนั 2. ทดสอบก่อนเรยีน 3. ด�ำเนนิ
กิจกรรมกลุ่มตามขั้นตอนการเรียนรู้โดยใช้ปัญหา 
เป็นหลักจ�ำนวน 3 ระยะ คือ ระยะที่ 1 คือ ระยะ 
เปิดโจทย์ ประกอบด้วยขัน้ตอน 5 ขัน้ตอน (ขัน้ตอนที่ 
1 เสนอโจทย์ปัญหา, ขัน้ตอนที ่2 ระบปุระเดน็ปัญหา,  
ขั้นตอนที่ 3 ระบุข้อมูล/ความรู้ที่มีอยู่, ขั้นตอนที่ 4 
ตั้งสมมุติฐาน/กลไกของปัญหา, ขั้นตอนที่ 5 ระบุ
ความรู้ที่ต้องการ) ระยะที่ 2 คือ ระยะการศึกษา
หาความรู้ ประกอบด้วย ขั้นตอนที่ 6 คือศึกษา 
เพิ่มเติมและจัดล�ำดับความส�ำคัญ  และ ระยะที่ 3 
คือ ระยะปิดโจทย์ ประกอบด้วยขั้นตอนที่ 7 คือ
ศกึษาค้นคว้าด้วยการชีน้�ำตนเอง และขัน้ทีต่อนที ่8 
คือ การสะท้อนคิด ซึ่งในระยะที่ 1 ใช้เวลาจ�ำนวน 
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2 ชั่วโมง ระยะที่ 2 ใช้เวลาจ�ำนวน 8 ชั่วโมง และ
ระยะที่ 3 ใช้เวลาจ�ำนวน 2 ชั่วโมง รวมทั้ง 3 ระยะ
ใช้เวลา จ�ำนวน 12 ชั่วโมง   

ระยะที่ 3 การประเมินประสิทธิผลของการ
ใช้รูปแบบฯ มีขั้นตอนดังนี้ 1. ทดสอบหลังเรียน  
2. สรุปผลการด�ำเนินกิจกรรมระหว่างอาจารย ์
ผู้สอนและนักศึกษาพยาบาลประกอบด้วย เนื้อหา 
การเรียนรู้ กิจกรรม บรรยากาศการเรียนรู้และข้อ 
เสนอแนะในการพัฒนารูปแบบฯในครั้งต่อไป  

การวิเคราะห์ข้อมูล 1. ระยะวิเคราะห์
สถานการณ์และระยะการพัฒนารูปแบบฯ ใช้การ
วิเคราะห์เนื้อหาจากการสัมภาษณ์ สนทนากลุ่ม 
และเอกสารผลการประเมินผลของรายวิชาการ
พยาบาลครอบครัวและชุมชน1ที่ผ่านมา 2. ระยะ
ประเมนิประสทิธผิลใช้การวเิคราะห์ข้อมลูเชงิปรมิาณ 
ประกอบด้วย ค่าเฉลีย่ และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน 
และเปรียบเทียบความแตกต่างของคะแนนเฉล่ีย
ของผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้ ทักษะการแก้ปัญหา การ
ท�ำงานเป็นทีม และความพึงพอใจ ก่อนและหลังใช ้
รปูแบบฯ โดยใช้สถติ ิpaired t-test ซึง่ผูว้จิยัได้ตรวจ
สอบความถกูต้องของข้อมลูและผ่านการตรวจสอบ
ข้อตกลงเบือ้งต้นของการใช้สถติก่ิอนน�ำมาวเิคราะห์ 

ผลการวิจัย
ระยะการวิเคราะห์สถานการณ์ ในการ

วเิคราะห์ความต้องการพฒันารปูแบบการจดัการเรยีน 
การสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลักด้านอาชีวอนามัย  
พบว่า อาจารย์ผู้ร่วมสอนเห็นด้วยในการปรับปรุง
รูปแบบการจัดการเรียนการสอนด้านอาชีวอนามัย
ให้สอดคล้องกบัวตัถปุระสงค์การเรยีนรูข้องรายวชิา
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาทั้ง 5 
ด้านโดยเฉพาะอย่างยิ่งทักษะทางปัญญาที่เน้นผู้
เรียนพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ และทักษะการ
แก้ปัญหาส่วนผูเ้รยีนมคีวามต้องการทีจ่ะเรยีนรูโ้ดย
ใช้ปัญหาเป็นหลักเพราะเป็นการเรียนรู้วิธีการใหม่   

ระยะการพัฒนาและการด�ำเนินการตาม
รูปแบบฯ ที่พัฒนาขึ้น พบว่า มีความเป็นไปได้ 
ในการน�ำมาใช้จัดการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหา 
เป็นหลักด้านอาชีวอนามัย เนื่องจากอาจารย์ 
ผู้ร่วมสอนมีความพร้อมด้านความรู้ ประสบการณ์
สอน และมผีลงานวจิยัด้านอาชวีอนามยั ส่วนผูเ้รยีน 
มีความพร้อมท่ีจะเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลัก  
เนื่องจากมีประสบการณ์ในการเรียนโดยใช้ปัญหา 
เป็นหลกัในรายวชิาการพยาบาลบคุคลทีม่ปัีญหาสขุภาพ1  

มาแล้ว ส�ำหรบัโจทย์สถานการณ์ได้ผ่านกระบวนการ
สร้างจากทีมผู้ร่วมสอน ร่วมกันวิพากษ์ และแก้ไข
ตามค�ำแนะน�ำของผู้เชี่ยวชาญ ก่อนที่จะน�ำไป 
ทดลองใช้จรงิ เพือ่สร้างความเข้าใจระหว่างอาจารย์ 
ผูร่้วมสอน นอกจากนี ้ยงัพบว่าแหล่งสนบัสนนุการเรยีนรู้ 
เช่น สถานท่ีและอุปกรณ์ เพียงพอต่อการจัด 
การเรียนการสอนแบบใช้ปัญหาเป็นหลัก 

ระยะการประเมนิประสทิธผิลของการพฒันา
รูปแบบการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหา 
เป็นหลักด้าน อาชีวอนามัย พบว่า ก่อนการทดลอง
คะแนนผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้ ( X  = 12.03, S.D.= 
1.98) ทักษะการแก้ปัญหา  ( X  = 13.19, S.D.= 
1.97) การท�ำงานเป็นทมี  ( X  = 34.02, S.D.=1.12 
และความพึงพอใจ ( X  = 55.15, S.D.=  9.60)  
ในขณะทีห่ลงัการทดลอง พบว่า คะแนนผลสมัฤทธิ์
การเรียนรู้ ( X  = 14.28, S.D.= 1.23) ทักษะการ 
แก้ปัญหา ( X  = 14.68, S.D.= 1.63) การท�ำงาน 
เป็นทมี ( X  = 35.42, S.D.= 3.71) และความพงึพอใจ  
( X  = 61.29, S.D.=7.70) โดยพบว่า หลังใช้ 
รูปแบบการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็น
หลักด้านอาชีวอนามัย คะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์
การเรียนรู้ ทักษะการแก้ปัญหา การท�ำงานเป็นทีม 
และความพึงพอใจสูงของนักศึกษาพยาบาลก่อน 
ใช้รปูแบบฯ อย่างมนียัส�ำคญัทางสถติริะดบั .05 (t=-
10.81, t=-5.91, t=-3.28 และ t=-5.31, p-value 
≤ .01) ดังตารางที่ 1
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สรุปและอภิปรายผล
ระยะวิเคราะห์สถานการณ์พบว่า ที่ผ่านมา

ส่วนใหญ่รปูแบบการจดัการเรยีนการสอนด้านอาชวี
อนามัยใช้รูปแบบการบรรยายแบบอย่างเดียว โดย 
ผู้สอนอธิบายเนื้อหาสาระหลักให้กับผู้เรียน แต่มี
บางครัง้ใช้วธิกีารศกึษาดงูานในโรงงานอตุสาหกรรม
ในบรเิวณใกล้เคยีง ซึง่การจดัการเรยีนการสอนโดย
การบรรยายอย่างเดียวท�ำให้บรรยากาศการเรียน
ไม่น่าสนใจบางครั้งท�ำให้รู้สึกง่วงและไม่อยากเรียน
อีกท้ังเน้ือหาด้าน อาชีวอนามัยเป็นหัวข้อท่ีใหม่
และเรียนเป็นครั้งแรกส�ำหรับนักศึกษาพยาบาล
ชั้นปีที่ 2 ซึ่งส่วนใหญ่เป็นเนื้อหาเกี่ยวกับการดูแล
สขุภาพของผูป้ระกอบอาชพีและความปลอดภยัจาก
การท�ำงาน ดังนั้นการใช้โจทย์สถานการณ์ปัญหา
ท่ีมีเน้ือหาใหม่และท้าทาย จะท�ำให้ผู้เรียนอยาก 
เรยีนรูใ้นการค้นคว้าหาความรูม้าใช้ในการแก้ปัญหา 
จากสถานการณ์ปัญหาได้7 

ระยะพัฒนาและด�ำเนินการใช้รูปแบบการ
จดัการเรยีนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัด้านอาชวี
อนามยั พบว่า อาจารย์ผูร่้วมสอนและผูเ้รยีนมคีวาม
พร้อมในการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็น
หลกั โดยให้ความร่วมมอืในการด�ำเนนิการกจิกรรม

ตามข้ันตอนของการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหา 
เป็นหลัก ตั้งแต่ระยะเปิดโจทย์ ระยะศึกษาหา 
ความรู้และระยะปิดโจทย์ อีกทั้งยังพบว่า ในขณะ
ด�ำเนินการตามกิจกรรมการเรียนการสอนท้ัง 
ผู้ร่วมสอนและผู้เรียนท�ำตามบทบาทและหน้าที ่
ในการเรียนรู ้โดยใช้ปัญหาเป็นหลักในการ 
แลกเปลีย่นเรยีนรู ้ร่วมกนัคดิ ร่วมกนัวเิคราะห์ และ
ร่วมกนัหาแนวทางในการแก้ไขปัญหา เพือ่บรรลตุาม
วัตถุประสงค์การเรียนรู้ท้ังนี้เนื่องจากสถานการณ์
ปัญหาอาชวีอนามยัพฒันาการเรยีนรูด้้วยตนเอง การ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้กันท�ำให้เข้าใจเนื้ออย่างถ่องแท้ 
สามารถน�ำข้อมูลท่ีได้ประกอบการตัดสินปัญหา 
ในสถานการณ์ต่างๆได้13 

ระยะประเมนิประสทิธผิลของการใช้รปูแบบ
การจดัการเรยีนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัด้าน
อาชีวอนามัย พบว่า ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้
สูงกว่าก่อนใช้รูปแบบฯ อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ 
ทั้งนี้เนื่องจากรูปแบบการจัดการเรียนการสอน 
ดังกล่าว ท�ำให้ผู ้เรียนได้ฝึกการคิดวิเคราะห์
สถานการณ์ปัญหาสุขภาพจากการท�ำงาน ท�ำให ้
ผูเ้รยีนพฒันาทกัษะการคดิวเิคราะห์และทกัษะการ 
แก้ไขปัญหาได้14 นอกจากนีก้ารใช้โจทย์สถานการณ์ 
เป็นตวักระตุน้ให้ผูเ้รยีนน�ำความรูท้ีเ่คยเรยีนจากวชิาต่างๆ 

ตารางที่	 1	 เปรียบเทียบค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนผลสัมฤทธิ์การเรียนรู ้
		  ทักษะการแก้ปัญหา การท�ำงานเป็นทีม และความพึงพอใจของนักศึกษาก่อนและหลัง 
		  ใช้รูปแบบการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลัก (n=103)

ตัวแปร
ก่อนการทดลอง หลังการทดลอง t p-value

Mean S.D. Mean S.D.

1. ผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้ 12.03 1.98 14.28 1.23 -10.81 .000

2. ทักษะการแก้ปัญหา 13.19 1.97 14.68 1.63 -5.91 .000

3. การทำ�งานเป็นทีม 34.02 1.12 35.42 3.71 -3.28 .001

4. ความพึงพอใจ 55.15 9.60 61.29 7.70 -5.31 .000



วารสารการพยาบาลและการศึกษา ปีที่ 9 ฉบับที่ 4 ตุลาคม-ธันวาคม 255970

มาบูรณาการโดยเช่ือมโยงระหว่างความรู้เดิม 
กับความรู้ใหม่ เพื่อจะหาค�ำตอบหรือแก้ปัญหา 
จากสถานการณ์ เช่น วชิามานษุยวทิยา วชิาจติวทิยา 
วิชาพื้นฐานวิชาชีพ และวิชาชีพทางการพยาบาล
จากการเรยีนรูใ้นชัน้ปีที ่1 และ ปีที ่2 ภาคเรยีนที ่1 
โดยผูเ้รยีนใช้วธิกีารเรยีนรูแ้บบชีน้�ำตนเองโดยสบืค้น
ข้อมลูเกีย่วกบั หลกัด�ำเนนิงาน  อาชวีอนามยั ปัจจยั 
ก่อโรคจากการท�ำงาน กฎหมายของงานอาชวีอนามยั 
และบทบาทพยาบาลอาชวีอนามยั จากแหล่งข้อมลู
ต่างๆ เช่น วารสาร หนังสือ และงานวิจัย ท�ำให ้
ผูเ้รยีนหาค�ำตอบมาใช้ในการแก้ไขสถานการณ์ปัญหาได้ 
ซึง่สอดคล้องกบัการศกึษาของเกยีรตกิ�ำจร กศุลและ
ทศัน์ศร ีเสมยีนเพชร (Kusol, K., Samienpetch,T.)15 

พบว่าหลงัการใช้การสอนโดยใช้ปัญหาเป็นฐานส�ำหรบั
นกัศกึษาพยาบาลชัน้ปี 3 ในรายวชิากฎหมายวชิาชพี
ทางสขุภาพ จ�ำนวน 67 โดยใช้แบบวดัความสามารถ
ในการเรียนรู้แบบชี้น�ำตนเองพบว่า คะแนนเฉลี่ย 
ด้านทักษะการศึกษาหาความรู้และการแก้ไข 
ปัญหาสูงกว่าด้านอื่นๆ และพบว่ารูปแบบการเรียน
การสอนแบบใช้ปัญหาเป็นฐานสามารถท�ำให้ผูเ้รยีน 
มีการพัฒนาการเรียนรู้แบบชี้น�ำตนเอง6,15 

ผลการศึกษาครั้งนี้สนับสนุนข้อค้นพบของ
พัชราวดี ทองเนื่อง (tongnuang,P.)10 ศึกษา 
ผลของการใช้รูปแบบการเรียนการสอนท่ีเน้น 
ผู้เรียนเป็นส�ำคัญต่อความรู้และการพัฒนาผู้เรียน 
ในรายวชิาพยาธสิรรีวทิยาส�ำหรบันกัศกึษาพยาบาล
ชัน้ปีที ่2 คณะพยาบาลศาสตร์มหาวทิยาลยันราธวิาส 
ราชนครนิทร์ จ�ำนวน 106 คน โดยใช้รปูแบบการสอน 
ที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง 5 รูปแบบได้แก่ การ
บรรยายเชงิอภปิราย การอภปิรายกลุม่ กรณศีกึษา ผงั 
ความคดิ และการเรยีนแบบร่วมมอื หลงัจากใช้รปูแบบ 
พบว่า นักศึกษามีคะแนนความรู ้เฉลี่ยสูงกว่า 
ก่อนใช้การสอนโดยเฉพาะอย่างยิ่งการอภิปราย
กลุ่มจะช่วยส่งเสริมให้ผู้เรียนพัฒนาตนเองมากขึ้น  
นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับการศึกษาของ 

โสภาพันธ์ สะอาดและคณะ (Saart,S.,et al)8 ใน 
การศึกษารูปแบบการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ 
ปัญหาเป็นหลกัผ่านสือ่อเิลก็ทรอนกิส์ ต่อผลสมัฤทธิ ์
ทางการเรียนและความสามารถในการแก้ปัญหา 
ของนักศึกษาวิทยาลัยพยาบาลสังกัดกระทรวง
สาธารณสุข ในกลุ่มนักศึกษาพยาบาลชั้นปีท่ี 4  
แบ่งเป็นกลุม่ทดลองจ�ำนวน 30 คน และกลุม่ทดลอง
จ�ำนวน 30 คน พบว่า หลงัสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั
นักศึกษามีผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้และความสามารถ 
ในการแก้ปัญหาในกลุม่ทดลองสงูกว่าในกลุม่ควบคมุ
อย่างมนียัส�ำคญัทางสถติริะดบั .05 ซึง่แสดงให้เหน็ว่า
รปูแบบการใช้ปัญหาเป็นหลกัสามารถท�ำให้ผูเ้รยีนมี
ผลสมัฤทธิก์ารเรยีนรูแ้ละทกัษะการแก้ปัญหาเพิม่ขึน้ 

ทักษะการแก้ปัญหาของนักศึกษาพยาบาล
หลังการใช้รูปแบบการจัดการเรียนการสอนโดย
ใช้ปัญหาเป็นหลักด้านอาชีวอนามัยสูงกว่าก่อนใช ้
รูปแบบการสอนอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติระดับ 
.05 ทัง้นีเ้นือ่งจากรปูแบบการสอนดงักล่าวสามารถ
เปลีย่นแปลงพฤตกิรรมการเรยีนรู ้เนือ่งจากสถานการณ์
ปัญหาอาชีวอนามัยมีจุดเด่นเฉพาะในการกระตุ้น 
การคิดวิเคราะห์เกี่ยวกับการเกิดโรคและการ 
เจ็บป่วยของคนท�ำงาน เกิดจากสัมผัสส่ิงคุกคาม 
จากสิ่งแวดล้อมในสถานที่ท�ำงานได้แก่ สิ่งคุกคาม 
ทางกายภาพ เคม ีชวีภาพ จติสงัคม และการยศาสตร์ 
ซึ่งสถานการณ์ปัญหาของการศึกษาครั้งนี้แตกต่าง
จากสถานการณ์โจทย์ต่างๆทีเ่คยมกีารศกึษามาแล้ว 
ซึ่งท�ำให้ผู้เรียนสามารถวิเคราะห์ แยกแยะ ปัจจัย
สาเหตุเฉพาะของการเกิดโรคของกลุ่มวัยแรงงาน
แตกต่างจากการเจ็บป่วยของโรคในกลุ่มวัยผู้ใหญ่
ทั่วไปที่เคยเรียนมาในรายวิชาการพยาบาลบุคคล 
ทีม่ปัีญหาสขุภาพ 1  ดงันัน้การเรยีนการสอนโดยใช้
ปัญหาเป็นหลกัช่วยพฒันาผูเ้รยีนในการคดิวเิคราะห์ 
สาเหตุของปัญหา และสามารถแก้ปัญหาสุขภาพ
โดยตรงจากการเรียนรู้ด้วยตนเองอย่างแท้จริง2 
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ทักษะการท�ำงานเป็นทีมของนักศึกษา  
หลังการใช้รูปแบบการจัดการเรียนการสอนโดยใช้
ปัญหาเป็นหลักสูงกว่าก่อนใช้รูปแบบการเรียนการ
สอนอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติระดับ .05 เนื่องจาก 
ผูเ้รยีนได้ท�ำงานร่วมกนัเป็นทมี มกีารพดูคยุแลกเปลีย่น
ข้อมลู แสดงความคดิเหน็ และมปีระสบการณ์ตรงจาก
บคุคลทีรู่จ้กั น�ำมาวเิคราะห์โจทย์สถานการณ์ปัญหา
ทีไ่ด้รบัมอบหมายท�ำให้การท�ำกลุม่บรรลวุตัถปุระสงค์
การเรยีนรู้13 นอกจากนีแ้ล้วยงัพบว่า ขนาดของกลุม่
มีความเหมาะสมเน่ืองจากแบ่งนักศึกษาออกเป็น 
11 กลุม่ กลุม่ละ 10-12 คน ต่ออาจารย์ 1 คน ส่งผล 
ให้ผู้เรียนทุกคนมีโอกาสได้แสดงความคิดเห็นอย่าง 
เตม็ที ่ภายในระยะเวลาก�ำหนด ใช้หลกัประชาธปิไตย
ในท�ำงานกลุ่ม มีการยอมรับความคิดเห็นของผู้อื่น 
ภายใต้การใช้หลักฐานเชิงประจักษ์ในการอธิบาย
เหตผุล สิง่เหล่านีช่้วยให้ผูเ้รยีนมทีกัษะในการท�ำงาน
กนัเป็นทมีเพิม่ขึน้13 ดงันัน้การเรยีนรูโ้ดยการท�ำงาน
เป็นทมีช่วยให้ผูเ้รยีนพฒันาการเรยีนรูร่้วมกนั ยอมรบั
ฟังความคิดเห็นของผู้อื่นและเปิดโอกาสให้สมาชิก 
ในกลุม่แสดงความคดิเหน็ต่อสถานการณ์อนัเดยีวกนั 
ซึง่จะท�ำให้กลุม่ช่วยกนัแก้ไขปัญหาร่วมกนัจนประสบ
ผลส�ำเร็จจากการท�ำงานเป็นทีม

ความพงึพอใจต่อรปูแบบการจดัการเรยีนการ
สอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลักด้านอาชีวอนามัย พบว่า 
ผูเ้รยีนมคีะแนนความพงึพอใจสงูกว่าก่อนใช้รปูแบบฯ 
ทัง้นีเ้นือ่งจากการจดัการเรยีนการสอนโดยใช้ปัญหา
เป็นหลักท�ำให้ผู้เรียนใช้ศักยภาพของตนเองอย่าง
เต็มความสามารถในการค้นหาค�ำตอบจากปัญหา
ที่มีความท้าทาย เนื้อหาใหม่ น่าสนใจ และทัน 
ต่อเหตุการณ์ในปัจจุบัน ซึ่งหัวข้ออาชีวอนามัยเป็น
เรื่องใหม่ส�ำหรับนักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 2 ท�ำให้ 
ผู้เรียนอยากเรียนรู้โดยการสืบค้นข้อมูลต่างๆ มา 
แลกเปลีย่นเรยีนรูก้บัเพือ่นๆสมาชกิภายในกลุม่ท�ำให้ 
ผู้เรียนมีความเข้าใจเน้ือหามากข้ึน เกิดความ
สนกุสนาน ไม่น่าเบือ่ในระหว่างเรยีน และมกี�ำลงัใจใน 
การเรียนรู้12 อีกทั้งการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหา

เป็นหลักท�ำให้ผู้เรียนมีทัศนคติเชิงบวก มีความ
กระตือรือร้น มีสัมพันธภาพที่ดีระหว่างเพื่อน และ
มแีรงจงูใจในการเรยีน11 ซึง่สะท้อนให้เหน็ว่ารปูแบบ
การเรยีนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัท�ำให้ผูเ้รยีน
มีความพึงพอใจต่อกิจกรรม เนื้อหา และประโยชน์
ที่จะได้รับจากการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

การนำ�ผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์
1.	 ด้านการจัดการเรียนการสอน สามารถ 

น�ำรูปแบบการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหา 
เป็นหลกัหวัข้อ อาชวีอนามยัมาใช้ในการสอนนกัศกึษา
พยาบาล เพื่อพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์และ 
การคดิแก้ปัญหา การท�ำงานเป็นทมี และผลสมัฤทธิ์
การเรียนรู้ 

2.	 ด้านบริหารการศึกษา สามารถน�ำข้อมูล
ใช้ส�ำหรับการวางแผนการจัดการเรียนการสอน 
โดยใช้ปัญหาเป็นหลกัทกุหวัข้อในรายวชิาการพยาบาล
ครอบครัวและชุมชน1 เช่น อนามัยโรงเรยีน อนามยั
สิง่แวดล้อม และการพยาบาลครอบครวั ซึง่จะท�ำให้
มองเห็นภาพในภาพรวมของรายวิชา

3.	 ด้านการวิจยั สามารถศกึษาวจิยัเพือ่พฒันา
รูปแบบการจัดการเรียนการสอนท่ีเพ่ิมพูนทักษะ 
ทางปัญญาอืน่ๆ เช่น ทกัษะการคดิอย่างมวีจิารณญาณ 
ทักษะการเรียนแบบชี้น�ำตนเอง

การนำ�ผลการวิจัยไปใช้ครั้งต่อไป
1.	 ควรมีการท�ำการทดลองใช้รูปแบบ

การจัดการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลัก 
ด้านอาชีวอนามัยในกลุ่มวิทยาลัยพยาบาลใน 
เครือข่ายอื่นๆ สังกัดสถาบันพระบรมราชนก เพื่อ
ยืนยันผลของการใช้รูปแบบการสอนโดยใช้ปัญหา
เป็นหลักมีกลุ่มเปรียบเทียบ

2. ควรมีการศึกษาจัดการเรียนการสอนโดย
ใช้ปัญหาเป็นหลักในรายวิชาภาคปฏิบัติ หรือภาค
ทดลองเพือ่เปรยีบเทยีบผลของการจดัการเรยีนการ
สอนให้สามารถเชื่อมโยงระหว่างทฤษฎีและปฏิบัติ
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