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บทคัดยอ
กลุมอาการจอภาพคอมพวิเตอร  เปนปญหาสขุภาพทีม่คีวามสมัพนัธกบัการทาํงาน และมแีนวโนม

เพิ่มมากขึ้น  เนื่องมาจากการขยายตัวอยางรวดเร็วของการใชเทคโนโลยีทางดานคอมพิวเตอรในสถานท่ี
ทํางานแตอยางไรก็ตามยังมีผูสนใจจํานวนนอยที่สนใจศึกษาสภาพปญหาดังกลาว  ดังนั้นการวิจัยครั้งนี้
จึงมีจุดประสงคเพื่อศึกษาอัตราชุก ความรุนแรง และปจจัยเสี่ยงของกลุมอาการจอภาพคอมพิวเตอรของ
บุคลากรสายการสอน ในมหาวิทยาลัยบูรพา กลุมตัวอยาง ไดแก บุคลากรสายการสอนท้ังเพศชายและ
เพศหญิงที่ปฏิบัติงาน ในมหาวิทยาลัยบูรพา  จังหวัดชลบุรี จํานวน 210 คน เก็บรวบรวมขอมูลระหวาง
เดอืนกรกฎาคม-สงิหาคม 2557 โดยใชแบบสอบถาม  และ แบบบนัทึกขอมลู วเิคราะหขอมลูดวย  ความถี่ 
รอยละ และคาความหนักแนนของความสัมพันธ (OR) ที่ระดับความเชื่อมั่น 95 %

ผลการวจิยั พบวา อตัราชกุของกลุมอาการจอภาพคอมพวิเตอรโดยภาพรวม (79.5%) ซึง่พบอตัรา
ชุกของอาการ Ocular Surface (76.2%) สูงสุด  รองลงมา คือ อัตราชุกของอาการEye Strain และ 
Tired Eye (75.75%) อัตราชุกของอาการ Blurred Vision (60.5%) และอัตราชุกของอาการ Double 
Vision (40.5%)  สวนความรุนแรงของกลุมอาการจอภาพคอมพิวเตอรโดยรวม  สวนมากอยูในระดบัปาน
กลาง (37.7%)  รองลงมา อยูในระดับนอย (32.9 %) โดยพบวา มีอาการEye Strain  และ Tired Eye  
อยูในระดับนอย  (37.7%)  อาการ Ocular Surface อยูในระดับปานกลาง (34.4%)อาการ Blurred 
vision อยูในระดับนอย (36.2%)   และอาการ Double vision อยูในระดับนอยที่สุด (47.1%)  ผลการ
วิเคราะหความสัมพันธ พบวา ปจจัยเสี่ยงของกลุมอาการจอภาพคอมพิวเตอร ไดแก อายุ (OR = 2.39, 
95 % CI = 1.04-5.48) ปญหาทางสายตา (OR = 4.13, 95 % CI =1.95–8.76) ความเครียด (OR = 
3.20, 95 % CI = 1.56-6.56) การกระพริบของตัวอักษร (OR = 2.34, 95 % CI = 1.17-4.67) ระยะ
เวลาที่ทํางานกับเครื่องคอมพิวเตอร/ วัน (OR = 6.17, 95 % CI = 2.97– 12.76) ระยะหางระหวางตา
กับจอภาพ (OR = 4.06, 95 % CI =1.94-8.45) สัดสวนของแสง (OR = 2.73, 95 % CI = 1.34-5.54) 
และแสงสะทอน(OR = 7.90, 95 % CI = 3.54-17.64)
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ผลการศึกษาน้ีพยาบาลอาชีวอนามัย สามารถนําไปใชในการเฝาระวังการเกิดกลุมอาการจอภาพ
คอมพิวเตอร ที่คํานึงถึงปจจัยเสี่ยงที่สําคัญทั้งในระดับบุคคล และส่ิงแวดลอม ซึ่งจะนําไปสูการลดอัตรา
ชุกและความรุนแรงของการเกิดกลุมอาการจอภาพคอมพิวเตอร

คําสําคัญ : กลุมอาการจอภาพคอมพิวเตอร  ปจจัยเสี่ยง  อัตราชุก  ความรุนแรง
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Abstract
Due to the rapidly expanding use of computers in the workplace, Computer Vision 

Syndrome (CVS) has increased. However, there has been little study in this area. Thus, 
the purpose of this research was to examine the prevalence rate, severity level and risk 
factors of Computer Vision Syndrome among instructors in Burapha University. 
The sample consisted of 210 instructors both male and female working with data on 
computers from selected teaching personal in Burapha University. Collecting data from 
July to August, 2014 by self-administered questionnaires and record forms. The data was 
analyzed using frequency, percentage, rate and Crude Odds Ratio (OR) by 95 % CI.

The results revealed that the overall of prevalence rate of Computer Vision 
Syndrome was 79.5%, namely, 76.2 % for ocular surface; 75.7 % for eye strain and tired 
eye; 60.5 % for blurred vision; and 40.5 % for double vision.  Overall of the severity of 
computer vision syndrome was moderate level (37.7%) followed by low level (32.9 %). 
It was found that Eye Strain and Tired eye at low level (32.9%) Ocular Surface at 
moderate level (34.4%). Blurred vision was at low level (36.2%) and a Double vision at 
the lowest (47.1%). The risk factors of Computer Vision Syndrome were age (OR = 2.39, 
95 % CI = 1.04-5.48), vision problem (OR = 4.13, 95 % CI = 1.95–8.76), stress (OR = 3.20, 
95 % CI = 1.56-6.56), the letters flicker (OR = 2.34, 95 % CI = 1.17-4.67), work duration 
during the daytime (OR =6.17, 95 % CI = 2.97– 12.76), distance between eyes and visual 
display unit (OR = 4.06, 95 % CI = 1.94-8.45), contrast (OR = 2.73, 95 % CI = 1.34-5.54), 
and glare on screen (OR = 7.90, 95 % CI = 3.54-17.64).

The findings suggest that occupational health nurses could apply these study results 
for surveillance of Computer Vision Syndrome in risk groups by focusing on the major 
risk factors both on individuals and the environment to reduce the prevalence and 
severity of Computer Vision Syndrome. 

Keywords :  Computer  vision s yndrome,  Risk  factors,  Prevalence  rate,  Severity
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ความเปนมาและความสําคัญของปญหา
ในปจจุบนัทัว่โลกไดมกีารพัฒนาดานเทคโนโลยี

ตางๆ กอใหเกิดสิง่อาํนวยความสะดวกในการทํางาน 
โดยเฉพาะเครือ่งคอมพิวเตอรทีน่าํมาใชกนัอยางแพร
หลาย รวมทั้งใชในการจัดการเรียนการสอนเพื่อให
เกิดประสิทธิภาพผลตอการเรียนรูของผูเรียนและ
ผูสอน  สถติขิองประเทศไทยมีอตัราการใชคอมพิวเตอร
เพิม่ขึน้ในแตละปผลสํารวจการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารในสถานประกอบการ พ.ศ. 2555 
พบวา มีการใชคอมพิวเตอรในการดําเนินกิจการ  
รอยละ 24.8 ประมาณ 2.4 ลานเคร่ืองหรือเฉลี่ย
ประมาณ 4.2 เครือ่งตอกจิการ สาํหรบักจิกรรมดาน
ขอมูลขาวสารและการสื่อสาร มีสัดสวนการใช
อนิเทอรเนต็สงูถงึรอยละ 90.1 และ 86.5 ตามลาํดบั1 

รวมทั้งขอมูลจากผลการสํารวจการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและส่ือสารในสถานศึกษา พ.ศ. 2551 
พบวา ผูสอนในระดบัอดุมศึกษา มกีารใชคอมพิวเตอร
ถงึรอยละ 95.7 โดยใชเพือ่เตรยีมการสอน และสราง
สือ่การสอน เฉลีย่ 9.5 ชัว่โมงตอสปัดาห  ใชคนควา
หาขอมูลและสารสนเทศทางการศึกษา เฉลี่ย 9.0 
ช.ม./สปัดาห  ใชในการสอนเฉลีย่ 8.7 ช.ม./สปัดาห  
ใชเปนเคร่ืองมือในการทํางานวิจัยเฉล่ีย 5.2 ช.ม./
สปัดาห  ใชสือ่สารระหวางนสิติกบัผูสอน 3.9 ช.ม./
สปัดาห   และใชตรวจสอบผลงาน/รายงานของนสิติ
เฉลี่ย 3.5 ช.ม./สัปดาห ตามลําดับ2

จะเห็นไดวา  คอมพิวเตอรเขามาบทบาทตอ
ชีวิตการทํางาน ลักษณะงานท่ีตองอยูหนาจอ
คอมพวิเตอรอยูตลอด โดยทํางานตดิตอกันเปนระยะ
เวลานาน ลักษณะงานเชนนี้พบบอยมากในสังคม
ปจจุบัน ซึ่งสงผลกระทบตอสุขภาพโดยแบงเปน 
2 กลุมอาการ คือ กลุมอาการจอภาพคอมพิวเตอร 
(computer vision  syndrome : CVS)  ไดแก 
อาการปวดตา  ระคายเคืองตา  แสบตา นํ้าตาไหล 
ตาแหง ฯลฯ และกลุมอาการทางระบบกลามเน้ือ
และกระดกู  ไดแก อาการปวดตนคอ  ปวดไหล ปวด

ขอมือ ปวดหลัง3 จากรายงานในตางประเทศ พบวา  
ในสหรัฐอเมริกา มีอาการความลาของตา รอยละ 
754 นักวิจัยชาวญ่ีปุน สํารวจเก่ียวกับอาการทาง
สายตาและทางระบบกระดูกและกลามเน้ือของผูที่
ทาํงานกับเคร่ืองคอมพิวเตอร  พบวา อตัราชุกภาวะ
ตาเมื่อยลา ปวดตา สูงท่ีสุด รอยละ 72.1 รองลงมา 
คอื ปวดคอ ปวดหลงั  และปวดขอมอื รอยละ 59.3, 
30.0 และ 13.9 ตามลําดบั5 ซึง่สอดคลองกับผลวิจยั
ในประเทศไทย  ทีพ่บปญหาสุขภาพในกลุมผูใชเคร่ือง
คอมพิวเตอรทีค่ลายคลงึกนั คอื กลุมอาการจอภาพ
คอมพวิเตอร โดยพบวา ความชกุความลาของสายตา
ในผูปฏิบัติงาน คณะแพทยศาสตร มหาวิทยาลัย
สงขลานครินทร รอยละ 77.5 อีกทั้งผลการศึกษา
ในกลุมพนกังานนกัหนงัสือพมิพ  มอีตัราชกุการเกดิ
อาการ CVS  รอยละ 85.0  สอดคลองกับวิจัยของ
ทัศนีย ศิริกุล และโกศล คําพิทักษ ที่ศึกษาในกลุม
ผูใชคอมพวิเตอรทัว่ไป จาํนวน 600 คน พบมปีญหา 
CVS รอยละ 88 สวนใหญรอยละ 75 มีการใช
คอมพิวเตอรมากกวา 3 วนัตอสปัดาห เวลาท่ีใชเฉล่ีย 
3.5 ชั่วโมงตอวัน  อาการปวดตาพบบอยที่สุด คือ 
รอยละ 76 และปญหาแสบตาพบ รอยละ 62  ตา
มวัพบ รอยละ 52 และมองเหน็ภาพซอนพบรอยละ 
26  ผูใชเครื่องคอมพิวเตอรที่มีอายุ > 40 ป  มีแนว
โนมจะมีอาการ CVS มากกวาที่อายุ <  40 ป3,6-7

จากสถานการณปญหาดงักลาวผูวจิยัมีความ
สนใจเกี่ยวกับปจจัยเสี่ยงของกลุมอาการจอภาพ
คอมพิวเตอร ของบุคคลากรสายการสอน ใน
มหาวิทยาลัยบรูพา และเลือกใชปจจยัสามทางวิทยา
ระบาดมาประยุกตเปนกรอบแนวคิดของ ดร.จอหน  
กอรดอน  ซึ่งกลาวถึงองคประกอบ 3 ประการมี
ความสัมพันธกัน  คือ ปจจัยดานบุคคล (Host)  
ปจจัยที่ทําใหเกิดโรค (Agent) และปจจัยดาน
สิ่งแวดลอม (Environment) ปจจัยเหลานี้สงเสริม
ใหเกิดโรคได โดยในภาวะปกติจะมีความสมดุลกัน
ระหวางปจจยัท้ังสาม จะไมเกดิโรคขึน้ แตถาในภาวะ
ผดิปกตจิะเกดิความไมสมดุลของปจจยัทัง้สามดาน  
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ทัง้ทีม่าจากพนกังานทีใ่ชเครือ่งคอมพวิเตอร สภาพ
การทํางานท่ีไมเหมาะสม  สิ่งแวดลอมที่ทํางานไม
เหมาะสม ทําใหเกิดความไมสมดุลดังกลาวน้ี จะ
ทําใหเกิดกลุม CVS ขึ้นได ดังน้ันในการศึกษาครั้งนี้ 
จงึตองการท่ีจะศึกษาเพ่ือหาอัตราชุกและความรุนแรง
ของกลุม CVS รวมทั้งปจจัยเสี่ยงดานบุคคล สิ่งที่
ทําใหเกิดโรค และสิ่งแวดลอม ที่มีความสัมพันธกับ
การเกิดกลุม CVS ของบุคคลากรสายการสอน ใน
มหาวิทยาลัยบูรพา อีกทั้งนําผลการวิจัยไปใชเปน
แนวทางในการสงเสริมสุขภาพในท่ีทํางานของ
ผูปฏิบัติงาน 

วัตถุประสงคการวิจัย
1. ศึกษาอัตราชุกของกลุมอาการจอภาพ

คอมพิวเตอรของบคุลากรสายการสอน  ในมหาวิทยาลยั
บูรพา

2. ศกึษาความรุนแรงของกลุมอาการจอภาพ
คอมพิวเตอรของบคุลากรสายการสอน  ในมหาวิทยาลยั
บูรพา

3. ศึกษาปจจัยเสี่ยงดานบุคคล  สิ่งที่ทําให
เกิดโรค และส่ิงแวดลอม  ที่มีความสัมพันธกับการ
เกิดกลุมอาการจอภาพคอมพิวเตอรของบุคลากร
สายการสอน  ในมหาวิทยาลัยบูรพา

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
           ตัวแปรตน                                           ตัวแปรตาม
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วิธีดําเนินการวิจัยการวิจัยนี้เปนการศึกษา
แบบภาคตัดขวาง (Cross-sectional study)

ประชากร  คอื บคุลากรสายการสอนทัง้เพศ
ชายและเพศหญิงทีป่ฏบิตังิาน ในมหาวิทยาลัยบรูพา  
ณ  จงัหวดัชลบรุ ีจาํนวน 1,271 คน  จากหนวยงาน  
22 คณะ  (ขอมลูจากกองการเจาหนาที ่มหาวิทยาลยั
บูรพา  ประจําป 2556)

กําหนดขนาดของกลุมตัวอยาง  โดยมีสูตร
การคํานวณคาสัดสวนท่ีทราบจํานวนประชากร 
(Cochran, 1977) คือ  

n =  (Z2a/2 pq) /d2 โดยแทนคาและ
คาํนวณไดจาํนวน 210 คน หลงัจากนัน้เลอืกโดยสุม
ตัวอยางอยางงาย (Simple Random Sampling) 
ดวยวิธีการจับฉลากแบบไมมีการแทนท่ี  สัดสวน
รอยละ 25 จากหนวยงาน 22 คณะ  จบัฉลากจาํนวน 
6 หนวยงาน หลังจากนั้นทําการสุมตัวอยางแบบมี
ระบบ (systematic sampling) จากระบบบัญชี
รายชือ่  โดยกลุมตวัอยางทีม่คีณุสมบตัดิงันี ้1)  เปน
บคุลากรสายการสอน ทีท่าํงานกับเคร่ืองคอมพิวเตอร 
เกี่ยวกับการจัดการขอมูลและการจัดการเรียนการ
สอนในมหาวิทยาลัยบูรพา  ซึง่ตองทํางานกับเครือ่ง
คอมพิวเตอรอยางนอย 2 เดือนขึ้นไป และ 
2) สิ่งแวดลอมของที่ทํางานไมเปลี่ยนแปลงในชวง 
2 เดือนที่ผานมา

เครื่องมือในการวิจัยประกอบดวย 
1. แบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีความ

สมัพนัธกบัการเกิดกลุมอาการจอภาพคอมพิวเตอร 
โดยกลุมตวัอยางเปนผูตอบเองประกอบดวย 3 ตอน 
ดังนี้

ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกับปจจยัตาง ๆ   
ขอมูลสวนบุคคล (Host) ดานส่ิงที่ทําใหเกิดโรค 
(Agent)  และดานสิ่งแวดลอม (Environment) 
โดยเปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้นเอง  ซึ่งไดมา
จากการศกึษาคนควาเอกสาร ตาํรา และผลงานวจิยั

ที่เก่ียวของ  กําหนดขอบเขตและโครงสรางของ
เนือ้หา  ตวัแปรท่ีเกีย่วของตามกรอบแนวคิดในการ
วจิยั และสรางแบบสอบถามใหครอบคลมุวตัถปุระสงค
ในการวิจัย

ตอนที่ 2 แบบสํารวจความเครียด (Thai 
Computerized Self-Analysis Stress Test) จาํนวน 
20 ขอ เปนแบบสอบถามโดยกรมสขุภาพจติ กระทรวง
สาธารณสุข ความเชื่อม่ันสัมประสิทธิ์แอลฟาของ
ครอนบาค เทากับ 0.86 

ตอนที่ 3 แบบสอบถามเก่ียวกับกลุมอาการ
จอภาพคอมพิวเตอร โดยวัดการรับรูของผูปฏิบัติ
งานเก่ียวกับความถ่ีและความรุนแรงของกลุมอาการ 
CVS โดยไดแบงเปน 4 กลุมอาการดังนี้ 1) อาการ 
Eye strain  และ Tired Eye  2) อาการที่เกี่ยวของ
กับทาง Ocular Surface 3)อาการตาพรามัว หรือ
มองเหน็ภาพไมชดั (Blurred Vision) และ4)อาการ
มองเห็นภาพซอน (Double Vision) 

2. แบบบันทึกขอมูลท่ีไดจากการตรวจวัด
ความเขมของแสงสวาง ณ จดุทีท่าํงานกับแสงสวาง
ในหองทํางาน (Contrast) สีของหองทํางาน  และ
การวัดระยะหางระหวางตากับจอภาพ 

3. เคร่ืองมืออปุกรณทีใ่ชในการวัดแสงสวาง 
(Lux Meter)ซึง่ไดทดสอบเครือ่งมอืใหตรงตามเกณฑ
มาตรฐาน (Calibrate) นําไปใชในการวัดความเขม
ของแสงสวาง ณ จุดท่ีทํางานกับแสงสวางในหอง
ทาํงาน (Contrast)และสายวดัใชในการวัดระยะหาง
ระหวางตากับจอภาพ 

การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ
เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล ได

ผานการตรวจสอบความตรง (Validity) โดยผูทรง
คุณวุฒิจํานวน 5 ทาน มีคา CVI เทากับ 0.88 หลัง
จากนั้นไดนําไปทดลองใช (Try Out) ในบุคคลากร
สายการสอน มหาวิทยาลัยแหงหนึง่ ทีม่ลีกัษณะใกล
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เคียงกับกลุมตัวอยางจํานวน 30 คน และทดสอบ
ความเชือ่มัน่ของแบบสอบถามทัง้ฉบบั (Reliability) 
ไดคาเทากับ 0.83 ซึง่เปนคาท่ียอมรับได  รวมท้ังนาํ
เครื่องมือในการวัดแสงสวาง  และการวัดระยะหาง
ระหวางตากับจอภาพไปทดลองใชเพื่อใหเกิดความ
ถูกตองและความชํานาญในการใชเครื่องมือ

การพิทักษสิทธิ์ผูรวมวิจัย
การวิจัยครั้งน้ีไดผานการพิจารณาจริยธรรม

การวจิยัในมนษุย  มหาวทิยาลยับรูพา (รหสั 34/2557  
เมื่อวันท่ี 4 มิถุนายน 2557) โดยกลุมตัวอยางได
รบัคาํชีแ้จงวัตถุประสงคของการวิจยั และการพทิกัษ
สทิธขิองกลุมตวัอยาง พรอมทัง้ลงนามในใบยนิยอม
เขารวมการวิจยั ขอมูลจะนําเสนอในภาพรวมเทานัน้
และจะทําลายขอมูลหลังการวิจัยสิ้นสุด 1 ป

วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล
เม่ือผานการอนุมตัจิากคณะกรรมการจริยธรรม

การวิจัยในมนุษย  มหาวิทยาลัยบูรพาแลว ผูวิจัย
นาํหนงัสอืจากคณบดคีณะพยาบาลศาสตร ถงึหวัหนา
สวนงานท่ีศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพาเพ่ือขอความ
อนเุคราะหในการดําเนนิการวิจยั  และประสานงาน
กบัหวัหนาสวนงานของแตละคณะ เพือ่นดัหมายวัน 
เวลา สถานท่ีในการเก็บรวบรวมขอมูลโดยในการ
ตอบแบบสอบถามไมตองระบ ุชือ่-นามสกลุ รวมท้ัง
ตรวจวัดแสงสวางในท่ีทาํงาน  วดัระยะหางระหวาง
ตากับจอภาพ และบันทึกสิ่งแวดลอมในสถานท่ี
ทํางาน ใชเวลา 20-30 นาที  

การวิเคราะหขอมูล
วเิคราะหขอมลูทัว่ไปดวยสถติเิชิงพรรณา ใช

การแจกแจงความถี่ รอยละ  และอัตราความชุก  
สวนความสัมพันธของปจจัยเสี่ยง ใชสถิติคาความ
หนักแนนของความสัมพันธ (Crude Odds Ratio) 
ที่ระดับความเช่ือมั่น 95 % (95 % CI)

ผลการวิจัย

สวนที่ 1  ขอมูลทั่วไป
 1.1 ขอมลูสวนบคุคล (Host)พบวา กลุม

ตวัอยางเปนเพศหญงิมากกวาเพศชาย  โดยเพศหญงิ  
รอยละ 59.0  และเพศชาย  รอยละ 41 โดยมีอายุ
อยูในชวง 31- 40 ป มากที่สุด รอยละ 48.6 สวน
ใหญไมมโีรคประจาํตัว รอยละ 79.0 ไมมโีรคทางตา  
รอยละ 88.1 กลุมตัวอยางสวนมาก มีปญหาทาง
สายตา  รอยละ 51.9  โดยมีสายตาส้ันมากท่ีสุด 
รอยละ 45.9 มีพฤติกรรมการนอนหลับพักผอนที่
เพียงพอ (ตั้งแต 6 ชม./ วัน ขึ้นไป)  รอยละ 63.3   
และมีภาวะเครียด  รอยละ 52.4

 1.2 ขอมูลดานส่ิงทีท่าํใหเกดิโรค (Agent)  
พบวากลุมตวัอยางมกีารใชจอภาพเครือ่ง PC  มากกวา
จอภาพเคร่ือง Notebook โดยใชจอภาพเคร่ือง 
PC  รอยละ 62.9 สวนใหญการใชจอภาพขาว-ดํา 
รอยละ 61.0  โดยรูสกึวามคีวามชดัเจนของตวัอกัษร
บนจอภาพคอมพวิเตอร รอยละ 90.0 มกีารกระพรบิ
ของตัวอักษรบนจอภาพคอมพิวเตอร รอยละ 53.8  
ลักษณะงานพิมพมากที่สุด รอยละ 29.5  กลุม
ตวัอยางสวนมากมีการใชงานเคร่ืองคอมพิวเตอร อยู
ในชวง 3-5 วัน/ สัปดาห  รอยละ 50.5 อยูในชวง 
5-6 ชม./ วัน มากที่สุด รอยละ 35.2  มีการหยุด
พักสายตาท่ีเหมาะสม รอยละ 59.5  และมีระยะ
หางระหวางตากบัจอภาพทีเ่หมาะสม (50-70 ซ.ม.) 
รอยละ 55.7

 1.3 ขอมลูดานส่ิงแวดลอม(Environment) 
พบวา กลุมตวัอยางมากกวาคร่ึงมสีดัสวนของแสง ณ 
จุดที่ทํางาน: ภายในหองทํางานท่ีมีความไมเหมาะ
สม รอยละ 56.2 สีของทํางานไมเหมาะสม รอยละ 
83.3 และแสงสะทอนทีร่บกวนการมองเหน็ รอยละ 
58.1  
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สวนที่ 2  อัตราชุกและความรุนแรงของกลุม
อาการจอภาพคอมพิวเตอร 

อตัราชกุของกลุมอาการจอภาพคอมพวิเตอร
โดยรวมรอยละ 79.5  โดยมีอาการ Ocular sur-

face มากที่สุด รอยละ 76.2 รองลงมา  คือ อาการ 
Eye strain และ Tired eye รอยละ 75.7  อาการ 
Blurred vision รอยละ 60.5  และอาการ Double 
vision รอยละ 40.5  ดังตารางท่ี 1

ตารางท่ี 2 จํานวน และรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามความรุนแรงของกลุมอาการจอภาพคอมพิวเตอร 
อาการจอภาพคอมพิวเตอร ระดับความรุนแรง

นอยที่สุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด

กลุมอาการจอภาพคอมพิวเตอรโดยรวม 

(N=167)1

30

(18.0%)

55

(32.9%)

63

(37.7%)

15

( 9.0%)

4

( 2.4%)

      อาการEye Stain และ Tired Eye 
(N=159)

25
(15.8%)

60
(37.7%)

46
(28.9%)

17
(10.7%)

11
( 6.9%)

      อาการ Ocular Surface (N=160) 46
(28.7%)

50
(31.3%)

55
(34.4%)

8
( 5.0%)

1
( 0.6)

     อาการ Blurred Vision  (N=127) 37
(29.1%)

46
(36.2%)

37
(29.1%)

5
(3.9%)

2
( 1.7%)

      อาการ Double  Vision (N=85) 40

(47.1%)

30

(35.3%)

10

(11.8%)

4

( 4.7%)

1

( 1.1%)

ตารางที่ 1 จํานวน และรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามการเกิดอาการจอภาพคอมพิวเตอร (N=210)

อาการจอภาพคอมพิวเตอร จํานวน รอยละ

กลุมอาการจอภาพคอมพิวเตอรโดยรวม 167 79.5

     อาการ Eye  Strain และ Tired Eye 159 75.7

     อาการ Ocular Surface 160 76.2

     อาการ Blurred  Vision 127 60.5

     อาการ Double  Vision 85 40.5

สวนความรุนแรงของกลุมอาการจอภาพคอมพิวเตอรโดยรวม อยูในระดับปานกลาง รอยละ 37.7
โดยพบวามอีาการ Eye Strain  และ Tired Eye  อยูในระดบันอย รอยละ 37.7  อาการ Ocular Surface 
อยูในระดับปานกลาง รอยละ 34.4  อาการ Blurred vision อยูในระดับนอย รอยละ 36.2  และอาการ 
Double vision  อยูในระดับนอยที่สุด รอยละ 47.1 ดังตารางท่ี 2
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สวนที่ 3 ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับการเกิดกลุม
อาการจอภาพคอมพิวเตอร 

ปจจัยทางดานบคุคล (Host) มคีวามสมัพันธ
กับการเกิดกลุมอาการ CVS อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับความเช่ือมั่น 95% ไดแก กลุมตัวอยาง
ที่มีอายุมากกวา 40 ปขึ้นไป มีโอกาสเสี่ยงตอการ
เกดิกลุมอาการ CVS เปน 2.39 เทาของกลุมตวัอยาง
ทีม่อีายนุอยกวาหรอืเทากบั 40 ป (OR =2.39, 95% 
CI = 1.04-5.48) กลุมตวัอยางท่ีมปีญหาทางสายตา
มโีอกาสเส่ียงตอการเกิดกลุมอาการ CVS เปน 4.13 
เทาของกลุมตัวอยางที่ไมมีปญหาทางสายตา (OR 
=4.13, 95 % CI = 1.95 – 8.76)กลุมตัวอยางที่มี
ภาวะเครียดมีโอกาสเสี่ยงตอการเกิดกลุมอาการ 
CVS เปน 3.20  เทาของผูที่ไมมีภาวะเครียด (OR 
= 3.20,95 % CI = 1.56 – 6.56) ดังตารางที่ 3

ปจจยัดานสิง่ทีท่าํใหเกดิโรค (Agent) มคีวาม
สัมพันธกับการเกิดกลุมอาการ CVS  ไดแกกลุม
ตวัอยางทีใ่ชจอภาพทีม่กีารกระพรบิของตวัอกัษร มี
โอกาสเสี่ยงตอการเกิดกลุมอาการ CVS เปน 2.34  
เทาของกลุมตวัอยางผูทีใ่ชจอภาพทีไ่มมกีารกระพรบิ

ของตัวอกัษร (OR = 2.34, 95 % CI = 1.17 – 4.67)
กลุมตวัอยางท่ีทาํงานกับเคร่ืองคอมพิวเตอรมากกวา 
3 ชั่วโมง/ วันมีโอกาสเสี่ยงตอการเกิดกลุมอาการ 
CVS เปน 6.17เทาของกลุมตัวอยางท่ีทํางานกับ
เครือ่งคอมพวิเตอรนอยกวา หรอื เทากบั 3 ชัว่โมง/ 
วัน (OR = 6.17, 95 % CI = 2.97– 12.76) 
กลุมตวัอยางท่ีมรีะยะหางระหวางตากับจอภาพท่ีไม
เหมาะสมมีโอกาสเส่ียงตอการเกิดกลุมอาการ CVS 
เปน 4.06 เทาของกลุมที่มีระยะหางระหวางตากับ
จอภาพที่เหมาะสม (OR = 4.06, 95% CI = 1.94-
8.45) ดังตารางท่ี 4

ปจจัยดานสิ่งแวดลอม (Environment) พบ
วา สัดสวนกลุมตัวอยางที่มีสัดสวนของแสงที่ไม
เหมาะสมมีโอกาสเส่ียงตอการเกิดกลุมอาการ CVS  
เปน 2.73 เทา ของผูทีม่สีดัสวนของแสงท่ีเหมาะสม 
(OR = 2.73, 95% CI = 1.34-5.54) และกลุม
ตัวอยางผูที่มีแสงสะทอนบนจอภาพมีโอกาสเส่ียง
ตอการเกดิกลุมอาการ CVS เปน 7.90  เทาของกลุม
ตวัอยางผูทีไ่มมแีสงสะทอนบนจอภาพ (OR = 7.90, 
95% CI = 3.54 -17.64) ดังตารางท่ี 5

ตารางท่ี 3 ปจจัยดานบุคคลที่มีความสัมพันธกับการเกิดกลุมอาการจอภาพคอมพิวเตอร  (N=210)

ปจจัยที่ศึกษา
มีอาการ CVS ไมมีอาการ CVS p-

Value
95% CI Crude 

ORจํานวน รอยละ จํานวน รอยละ

เพศ
        ชาย ( R ) 67 77.9 19 22.1
        หญิง 100 80.63 24 19.4 0.12 0.75-3.33 1.18
อายุ
  นอยกวาหรือเทากับ 40 ป ( R ) 108 75.5 35 24.5
  มากกวา  40 ป ขึ้นไป 59 88.1 8 11.9 0.02 1.04-5.48 2.39*
โรคทางตา
        ไมมี   ( R ) 146 78.9 39 21.1
         มี 21 84.0 4 16.0 0.187 0.45-4.32 1.40
ปญหาทางสายตา
         ไมมี  ( R ) 69 68.3 32 31.7
          มี 98 89.9 11 10.1 < 0.001 1.95 – 8.76 4.13***
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ตารางที่ 4 ปจจัยดานสิ่งที่ทําใหเกิดโรคที่มีความสัมพันธกับการเกิดกลุมอาการจอภาพคอมพิวเตอร (N=210)

ปจจัยที่ศึกษา
มีอาการ CVS ไมมีอาการ CVS

p-Value 95% CI Crude OR
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ

ชนิดของจอภาพ

        จอภาพ  PC ( R ) 106 8.1.8 24 18.2

        จอภาพ Notebook 59 75.6 19 24.4 0.08 0.35-1.36 0.69

สีของจอภาพ

        จอภาพขาว-ดํา ( R ) 103 80.5 25 19.5

        จอภาพสี 64 78.0 18 22.0 0.13 0.43-1.70 0.87

การกระพริบของตัวอักษร

         ไมมีการกระพริบ ( R ) 70 72.2 27 27.8

         มีการกระพริบ 97 85.5 16 14.2 <0.01 1.17 – 4.67 2.34**

ลักษณะงาน

มองจอภาพเพียงอยางเดียวa( R ) 60 (75.9%) 19 (24.1%)

  มองจอภาพสลับกับเอกสาร b 107
(81.7%)

24
(18.3%) 0.08 0.36-1.39 0.71

ระยะเวลาทํางาน/ วัน

≤3 ชม./ วัน  ( R ) 42 (59.2%) 29 (40.8%)

       มากกวา 3 ชม./ วัน  125 (89.9%) 14 ( 10.1%) <0.001 2.97– 12.76 6.17***

ระยะเวลาหยุดพักสายตา

        เหมาะสม ( R ) 104 83.2 21 16.8

        ไมเหมาะสม 63 74.1 22 25.9 0.39 0.29-11.3 0.57

ระยะหางระหวางตากับจอภาพ

        เหมาะสม (50-70 ซ.ม.) ( R ) 65 67.7 31 32.3

         ไมเหมาะสม 102 89.5 12 10.5 <0.001 1.94-8.45 4.06***

มีนัยสําคัญทางสถิติ    *  = p < .05 ,   **  = p < .01 ,   ***  = p < .01    และ ( R ) = กลุมอางอิง

ตารางท่ี 3 ปจจัยดานบุคคลที่มีความสัมพันธกับการเกิดกลุมอาการจอภาพคอมพิวเตอร  (N=210) (ตอ)

ปจจัยที่ศึกษา
มีอาการ CVS ไมมีอาการ CVS p-

Value
95% CI Crude OR

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ
จํานวนชั่วโมงที่นอนหลับ
     เพียงพอ (>6 ช.ม./วัน) ( R ) 104 78.2 29 21.8
     ไมเพียงพอ (<6 ช.ม./วัน) 63 81.8 14 18.2 0.12 0.68-2.55 1.25
ความเครียด
     ไมมีความเครียด ( R ) 70 70.0 30 30.0
     มีความเครียด 97 88.2 13 11.8 <0.01 1.56 – 6.56 3.20**

มีนัยสําคัญทางสถิติ    *  = p < .05 ,   **= p < .01 ,***  = p < .01    และ ( R ) = กลุมอางอิง
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สรุปและอภิปรายผล
1. อัตราความชุกและความรุนแรงของการ

เกิดกลุมอาการจอภาพคอมพิวเตอรพบวาอัตราชุก
ของการเกิดกลุมอาการจอภาพคอมพวิเตอรโดยภาพ
รวม รอยละ 79.5 โดยมีอาการ Ocular Surface 
มากที่สุด  รอยละ 76.2  สวนความรุนแรงของกลุม
อาการจอภาพคอมพิวเตอรโดยรวม อยูในระดับ
ปานกลาง รอยละ 37.7 โดยพบวามอีาการ Ocular 
Surface อยูในระดับปานกลางมากท่ีสุด รอยละ 
34.4  และอาการ Double vision  อยูในระดับนอย
ที่สุด รอยละ 47.1 ทั้งนี้เนื่องจาก อาการของการ
เกดิกลุมอาการ CVS  เกดิขึน้จากการใชคอมพวิเตอร
ตดิตอกนัระยะเวลาหน่ึง จะมกีารลดลงของ power 
of accommodation  และความสามารถของ near 
point of convergence ลดลง การเกิดภาวะ 
weakness ของ visual functions เปนสาเหตุให
เกิด อาการ eye strain ในผูที่ใชคอมพิวเตอร และ
ในบางรายพบวาการทาํงานในระยะใกลจะเกดิภาวะ 
over-accommodate ซึ่งอาจเปนสาเหตุหน่ึงที่
ทําใหเกิดภาวะ eye strain ไดเชนกัน9  จากงาน

วิจัยคร้ังนี้อัตราชุกการเกิดอาการCVSมีคา
ใกลเคยีงกนั  ซีง่มคีวามสอดคลองกบัการวจิยัในตาง
ประเทศและในประเทศไทย  อยูในชวงรอยละ 72.1-
88.0 อาทิเชน  การศึกษาของรชยา  หาญอัญพงศ 
และวิโรจน  เจียมจรัสรังษี (2549)8กลุมเจาหนาท่ีที่
ทํางานโดยใชคอมพิวเตอร ในอาคาร อปร. คณะ
แพทยศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  รอยละ 
76.7 ทัศนีย ศิริกุล  และโกศล คําพิทักษ (2549)7 
ศึกษาเกี่ยวกับอัตราชุกของกลุมอาการจอภาพ
คอมพิวเตอรในผูใชคอมพิวเตอร พบวา มีปญหา 
Computer Vision Syndrome (CVS) รอยละ 88  
ในสหรัฐอเมริกา มีอาการความลาของตา รอยละ 
75 และในประเทศญี่ปุน ไดทําการสํารวจเกี่ยวกับ
อาการทางสายตา พบวา อัตราชุกในการเกิดภาวะ
ตาเครียด  อาการปวดตาสูงทีส่ดุรอยละ 72.1 4-  จะ
เห็นไดวาการวิจัยครั้งนี้และงานวิจัยอื่น ชี้ใหเห็นถึง
ประเด็นปญหาที่ตรงกันวา ผูใชเครื่องคอมพิวเตอร
สวนใหญมีปญหาทางสุขภาพตา โดยอัตราการเกิด
กลุมอาการ Computer Vision Syndrome ที่สูง
มาก จงึควรมกีารปองกนัการเกดิและแกไขใหถกูตอง
และเหมาะสมตอไป

ตารางท่ี 5  ปจจัยดานสิ่งแวดลอมที่มีความสัมพันธกับการเกิดกลุมอาการจอภาพคอมพิวเตอร (N=210)

ปจจัยที่ศึกษา
มีอาการ CVS ไมมีอาการ CVS

p-Value 95% CI Crude OR
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ

สัดสวนของแสง(Contrast)

         เหมาะสม  ( R ) 72 71.3 29 28.7

         ไมเหมาะสม 95 87.2 14 12.8 <0.01 1.34-5.54 2.73**

สีของหองทํางาน

         เหมาะสมc( R ) 28 80.0 7 20.0

         ไมเหมาะสมd 139 79.4 36 20.6 0.18 0.40-2.38 0.97

แสงสะทอน (Glare)

         ไมมีแสงสะทอน ( R ) 54 38.6 34 38.6

         มีแสงสะทอน 113 92.6 9 7.4 <0.001
3.54 

-17.64
7.90***

มีนัยสําคัญทางสถิติ *  = p < .05 ,  **  = p < .01 ,  ***  = p < .01    และ ( R ) = กลุมอางอิง 
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2. ปจจยัเส่ียงดานบุคคล สิง่ท่ีทาํใหเกดิโรค 
และสิ่งแวดลอมมีความสัมพันธกับการเกิดกลุม
อาการจอภาพคอมพิวเตอร ไดแก อาย ุปญหาทาง
สายตา ภาวะเครียด การกระพริบของตัวอกัษร ระยะ
เวลาการทํางานกับเครื่องคอมพิวเตอร ระยะหาง
ระหวางตากับจอภาพ สัดสวนของแสงและแสง
สะทอนบนจอภาพ ซึ่งอธิบายไดวา อายุมีความ
สัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ กลุมตัวอยางท่ี
มอีายมุากกวา 40 ปขึน้ไป มโีอกาสเสีย่งตอการเกดิ
กลุมอาการ CVS เปน 2.39 เทาของกลุมตัวอยางที่
มีอายุนอยกวาหรือเทากับ 40 ป (OR =2.39,95% 
CI = 1.04-5.48) ทั้งนี้เนื่องจากอายุที่มากขึ้นจะมี
ความเชือ่มโยงแปรผนักับความเสือ่มในการมองเหน็ 
ความสามารถในการหักเหแสงของแกวตาลดลงลง  
และประสิทธิภาพของประสาทตาชวยในการมอง
เห็นลดลง10 ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยจรูญ ชิดนายี  
วิรงครอง จารุชาต และศศิธร ชิดนายี (2556)11 
พบวา อาย ุ> 40 ปมสีมรรถภาพทางสายตาไมเหมาะ
สมกับงานสูงเปน 28.41 เทา เมื่อเทียบกับคนท่ี
มอีาย<ุ 40 ป (OR=28.41 , 95%CI =3.721-216.913) 

สวนปญหาทางสายตามีความสัมพนัธอยางมี
นยัสําคญัทางสถติ ิกลุมตวัอยางทีม่ปีญหาทางสายตา
มโีอกาสเส่ียงตอการเกิดกลุมอาการ CVS เปน 4.13 
เทาของกลุมตัวอยางที่ไมมีปญหาทางสายตา (OR 
=4.13, 95 % CI = 1.95 – 8.76) ทัง้น้ีเน่ืองจากคน
ทีส่ายตาผดิปกติ /โรคตา เกดิจากความผิดปกตขิอง
โครงสรางและองคประกอบของดวงตา  เมือ่ทาํงาน
นาน ๆ  ทาํใหตองจองมองจอภาพ ทาํใหประสิทธภิาพ
การมองเหน็ลดลง  สงผลตอการเกดิอาการไดมากกวา
คนที่ปกติ ทําใหเกิดอาการของ CVS ได 9-10 
ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ เมตตา  รื่นนุสาน12 
พบวา พนกังานทีม่สีายตาปกตแิละผดิปกตมิคีาเฉลีย่
กําลังเลนสแตละชวงเวลาแตกตางกันอยางมีนัย
สําคัญทางสถิติ (p<0.001) คนที่มีสายตาสั้น  เมื่อ

ทาํงานระยะใกลนาน ๆ  จะทําใหเกิดสายตาส้ันเพิม่
ขึ้นไดมากกวาคนที่มีสายตาปกติ  สวนอาการเม่ือย
ลาทางสายตา  พนกังานท่ีมสีายตาผิดปกติจะมอีาการ
เม่ือยลาทางสายตาชัดเจนกวาพนักงานท่ีมีสายตา
ปกติ  และรัตนมณี  มณีรัตน13  ไดศึกษาคาเฉลี่ย 
CFF ของผูมีสายตาเหมาะสมและไมเหมาะสมกับ
งาน พบวา ผูมีสายตาไมเหมาะสมกับงานในระดับ
ปานกลางมีความเม่ือยลาของสายตามากท่ีสดุ (CFF 
= 42.85 CPS) รองลงมาคือ มคีวามไมเหมาะสมใน
ระดบัเลก็นอย (CFF = 41.31 CFS) สวนผูทีม่สีายตา
เหมาะสมกับงานมีความเมื่อยลาของสายตานอย
ที่สุด (CFF = 41.19 CPS) เมื่อทดสอบความแตก
ตางดวยสถิติ ANOVA พบวา มีความแตกตางอยาง
มนียัสาํคญัทางสถติ ิและทดสอบความแตกตางราย
คู โดยวิธี SNK พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัย
สําคัญทางสถิติ

ความเครียดมีความสัมพันธกับการเกิดกลุม
อาการ CVS  อยางมีนยัสาํคญัทางสถิต ิกลุมตวัอยาง
ทีม่ภีาวะเครียดมโีอกาสเส่ียงตอการเกิดกลุมอาการ 
CVS เปน 3.20 เทาของผูที่ไมมีภาวะเครียด (OR = 
3.20,95 % CI = 1.56 – 6.56) ทั้งนี้เนื่องจากเม่ือ
เครียดทําใหกลามเนื้อมีการเกร็งตัวบอยๆ ทําให
ความยาวของกลามเนื้อลดลง ยึดออกไดไมเทาเดิม 
เปนผลใหกลามเน้ือเกาะอยูเคล่ือนไหวไมไดตามปกติ 
สงผลตอปญหาทางตา ปวดตา ตาพรามวั ปวดศรีษะ14  
ซึง่สอดคลองกบังานวจิยัในตางประเทศทีพ่บวา ผูที่
เครยีดจากภาระงานทีม่าก มโีอกาสเกดิอาการจอภาพ
คอมพิวเตอรไดเปน 1.5 เทา19

การกระพริบของตัวอักษรท่ีมีความสัมพันธ
กับการเกิดกลุมอาการ CVS  อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติ  การกระพริบของตัวอักษร มีโอกาสเสี่ยงตอ
การเกิดกลุมอาการ CVS เปน 2.34  เทา (OR = 
2.34, 95 % CI = 1.17 – 4.67) ทั้งนี้เนื่องจากตา
ตองเคลื่อนไหวและปรับโฟกัสตลอดเวลา จะทําให 
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Visual Acuity ลดลง  สงผลใหเกิดสายตาเม่ือยลา
เพิ่มมากข้ึน9-10 ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ 
รตันมณ ีมณรีตัน13 ศกึษาปจจยัทาํนายทีผ่ลตอความ
เมือ่ยลาของสายตา ดวยสถติ ิStepwise multiple 
regression พบวาการกระพริบของตัวอักษรบน
จอภาพ  สามารถผนัแปรการเกดิความเมือ่ยลาของ
สายตาไดรอยละ 1.95 (R2  =0.0195)

ระยะเวลาท่ีทํางานกับเคร่ืองคอมพิวเตอร/ 
วัน ที่มีความสัมพันธกับการเกิดกลุมอาการ CVS
อยางมีนัยสําคัญกลุมตัวอยางที่ทํางานกับเครื่อง
คอมพิวเตอรมากกวา 3 ชั่วโมง/ วันมีโอกาสเสี่ยง
ตอการเกิดกลุมอาการ CVS เปน 6.17เทา (OR = 
6.17, 95 % CI = 2.97– 12.76) ทั้งนี้เนื่องจาก
อาการทางตามีความสัมพันธกับระยะเวลาการใช
เครื่องคอมพิวเตอร จะปรากฏอาการมากข้ึนเมื่อมี
การใชเครือ่งคอมพวิเตอรนานมากขึน้15 ซึง่สอดคลอง
กับงานวิจัยสมพร  โรจนดํารงการ (2539)16 พบวา 
ผลการวัดความลาทางสายตาในงานพิมพจอคอมพิวเตอร  
จากคาความถี่ CFF  และคา Refractive power 
ในการพิมพงานเปนเวลา 1 ชั่วโมง หรือ 2 ชั่วโมง  
มอีาการลาทางสายตาระดบัรนุแรงตํา่กวาการปฏบิตัิ
งานเปนเวลา 3 ชั่วโมง  รวมทั้งในการพิมพงานบน
จอภาพคอมพวิเตอรเปนระยะเวลาตดิตอกนั 3 ชัว่โมง  
จะมีอาการแสบตา อาการลาของตา อาการปวด
กระบอกตา อาการตาระคายเคือง มีนํ้าตาไหล 
มีการกระพริบตาบอยคร้ัง  เวลามองใกลเกิดการ
พรามัว  เมื่อวิเคราะหสถิติ ANOVA  เพื่อหาปจจัย
ที่มีผลตอการเกิดความลาทางสายตา พบวา ระยะ
เวลาในการพิมพงานมีผลตอความลาทางสายตาอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติ  Watten (1994)10 พบวา การ
ทํางาน VDT ติดตอกัน 3 ชั่วโมง  จะเกิดปญหาทาง
สายตา

ระยะหางระหวางตากับจอภาพมีความสมัพนัธ
กับการเกิดกลุมอาการ CVS  อยางมีนัยสําคัญทาง

สถิต ิ กลุมตัวอยางท่ีมรีะยะหางระหวางตากับจอภาพ
ที่ไมเหมาะสมมีโอกาสเสี่ยงตอการเกิดกลุมอาการ 
CVS เปน 4.06 เทา (OR = 4.06, 95% CI = 1.94-
8.45) ทั้งนี้เนื่องจาก การมองระยะที่ไมเหมาะสม
ทําใหกลามเนื้อตาตองเกร็งตัว และตองเพงมอง
มากกวาปกติอยางตอเนือ่ง จงึทาํใหเกดิกลุมอาการ
จอภาพคอมพวิเตอรได โดยจอภาพคอมพวิเตอรควร
อยูตํา่กวาระดับสายตา  ระยะการมองควรอยูระหวาง 
50-70 ซ.ม.17 ซึง่สอดคลองกบังานวจิยัของ รตันมณี  
มณีรัตน (2538)13 พบวา ระยะหางระหวางตากับ
จอภาพมีความสัมพันธในเชิงลบกับความเม่ือยลา
ทางสายตา และมีคาสัมประสิทธิ์การถดถอย (R = 
-0.1085) หมายความวา  เมื่อระยะหางระหวางตา
กับจอภาพมากขึ้น 1 เซนติเมตร จะเกิดความเม่ือย
ลาของสายตานอยลง  โดยวดัคา CFF ไดลดลง 0.11 
CPS (โดยทีร่ะยะเวลาการทาํงานและจาํนวนชัว่โมง
ทีน่อนหลับคงท่ี) ซึง่ระยะหางระหวางตากับจอภาพ  
สามารถอธบิายผนัแปรของความเมือ่ยลาของสายตา
ไดประมาณรอยละ 14.72 (R2  Change = 0.1472)

สดัสวนของแสงท่ีมคีวามสัมพนัธกบัการเกิด
กลุมอาการ CVS  อยางมนียัสาํคญัทางสถิต ิ สดัสวน
ของแสงทีไ่มเหมาะสมมโีอกาสเสีย่งตอการเกดิกลุม
อาการ CVS  เปน 2.73 เทา (OR = 2.73, 95% CI 
= 1.34-5.54) ทั้งนี้เนื่องจากแสงสวางที่จาหรือมืด
เกินไป แสงสะทอนบนจอภาพ ทําใหไมสบายตา 
ตองใชสายตาทีต่องเพงสายตามากกวาปกต ิและลด
ความสามารถการมองเห็น ยอมมีผลตอเกิดอาการ
จอภาพคอมพิวเตอรได ควรมีปรมิาณความเขมแสง
ของแสงสวางในท่ี 300-500 ลกัซ14,18  ซึง่สอดคลอง
กับงานวิจัยของรัตนมณี มณีรัตน13 ศึกษาความ
สัมพันธดานปจจัยสิ่งแวดลอมท่ีมีความสัมพันธกับ
ความเมื่อยลาของสายตา  พบวา แสงสวางมีความ
สัมพันธกับความเม่ือยลาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
และมีความสัมพนัธกนัในทางเดียวกันกบัความเม่ือย
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ลาของสายตา (r = 0.2067, p = 0.002) และ คา
แสงสวางที่ 200-300 ลักซ  จึงจะพอเพียงสําหรับ
การทํางานกับเคร่ืองคอมพิวเตอร และแสงสวางเปน
ตัวแปรท่ีสําคัญที่สุดท่ีเกี่ยวของกับการเกิดความ
เมื่อยลาของตา คือ ไมพบวามีผูแสดงอาการเมื่อย
ลาของตาเลย  เมื่อแสงสวางในที่ทํางานเพียงพอ

แสงสะทอนทีม่คีวามสัมพันธกบัการเกิดกลุม
อาการ CVS  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  ผูที่มีแสง
สะทอนบนจอภาพมีโอกาสเส่ียงตอการเกิดกลุม
อาการ CVS เปน 7.90  เทา (OR = 7.90, 95% CI 
= 3.54 -17.64) ทั้งนี้เนื่องจากแสงสะทอนทําใหไม
สบายตา ลดความสามารถในการมองเห็น สภาพ
ของแสงที่ทําใหตาลา  แสบตา ปวดศีรษะ ที่มาจาก
แสงสะทอนโดยตรง เชน แสงจาจากหนาตาง หรือ
หลอดไฟบนเพดานทําใหเกิดแสงสะทอน  และแสง
สะทอนโดยออมท่ีเกิดมาจากผิวมันวาว เชน จอ
คอมพวิเตอร ทาํใหไมสบายตา ลดความสามารถใน
การมองเห็น ถามแีสงสะทอนท่ีจอคอมพิวเตอรรวม
ดวย  จะทําใหเกิดความลาของสายตามากข้ึน ตาม
มาดวยอาการปวดตา ดังน้ันแสงสะทอนบนจอ
คอมพิวเตอร  ทําใหเกิดอาการ CVS ได6,16-18 ซึ่ง
สอดคลองกบังานวจิยัของ Shahnavz20 พบวา แสง
สวางมีความสมัพนัธกบัอาการจอภาพคอมพิวเตอร 
โดยสํารวจปริมาณความเขมของแสงสวาง ผูใช
คอมพิวเตอรตองการความเขมของแสงบริเวณท่ี
ทํางาน เฉลี่ย 240 ลักซ 

สวนปจจัยที่ไมมีความสัมพันธการเกิดกลุม
อาการ CVS ไดแก เพศ โรคทางตา จํานวนชั่วโมง
การนอนหลับ ชนิดของจอภาพ สขีองจอภาพ ลกัษณะ
งาน ระยะเวลาการพักสายตา และสีของหองทาํงาน  
อาจเน่ืองมาจากแบบแผนการทํางานของกลุมตวัอยาง
เปนบุคคลาการสายการสออนทั้งเพศชายและเพศ
หญิง  สวนใหญมีจํานวนชั่วโมงการพักผอนท่ีเพียง
พอและระยะเวลาการพกัสายตาทีเ่หมาะสม โดยวิธี

การหลบัตาสกัพกั  ลกัษณะงานทีห่มอืนและคลายคลงึ
กันมาก ไดแก  เตรียมการสอน  วิจัย  และบริการ
วชิาการ ซึง่ตองใชเครือ่งคอมพวิเตอรในการทาํงาน
และเคร่ืองคอมพิวเตอรที่ใชไมวาจะเปนชนิด PC 
หรือ Notebook เปนหนาจอแบบ LCD  มีการ
ทาํงานโดยการผานชัน้กรองแสงและคลืน่ไฟฟา  จงึ
แผรงัสอีอกมาไดนอยมาก จะชวยลดอาการสัน่กระ
พรบิของจอภาพ ในสวนสีของหองทาํงาน สวนใหญ
ผนงัหองเปนสขีาวหรอืครมื มากกวารอยละ 90 นัน้ 
มสีขีองหองทาํงานท่ีไมแตกตางกนั จงึสงผลใหไมพบ
ความสัมพันธกับกลุมอาการ CVS

ขอเสนอแนะในการนําผลวิจัยไปใช
1. ดานบคุคล (Host)  ผูบรหิารและเจาหนาท่ี

ฝายบุคคล  ควรกําหนดนโยบายพิจารณาคัดเลือก
บคุคลเขาปฏิบตังิาน มกีารตรวจสุขภาพสายตากอน
เขางาน ตรวจสายตาประจําป และติดตามผล ถา
พบความผิดปกติควรสงตรวจพิเศษตอไป เพือ่ทาํการ
แกไขและรกัษา สวนพนกังานควรไดรบัความรูเกีย่ว
ความเสีย่งทีเ่ปนอนัตราย และตระหนกัเหน็ถงึความ
สาํคญัของการปรบัเปลีย่นพฤตกิรรมเพือ่ปองกนัการ
เกิดโรค

2. ดานส่ิงที่ทําใหเกิดโรค (Agent) ควรจะ
ใชจอภาพแบบ LCD เพื่อปองกันแสงสะทอนบน
จอภาพ และมีคลื่นแมเหล็กไฟฟาปลอยออกมาใน
ปรมิาณท่ีตํา่ ควรกาํหนดชวงเวลาการหยดุพกัสายตา 
ดวยวิธีการหลับตา กระพริบตาบอย ๆ มองระยะ
ไกล รวมทัง้บรหิารดวงตาในขณะทํางาน เชน การก
ลอกตาเปนวงกลม การใชฝามอืกดเบา ๆ  จะสามารถ
ชวยลดความเมือ่ยลาทางสายตาได อกึอกีทัง้ปรบัปรงุ 
Workstation ทีท่าํงานใหมคีวามเหมาะสม อาทเิชน 
ระยะหางระหวางตากับจอภาพคอมพิวเตอร 50-70 
ซม.  อยูระดับตํา่กวาสายตา ประมาณ 10-20  องศา 
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3. ดานสิ่งแวดลอม (Environment) ควรมี
การตรวจวัดแสงสวางในที่ทํางานอยางนอยปละ 
1 คร้ัง เพื่อเปนการประเมินความเส่ียงท่ีมีผลตอ
ภาวะสุขภาพของพนักงานได และแกไขความเขม
ของแสงสวางในจุดที่ไมเพียงพอดวย เชน จัดใหมี
การทําความสะอาดท่ีครอบหลอดไฟหรือหลอดไฟ  
เพือ่เพิม่ความเขมของแสงสวางในจดุทีท่าํงาน หาก
ในบางจุดทีม่หีลอดไฟชํารดุ  ควรจดัใหมกีารเปลีย่น
หลอดไฟใหม   และจัดโตะทํางานใหอยูในตําแหนง
ที่เหมาะสมกับตําแหนงของหลอดไฟ  

ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป
ควรมีการศึกษาปจจัยเสี่ยงที่มีผลตอระบบ

กระดูกและกลามเนื้อของผูใชเครื่องคอมพิวเตอร 
เชน อาการปวดเม่ือยกลามเนื้อจากการทํางาน 
และการศึกษาประสิทธิผลของโปรแกรมสรางเสริม
สุขภาพ  เพื่อลดการเกิดกลุมอาการ CVS ของ
บุคลากรสายการสอน  ในมหาวิทยาลัยบูรพา
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