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บทคัดยอ
การเตรียมความพรอมกอนขึ้นฝกปฏิบัติงานทางคลินิกเปนสิ่งสําคัญและจําเปนสําหรับนักศึกษา

พยาบาลเพื่อใหเกิดความรู ความม่ันใจ และนําไปสูการปฏิบัติการพยาบาลไดอยางถูกตอง เหมาะสม เกิด
ผลลัพธทีด่ใีนการรักษาพยาบาล การศกึษานีม้วีตัถปุระสงคเพือ่เปรยีบเทยีบความรูในการพยาบาลอบุตัเิหตุ
และฉุกเฉนิและการรับรูสมรรถนะของตนเองในการปฏบิตักิารพยาบาลอุบัติเหตุและฉุกเฉินของนักศึกษา
พยาบาลในระยะกอนและหลังเขารับการอบรมในโปรแกรมการสอนทักษะปฏิบัติการพยาบาลอุบัติเหตุ
และฉุกเฉิน ระยะเวลา 1 วัน และเพ่ือประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาพยาบาลท่ีมีตอการอบรม 
รปูแบบการวิจยัเปนการศกึษาเชงิเปรยีบเทยีบ กลุมตัวอยางคือนักศึกษาพยาบาลชัน้ปที ่4 จาํนวน 13 คน 
ทีเ่รยีนในรายวิชาปฏิบตักิารพยาบาลในสาขาทีเ่ลอืกสรร (ปฏบิตักิารพยาบาลอบุตัเิหตุและฉุกเฉิน) เนือ้หา
การอบรมครอบคลุมในหลักการจัดการกับภาวะฉุกเฉิน (ABCs : Airway, Breathing, and Circulation) 
การใชยาในภาวะฉุกเฉินและความผิดปกติของคลืน่ไฟฟาหวัใจทีพ่บบอยในภาวะฉุกเฉิน รปูแบบการอบรม
ประกอบดวยการสอนสาธิต สาธิตกลับ และจัดสถานการณจําลอง ประเมินผลลัพธโดยใชแบบสอบถาม 
ไดแก แบบวัดความรูในการพยาบาลอุบัติเหตุและฉุกเฉิน (15 ขอ) และแบบวัดการรับรูสมรรถนะของ
ตนเองในการปฏิบัติการพยาบาลอุบัติเหตุและฉุกเฉิน (30 ขอ) และแบบประเมินความพึงพอใจตอการ
อบรม (14 ขอ) จากการศึกษาพบวาผูเขาอบรมมีความรูในการพยาบาลอุบัติเหตุและฉุกเฉินและการรับรู
สมรรถนะของตนเองในการปฏิบัติการพยาบาลอุบัติเหตุและฉุกเฉินหลังการอบรมสูงกวากอนการอบรม
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ   (p < .001) และความพึงพอใจตอการอบรมอยูในระดับพึงพอใจมาก (M = 
64.93 คะแนน, SD = 5.30)  ผูเขาอบรมมีความพึงพอใจมากที่สุดและพึงพอใจมาก รอยละ 61.5 และ 
รอยละ 38.5 ตามลาํดับ จากการศึกษาครัง้น้ีสรุปไดวาการจดัอบรมในโปรแกรมการสอนทักษะปฏบิตักิาร
พยาบาลอุบัติเหตุและฉุกเฉิน ทําใหผูเขาอบรมมีความรูในการพยาบาลอุบัติเหตุและฉุกเฉินและการรับรู
สมรรถนะของตนเองในการปฏิบัติการพยาบาลอุบัติเหตุและฉุกเฉินเพิ่มขึ้น มีความพึงพอใจ และคาดวา
นาจะนาํไปสูการปฏบิตังิานบนคลินกิไดมคีวามมัน่ใจ ถกูตอง เหมาะสม ดงันัน้จงึควรพจิารณาจดัการเรยีน
การสอนในรูปแบบดังกลาว ในการศึกษาหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต
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Abstract
Preparing readiness of nursing students for clinical practice is essential to enhance 

knowledge and self-efficacy as well as brings about effective nursing care and favorable 
outcomes of care. The aim of this study was to compare knowledge and self-efficacy in 
emergency nursing practice among nursing students before and after receiving one day 
training program for principal emergency nursing practice, and evaluate satisfaction with 
the training program. This is a comparative study included the sample of 13 fourth year 
nursing students who enrolled the course “Clinical Nursing Practicum in Selected Area: 
Emergency Nursing”. One day program was particularly established to enhance knowledge 
and self-efficacy in emergency nursing practice. The training program was composed of 
demonstration, return demonstration and clinical simulation including ABCs management, 
drug administration in emergencies, cardiac arrhythmia recognition, and simulated clinical 
scenario of emergent and traumatic patients. All participants had completely fulfilled 
questionnaires; 15 items multiple-choice questionnaire regarding knowledge of 
emergency nursing practice, 30 items of self-efficacy for emergency nursing practice; and 
14 items of satisfaction with the training program. After participating in the training program, 
the students had significantly higher knowledge (p < .001), and self-efficacy of emergency 
nursing practice (p < .001) than those before attending the program. The overall 
satisfaction with the training program was extremely satisfied (61.5%), and highly satisfied 
(38.5%). In summary, one day training program for principal emergency nursing practice 
was effective to improve knowledge and self-efficacy in emergency nursing practice 
among the fourth year nursing students. Therefore, one day training program should be 
included in the undergraduate nursing curriculum to enhance knowledge and self-
efficacy in emergency nursing practice. 

Keywords : undergraduate nursing students, accident and emergency nursing,
   knowledge, self-efficacy, satisfaction, simulated case scenario
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ความเปนมาและความสําคัญของปญหา
การดูแลและชวยเหลอืผูปวยทีอ่ยูภาวะฉกุเฉนิ

อยางมีประสิทธิภาพนั้นจําเปนตองอาศัยความรูที่
เกี่ยวของกับการดูแลและจัดการภาวะฉุกเฉินเปน
พืน้ฐาน โดยเฉพาะอยางยิง่ การประเมนิภาวะฉุกเฉนิ
และการชวยเหลือตามหลักการ ABCs: Airway, 
Breathing, Circulation รวมท้ังทักษะการใชอปุกรณ
ทางการแพทยที่จําเปน  นอกจากน้ียังข้ึนอยูกับ
ประสบการณในการดูแลผูปวยในภาวะฉกุเฉินวกิฤต  
หากเคยมีประสบการณในการดูแลผูปวยฉุกเฉิน
วิกฤตยิ่งบอยครั้ง ก็จะทําใหเกิดความม่ันใจในการ
ประเมินผูปวยและนําไปสูการปฏิบัติการพยาบาล
เพ่ือชวยเหลือผูปวยในภาวะฉุกเฉินไดอยางมี
ประสิทธิภาพ

ในรายวิชาปฏิบัติการพยาบาลในสาขาที่
เลือกสรร มีวัตถุประสงคที่สําคัญคือการฝกปฏิบัติ
เพือ่ใหนกัศึกษาพยาบาลช้ันปที ่4 เกิดความรู  ทกัษะ
ในการปฏิบัติการพยาบาล และเกิดความเชี่ยวชาญ
ทางคลินกิ สามารถปฏบิตังิานในบทบาทของพยาบาล
วิชาชีพไดอยางเหมาะสม โดยในสาขาปฏิบัติการ
พยาบาลอุบัติเหตุและฉุกเฉินไดรับผิดชอบสอน
นกัศึกษาท่ีเลือกจะปฏบิตังิานในหนวยอุบตัเิหตุและ
ฉุกเฉินภายหลังจากจบการศึกษาแลว

อยางไรก็ตาม ประสบการณในการฝกปฏบิตัิ
ของนักศึกษาแตละคนกอนเขาเรียนในรายวิชาดัง
กลาวมีความแตกตางกัน นักศึกษาบางรายมี
ประสบการณนอยมากจนถึงไมมีประสบการณใน
การพยาบาลอุบัติเหตุและฉุกเฉินเลย รวมถึงขาด
ประสบการณในการชวยแพทยทําหัตถการใน
ภาวะฉุกเฉินวิกฤต เชน การใสทอหลอดลมคอ การ
ชวยหายใจโดยใช Bag mask ventilation การใส
ทอระบายลมหรือเลือดจากทรวงอก ดังนั้นการสง
เสริมและพัฒนาความรูและทักษะใหกับนักศึกษา
พยาบาลเพ่ือใหเกิดความพรอมกอนการขึน้ฝกปฏบิตัิ
บนคลนิกิท่ีมลีกัษณะงานท่ีเรงรีบ กดดัน และมคีวาม
เสี่ยงสูง เชน หองฉุกเฉิน หอบําบัดวิกฤต จึงมีความ
สําคัญอยางยิ่ง1-2

ทีมอาจารยผูสอนจึงเห็นความสําคัญและได
จดักิจกรรมการสอนทีมุ่งเนนการพฒันาความรูและ
ทักษะเฉพาะดานการพยาบาลอุบัติเหตุและฉุกเฉิน 
โดยการจดัอบรมโปรแกรมการสอนทกัษะปฏิบตักิาร
พยาบาลอุบัติเหตุและฉุกเฉิน เปนเวลา 1 วัน เพื่อ
เสริมสรางความรูและทักษะทางคลินิกท่ีจําเปนข้ัน
พื้นฐานสําหรับการพยาบาลอุบัติเหตุและฉุกเฉิน มี
การใชกรณีผูปวยในสถานการณจาํลอง ซึง่เปนเคร่ือง
มือการสอนที่มีประสิทธิภาพ และในปจจุบันไดมี
การนํามาใชในการเรียนการสอนทางการพยาบาล
เพิม่มากขึน้3   เปนรปูแบบการจดัการเรียนการสอน
ที่สามารถกําหนดวัตถุประสงคการเรียนรูไดอยาง
ชดัเจน  สงเสรมิใหเกิด active learning และทกัษะ
การตดัสินใจทางคลินกิ อกีท้ังยังสามารถเพิม่ทักษะ
ในการส่ือสารและการทํางานเปนทีม4-5  เมื่อสิ้นสุด
การเรียนการสอน นักศึกษาจะไดรับความรูเพิ่มขึ้น 
มคีวามมัน่ใจในการปฏิบตักิารพยาบาล ไดเรยีนรูถงึ
ประเดน็สําคัญในการปองกนัความผิดพลาดและลด
ความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึนกับผูปวยในภาวะฉุกเฉิน
วกิฤตและสามารถปฏิบตังิานในบทบาทของพยาบาล
อุบัติเหตุและฉุกเฉินรวมกับทีมสหสาขาวิชาชีพได
อยางมีประสิทธิภาพ

วัตถุประสงคการวิจัย การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค  
เพื่อ

1. เปรียบเทยีบความรูในการพยาบาลอุบตัเิหตุ 
และฉุกเฉิน การรับรูสมรรถนะของตนเองในการ
ปฏบิตักิารพยาบาลอบุตัเิหตแุละฉุกเฉนิของนักศกึษา
พยาบาลชั้นปที่ 4 ที่เขาเรียนในรายวิชาปฏิบัติการ
พยาบาลในสาขาท่ีเลือกสรร (ปฏิบัติการพยาบาล
อบุตัเิหตแุละฉกุเฉนิ) กอนและหลงัเขารับการอบรม
โปรแกรมการสอนทักษะปฏบิตักิารพยาบาลอบุตัเิหตุ
และฉุกเฉิน 

2. ประเมินความพึงพอใจของนักศึกษา
พยาบาลชั้นปที่ 4 ที่เขาเรียนในรายวิชาปฏิบัติการ
พยาบาลในสาขาท่ีเลือกสรร (ปฏิบัติการพยาบาล
อุบัติเหตุและฉุกเฉิน) ภายหลังการอบรมโปรแกรม
การสอนทักษะปฏิบัติการพยาบาลอุบัติเหตุและ
ฉุกเฉิน
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กรอบแนวคิดในการวิจัย
ในการศึกษาครั้งน้ี ผูวิจัยบูรณาการแนวคิด

เกีย่วกับการพฒันาทักษะปฏบิตัขิองเบนเนอร6   และ
ทฤษฎคีวามสามารถของตนเองของแบนดรูา7 มาใช
ในการประเมินผลการเรียนการสอน และจดัโปรแกรม
การสอนทักษะปฏิบัติการพยาบาลอุบัติเหตุและ
ฉุกเฉินไดสรางข้ึนโดยใชแนวคิดในการจัดการเรียน
การสอนรวมสมัยโดยยึดผูเรียนเปนศูนยกลาง 
(student-centered instruction) การจดัการเรยีน
รูตามสภาพจริง (authentic learning) โดยใชรูป
แบบการเรียนการสอนท่ีหลากหลาย ซึง่เปนรูปแบบ
การเรียนการสอนท่ีเนนทกัษะพิสยั (psychomotor 
domain)

จากแนวคิดการพฒันาทักษะปฏบิตั ิ“novice 
to expert”6 ซึ่งไดกลาวไววาการพัฒนาขีดความ
สามารถในทักษะปฏิบัติการพยาบาลสามารถจัด
ลําดับไดเปน 5 ระดับ ไดแก ระดับเบื้องตน 
(novice) ระดับเริ่มตนกาวหนา (advanced 
beginner) ระดับมีความสามารถ (competent) 
ระดับชํานาญการ (proficient) และระดับเช่ียวชาญ 
(expert) โดยผูเรียนจะตองมีประสบการณในการ
เรยีนรูในสถานการณบนคลนิกิจงึจะสามารถพฒันา
ทกัษะปฏิบตัไิปสูระดับท่ีสงูข้ึนได หากผูเรียนไมเคย
มีประสบการณในการปฏิบัติบนคลินิกมากอนเลย 
กลาวคืออยูในระยะ novice จะรูสกึไมมคีวามมัน่ใจ
และไมสามารถตัดสินใจท่ีจะปฏิบัติการพยาบาลใน
สถานการณจริงได และจากทฤษฏีความสามารถ
ของตนเอง (self-efficacy theory)7 ทีไ่ดอธิบายวา
หากบุคคลเชื่อมั่นในความสามารถของตนเองท่ีจะ
กระทําสิ่งใดส่ิงหน่ึง จะสามารถปฏิบัติไดโดยเกิด
ผลลัพธตามความคาดหวัง ซึ่งหากบุคคลเชื่อมั่นวา
ตนเองสามารถกระทําได จะมแีนวโนมในการกระทํา 
พฤตกิรรมไดสาํเรจ็ ผูวจิยัไดออกแบบโปรแกรมการ
อบรมที่เนนการปฏิบัติ เปดโอกาสใหผูเขาอบรม

สามารถทําซํ้าไดจนเกิดความคลองแคลวและมั่นใจ 
โดยคาดหวังวาผูเขาอบรมจะไดรับความรู มีความ
มั่นใจวาสามารถปฏิบัติการพยาบาลอุบัติเหตุและ
ฉกุเฉินได และเกดิการพฒันาทกัษะปฏบิตัจิากระดบั
เบื้องตนไปสูระดับขั้นที่สูงขึ้น

โปรแกรมการสอนทักษะปฏิบตักิารพยาบาล
อบุตัเิหตุและฉกุเฉินไดสรางข้ึนโดยใชแนวคดิในการ
จัดการเรียนการสอนรวมสมัยโดยยึดผูเรียนเปน
ศูนยกลาง8  ผูสอนจะตองคํานึงถึงการเรียนรูของ
ผูเรียนเปนสําคัญและชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรู
ดวยวิธีการที่หลากหลาย จัดกิจกรรมการเรียนการ
สอนโดยคํานึงถึงความเหมาะสมของผูเรียน เปด
โอกาสใหผูเรียนไดมีสวนรวมในกิจกรรมการเรียน
การสอนอยางตื่นตัว (active participation) ทั้ง
ดานรางกาย สติปญญา สังคม และอารมณ ซึ่งจะ
ทาํใหผูเรยีนเกดิการเรยีนรูไดอยางแทจรงิ เนือ่งจาก
พัฒนาการทั้ง 4 ดานดังกลาวมีความสัมพันธตอกัน
และกัน และสงผลตอการเรียนรูของผูเรียน8 การ
จัดการเรียนรูในการศึกษาน้ีเปนไปตามสภาพจริง 
มคีวามสัมพนัธกับบริบท โดยคํานึงถึงองคประกอบ
การเรียนรู เนนบริบทของการดูแลรักษาผูปวย
อุบัติเหตุและฉุกเฉิน และกําหนดเนื้อหาที่จําเปน
ประกอบดวยหลกัการประเมินภาวะฉุกเฉนิและการ
ชวยเหลือตามหลกัการ ABCs: Airway, Breathing, 
Circulation  การบรหิารยาทีใ่ชบอยในภาวะฉกุเฉนิ 
และคลืน่ไฟฟาหวัใจผดิปกตทิีพ่บบอยในภาวะฉกุเฉนิ 
อยางไรกต็ามในทางปฏบิตั ิการจัดกจิกรรมการสอน
ในสถานการณจริง หากผูเรียนไมมีประสบการณ
อาจทําใหเกดิอนัตรายตอผูปวย และผูเรยีนเกิดความ
ไมมั่นใจในการปฏิบัติ จากขอจํากัดดังกลาวในการ
ศึกษานี้จึงไดจัดกิจกรรมใหผูเขาอบรมสวมบทบาท
ในสถานการณจาํลองในการดูแลรักษาผูปวยฉุกเฉิน 
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การบูรณาการรปูแบบการเรียนการสอนเพ่ือ
ใหเกิดทักษะในการศึกษานี้ไดใชแนวคิดของสุชาติ   
ศิริสุขไพบูลย9  ซึ่งไดกลาววาการสอนทักษะปฏิบัติ
นัน้มีขัน้ตอนตามขัน้ตอนการเรยีนรู 4 ขัน้ตอน ดงัน้ี

1. ขั้นกลาวนํา (Introduction) เปนการให
ขอมูลเพ่ือช้ีแจงวัตถุประสงคในการเรียนการสอน 
ขอมูลเก่ียวกับเร่ืองท่ีจะเรยีน เพ่ือใหผูเรียนเกดิความ
สนใจ แรงจูงใจในการเรียน รวมถึงการทดสอบพื้น
ความรูเดิมที่ผูเรียนมีอยู9 โดยในขั้นตอนนี้ ผูวิจัยได
ชีแ้จงวตัถปุระสงคของการจัดโปรแกรมอบรม บรบิท
ของการดแูลรกัษาผูปวยอบุตัเิหตุและฉกุเฉนิ ความ
สําคัญและผลลัพธในการดูแลรักษาผูปวยฉุกเฉิน 
เพื่อใหผูเรียนตระหนักถึงความสําคัญในการเรียนรู
และการนําไปใช และไดใหผูเรยีนทาํ pre-test กอน

2. ขั้นการสาธิตจากครู (Demonstration 
from the teacher) โดยเร่ิมจากการบรรยายเน้ือหา
ทฤษฎีที่จําเปนและสาธิตการปฏิบัติ9  ในการศึกษา
นี ้ผูวจิยัไดมกีารบรรยายโดยสรปุประเด็นสําคัญเกีย่ว
กับการดูแลรักษาในภาวะฉุกเฉิน ไดแก การจัดการ
ทางระบบทางเดินหายใจ การชวยหายใจและการ
ชวยเหลอืทางระบบไหลเวียนเลอืด เปนลกัษณะการ
บรรยายประกอบการสาธิตการปฏิบัติการพยาบาล
กบัหุนผูปวยจาํลอง และมีการสาธิตซํา้จนผูเขาอบรม
เกิดความเขาใจ ในระหวางการสาธิตผูวิจัยอธิบาย
ถึงเหตุผลในการปฏิบัติและต้ังคําถามเพ่ือใหผูเขา
อบรมไดคดิวเิคราะหและมีสวนรวมในการเรยีนการ
สอนระหวางการสาธิตประกอบการบรรยาย

3. ขัน้การสาธติจากผูเรยีน (Demonstration 
from the learner) โดยเปดโอกาสใหผูเรยีนไดลอง
ปฏิบัติวาสามารถทําไดจริงหรือไม โดยระหวางการ
สาธิต ผูสอนตั้งคําถามเพื่อประเมินความเขาใจ ใน
ขั้นตอนนี้ควรใหผูเรียนไดหมุนเวียนกันสาธิตและ
เปดโอกาสใหทาํซํา้ไดจนผูสอนม่ันใจวาผูเรยีนสามารถ
ทําไดโดยไมเกิดความผิดพลาด9 ในการศึกษานี้ 
ผูวิจัยไดเปดโอกาสใหผูเขาอบรมไดสาธิตกลับการ
ปฏิบตักิารพยาบาลอบุตัเิหตแุละฉกุเฉนิกับหุนผูปวย
จําลองภายหลังจากที่ผูวิจัยไดสอนสาธิต

4. ขั้นใหแบบฝกหัดและตรวจผลสําเร็จ 
(Exercise and progress) เปนขั้นตอนที่ทดสอบ
เพ่ือใหแนใจวาผูเรียนสามารถปฏิบัติไดในสภาพ
การณจริง โดยมอบหมายใหไปปฏิบัติจริง โดยมี
ผูสอนคอยตรวจสอบขณะปฏิบัติ สังเกตพฤติกรรม 
มกีารใหแรงเสรมิและปรบัแกหากมขีอผิดพลาด9 ซึง่
ในการศึกษานี้เปนการมอบหมายใหผูเขาอบรมได
ปฏิบัติในบริบทของการดูแลรักษาผูปวยอุบัติเหตุ
และฉุกเฉินในสถานการณจําลอง ภายหลังส้ินสุด
การแสดงบทบาทในสถานการณจําลอง ผูวิจัยสรุป
การเรียนรูทีไ่ดจากการปฏิบตัใินสถานการณจาํลอง
รวมกับผูเขาอบรม (debriefing)

วิธีดําเนินการวิจัย
เปนการวิจยัเชิงเปรียบเทียบ (Pre-test and 

post-test design) ความรู และการรับรูสมรรถนะ
ของตนเองในการปฏิบัติการพยาบาลอุบัติเหตุและ
ฉกุเฉินของนักศกึษาพยาบาลช้ันปที ่4 กอนและหลงั
เขารบัการอบรมโปรแกรมการสอนทักษะปฏิบตักิาร
พยาบาลอุบตัเิหตแุละฉุกเฉนิ และประเมินความพงึ
พอใจตอการอบรม ระหวางการเรียนการสอนใน
รายวิชาปฏิบัติการพยาบาลในสาขาที่เลือกสรร 
(ปฏิบัติการพยาบาลอุบัติเหตุและฉุกเฉิน) ภาคการ
ศึกษาที่ 2 ปการศึกษา 2555 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 
กลุมตัวอยางเปนนักศึกษาพยาบาลช้ันปที่ 4 

โรงเรียนพยาบาลรามาธิบด ีทีเ่รยีนในรายวชิาปฏิบตัิ
การพยาบาลในสาขาท่ีเลอืกสรร (ปฏบิตักิารพยาบาล
อุบัติเหตุและฉุกเฉิน) ทั้งหมด 13 คน คัดเลือกกลุม
ตวัอยางแบบเฉพาะเจาะจง (purposive sampling) 
จากประชากรซ่ึงเปนนักศึกษาพยาบาลช้ันปที่ 4 
จํานวน 180 คน
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เครื่องมือในการวิจัย และคุณภาพของเครื่องมือ
เครือ่งมอืทีใ่ชในการวจิยัเปนเคร่ืองมอืทีส่ราง

ขึ้นโดยผูทรงคุณวุฒิ ประกอบดวย
1. โปรแกรมการสอนทกัษะปฏบิตักิารพยาบาล

อบุตัเิหตุและฉุกเฉิน 1 วนั ไดผานการพจิารณาความ
เหมาะสมสําหรับใชในการสอนนักศึกษาพยาบาล
ระดับปริญญาตรีในรายวิชาปฏิบัติการพยาบาลใน
สาขาทีเ่ลือกสรร (ปฏบิตักิารรักษาพยาบาลอุบตัเิหตุ
และฉุกเฉิน) จากผูทรงคุณวุฒทิีม่คีวามเชีย่วชาญใน
การดูแลผูปวยอุบัติเหตุและฉุกเฉิน ประกอบดวย
อาจารยแพทย 2 ทาน และอาจารยพยาบาล 1 ทาน 
โปรแกรมการสอนครอบคลุมเนื้อหาดังนี้ (1) การ
ดูแลรักษาผูปวยอุบัติเหตุและฉุกเฉินตามหลักการ 
ABCs (2) การบรหิารยาท่ีใชบอยในภาวะฉกุเฉนิ (3) 
คลื่นไฟฟาหัวใจผิดปกติที่พบบอยในภาวะฉุกเฉิน 
และ (4) สถานการณจําลองผูปวยอุบัติเหตุและ
ฉุกเฉิน 5 สถานการณ 

2. แบบสอบถามในการเกบ็ขอมลู ประกอบ
ดวย

 2.1 แบบวดัความรูการพยาบาลอุบตัเิหตุ
และฉกุเฉนิ เปนขอคําถามเกีย่วกบัการรกัษาพยาบาล
ในผูปวยอุบัติเหตุและฉุกเฉิน เปนแบบปรนัย 4 
ตัวเลือก จํานวน 15 ขอ ใหเลือกคําตอบท่ีถูกตอง
ทีสุ่ดเพียงขอเดยีว มีคะแนนเต็มของแบบวัดความรู
เทากับ 15 คะแนน คะแนนที่มาก หมายถึง มีความ
รูในการพยาบาลอบุตัเิหตุและฉกุเฉินทีม่าก แบบวดั
ความรูไดผานการการพจิารณาจากผูทรงคุณวฒุทิีม่ี
ความเช่ียวชาญในการดแูลผูปวยอบุตัเิหตแุละฉุกเฉนิ 
ประกอบดวย อาจารยแพทย 1 ทาน อาจารยพยาบาล 
2 ทาน ในการศึกษาน้ีตรวจสอบความเที่ยงได
คาสัมประสิทธิ์อัลฟาครอนบาค เทากับ .72

 2.2 แบบประเมินการรับรูสมรรถนะ
ของตนเองในการปฏิบัติการพยาบาลอุบัติเหตุและ
ฉุกเฉิน จํานวน 30 ขอ เปนแบบวัด rating scale 

แบงระดบัการวดัออกเปน 5 ระดบั คอื มัน่ใจวาทาํได
ดมีาก (10 คะแนน) มัน่ใจคอนขางมาก (7.5 คะแนน) 
มัน่ใจปานกลาง (5 คะแนน) มัน่ใจคอนขางนอย (2.5 
คะแนน) ไมมั่นใจเลย (0 คะแนน) คะแนนเต็มของ
การรับรูสมรรถนะของตนเองในรายขอเทากับ 10 
คะแนน และมีคะแนนเต็มของแบบประเมินการรับ
รูสมรรถนะของตนเองในการปฏิบัติการพยาบาล
อุบัติเหตุและฉุกเฉินเทากับ 300 คะแนน คะแนนที่
มาก หมายถงึ มคีวามมัน่ใจในการปฏบิตักิารพยาบาล
อุบัติเหตุและฉุกเฉินวาตนเองทําไดดีมาก แบบ
ประเมนิการรบัรูสมรรถนะของตนเองในการปฏิบตัิ
การพยาบาลอุบัติเหตุและฉุกเฉิน ไดผานการการ
พจิารณาจากผูทรงคณุวุฒทิีม่คีวามเชีย่วชาญในการ
ดแูลผูปวยอุบตัเิหตุและฉุกเฉิน ประกอบดวย อาจารย
แพทย 1 ทาน อาจารยพยาบาล 2 ทาน ในการศึกษา
นี้ตรวจสอบความเที่ยงไดคาสัมประสิทธิ์อัลฟา
ครอนบาค เทากับ .83 

 2.3 แบบประเมนิความพึงพอใจตอการ
อบรมโปรแกรมการสอนทักษะปฏิบัติการพยาบาล
อุบัติเหตุและฉุกเฉิน จํานวน 15 ขอ เปนแบบวัด 
rating scale แบงระดับการวัดออกเปน 5 ระดับ 
คือ พึงพอใจมากท่ีสุด (5 คะแนน) พึงพอใจมาก 
(4 คะแนน) พงึพอใจปานกลาง (3 คะแนน) พงึพอใจ
คอนขางนอย (2 คะแนน) และพึงพอใจนอยมาก 
(1 คะแนน) คะแนนเต็มของแบบวัดความพึงพอใจ
เทากับ 75 คะแนน คะแนนท่ีมากหมายถึงมีความ
พึงพอใจมากในการเขารับการอบรม แบบประเมิน
ความพงึพอใจไดผานการพจิารณาจากผูทรงคณุวฒุิ
ที่มีความเช่ียวชาญในการดูแลผูปวยอุบัติเหตุและ
ฉุกเฉินและการจัดโครงการอบรม ประกอบดวย
อาจารยพยาบาล 3 ทาน ในการศึกษานี้ตรวจสอบ
ความเท่ียงไดคาสัมประสิทธ์ิอัลฟาครอนบาค 
เทากับ .94
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การพิทักษสิทธิ์กลุมตัวอยาง
การวิจยัน้ีไดผานการพิจารณาและอนุมตัจิาก

คณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในคน คณะ
แพทยศาสตรโรงพยาบาลรามาธิบดี มหาวิทยาลัย
มหดิล เลขที ่2555/582 ผูวจิยัไดอธบิายวตัถปุระสงค
และขั้นตอนการเก็บขอมูลอยางละเอียด และให
ผูเขาอบรมลงนามในหนงัสอืไดรบัคาํบอกกลาวและ
เต็มใจ กลุมตัวอยางสามารถถอนตัวจากการศึกษา
ไดตลอดเวลา โดยการถอนตัวนั้นจะไมมีผลตอการ
เรียนการสอนและการประเมินผลในรายวิชา การ
วิเคราะหขอมูลทําในภาพรวม ไมไดระบุตัวบุคคล 
และนําไปใชประโยชนเพื่อการศึกษาเทานั้น

วิธีการเก็บขอมูล 
ผูวิจัยจัดกิจกรรมอบรมเปนเวลา 1 วัน โดย

ใชระยะเวลา 8 ชั่วโมงและเก็บขอมูลวิจัยโดยใช
แบบสอบถาม โดยมีวิธีการเก็บขอมูลดังนี้

1. ชีแ้จงใหผูเขาอบรมทราบรายละเอยีดและ
วัตถุประสงคของการอบรม

2. ใหผูเขาอบรมตอบแบบวัดความรู แบบ
วัดการรับรูสมรรถนะของตนเองในการปฏิบัติการ
พยาบาลผูปวยอุบตัเิหตุและฉกุเฉนิ ใชระยะเวลาใน
การทาํแบบวัดท้ัง 2 ชดุ ประมาณ 20 นาท ีกอนเขา

รวมกิจกรรมการอบรมตามกําหนดการดังนี้

8.00-12.00 น.  แบงกลุมทํากิจกรรม 2 ฐานๆ ละ 6-7 คน ใชเวลา 2 ชั่วโมงตอฐาน และหมุนเวียน

สอนสาธิตและสาธิตกลับ: ปฏิบัติการชวยเหลือผูปวยตามหลักการ ABCs ประกอบดวย  

A : การจัดการทางระบบทางเดินหายใจ B: การชวยหายใจ  และ C: การชวยเหลือทาง

ระบบไหลเวียนเลือด

สอนสาธิตและสาธิตกลับ: การบริหารยาที่ใชบอยในภาวะฉุกเฉินและคลื่นไฟฟา

หัวใจผิดปกติที่พบบอยในภาวะฉุกเฉิน

13.00-16.00 น.   แบงกลุมเขาเรียนในสถานการณจําลอง (สถานการณละ 30 นาที รวมสรุปประเด็นสําคัญใน

การเรียนรู) 5 สถานการณ คือ stroke, respiratory distress, supraventricular

tachycardia, acute myocardial infarction และ multiple trauma  กําหนดใหผูเขา

อบรม 2-3 คน ฝกปฏิบัติเปนทีมในแตละสถานการณและหมุนเวียนกันจนครบทุกสถานการณ

16.00-16.30 น.  สรุปการเรียนรูในภาพรวม ประเมินผลการจัดอบรม และใหผูเขาอบรมทําแบบวัดความรู 

แบบวัดการรับรูสมรรถนะของตนเองในการปฏิบัติการพยาบาลผูปวยอุบัติเหตุและฉุกเฉิน 

หลังการเขากลุมฝกปฏิบัติเพื่อเสริมทักษะการปฏิบัติการพยาบาลและแบบประเมินความ

พึงพอใจหลังการอบรม  ระยะเวลาในการตอบแบบสอบถามทั้งหมด 25 นาที 
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การวิเคราะหขอมูล 
การศึกษาครั้งน้ีใชสถิติพรรณนาและสถิติ

อางอิงในการวิเคราะหขอมูล ไดแก จํานวน รอยละ 
คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และ paired 
sample t-test 

ทมีผูวจิยัเปนผูดาํเนินการเกบ็ขอมูลเองทัง้หมด 
และไดรับการฝกอบรมในการเก็บขอมูลเปนอยางดี
ครบถวนและเปนไปในแนวทางเดียวกัน

ผลการวิจัย
ผลการวิเคราะหขอมูลพบวา ความรูการ

พยาบาลอบุตัเิหตุและฉุกเฉิน การรับรูสมรรถนะของ
ตนเองในการปฏบิตักิารพยาบาลอบุตัเิหตแุละฉกุเฉนิ 
มกีารกระจายของขอมลูเปนแบบปกต ิไมมกีารละเมิด
ขอตกลงของการใชสถิติอางอิง

จากการศึกษาพบวากอนเขารับการอบรม 
กลุมตัวอยางมีคะแนนความรูในการพยาบาลอบุตัเิหตุ

และฉุกเฉินอยูในชวง 1-11 คะแนน หลังการอบรม
กลุมตัวอยางมีคะแนนอยูในชวง 11-15 คะแนน 
(คะแนนเต็ม 15 คะแนน) เมื่อเปรียบเทียบคะแนน
ความรูของกลุมตัวอยางหลงัเขารับการอบรมมีคะแนน
สูงกวากอนเขารับการอบรมอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติ (p < .001)

สาํหรบัคะแนนการรับรูสมรรถนะของตนเอง
ในการปฏิบตักิารพยาบาลอบุตัเิหตุและฉกุเฉินกอน
การอบรม กลุมตัวอยางมีคะแนนอยูในชวง 117.5-
182.5 คะแนน หลังการอบรมมีคะแนนอยูในชวง 
190-272.5 คะแนน (คะแนนเตม็ 300 คะแนน) เม่ือ
เปรียบเทียบคะแนนการรับรูสมรรถนะของตนเอง
ในการปฏิบัติการพยาบาลอุบัติเหตุและฉุกเฉินของ
กลุมตัวอยางหลังเขารับการอบรมมีคะแนนสูงกวา
กอนเขารับการอบรมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
(p < .001) รายละเอียดดังแสดงในตารางท่ี 1

Pre-test Post-test
Mean

difference t df p-valuemean SD mean SD

ความรูในการพยาบาล
อุบัติเหตุและฉุกเฉิน
(เต็ม 15 คะแนน)

7.62 2.84 13.53 1.33 5.91 -11.04 12 < .001

การรับรูสมรรถนะของตนเอง
ในการปฏิบัติการพยาบาล
อุบัติเหตุและฉุกเฉิน
(เต็ม 300 คะแนน)

153.43 20.62 231.27 26.03 77.84 -8.84 12 < .001

ตารางที่ 1 การเปรียบเทียบคะแนนความรูในการพยาบาลอุบัติเหตุและฉุกเฉิน และการรับรูสมรรถนะ 
  ของตนเองในการปฏิบัติการพยาบาลอุบัติเหตุและฉุกเฉินกอนและหลังเขารับการอบรม
  โปรแกรมการสอนทักษะปฏิบัติการพยาบาลอุบัติเหตุและฉุกเฉิน
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ผลประเมินความพึงพอใจของกลุมตัวอยาง
ตอการอบรม มีคะแนนอยูระหวาง 56-70 คะแนน 
มคีาเฉล่ีย 64.93 คะแนน (SD = 5.30) กลุมตวัอยาง
สวนมากมีความพึงพอใจในภาพรวมของการอบรม
อยูในระดับดีมาก และระดับดี รอยละ 61.5 และ 
38.5 ตามลําดับ

นอกจากนี ้ยงัมขีอเสนอแนะเพ่ิมเติมจากกลุม
ตัวอยางคือตองการใหจัดการอบรมโปรแกรมการ
สอนทักษะปฏิบัติการพยาบาลอุบัติเหตุและฉุกเฉิน 
ขึ้นเปนประจําทุกป ในรายวิชาปฏิบัติการพยาบาล
ในสาขาที่เลือกสรร (ปฏิบัติการพยาบาลอุบัติเหตุ
และฉุกเฉิน)

สรุปและอภิปรายผล
การเขาอบรมในโปรแกรมการสอนทกัษะปฏบิตัิ

การพยาบาลอบุตัเิหตแุละฉกุเฉนิ ทาํใหผูเขาอบรมมี
ความรูและการรบัรูสมรรถนะของตนเองในการปฏบิตัิ
การพยาบาลอบุตัเิหตแุละฉุกเฉนิเพิม่ข้ึนอยางมนียั
สาํคญัทางสถิต ิ   เนือ่งจากรูปแบบการอบรมไดถกู
ออกแบบใหมคีวามตรงกับหลักการดแูลรักษาผูปวย
อุบัติเหตุและฉุกเฉิน อีกทั้งมีการใชรูปแบบและ
กระบวนการจดัการเรียนการสอนอยางต่ืนตัว (active 
participation) โดยสงเสริมใหผูเรียนเกิดการเรียนรู
ในสภาพการณจริง (authentic learning) ซึง่การ
เรียนในสภาพการณจริง จดัวาเปนการชวยใหผูเรียน
ไดเรยีนรูความเปนจรงิในบรบิท เปนส่ิงทีม่คีณุคา มี
ความหมาย เนือ่งจากสามารถนําไปใชไดจรงิ กระตุน
ใหผูเรยีนเกิดการเรยีนรู8 ทาํใหเกดิการพฒันาทกัษะ
ทีจ่าํเปนในการปฏบิตังิานจรงิ 

ในการอบรมภาคเชาเปนการสอนสาธิตประกอบ
การบรรยาย กอนเร่ิมตนขัน้ตอนการสาธติ ผูวจิยัได
สรุปเน้ือหาในเชิงทฤษฎทีีเ่ก่ียวของท่ีสาํคัญและจาํเปน
ตองทราบในการปฏิบตักิารพยาบาลผูปวยอุบตัเิหตุ
และฉุกเฉิน การใหความรูทีเ่ก่ียวของกับเร่ืองท่ีสาธิต

อยางเพียงพอ จะทาํใหผูเขาอบรมเกิดความเขาใจใน
สิง่ทีส่าธติไดดี8 ในการสาธติใชวสัดอุปุกรณการแพทย
ทีใ่ชจริงในหองฉกุเฉนิ เพ่ือใหผูเขาอบรมเกดิความคุน
เคยกบัวสัดอุปุกรณในใชในการปฏบิตังิานบนคลนิกิ 
ระหวางการสาธติผูวจิยัตัง้คาํถามเพือ่กระตุนใหผูเขา
อบรมไดคดิวิเคราะห และผูวจิยัไดสาธติหลายครัง้จน
ผูเขาอบรมเกิดการเรียนรู การเรียนการสอนดวยการ
สาธิตเปนรูปแบบการสอนที่ทําใหผูเรียนไดรับ
ประสบการณตรงจากการสังเกต ไดเรียนรูอยางเปน
รปูธรรม ซึง่จะทําใหผูเขาอบรมเกดิความรูความเขาใจ
ในการปฏบิตั ิและสามารถจดจาํส่ิงทีไ่ดเรยีนรูไดเปน
เวลานาน8  หลงัจากขัน้ตอนการสาธิตจากผูวจิยั ผูเขา
อบรมทกุคนมีโอกาสสาธิตกลับเปนรายบุคคล  สามารถ
ซกัถามในประเดน็ท่ีสงสยัหรอืไมเขาใจ และเปดโอกาส
ใหสามารถทําซํา้ไดจนเกิดความมัน่ใจ ซึง่จะนําไปสู
การปฏบิตังิานไดอยางคลองแคลวและถกูตอง8  ภาย
หลังการสาธิตกลับจากผูเขาอบรม มกีารอภปิรายสรปุ
การเรียนรูรวมกัน ทาํใหภายหลังการอบรม ผูเขาอบรม
มคีวามรูและการรบัรูสมรรถนะในตนเองในการปฏิบตัิ
การพยาบาลอุบตัเิหตุและฉกุเฉินทีม่ากข้ึน

อยางไรกต็ามในทางปฏบิตักิารพยาบาลกบั
ผูปวยจริงบนคลนิกิในสถานการณทีเ่ปนภาวะฉกุเฉิน
วกิฤตอาจมขีอจํากัด การใชสถานการณจาํลองเปนรูป
แบบการสอนหนึง่ทีส่ามารถกระทําไดหากผูสอนไม
สามารถนาํผูเรียนไปเรยีนรูในบริบทจริงได10  ดงัน้ัน 
กจิกรรมในการอบรมภาคบายจงึเปนการสอนโดยใช
สถานการณจาํลอง เปนรูปแบบการสอนท่ีทาํใหผูเรียน
ไดลงไปเลนในสถานการณทีส่ะทอนความเปนจรงิท่ี
กําหนดบทบาทและขอมูลของสถานการณตาม
วัตถุประสงคการเรียนรูที่กําหนด ผูลงไปเลนใน
สถานการณมีปฏิสัมพันธกับส่ิงแวดลอมท่ีอยูใน
สถานการณนัน้ การตัดสนิใจในสถานการณจะสงผล
ถงึผูเลนในสถานการณนัน้ๆ ในลักษณะเดยีวกับกบั
สถานการณจริง8  ในการศกึษาน้ี กาํหนดสถานการณ
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เสมือนจริงกบัปญหาทางคลนิกิในหองฉุกเฉิน จาํเปน
สาํหรับนกัศกึษาพยาบาลท่ีตองทราบแนวทางการ
รักษาพยาบาลภาวะฉุกเฉินวิกฤติในผูปวยกรณี
ดงักลาว ซึง่ผูวจิยัไดดาํเนนิการสอนตามข้ันตอนคอื มี
การเตรยีมการและออกแบบสถานการณปญหาผูปวย
ฉุกเฉินวิกฤต โดยกําหนดวัตถุประสงคการเรียนรู 
กาํหนดบทบาทใหกบัผูเขาอบรม และชีแ้จงการเลน
ในสถานการณตามบทบาทท่ีกาํหนดอยางละเอยีด จดั
เตรียมอุปกรณทางการแพทยทีใ่ชจริง เตรียมการให
ขอมลูเพิม่เตมิเกีย่วกบัสถานการณจรงิเพือ่ประกอบ
การตดัสินใจ  ในระหวางการเลนในสถานการณหาก
ผูเขาอบรมคิดอยางไร ใหเปลงเสียงออกมา (think 
a loud)  ตัง้แตขัน้ตอนของการประเมนิภาวะฉกุเฉนิ
และใหการรกัษาพยาบาล  มกีารกาํหนดแนวทางการ
ประเมินและจดัการภาวะฉกุเฉนิทีจ่าํเปนสาํหรบัแตละ
สถานการณไวอยางชดัเจนตามหลักการ ABCs ทีไ่ด
เรียนและฝกปฏิบตัใินภาคเชา ในระหวางการเลนใน
สถานการณจาํลอง ผูวจิยัไดสงัเกตพฤติกรรมการเลน
ของผูเขาอบรม และจดบนัทกึขอมลูทีจ่ะเปนประโยชน
ตอการเรยีนรูไวอยางเปนระบบ

การสอนโดยใชสถานการณจาํลองเปนวธิกีาร
ทีช่วยใหผูเขาอบรมไดเรียนรูในเรือ่งท่ีซบัซอนไดอยาง
เขาใจและไดรบัประสบการณอยางประจักษชดั8   ชวย
ในการพฒันาทักษะการคดิวิเคราะห การคิดอยางมี
วจิารณญาณ และการคดิแกปญหา ทาํใหเกดิมมุมอง
ทีก่วางขึน้  โดยเฉพาะอยางยิง่ในสถานการณบนคลนิกิ
ทีอ่ยูในภาวะฉุกเฉนิวกิฤต ซึง่การใชสถานการณจาํลอง
ในเหตกุารณเสมอืนจรงิดงักลาวนัน้ในการเรยีนการ
สอนสาํหรบัผูทีไ่มเคยมปีระสบการณในสถานการณ
นัน้ๆ เลยจะชวยใหผูปวยเกิดความปลอดภัย11 ไมตอง
เสีย่งกบัการเกดิผลลพัธในการรกัษาพยาบาลท่ีไมพงึ
ประสงคและผูเขาอบรมสามารถปฏบิตัไิดจรงิจนเกดิ
ความมัน่ใจ

ภายหลังจากการเลนในสถานการณสิ้นสุด
มกีารอภปิรายและสรปุการเรยีนรูรวมกัน (debriefing) 
ระหวางผูสอนกบัผูเขาอบรม8  ตามประเด็นทีผู่วจิยัได
จดบนัทกึขอมลูไวระหวางการเลนในสถานการณ ทัง้
ผูทีร่วมเลนในสถานการณจาํลองและผูทีส่งัเกตการณ 
ในขัน้ตอนสรปุการเรยีนรูรวมกนัจะเปนการเปดโอกาส
ใหผูเขาอบรมไดเลาถึงความรูสึก สะทอนคิดกับ
ประสบการณทีไ่ดเรยีนรูจากการเลนในสถานการณ
จาํลองและเปนข้ันตอนทีส่าํคัญท่ีทาํใหการเรียนรูนัน้
ประสบความสาํเร็จ12 โดยผูวจิยัซักถามเพ่ิมเติมถึงทาง
เลอืกในการชวยเหลืออืน่ๆ พรอมทัง้ใหขอชีแ้นะ ขอ
ควรระวงั และประเดน็ความผิดพลาดทีม่กัจะเกดิขึน้
ในการปฏิบัติการพยาบาลแตละอยาง นอกจากน้ี
มกีารสรปุประเด็นสําคัญท่ีสงผลตอการตดัสินใจและ
การปฏบิตักิารพยาบาลในสถานการณจริงนัน้ๆ ทัง้
ประเดน็ทีเ่กีย่วของกับกระบวนการปฏิสมัพนัธกบัทมี
สหสาขาวิชา การสื่อสารเพ่ือการรักษาพยาบาล 
กระบวนการคิดวิเคราะหและการแกปญหาในเชิง
คลนิกิ  ทาํใหภายหลังการอบรม ผูเขาอบรมเกดิความ
เขาใจอยางลึกซ้ึง มคีวามรู การรับรูสมรรถนะในตนเอง
ในการปฏิบัติการพยาบาลอุบัติเหตุและฉุกเฉิน
ทีม่ากข้ึน 

การใชสถานการณจาํลอง เปนรูปแบบหนึง่ของ
การจัดการเรยีนรูแบบประสบการณทีช่วยสงเสริมให
เกดิการเรียนรูจากประสบการณทีไ่ดลงมือกระทํา ซึง่
จะตองมีการสะทอนคิด ทบทวนส่ิงท่ีไดเกิดข้ึนใน
ระหวางการลงมือปฏบิตั ิคดิพจิารณาไตรตรองรวม
กนัระหวางผูสอนกับผูเรียน โดยมีผูสอนเปนผูชีแ้นะ 
จงึจะชวยใหผูเรยีนไดเกดิการเรียนรูทีเ่ปนรปูธรรม13

หากผูเขาอบรมมีความรู และการรับรูสมรรถนะ
ของตนเองในการปฏบิตักิารพยาบาลเพ่ิมข้ึน  จะทําให
เกิดความมัน่ใจในตนเอง และเชือ่ม่ันวาจะสามารถ
ปฏบิตักิารพยาบาลน้ันๆ ได เมือ่เจอสถานการณจรงิ
บนคลนิกิ สอดคลองกบัการศึกษาของลาซาเตอร ที่
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วาการเรียนรูจากประสบการณโดยใชสถานการณ
จาํลอง จะชวยใหผูเรยีนไดรบัประสบการณทัง้ดาน
บวก และดานลบ การอภิปรายสรปุการเรียนรูรวมกนั 
ทาํใหเกดิความรู ความเขาใจทีล่กึซึง้ เกดิความมัน่ใจ 
เพ่ิมทักษะการปฏบิตั ิและพัฒนาการตัดสินใจทาง
คลนิกิได14 และสอดคลองกับหลายการศกึษาทีว่าการ
เรียนการสอนโดยใชสถานการณจําลองมีผลทําให
ผูเรยีนมคีวามรูเพิม่ข้ึน15 มกีารรับรูสมรรถนะในตนเอง
เพิม่ขึน้16-20 และทกัษะปฏบิตัเิพิม่ขึน้15, 18 

เม่ือพจิารณาถึง ผลประเมนิความพงึพอใจของ
กลุมตวัอยางตอการอบรม พบวามคีาคะแนนคอนขาง
สงู และตองการใหจดัตอเนือ่งทกุป เชนเดยีวกบัการ
ศกึษาของอลัเฟส21 และการศกึษาของสมทิและโรห20  
ทีพ่บวาการใชสถานการณจาํลองในการสอนปฏบิตัิ
การพยาบาล สาํหรบันักศึกษาพยาบาล ทาํใหนกัศึกษา
ไดเรียนอยางสนุกสนาน มสีวนรวมในการเรยีนรูสงู  
กระตุนการดึงศักยภาพมมีอียูในตวัเอง สามารถรบัรู
บทบาทของตนเองและปรบัใหเขากบัสถานการณนัน้ๆ8   
ทําใหเกิดความมั่นใจในการปฏิบัติการพยาบาลใน
คลินกิ และเกิดความพงึพอใจในบรรยากาศทีส่งเสรมิ
การเรยีนรู 

สรุปไดวา การจัดอบรมโปรแกรมการสอน
ทกัษะปฏบิตักิารพยาบาลอุบตัเิหตแุละฉุกเฉนิ ทาํให
เกิดการพฒันาความรูและการรบัรูสมรรถนะของตนเอง
ในการปฏบิตักิารพยาบาลอุบตัเิหตแุละฉกุเฉนิ และ
ทาํใหนกัศึกษาพยาบาลมคีวามพึงพอใจในการอบรม 
และยังเปนการเสรมิทักษะทางคลินกิในการพยาบาล
อบุตัเิหตแุละฉุกเฉนิ การจัดอบรมดงักลาวมคีวาม
จาํเปนท้ังในแงของการปรบัพ้ืนฐานประสบการณใน
การเขาสูวชิาดงักลาวและการเตรยีมพรอมในดานความ
รูและทกัษะการปฏิบตังิานบนคลินกิ เนือ่งจากนักศกึษา
พยาบาลช้ันปที ่ 4 แตละคนมปีระสบการณในวชิา
ปฏบิตักิารพยาบาลท่ีแตกตางกนั บางคนมปีระสบการณ
ผานหองฉกุเฉนิมากอน สวนนกัศึกษาบางคนไมเคยมี
ประสบการณเลย อาจทําใหเกิดภาวะเครียด

และไมมัน่ใจในการฝกปฏิบตัใินรายวชิา และอาจมีผล
ตอการฝกปฏิบตังิานจริงบนคลินกิ เนือ่งจากการฝก
ปฏิบตัใินหนวยอุบตัเิหตุและฉุกเฉินจําเปนตองอาศัย
ทกัษะในการตดัสินใจทางคลินกิเพือ่แกไขปญหาเฉพาะ
หนาทีเ่ปนภาวะเรงดวนคกุคามตอชวีติ และจําเปน
ตองอาศัยประสบการณในคลินกิในการตดัสนิใจแกไข
ปญหา  ซึง่หากนกัศกึษาพยาบาลไดรบัการเตรียม
ความพรอมดงักลาวจะทาํใหตดัสนิใจในการปฏิบตักิาร
รกัษาพยาบาลไดอยางถกูตอง ภายในระยะเวลาท่ี
เหมาะสม สามารถปฏิบตังิานเปนสวนหนึง่ของทมี
ผูใหการดูแลรกัษาไดอยางมัน่ใจ และทําใหเกดิผลลัพธ
ทีด่ใีนการดูแลรกัษาผูปวยอบุตัเิหตุและฉกุเฉิน 

การศึกษาคร้ังนี ้มขีอจาํกดัคอื ไมไดทาํการ
ทดสอบคาความเท่ียงของเครือ่งมือกอนการศกึษาจรงิ 
เนือ่งจากเปนการศกึษาในบรบิทของการเรยีนการสอน
ในงานอุบตัเิหตุและฉกุเฉิน ซึง่มีนกัศึกษาจาํนวนจาํกัด  
อกีทัง้การคัดเลอืกกลุมตวัอยางเปนแบบเฉพาะเจาะจง
และกลุมตัวอยางมีขนาดเลก็ อาจมผีลตอการอางอิง
ไปยงักลุมประชากรเปาหมาย จงึควรศึกษาเพิม่เตมิ
ในกลุมตัวอยางนักศึกษาพยาบาลในสถาบันการ
ศกึษาอ่ืนๆ เพิม่เติม

ขอเสนอแนะ จากการศึกษาครั้งนี้มีขอเสนอแนะ
ดังนี้

ขอเสนอแนะตอการจัดการเรียนการสอน
ทางการพยาบาล

1. นําเสนอตอกรรมการหลักสูตรพยาบาล
ศาสตรบณัฑิต เพ่ือนําโปรแกรมการสอนทักษะปฏิบตัิ
การพยาบาลอุบัติเหตุและฉุกเฉินไปใช ในการ
เตรียมพรอมกอนการขึ้นฝกปฏิบัติงานในคลินิก
สําหรับนักศึกษาพยาบาล ชั้นปที่ 4  ที่มาเขาเรียน
ในวิชาปฏิบตักิารพยาบาลอบุตัเิหตุและฉุกเฉิน เพ่ือ
พัฒนาความรูและเสริมทักษะทางคลินิกในการ
พยาบาลอุบัติเหตุและฉุกเฉิน 
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2. พฒันารปูแบบของโจทยสถานการณใหมี
ความครอบคลุมในกลุมผูปวยอุบตัเิหตุและฉุกเฉินที่
มีความเส่ียงสูง และมีความสําคัญในการดูแลชวย
เหลือในระยะวิกฤต ไดแก กลุมโรคหลอดเลอืดหัวใจ
และหลอดเลอืดสมอง กลุมผูปวย sepsis และขยาย
ผลไปใชในรายวิชาปฏิบัติอื่นๆ 

ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป
1. ศกึษาผลของการสอนโดยใชสถานการณ

จําลอง ในระยะยาว เพื่อติดตามผลลัพธในดาน
สมรรถนะของนักศึกษาพยาบาลในการปฏิบัติการ
พยาบาลทางคลินิก 

2. ศกึษาเปรยีบเทียบรูปแบบ High-fidelity 
Simulation กบัวิธกีารสอนอืน่ๆ ในการสอนทักษะ
การปฏิบตักิารพยาบาลอุบตัเิหตุและฉกุเฉิน รวมทัง้
การปฏิบัติการชวยฟนคืนชีพขั้นสูง  

3. ศึกษาประสิทธิผลของการสอนโดยใช
สถานการณจําลอง ในการวัดในมิติอื่นๆ เชน clini-
cal judgment, critical thinking
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