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ĖēĀĭĐĞŝĩ

การศกึษาวจิัยครั้งนี้� ใชʀรปูแบบการวจิัยและพัฒนามวีตัถุประสงคʃเพื่อ� 1)� พัฒนาแนวปฏิบตัิการใชʀหʀอง
ปฏิบัติการพยาบาลเพื่อสɿงเสริมการเรียนรูʀทักษะการพยาบาลดʀวยตนเองของนกัศึกษาพยาบาล� 2)� ทดสอบ
ประสิทธิภาพของแนวปฏิบัติฯ� 3)� ประเมินผลความพึงพอใจของการใชʀแนวปฏิบัติฯวิธีด�าเนินการวิจัยมี� 6��
ขั้นตอน� ไดʀแกɿ� 1)� วิเคราะหʃสถานการณʃปʅญหาการใหʀบริการหʀองปฏิบัติการพยาบาลและการฝɸกทักษะดʀวย
ตนเองของนักศึกษาพยาบาลดʀวยวิธีการสัมภาษณʃแบบกลุɿม� (Focus� Group)� 2)� ทบทวน� วรรณกรรมที่
เกีย่วขʀองกับการสɿงเสรมิการเรยีนรูʀทกัษะการพยาบาลดʀวยตนเอง�3)�น�าผลจากการวเิคราะหʃสถานการณʃปʅญหา
และการทบทวนวรรณกรรมมาเปʇนแนวทางในการพัฒนาแนวปฏิบตัิฯ� 4)� ตรวจสอบความตรงเชงิเนื้อหาของ
แนวปฏบิัตฯิ� โดยผูʀ� เชี่ยวชาญจ�านวน�5�ทɿาน� ไดʀคɿาดชันคีวามตรงเชิงเนื้อหาเทɿากบั�0.92�5)�การทดลองใชʀ
แนวปฏบิัตฯิ�ในกลุɿมตัว�อยɿางจ�านวน�30�คน�ประกอบดʀวย�นกัศกึษาชั้นปɷที่�2,�3�และ�4�ชั้นปɷละ�10�คน�
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ตรวจสอบหาความเชื่อมั่นดʀวย� Cronbachƭs� Alpha� เทɿากับ� 0.81� 6)� น�าแนวปฏิบัติไปใชʀกับกลุɿมตัวอยɿาง
จ�านวน�165�คน�ประกอบดʀวย�นกัศกึษาชั้นปɷที่�2,�3�และ�4�ชั้นปɷละ�55�คน�ประเมนิผลการใชʀแนวปฏบิตัิฯ�
โดยใชʀแบบประเมนิประสทิธภิาพและความพึงพอใจของแนวปฏิบตัฯิ�ซึง่ไดʀรบัการตรวจสอบความตรงของเนือ้หา�
ไดʀคɿาดชันคีวามตรงเชิงเนื้อหาเทɿากบั�0.90�และ�0.82�

ผลการวจิัย� พบวɿา� แนวปฏบิัตกิารใชʀหʀองปฏิบตัิการพยาบาลเพื่อสɿงเสรมิการเรยีนรูʀทักษะการพยาบาล
ในหʀองปฏิบัตกิารพยาบาลดʀวยตนเองของนกัศกึษาพยาบาล�ประกอบไปดʀวย�7�ขั้นตอน�ไดʀแกɿ�1)�ระบบการ
จองออนไลนʃ� 2)� ระบบการจัด� Zone� ทักษะ� 3)� ระบบการเขʀาใชʀบริการ� 4)� ระบบรุɿนพี่ประจ�าทักษะสอน�
รุɿนนʀอง� 5)� ระบบการใหʀค�าปรกึษาของอาจารยʃผɿานออนไลนʃ� 6)� การประเมินทกัษะผɿานออนไลนʃ� 7)� ระบบ
คูɿมอืทักษะผɿานระบบออนไลนʃ�การประเมนิประสทิธภิาพของแนวปฏบิตัฯิ�อยูɿในระดบัดมีาก�(Mean�=�4.37,�
S.D.�=�0.58)�ผลการประเมนิความพงึพอใจของแนวปฏิบัตฯิอยูɿในระดบัด�ี(Mean�=�4.40,�S.D.�=�0.59)�

ĦğĴė� แนวปฏิบัตินี้สามารถเพ่ิมทักษะการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาลและอาจารยʃสามารถใชʀเปʇน
แนวทางส�าหรับสอนนักศึกษาพยาบาลกɿอนการดูแลผูʀปɺวยจริงไดʀ

ĀŅĮĦŅĮĀĭĉ�:�แนวปฏบิัต�ิการสɿงเสรมิการเรียนรูʀ�ทกัษะการพยาบาลดʀวยตนเอง�หʀองปฏิบตัิการพยาบาล
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ABSTRACT

This�study�was�research�and�development�design�that�aimed�to�1)�develop�the�practice�
guidelines�to�promote�Self-Directed�Learning�for�nursing�skill�among�nursing�students,�2)�tested�
eʹectiveness�of�the�practice�guideline,�and�3)�evaluate�satisfaction�of�the�practice�guideline.�The�
study�method� included�6�steps�as� follows:�1)�Analyzed�the�situation�and�problem�of�nursing�
laboratory� services� and� practicing� nursing� skill� of� nursing� students� by� doing� focus� group,��
2)�Reviewed�literature�related�to�the�promotion�of�Self-Directed�Learning�in�nursing�skills�among�
nursing� students,� 3)� developed� the� practice� guidelines� by� using� the� results� from� situation�
analysis�and�literature�review,�4)�Tested�content�validity�of�the�practice�guideline�by�5�experts�
and�content�validity�index�was�0.92,�and�5)�Tested�the�practice�guideline�in�30�nursing�students,�
including�10�students�in�each�level�of�the�2nd�,�3rd�and�4th�year�and�testing�for�reliability�found�
that�Cronbachƭs� alpha�was�0.81,� and�6)� Implemented� the� guideline� in� the� sample� group� of�
165�nursing�students,� including�55�students� in�each� level�of� the�2nd� ,�3rd�and�4th�year�and�
evaluated�the�satisfaction�of�the�practice�guideline�by�using�the�eʹectiveness�assessment�form�
and�satisfaction�questionnaire�that�had�content�validity�of�0.90�and�0.82�retrospectively.�

The�study�results�showed�that:�the�practice�guideline�enhanced�Self-Directed�Learning�for�
nursing�skills�in�laboratory�through�7�steps�as�follow:�1)�the�online�reservation�system,�2).�the�
system� of� preparation� skill� practice� zone,� 3)� the� access� of� service� system,4)� the� system� of�
capable� seniors� to� coach� nursing� skill� to� junior� students,� 5)� the� online� teacher� counseling��
system,�6)�the�online�skill�evaluation,�and�7)�the�system�of�skill�manual.�The�result�of�eʹective-
ness�of�practice�guideline�showed�that�the�mean�was�very�good�(Mean�=�4.37,�S.D.�=�0.58)�
the�evaluation�of�the�satisfaction�of�practice�guideline�that�the�mean�was�good�(Mean�=�4.40,�
S.D.�=�0.59)�

ConÙlusion:�this�guideline�can�enhance�nursing�skills�of�nursing�students�and�teachers,�
can�be�used�as�a�guideline�for�teaching�nursing�students�before�taking�care�of�patients.

KÛywords�:� �Practice�Guideline,�Promotion�of�Self-Directed�Learning�for�Nursing�Skill,�Nursing�
Laboratory�
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ĀģĮĝĸėťĕĝĮĹġĬĀģĮĝĦŅĮĀĭĉþĩăėţĉħĮ
วทิยาลยัพยาบาลบรมราชชนน�ี พระพทุธบาท�

มีพันธกิจในการผลิตบัณฑิตใหʀเปʇนนักปฏิบัติการ
พยาบาล�และมุɿงเนʀนใหʀผูʀเรยีนพัฒนาตนเองอยɿางตɿอ
เนื่อง� โดยการจัดศกึษาในปʅจจุบนัมุɿงเนʀนใหʀผูʀเรียนมี
สมรรถนะเชิงวชิาชพีตามทีส่ภาการพยาบาลก�าหนด1�

มีการสɿงเสริมใหʀนักศกึษามกีารพัฒนาตนเองอยɿางตɿอ
เนื่องไดʀอยɿางประสิทธิภาพเพิ่มมากขึ้นจะน�าไป� สูɿ
สมรรถนะเชิงวิชาชีพตามเปɻาหมายท่ีตʀองการและ
ปฏิบั ติ ทักษะการพยาบาลตามสมรรถนะของ
หลักสูตรที่ก�าหนดไวʀไดʀอยɿางมคีณุภาพ�

การสɿงเสริมใหʀนักศกึษามีสมรรถนะทางวชิาชีพ
โดยมีการสอดแทรกในการจัดการเรียนการสอนภาค
ทฤษฎีและภาคปฏิบัติ� และมุɿงเนʀนใหʀการพัฒนา
สมรรถนะของตนเองอยɿางตɿอเนื่อง� ใหʀมีความ
พยายามในการเรยีนรูʀ�สิง่ใหมɿทัง้ในและนอกหʀองเรยีน�
พรʀอมท้ังจัดสรร�สิ่งสนบัสนนุการเรียนรูʀที่เอื้อตɿอการ
เรียนรูʀเพื่อใหʀนักศึกษามีความพรʀอมตɿอการเรียนรูʀไดʀ
ตลอดเวลา�เกิดเปʇนการเรยีนรูʀอยɿางตɿอ�เนื่อง�มคีวาม
ยั่งยืนของความรูʀ� และทักษะที่ไดʀฝɸกฝนสɿงผลใหʀเกดิ
ทกัษะการพยาบาลท่ีด�ี และมปีระสทิธภิาพ� น�าไปสูɿ
การเรยีนรูʀดʀวยตนเอง�

การเรียนรูʀดʀวยตนเองเปʇนประสบการณʃ� การ
เรียนรูʀสɿวนบุคคลท่ีสามารถเกิดขึ้นไดʀทกุเวลา� โดยผูʀ
เรียนมเีปɻาหมายในการวางแผน�มกีารบรหิารจัดการ�
และสามารถประเมินผลกิจกรรมที่เกิดจากการเรียน
รูʀดʀวยตนเองไดʀ2� การสɿงเสรมิใหʀนกัศึกษามีการเรียน
รูʀตʀองค�านึงถึงปʅจจัยหลายประการท่ีมีผลตɿอความ
พรʀอมในการเรียนรูʀ� ไดʀแกɿ� ความมีวินัยในตนเอง�
เจตคติตɿอการเรียนรูʀดʀวยตนเอง� สภาพ� แวดลʀอมใน
การเรียนที่เอื้อตɿอการเรียนรูʀดʀวยตนเอง3� ซึ่งดʀาน
ความมีวินัยในตนเองและเจตคติตɿอการเรียนรูʀดʀวย
ตนเองเปʇนปʅจจัยภายในที่นักศกึษาตʀองเปʇนผูʀวางแผน
ดʀวยตนเองเพื่อใหʀเกิดความยืดหยุɿน� ไมɿสรʀางความ
ตึงเครียดมากจนเกินไป� สɿวนปʅจจัยดʀานสภาพ

แวดลʀอมในการเรียนที่เอื้อตɿอการเรียนรูʀดʀวยตนเอง
นั้น� เปʇนปʅจจัยที่อาจารยʃผูʀสอนสามารถพัฒนาเพื่อ
สนับสนุนการเรียนรูʀดʀวยตนเองไดʀ

การพัฒนาทักษะการพยาบาลของนักศึกษา
พยาบาลเปʇนสɿวนหนึ่งของกิจกรรมการเรียนรู ʀใน
หลักสู ตร ท่ีวิทยาลัยพยาบาล� บรมราชชนน�ี
พระพุทธบาท� มอบหมายใหʀนักศึกษาปฏิบัติ� โดย
ก�าหนดทักษะการพยาบาลรายชั้นปɷเพื่อใหʀนักศึกษา
ไดʀฝɸกซʀอมในหʀองปฏิบัติการพยาบาลกɿอนฝɸกภาค
ปฏบิตัแิละเกบ็ประสบการณʃบนหอผูʀปɺวย�เมื่อสิ้นสุด
ปɷการศกึษาจะประเมนิผลลพัธʃการเรยีนรูʀรายชัน้ปɷ�ซึง่
ผลลพัธʃพบวɿานักศึกษาไมɿผɿานเกณฑʃมาตรฐานตามท่ี
ระบุไวʀ�ซึ่งมสีาเหตจุากประสบการณʃบนหอผูʀ�ปɺวยมี
จ�านวนไมɿเพียงพอ�และหʀองปฏิบตัิการพยาบาลขาด
หารอ�านวยสะดวกในการเขʀาใชʀบริการ

วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีพระพุทธบาท�
จึงไดʀด�าเนนิการพฒันาหʀองปฏิบัตกิารพยาบาลใหʀเอื้อ
ตɿอการสɿงเสริมการเรียนรู ʀ โดยจัดใหʀมีระบบใหʀ
นกัศกึษาเขʀาใชʀฝɸกทกัษะการพยาบาลดʀวยตนเอง�โดย
มีระบบการขอใชʀบริการ� การจัดเตรียมอุปกรณʃใหʀ
เพียงพอส�าหรับการฝɸก� และก�าหนดใหʀนักศึกษาฝɸก
ทักษะการพยาบาลที่ไดʀผɿานการเรียนรูʀในหʀองเรียน
และน�ามาฝɸกปฏิบัติในหʀองปฏิบัติการพยาบาลดʀวย
ตนเอง�กɿอนการประเมนิผล�แตɿเมื่อประเมนิผลลพัธʃ
การเรียนรูʀดʀานทักษะการพยาบาล� พบวɿา� ผลการ
ประเมินทักษะการพยาบาลไมɿผɿานเกณฑʃมาตรฐาน
ตามท่ีหลักสูตรไดʀก�าหนดไวʀ� และจากการถอดบท
เรียน� พบวɿา� สิ่งที่เปʇนปʅญหาและอุปสรรคในการ
พัฒนาทักษะการพยาบาลของนักศึกษา� คือ� ไมɿมี
ระบบการใหʀบริการที่เอื้อตɿอการเรียนรูʀดʀวยตนเอง�
เชɿน� ระบบการจองและการเขʀาใชʀบริการไมɿสามารถ
ก�าหนดจ�านวนนักศึกษาท่ีเขʀาใชʀบริการ� ท�าใหʀมี
นักศึกษาเขʀาใชʀบริการชɿวงเวลาเดียวกันจ�านวนมาก�
สɿงผลใหʀอุปกรณʃส�าหรับฝɸกทักษะไมɿเพียงพอ� และ
ขาดแรงจงูใจที่ฝɸกทักษะการพยาบาลดʀวยตนเอง� ไมɿ
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เขʀาฝɸกซʀอมทักษะการพยาบาล� ท�าใหʀการพัฒนา
ตนเองเปʇนไปอยɿางไมɿตɿอเนื่อง� โดยการฝɸกทักษะ
นักศึกษาท�าตามความเขʀาใจของตนเอง� ไมɿมีสิ่ง
สนบัสนุนใหʀเกิดการเรยีนรูʀ� เชɿน� สื่อตɿางๆ� สɿงผลใหʀ
ไมɿสามารถเพิ่มพูลทักษะการพยาบาลดʀวยตนเองไดʀ
อยɿางมปีระสทิธภิาพ�ซึ่งอาจสɿงผลตɿอสมรรถนะดʀาน
การพยาบาลของนักศึกษาไมɿเปʇนไปตามสมรรถนะ
ของผูʀประกอบวชิาชพี�การพยาบาลและการผดงุครรภʃ

จากปʅญหาและความตʀองการดังกลɿาวผูʀวิจัยไดʀ
ตระหนักถึงความส�าคัญของการพัฒนาทักษะดʀวย
ตนเองของนักศึกษา� จึงไดʀมีการพัฒนาแนวปฏิบัติฯ�
ใหʀนักศึกษาทุกคนสามารถเขʀาใชʀบริการหʀองปฏิบัติ
การพยาบาลไดʀอยɿางมีประสทิธภิาพ�โดยแนวปฏบิตัฯิ�
ที่พัฒนาขึ้นนี้สามารถน�ามาใชʀเพื่อพัฒนาใหʀนักศกึษา
มีทักษะการพยาบาลกɿอนการปฏิบัติการดูแลผูʀปɺวย
ขณะฝɸกภาคปฏิบัติ

ģĭđĒĴėğĬĦăĀšýĮğģİĄĭ
1.��เพื่อพัฒนาแนวปฏิบัติการใชʀหʀองปฏิบัติการ

พยาบาลเพื่อสɿงเสริมการเรียนรูʀทักษะการพยาบาล
ดʀวยตนเองของนักศึกษาพยาบาล

2.��เพื่อประเมินประสิทธิภาพของแนวปฏิบัติ
การใชʀหʀองปฏิบัติการพยาบาลเพื่อสɿงเสริมการเรียนรูʀ
ทักษะการพยาบาลดʀวยตนเองของนักศึกษาพยาบาล

3.��เพื่อประเมินความพึงพอใจของการใชʀแนว
ปฏิบัติการใชʀหʀองปฏิบัติการพยาบาลเพื่อสɿงเสริมการ
เรียนรูʀทักษะการพยาบาลดʀวยตนเองของนักศึกษา
พยาบาล

ýğĩĖĹĕģĀİĐýĮğģİĄĭ
การวจิัยครั้งนี้เปʇนการพัฒนาแนวปฏิบัติการใชʀ

หʀองปฏิบัติการพยาบาลเพื่อสɿงเสริมการเรยีนรูʀทักษะ
การพยาบาลดʀวยตนเองของ� นักศึกษาพยาบาล
วทิยาลัยพยาบาลบรมราชชนน�ีพระพทุธบาท�โดยใชʀ
ทฤษฎสีรʀางองคʃความรูʀดʀวยตนเอง�(Constructionism)�

ของ� Seymour� Papert4� โดยการจัดเตรียม
ประสบการณʃ� ใหʀนักศึกษาเกิดการเรียนรูʀ� จัดการ
เรียนรูʀในบรบิทตามสภาพจรงิ�เนʀนผูʀเรียนเปʇนส�าคญั
และสนบัสนนุใหʀผูʀเรียนเกิดกระบวนการสรʀางความรูʀ�
โดยประยุกตʃใชʀในแนวปฏบิตั�ิปฏบิตักิารใชʀหʀองปฏบิตัิ
การพยาบาลเพื่อสɿงเสริมการเรียนรู ʀทักษะการ
พยาบาลดʀวยตนเอง� โดยคาด� หวงัวɿาจะน�าไปสูɿการ
สɿงเสริมการเรียนรูʀทักษะการพยาบาลดʀวยตนเองของ
นักศึกษา

ģİĔıĐŅĮĸĕİĕýĮğģİĄĭ
การศึกษาครั้งนี้เปʇนการวิจัยและพัฒนา� (Re-

search�and�Development)�เพื่อพฒันาแนวปฏิบตัิ
การใชʀหʀองปฏิบตักิารพยาบาล�เพือ่สɿงเสรมิการเรยีนรูʀ
ทกัษะการพยาบาลดʀวยตนเอง�ของนกัศกึษาพยาบาล
วทิยาลยัพยาบาลบรมราชชนน�ีพระพทุธบาท� ชั้นปɷ
ที่�2,3,4�ระหวɿางเดอืน�มถิุนายน�-ธันวาคม�2561�
ประกอบไปดʀวย� 6� ขั้นตอน� คือ� ขั้นตอนท่ี� 1� การ
วเิคราะหʃสถานการณʃปʅญหา�การใหʀบรกิารหʀองปฏบิตัิ
การและการฝɸกทักษะดʀวยตนเองของนักศึกษา� ขั้น
ตอนที่�2�ทบทวนวรรณกรรมและเอกสารท่ีเกี่ยวขʀอง�
ขั้นตอนที่� 3� การพัฒนาแนวปฏิบัติฯ� ขั้นตอนที่� 4�
การตรวจ�สอบคณุภาพของแนวปฏบิัต�ิขั้นตอนที่�5�
การทดลองใชʀแนวปฏิบัติ� ขั้นตอนท่ี� 6� การน�าแนว
ปฏบิัติที่ผɿานการปรับปรุง� จากขʀอเสนอแนะไปใชʀกบั
กลุ ɿมตัวอยɿางและการประเมินผลของการใชʀแนว
ปฏิบัติ� โดยประเมินประสิทธิภาพและการประเมิน
ความพึงพอใจของการใชʀแนวปฏิบัติฯ

ėğĬĆĮýğĹġĬýġĴŝĝđĭģĩĞŝĮă
ประชากร� ที่ ใช ʀ ในการวิจัย� คือนักศึกษา

หลักสตูรพยาบาลศาสตรบัณฑิตชั้นปɷ�2,3,4�จ�านวน�
278�คน�ปɷการศกึษา�2561

กลุɿมตวัอยɿาง�การวจิยันีม้กีลุɿมตวัอยɿางแบɿงออก
เปʇน�3�กลุɿม�โดย�3�กลุɿมนี้ไมɿเปʇนคนเดยีวกัน�ดงันี้
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1.��การวิเคราะหʃสถานการณʃปʅญหาการใหʀ
บรกิารหʀองปฏิบตักิาร�และการฝɸกทักษะดʀวยตน�เอง
โดยการสมัภาษณʃแบบกลุɿม�(Focus�Group)�3�กลุɿม
ตามชั้นปɷ� คอื� ชั้นปɷที่� 2,3,4� ชั้นปɷละ� 10�คน� รวม�
30� คน� ผู ʀวิจัยเลือกตัวอยɿางโดยการสุɿมแบบงɿาย�
(Simple�Random�Sampling)�ดʀวยการจับฉลากราย
ชื่อ�โดยมเีกณฑʃการคดัเขʀา�คอื�กลุɿมตัวอยɿางเตม็ใจท่ี
จะเขʀากลุɿมเพื่อใหʀสัมภาษณʃ� เกณฑʃการคัดออก� ไมɿ
สามารถเขʀารɿวมการสัมภาษณʃไดʀตามวันเวลาที่
ก�าหนด�2)�ไมɿเต็มใจท่ีจะเขʀารɿวม�หากมกีลุɿมตวัอยɿาง
ขอออกจากการเขʀารɿวม� ผูʀวิจัยจะจับฉลากรายชื่อ
ทดแทนเพื่อใหʀไดʀจ�านวนตามตʀองการ�

2.��การทดลองใช ʀแนวปฏิบัติ ฯ� โดยการ
สมัภาษณʃแบบกลุɿม�(Focus�Group)�3�กลุɿมตามชั้น
ปɷ�คอื�ชั้นปɷที่�2,3,4�ชั้นปɷละ�10�คน�รวม�30�คน�
ผูʀวิจัยเลือกตัวอยɿางโดยการสุɿมแบบงɿาย� (Simple�
Random�Sampling)�ดʀวยการจับฉลากรายชื่อ�โดย
มีเกณฑʃการคัดเขʀา� คือ� กลุɿมตัวอยɿางเต็มใจที่จะเขʀา
กลุɿมเพื่อใหʀสมัภาษณʃ�เกณฑʃการคดัออก�ไมɿสามารถ
เขʀารɿวมการสัมภาษณʃไดʀตามวนัเวลาที่ก�าหนด�2)�ไมɿ
เต็มใจที่จะเขʀารɿวม� หากมีกลุɿมตัวอยɿางขอออกจาก
การเขʀารɿวม�ผูʀวจิัยจะจับฉลากรายชื่อทดแทนเพื่อใหʀ
ไดʀจ�านวนตามตʀองการ�

3.��การใชʀแนวปฏิบัติที่ผɿานการปรับปรุงแลʀว
และประเมนิความพงึพอใจและประสทิธภิาพของแนว
ปฏบิัติฯ� ผูʀวจิัยก�าหนดขนาดของกลุɿมตัวอยɿางโดยใชʀ
ตารางของ� Krejcie� and�Morgan5� จากประชากร�
278� คน� ไดʀจ�านวนกลุɿมตัวอยɿาง� 165� คน� เลือก
ตวัอยɿางโดยการสุɿมแบบงɿาย�ดʀวยการจับฉลากรายชื่อ
นกัศกึษา�ชั้นปɷที่�2,3,4�ชั้นปɷละ�55�คน�โดยมเีกณฑʃ
การคดัเขʀา� คอื� กลุɿมตัวอยɿางเต็มใจที่จะเขʀารɿวมการ
วิจัยในขั้นตอนการใชʀแนวปฏิบัติ� ประเมินความพึง
พอใจและประสทิธภิาพของแนวปฏิบัตฯิเกณฑʃการคดั
ออก�ไมɿสามารถเขʀากิจกรรมไดʀครบทุกขั้นตอน�

ĸĀğĳŀĩăĝĳĩēıŀĻĆŞĻĕýĮğģİĄĭĞĹġĬýĮğđğģĄĦ
ĀĴďĜĮ

ในการวิจัยครั้งนี้ใชʀเครื่องมือตามขั้นตอนของ
การวิจัยดังนี้

ãĔĨüøĐüúĘħ� 1� การวเิคราะหʃสถานการณʃปʅญหา
การใหʀบรกิารหʀองปฏิบัตกิาร� และการฝɸกทักษะดʀวย
ตนเองของนกัศกึษา� เครื่องมือที่ใชʀ� เปʇนแนวค�าถาม
ส�าหรับการวิเคราะหʃสถานการณʃปʅญหาการใหʀบริการ
หʀองปฏิบัตกิารพยาบาล� และการฝɸกทักษะประกอบ
ดʀวย�1)�แนวค�าถามส�าหรับการส�ารวจปʅญหาการใหʀ�
บรกิารและการฝɸกทกัษะการพยาบาลดʀวยตนเองของ�
ประกอบดʀวย� สภาพปʅญหาของการฝɸกทักษะดʀวย
ตนเอง� ระบบการใหʀบริการ� ความตʀองการการสɿง
เสริมการเรียนรู ʀ ในการฝɸกทักษะการพยาบาล�
ประกอบ�ดʀวยค�าถามจ�านวน�15�ขʀอ�2)�แนวค�าถาม
ปลายเปɶดส�าหรับการสัมภาษณʃแบบกลุɿม� ประกอบ
ดʀวยสภาพปʅญหาและขʀอเสนอแนะท่ีเกี่ยวขʀองกับ
ระบบบริการและการสɿงเสริมฝɸกทักษะการพยาบาล
ดʀวยตนเอง� ประกอบดʀวยขʀอค�าถาม� จ�านวน� 4� ขʀอ�
การตรวจสอบคุณภาพ� ตรวจความสอดคลʀองของ
เนื้อหาโดยผูʀทรง� คุณวุฒิ� ซึ่งเปʇนผูʀเชี่ยวชาญดʀาน
ทกัษะการพยาบาล�จ�านวน�5�คน�ผูʀวจิัยไดʀปรบัปรงุ
แนวค�าถามตามขʀอเสนอแนะของผูʀทรงคุณวุฒิกɿอน
เก็บขʀอมลู

ãĔĨüøĐüúĘħ� 2� âĕĆāĔõüĕĠüĊþñėýĔøė� âĕĆĢëň
Ď ňĐèþñėýĔøėâĕĆāąĕýĕĈğāĚħĐč ŇèğčĆėĄâĕĆğĆĘąüĆĜ ň
úĔâČēâĕĆāąĕýĕĈ÷ňĊąøüğĐèãĐèüĔâċęâČĕ� หลัง
จากการสมัภาษณʃแบบกลุɿมในขั้นตอนที่�1�ผูʀวจัิยไดʀ
รɿางแนวปฏิบัติจ�านวน� 7� ขั้นตอน� ไดʀแกɿ� 1)� ระบบ
การจองออนไลนʃ� 2)� ระบบการจัด� Zone� ทักษะ��
3)� ระบบการเขʀาใชʀบริการ� 4)� ระบบการจัดรุɿนพี่
ประจ�าทกัษะ�5)�ระบบการใหʀค�าปรกึษาของอาจารยʃ�
6)�ระบบการประเมนิผลทักษะ�7)�ระบบคูɿมอืทกัษะ
ผɿานออนไลนʃ�ขัน้ตอนการปฏบิตัทิกัษะการพยาบาลไดʀ
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ผɿานการตรวจสอบ� ความตรงตามเนื้อหาโดยผูʀทรง
คุณวุฒิซึ่งเปʇนผูʀเชี่ยวชาญดʀานทักษะการพยาบาล�
จ�านวน�5�คน�หาคɿาดชันคีวามตรงเชงิเนื้อหา�(Con-
tent�Validity�Index,�CVI)�เทɿากบั�0.92�และน�าขʀอ
เสนอแนะของผูʀทรงคณุวุฒิมาปรับปรุงแกʀไข

ãĔĨüøĐüúĘħ�3�âĕĆþĆēğĄėüÿĈâĕĆĢëňĠüĊþñėýĔøė�
1.� þĆēğĄėüþĆēčėúûėăĕāãĐèâĕĆĢëňĠüĊ

þñėýĔøėĒ�เครื่องมอืที่ใชʀเปʇนแบบประเมนิท่ีผูʀวจัิยสรʀาง
ขึ้น� เปʇนมาตรประเมนิคɿา�5�ระดบั�จ�านวน�16�ขʀอ�
มเีกณฑʃ�คอื�1�=�มปีระสทิธภิาพนʀอยที่สดุ�2�=�มี
ประสิทธิภาพนʀอย� 3� =� มีประสิทธิภาพปานกลาง��
4�=�มปีระสทิธภิาพมาก�5�=�มปีระสทิธ�ิภาพมากทีส่ดุ�
การตรวจสอบคณุภาพเครือ่งมอืไดʀตรวจสอบความตรง
ตามเนื้อหาโดยผู ʀทรงคุณวุฒิซึ่งเป ʇนผู ʀเชี่ยวชาญ�
ดʀานทักษะการพยาบาล� จ�านวน� 5� คน� น�ามาหา�
คɿาดัชนคีวามตรงเชิงเนื้อ(Content� Validity� Index:�
CVI)� เทɿากับ� 0.82� และปรับปรุงแกʀไขตามขʀอเสนอ
ของผูʀเชี่ยวชาญ

2.� ĠýýþĆēğĄėüåĊĕĄāęèāĐĢéãĐèâĕĆĢëň
ĠüĊþñėýĔøėĒ� เปʇนแบบประเมินแบบมาตรสɿวน� มี
จ�านวน�16�เปʇนแบบมาตราสɿวนประเมนิคɿา�5�ระดบั�
ที่ผูʀวจัิยสรʀางขึ้นมีเกณฑʃการประเมนิคือ�1�มคีวามพึง
พอใจนʀอยที่สดุ�2�มคีวามพึงพอใจนʀอย�3�=�มคีวาม
พึงพอใจปานกลาง�4� =�มคีวามพึงพอใจมาก�5� =�
มีความพึงพอใจมากท่ีสุด� การตรวจสอบคุณภาพ
เครื่องมือ� ไดʀตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาโดย
ผู ʀทรงคุณ� วุฒิซึ่งเปʇนผู ʀเชี่ยวชาญดʀานทักษะการ
พยาบาล�จ�านวน�5�คน�น�ามาหาคɿาดัชนคีวามตรง
เชิงเนื้อ� (Content� Validity� Index:� CVI)� เทɿากับ�
0.82�และปรบัปรุงแกʀไขตามขʀอเสนอของผูʀเชี่ยวชาญ

ĄğİĞĔğğĝýĮğģİĄĭĞ�
การวิจัยครั้งนี้ผูʀวิจัยไดʀผɿานการพิจารณาจาก

คณะกรรมการจริยธรรมวิจัยในมนุษยʃ� วิทยาลัย

พยาบาลบรมราชชนน�ีพระพทุธบาท�เลขท่ีจริยธรรม�
EC� 035/60� ลงวันท่ี� 17� ส.ค.60� ผูʀวิจัยท�าการ
พิทักษʃสิทธิกลุ ɿมตัวอยɿาง� โดยอธิบายใหʀทราบถึง
วัตถุประสงคʃ� วิธีการด�าเนินการด�าเนินการวิจัย�
ประโยชนʃที่จะไดʀรับ� และการเขʀารɿวมวิจัยครั้งนี้ไมɿมี
สɿวนเกี่ยวขʀองกับผลการเรียนของนักศึกษา� ผลการ
ศึกษาที่ไดʀจะน�ามาประยุกตʃ� ใชʀในการพัฒนาระบบ
การใหʀบริการเพื่อเปʇนแนวปฏิบัติของวิทยาลัยฯ� ใหʀ
ทุกคนไดʀใชʀในการสɿงเสริมการเรียนรูʀ� การน�าเสนอ
ขʀอมูลและผลการศึกษาจะน�ามาสรุปเปʇนภาพรวม

ýĮğĸýĿĖğģĖğģĝþŞĩĝĵġ
ãĔĨüøĐüúĘħ� 1�การวิเคราะหʃสถานการณʃปʅญหา

การใหʀบริการหʀองปฏิบัติการและการฝɸกทักษะดʀวย
ตนเองของนักศึกษาด�าเนนิการดงันี้�1)�ส�ารวจปʅญหา
การใหʀบรกิารหʀองปฏิบตักิารพยาบาลและการปฏิบตัิ�
ทักษะการพยาบาลด ʀวยตนเองของนักศึกษา�
วิเคราะหʃปʅญหา� คʀนหาสาเหตุ� และแนวทางแกʀไข
ปʅญหา�2)�สมัภาษณʃกลุɿมตัวอยɿาง�เพื่อคʀนหาสาเหตุ�
ความตʀองการและแนวทางแกʀไขปʅญหา� 3)� ก�าหนด
ปʅญหา�วตัถุประสงคʃ�กลุɿมเปɻาหมาย�ก�าหนดผลลัพธʃ
ของแนวปฏิบัติ� เพื่อพัฒนาแกʀไขระบบการใหʀบรกิาร
และการฝɸกปฏิบัติทักษะการพยาบาล� เพื่อใหʀไดʀ
ทิศทางท่ีชัดเจนในการออกแบบแนวปฏิบัติ

ãĔĨüøĐüúĘħ�2�ทบทวนวรรณกรรมและเอกสารที่
เกี่ยวขʀองกับการพัฒนาหʀองปฏิบัติการพยาบาลเพื่อ
สɿงเสริมการเรียนรูʀทักษะการพยาบาลดʀวยตนเองของ
นกัศกึษาเพือ่น�ามาก�าหนดกรอบแนวคดิทฤษฎีในการ
พัฒนาแนวปฏิบัติฯ

ãĔĨüøĐüúĘħ�3�การพัฒนาแนวปฏิบตัิการใชʀหʀอง
ปฏิบัติการพยาบาลเพื่อสɿงเสริมการเรียนรูʀดʀวยตนเอง
ของนกัศกึษาฯ�1)�ผูʀวจิัยน�าปʅญหาขʀอเสนอแนะจาก
การด�าเนินงานการใหʀบริการหʀอง� ปฏิบัติการและ
ความต ʀองการการพัฒนาทักษะของนักศึกษา�
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สถานการณʃปʅญหาที่ยังไมɿสามารถแกʀไขไดʀจากการ
การสมัภาษณʃแบบกลุɿม�โดยรวบรวมขʀอสรปุมาสรʀาง
เปʇนแนวปฏิบัติ� ตามกรอบแนวคิดทฤษฎทีี่เกี่ยวขʀอง�
2)�ผูʀวจัิยน�ารɿางแนวปฏิบัติท่ีพัฒนาขึ้นไปใหʀนักศกึษา
วิพากษʃ� เพื่อคʀนหาประเด็นที่ยังไมɿชัดเจนของแนว
ปฏิบัติและน�ามาปรบัปรุง

ãĔĨüøĐüúĘħ � 4 � การตรวจสอบคุณภาพของ�
แนวปฏิบตัิ�โดย�1)�น�ารɿางแนวปฏบิตัฯิประกอบดʀวย�
1.1)� เว็บไซตʃการจองออนไลนʃ� 1.2)� ระบบการจัด�
Zone�ทักษะ�แยกตามรายชั้นปɷ�1.3)�ระบบการเขʀา
ใชʀบริการ� การฝɸกทักษะการพยาบาลรายบุคคล��
1.4)�ระบบการจัดรุɿนพ่ีประจ�าทกัษะ�วธิกีารคดัเลือก�
วิธีการฝɸกซʀอมใหʀรุɿนพี่มีความถูกตʀองดʀานหลักการ
และวิธีการถɿายทอดทักษะไปสูɿรุɿนนʀอง� 1.5)� ระบบ
การใหʀค�าปรกึษาของอาจารยʃผɿานออนไลนʃ� โดยแยก
ภาควชิา�1.6)�ระบบการประเมนิผลทกัษะดʀวยตนเอง�
และรุɿนพ่ีประจ�าทกัษะผɿานออนไลนʃ�1.7)�ระบบคูɿมอื
ทักษะผ ɿานออนไลน ʃ � โดยเนื้อหาเน ʀนขั้นตอน�
การปฏิบัติทักษะการพยาบาล

ãĔĨüøĐüúĘħ� 5�การทดลองใชʀแนวปฏิบัติโดย1)�
น�ารɿางแนวปฏิบัติไปทดลองใชʀกับกลุ ɿมนักศึกษา�
จ�านวน�30�คน�และน�าไปปรับปรุงแกʀไขตามขʀอเสนอ
แนะ� 2)� จัดประชุมผูʀรบัผิดชอบ� ไดʀแกɿอาจารยʃและ
เจʀาหนʀาที่ประจ�างานหʀองปฏิบัติการพยาบาลและ
นักศกึษาเพื่อประกาศใชʀแนวปฏิบัติใหʀรับทราบการใชʀ
แนวปฏิบัติอยɿางเปʇนทางการ

ãĔĨüøĐüúĘħ� 6� การน�าแนวปฏิบัติ ท่ีผ ɿานการ
ปรบัปรุงไปใชʀกบักลุɿมตัวอยɿาง�จ�านวน�165�คน�ใชʀ
ระยะเวลา�1�ภาคการศกึษา�(15�สปัดาหʃ)�ประเมนิ
ประสิทธิภาพของการใชʀแนวปฏิบัติฯ� และประเมิน
ความพึงพอใจตɿอการใชʀแนวปฏบิตัิฯ�

âĕĆĊėğåĆĕēĎŋãňĐĄĜĈ� ใชʀสถิติเชงิพรรณา� ไดʀแกɿ�
จ�านวน�รʀอยละ�คɿาเฉลีย่�และสɿวนเบีย่งเบนมาตรฐาน�
โดยมเีกณฑʃการแปลผลคɿาคะแนน�ดงันี�้คะแนนเฉล่ีย�

4.51-5.00� มีประสิทธิภาพระดับมากที่สุด/มีความ
พึงพอใจระดับมากที่สดุ�คะแนนเฉลี่ย�3.51-4.50�มี
ประสิทธิภาพระดับมาก/มีความพึงพอใจระดับมาก�
คะแนนเฉลี่ย�2.51-3.50�มปีระสิทธภิาพระดบัปาน
กลาง/มคีวามพึงพอใจระดบัปานกลาง�คะแนนเฉลี่ย�
1.51-2.50�มปีระสิทธภิาพระดบันʀอย�คะแนนเฉลี่ย�
1.00-1.50� มีประสิทธิภาพระดับนʀอยท่ีสุด/มีความ
พึงพอใจระดับนʀอย

ĘġýĮğģİĄĭĞ�
กลุɿมตัวอยɿางสɿวนใหญɿเปʇนเพศหญิง� รʀอยละ�

93.33�สɿวนมากอายุต�่ากวɿา�20�รʀอยละ�73.94
ผลการพัฒนาแนวปฏิบัติการใชʀหʀองปฏิบัติการ

พยาบาลเพื่อสɿงเสริมการเรียนรูʀทักษะการพยาบาล
ดʀวยตนเองของนักศึกษาวิทยาลัยพยาบาลบรมราช
ชนนี� พระพุทธบาท� พบวɿาแนวปฏิบัติการใชʀหʀอง
ปฏบิตั�ิการพยาบาลเพือ่สɿงเสรมิการเรยีนรูʀทกัษะการ
พยาบาลดʀวยตนเองของนกัศกึษา�ประกอบไปดʀวย�7�
ขั้นตอน�ดงันี้

ãĔĨüøĐüúĘħ� 1� ระบบการจองออนไลนʃ� มีดังนี้��
1)� นักศึกษาศึกษารายการทักษะการพยาบาลที่
ส�าคัญในแตɿละรายชั้นปɷที่ไดʀมีการก�าหนดไวʀใหʀมีการ
ฝɸกทักษะ�2)�เขʀาระบบจองการใชʀหʀองออนไลนʃ�ระบุ
วนั� เวลา� ทกัษะที่ตʀองการฝɸกทักษะ� 3)� ตรวจสอบ
รายชื่อ�วนั�เวลา�และทักษะที่ไดʀจองไวʀในระบบ�

ãĔĨüøĐüúĘħ� 2� ระบบการจัด� Zone� ทักษะ�
นักศึกษาศึกษาสถานท่ีของ� Zone� ทักษะท่ีจัดไวʀ
จ�านวน� 27� ทักษะแยกตามรายชั้นปɷ� โดยอุปกรณʃ
ตɿางๆ� เจʀาหนʀาที่และนกัศกึษาเวรหʀองปฏิบัติการจะ
เปʇนจัดเตรียมใหʀเรยีบรʀอย�

ãĔĨüøĐüúĘħ� 3� ระบบการเขʀาใชʀบริการ� มีดังนี้��
1)� นักศกึษาลงชื่อเขʀาใชʀบริการกับนักศึกษาเวรหʀอง
ปฏิบัติการพยาบาล� 2)� นักศึกษาเขʀาฝɸกทักษะตาม
ระยะเวลาที่จองไวʀ� 3)� นักศึกษาลงชื่อเมื่อเสร็จสิ้น
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การฝɸกทักษะครบตามเวลาที่จอง� พรʀอมทั้งเก็บ
อุปกรณʃใหʀเรียบรʀอย

ãĔĨüøĐüúĘħ� 4� ระบบรุɿนพี่ประจ�าทักษะสอนรุɿน
นʀอง�โดยคดัเลอืกจากความสมคัรใจของนกัศกึษาและ
พิจารณาคุณสมบัติโดยอาจารยʃประจ�าทักษะ� และ
อาจารยʃประจ�าทักษะฝɸกซʀอมใหʀมีความถูกตʀองดʀาน
หลกัการและวธิกีารถɿายทอดทักษะไปสูɿรุɿนนʀอง�มดีงันี้�
1)� นกัศกึษาแจʀงความจ�านงรุɿนพี่ประจ�าทักษะใหʀมา
สอนผɿานระบบจองออนไลนʃโดยระบบจะมีการระบุ
รายชื่อของรุɿนพ่ีของแตɿละทักษะไวʀในปฏิทิน�2)�รุɿนพ่ี
ประจ�าทกัษะสอน�สาธิตทักษะใหʀรุɿนนʀอง�และใหʀขʀอ
เสนอแนะ� และใหʀนกัศึกษาสาธิตยʀอน� กลบัใหʀรุɿนพี่
ประเมนิ�

ãĔĨüøĐüúĘħ� 5� ระบบการใหʀค�าปรึกษาของ
อาจารยʃผɿานออนไลนʃนักศึกษาขอรับค�าปรึกษาผɿาน
ระบบออนไลนʃเมื่อมีความตʀองการโดยใหʀนักศึกษา
ระบุ� ปʅญหาและความตʀองการระบบจะ� Link� ผɿาน�
Mail�และอาจารยʃจะตอบกลับภายใน�1�ชั่วโมง�

ãĔĨüøĐüúĘħ� 6� ระบบการประเมินทักษะผɿาน
ออนไลนʃ� นกัศึกษาประเมินทักษะการพยาบาลท่ีไดʀ
ฝɸกปฏิบัติผɿานออนไลนʃ� และใหʀรุɿนพี่ประจ�าทักษะ
ประเมนิทักษะใหʀนกัศกึษาผɿานออนไลนʃและอาจารยʃ�
ผูʀรับผิดชอบ� จะตรวจสอบผลคะแนนการประเมิน
ตนเองของนักศึกษา

ãĔĨüøĐüúĘħ� 7� ระบบคูɿมือทักษะผɿานออนไลนʃ�
นักศึกษาอɿานทบทวนวิธีการปฏิบัติทักษะพยาบาล
จากคูɿมือทักษะใน�Webpage� กɿอนฝɸกทักษะ� เพื่อ
เปʇนแนวทางในการปฏิบัติ

ผลการประเมินประสิทธิภาพของแนวปฏิบัติ
การใชʀหʀองปฏิบัติการพยาบาลเพื่อสɿงเสริมการเรียนรูʀ
ดʀวยตนเองของนักศึกษา� พบวɿา� ประสิทธิภาพของ
แนวปฏิบัติฯภาพรวมอยูɿในระดับมาก� (Mean� =�
.4.37,� S.D.� =� .58)� เมื่อจ�าแนกรายข้ันตอนพบวɿา�
ระบบการจองออนไลนʃ� และระบบการจัด� Zone�
ทกัษะ� ประสทิธภิาพของแนวปฏบิตัิฯ� อยูɿในระดบัดี
มาก�(Mean�=�4.56,�S.D.�=�.59)�(Mean�=�4.59,�
S.D.�=�.59)�ตามล�าดบั�อกี�5�ขั้นตอนประสทิธภิาพ
ของแนวปฏิบัติฯ� อยูɿในระดับมากทุกขั้นตอน� คือ�
ระบบการเขʀาใชʀบรกิาร�(Mean�=�4.50,�S.D.�=�.57)�
ระบบการจดัรุɿนพีป่ระจ�าทกัษะ�(Mean�=�4.36,�S.D.�
=� .52)� ระบบการใหʀค�าปรกึษาของอาจารยʃ� (Mean�
=� 4.07,S.D.� =� .63)� ระบบการประเมินผลทักษะ�
(Mean�=�4.50,�S.D.�=�.57)�ระบบคูɿมอืทักษะผɿาน
ออนไลนʃ� (Mean� =� 4.04,� S.D.� =� .52)� ผลการ
ประเมนิประสทิธภิาพของแนวปฏบิตัฯิ� รายชัน้ปɷ� พบ
วɿา�ทกุช้ันปɷคอืชัน้ปɷที�่2,3�และ�4�ประเมนิประสทิธภิาพ
ของแนวปฏิบตัิฯ� อยูɿในระดบัมาก� (Mean� =� 4.34,�
S.D.�=�.62)�(Mean�=�4.35,�S.D.�=�.58)�(Mean�
=�4.37,�S.D.�=�.58)�รายละเอียดดงัตารางที่�1�
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đĮğĮăēıŀ�1� �คɿาเฉลี่ยและสɿวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการประเมินประสิทธิภาพของแนวปฏิบัติการใชʀหʀองปฏิบัติการ
พยาบาลเพื่อสɿงเสริมการเรยีนรูʀดʀวยตนเองของนกัศกึษา�(N�=165)

ãĔĨüøĐü
ëĔĨüþĿúĘħ�2 ëĔĨüþĿúĘħ�3 ëĔĨüþĿúĘħ�4 ĆĊĄ Ćē÷Ĕý

þĆēčėúûėăĕāMean SD Mean SD Mean SD Mean SD
ระบบการจองออนไลนʃ
ระบบการจัด�Zone�ทกัษะ
ระบบการเขʀาใชʀบริการ
ระบบการจัดรุɿนพี่ประจ�า
�� ทักษะ
ระบบการใหʀค�าปรึกษาของ
�� อาจารยʃ�
ระบบการประเมินผล
�� ทักษะ
ระบบคูɿมือทักษะผɿาน
�� ออนไลนʃ

4.53
4.51
4.44
4.35

4.13

4.52

3.89

0.52
0.62
0.62
0.51

0.72

0.68

0.68

4.55
4.57
4.53
4.44

3.99

4.47

3.92

0.64
0.63
0.57
0.51

0.63

0.52

0.56

4.61
4.69
4.52
4.28

4.09

4.52

4.32

0.62
0.53
0.52
0.55

0.53

0.51

0.61

4.56
4.59
4.50
4.36

4.07

4.50

4.04

0.59
0.59
0.57
0.52

0.63

0.57

0.62

มากที่สุด
มากที่สุด
มาก
มาก

มาก

มาก

มาก

�ĆĊĄ
4.34 0.62 4.35 0.58 4.43 0.55 4.37 0.58 มาก

มาก� มาก มาก

ผลการประเมินความพึงพอใจ� ในการใชʀแนว
ปฏิบัติการใชʀหʀองปฏิบัติการพยาบาลเพื่อสɿงเสริมการ
เรียนรูʀดʀวยตนเองของนักศึกษา� พบวɿาระดับความ�
พึงพอใจภาพรวมอยูɿในระดบัมาก� (Mean� =� 4.40,�
S.D.�=�.59)�ขัน้ตอนทีม่รีะดบัความพงึพอใจมากทีส่ดุ
ม�ี4�ขั้นตอน�คอื�ระบบการจองออนไลนʃ�(Mean�=�
4.70,� S.D.� =� .57)� ระบบการจัด� Zone� ทักษะ�
(Mean�=�4.67,�S.D.�=�.58)�ระบบการเขʀาใชʀบรกิาร�
(Mean�=�4.62,�S.D.�=�.61)�ระบบการประเมนิผล
ทกัษะ�(Mean�=�4.51,�S.D.�=�.60)�ส�าหรับขั้นตอน
ระบบการจัดระบบรุɿนพี่ประจ�าทักษะ� ระบบการใหʀ�

ค�าปรึกษาของอาจารยʃ� ระบบคู ɿมือทักษะผɿาน
ออนไลนʃ� ผลการประเมนิความพึงพอใจอยูɿในระดบั
มากคɿาเฉลีย่�(Mean�=�4.40,�S.D.�=� .57),�(Mean�
=�3.96,�S.D.�=�.61),�(Mean�=�4.51,�S.D.�=�.60)�
ตามล�าดับ� ผลการประเมินความพึงพอใจของ�
แนวปฏบิัตฯิ� รายชั้นปɷพบวɿา�ทุกชั้นปɷคอืชั้นปɷที่� 2,3�
และ�4�ประเมนิความพงึพอใจตɿอแนวปฏิบตัฯิ�อยูɿใน
ระดบัมาก�(Mean�=�4.37,�S.D.�=�.62)�(Mean�=�
4.36,� S.D.� =� .58)� (Mean� =� 4.38,� S.D.� =� .58)��
รายละเอยีดดงัตารางที่�2
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đĮğĮăēıŀ�2� �คɿาเฉลี่ยและสɿวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจตɿอการใชʀแนวปฏบิัตฯิ�(N�=165)

ãĔĨüøĐü
ëĔĨüþĿúĘħ�2 ëĔĨüþĿúĘħ�3 ëĔĨüþĿúĘħ�4 ĆĊĄ Ćē÷ĔýåĊĕĄ

āęèāĐĢéMean SD Mean SD Mean SD Mean SD

ระบบการจองออนไลนʃ
ระบบการจัด�Zone�ทกัษะ
ระบบการเขʀาใชʀบริการ
ระบบการจัดระบบรุɿนพี่
ประจ�าทักษะ
ระบบการใหʀค�าปรึกษาของ
�� อาจารยʃ
ระบบการประเมินผลทักษะ
ระบบคูɿมือทักษะผɿาน
�� ออนไลนʃ

4.68
4.71
4.41
4.51

3.98

4.49
3.79

0.66
0.59
0.57
0.55

0.62

0.71
0.63

4.69
4.61
4.56
4.48

3.86

4.42
3.92

0.49
0.53
0.71
0.54

0.59

0.58
0.64

4.73
4.68
4.54
4.23

3.96

4.38
4.12

0.56
0.62
0.55
0.63

0.61

0.52
0.54

4.70
4.67
4.62
4.40

3.96

4.51
3.91

0.57
0.58
0.61
0.57

0.61

0.60
0.60

ĄĕâúĘħčě÷
ĄĕâúĘħčě÷
ĄĕâúĘħčě÷
Ąĕâ
Ąĕâ

ĄĕâúĘħčě÷
Ąĕâ

ĆĊĄ
4.37 0.62 4.36 0.58 4.38 0.58 4.40 0.59 Ąĕâ

Ąĕâ Ąĕâ Ąĕâ

þŞĩĸĦĕĩĹĕĬ�
ขʀอเสนอแนะจากอาจารยʃและนกัศกึษาพยาบาล

ตɿอการใชʀแนวปฏิบัติ� หʀองปฏิบัติการพยาบาลเพ่ือ�
สɿงเสรมิการเรยีนรูʀทักษะการพยาบาลดʀวยตนเอง�

1.� ระบบการใหʀค�าปรกึษาผɿานออนไลนʃ�ควรมี
การจัดระบบใหʀค�าปรึกษาใหʀสามารถใหʀค�าปรึกษา
ประจ�าวนัไดʀเพื่อเกิดความสะดวก�และการฝɸกทักษะ
ไดʀอยɿางตɿอเนื่อง

2.��คูɿมอืทักษะออนไลนʃ�เนื้อหามาก�ขาดสสีนั
ทีน่ɿาสนใจ�ควรสรปุใหʀสัน้ๆ�ใหʀอɿานเขʀาใจงɿาย�หรอืจัด
ท�าเปʇนวดิโีอ�เพือ่ใหʀสามารถปฏบิตัติามขัน้ตอนไดʀงɿาย

3.��ระบบการจัดรุɿนพ่ีประจ�าทกัษะ� ควรมกีาร
ก�าหนดวนัเวลา�ที่มกีารสอนทักษะของรุɿนพ่ีใหʀชดัเจน�

4.��ระบบการใหʀบริการ� ควรลดขั้นตอนการ
ลงชื่อในคูɿมือแตɿใหʀตรวจสอบจากการประเมินทักษะ
การพยาบาลผɿานออนไลนʃเพราะสามารถระบุตัว

บุคคลของนักศึกษาในการเขʀาใช ʀหʀองปฏิบัติการ
พยาบาลเพื่อปฏิบัติทักษะการพยาบาล

ýĮğĦğĴėĹġĬĩĜİėğĮĞĘ
1.��ลักษณะของแนวปฏิบัติการใชʀหʀองปฏิบัติ

การพยาบาลเพื่อสɿงเสริมการเรียนรู ʀทักษะการ
พยาบาลดʀวยตนเองที่ผู ʀวิจัยไดʀพัฒนาขึ้นจากการ
ศึกษาทบทวนวรรณกรรมจากงานวิจัยและการ
สัมภาษณʃแบบกลุɿมถึงสภาพปʅญหาการใชʀหʀองปฏิบัติ
การเพื่อฝɸกทักษะการพยาบาล� และความตʀองการ
การสɿงเสริมการเรียนรู ʀและสามารถสɿงเสริมการ�
เรียนรูʀของนักศึกษาเนื่องจากแนวปฏิบัติฯ� ไดʀมีการ
ประยุกตʃตามกรอบแนวคิดทฤษฎีการเรียนรู ʀตาม�
แนว� Constructivism� ที่ผู ʀเรียนสรʀางความรู ʀจาก�
ความรูʀความเขʀาใจทีม่อียูɿเดมิ�และมกีารจัดบรรยากาศ
การเรียนรูʀใหʀผูʀเรียนไดʀเลือกตามความตʀองการและ�
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มุɿงเนʀนใหʀลงมอืปฏิบัติจรงิ6�โดยแนวปฏบิตัฯิ�ประกอบ
ดʀวย� 7� ขั้นตอนไดʀแกɿ� 1)� ระบบการจองออนไลนʃ��
2)� ระบบการจดั�Zone�ทักษะ�3)� ระบบการเขʀาใชʀ
บริการ� 4)� ระบบรุ ɿนพี่ประจ�าทักษะสอนรุɿนนʀอง��
5)�ระบบการใหʀค�าปรกึษาของอาจารยʃผɿานออนไลนʃ�
6)�การประเมนิทักษะผɿานออนไลนʃ�7)�ระบบคูɿมอืทกัษะ
ผɿานออนไลนʃ�การพฒันาการใหʀบรกิารหʀองปฏิบตักิาร
พยาบาลจะมีแนวทางการปฏิบัติที่แตกตɿางจากการ
ศึกษาผɿานมาโดยการศึกษาวิจัยจะมุɿงเนʀนเรื่องของ
ความเพยีงพอของหุɿน�การจัดตารางนอกเวลาในการ
ฝɸกทักษะการพยาบาล7� แตɿสิ่งที่สอดคลʀองกันคือ
ลักษณะการใหʀบริการหʀองปฏิบัติการพยาบาลที่
เหมาะสมของนักศึกษาขึ้นอยูɿกับผลการส�ารวจความ
ตʀองการของผูʀใชʀบริการ� ซึ่งการวิจัยครั้งนี้จะมุɿงเนʀน
พัฒนาการใชʀหʀองปฏิบัติการพยาบาลใหʀสɿงเสริมการ
เรียนรูʀดʀวยตนเอง� ใหʀนักศึกษามีการวางแผนการ
พัฒนาตนเอง� ติดตามผลการพัฒนาตนเองไดʀ� โดย
การวางแผนการฝɸกดʀวยตนเองและมีสɿงเสริมการ�
เรียนรูʀจากรุɿนพ่ีประจ�าทกัษะ�การจัดใหʀมคีวามพรʀอม
ของวัสดุและเอกสารส�าหรับการฝɸกทักษะและการใหʀ
ค�าปรึกษาจากอาจารยʃซึ่งสอดคลʀองกับการศึกษาที่
ผɿานมาโดยไดʀมีการพัฒนาเวปไซคʃการใหʀค�าปรึกษา
จากอาจารยʃ�ซึ่งผลการวจัิยพบวɿาสอดคลʀองกับความ
ตʀองการของนักศึกษาอยูɿในระดบัมาก8�ซึ่งจะน�าไปสูɿ
การพัฒนาตนเองดʀานทักษะการพยาบาลไดʀ�

2.��การประเมินประสิทธิภาพของการใชʀแนว
ปฏบิตัฯิ�ทีพ่ฒันาขึน้พบวɿาประสทิธภิาพ�อยูɿในระดบัด�ี
เนื่องมาจากแนวปฏิบัติท่ีพัฒนาขึ้นไดʀผɿานการตรวจ
สอบโดยผูʀทรงคุณวุฒซ่ึิงตรงตามหลักวิชาการส�าหรับ
องคʃประกอบที่มีประสิทธิภาพ� มากท่ีสุด� คือระบบ
การจัด� Zone� ทักษะ� และรองลงมา� คือระบบการ
จองออนไลนʃ� เนื่องจากเปʇนระบบการจัด� Zone�
เปʇนการจัดแยกที่มีความชัดเจน� มีการจัดเตรียม
อุปกรณʃประจ�า�Zone�ที่ถูกตʀอง�นกัศกึษาสามารถใชʀ
และจัดเก็บอุปกรณʃไดʀอยɿางถูกตʀอง� เหมาะสม�
ส�าหรับระบบจองออนไลนʃนั้น� สามารถระบุความ

ตʀองการของนกัศกึษาไดʀอยɿางชดัเจน�โดยระบุ�วนั�เวลา�
ทกัษะ�สามารถตรวจสอบการจอง�จ�านวนผูʀเขʀาจอง
ในแตɿละชɿวงเวลา� ทักษะที่เคยฝɸกปฏิบัติรายบุคคล�
โดยระบบการจองท�างานไมɿมีคลาดเคลื่อน� ส�าหรับ
องคʃประกอบ�ที่มกีารประเมนิต�่าท่ีสดุ�คอื�ระบบคูɿมอื
ทักษะผɿานออนไลนʃ� เปʇนคู ɿมือที่บอกขั้นตอนการ
ปฏบิัติซึ่งเปʇนภาพนิ่ง� ท�าใหʀนักศึกษาไมɿเห็นตʀนแบบ
ที่ชัดเจนตʀองใชʀเวลาในการอɿานทบทวนกɿอนจึงจะฝɸก
ทกัษะไดʀ�ซึ่งสิ่งที่ตʀองการของนกัศกึษาคอืวิดโีอทักษะ
ที่สามารถดไูปดʀวยท�าไปดʀวยไดʀ

3.� การประเมินความพึงพอใจของการใชʀแนว
ปฏิบตัิฯ�ที่พัฒนาขึ้นพบวɿาความพงึพอใจอยูɿในระดบั
ดเีนื่องมาจากแนวปฏิบตัฯิ�ที่พัฒนาขึ้นสอดคลʀองกบั
ความตʀองการของนักศึกษา� โดยในแตɿละขั้นตอนที่
พัฒนาขึ้นไดʀมีการพิจารณาจากปʅญหาและอุปสรรค
ของการฝɸกทกัษะการพยาบาลในหʀองปฏิบตั�ิขั้นตอน
ทีม่คีวามพงึพอใจมากท่ีสดุคอื�ระบบการจองออนไลนʃ
และรองลงมาคือระบบการจัด� Zone� ทักษะ�
เนื่องจากมีความสะดวก�สามารถตรวจสอบการจอง�
ระบุเวลาในการเขʀาใชʀ�และระบุทกัษะส�าหรับฝɸกผɿาน
ออนไลนʃไดʀ� การพัฒนาระบบการจองออนไลนʃที่มี
ความสะดวกและตรวจสอบการจองไดʀดʀวยตนเอง
ท�าใหʀสรʀางแรงจูงใจใหʀเกิดการเรียนรูʀ� สอดคลʀองกับ
การศึกษารูปแบบการพัฒนาระบบการจองหʀอง
บริการดʀวยระบบออนไลนʃของหʀองสมุดมหาวิทยาลัย
ราชภัฏสกลนคร� ที่พัฒนาระบบการจองหʀองบริการ
ดʀวยระบบออนไลนʃ�ผลการวจิัยพบวɿาผูʀใชʀบรกิารเกดิ
ความพงึพอใจ�และเขʀาถึงการใชʀบรกิารไดʀเพิม่มากขึน้9�
ส�าหรับการจัด� Zone� ทักษะการพยาบาลเปʇนการ
สรʀางบรรยากาศการเรียนรูʀใหʀผูʀเรียน

สɿวนความพึงพอใจที่ต�่าที่สุดคือ� ระบบคูɿมือ
ทักษะผɿานออนไลนʃ� เนื่องจากความตʀองการของ
นักศึกษาอยากใหʀเปʇนวิดีโอทักษะการพยาบาล
มากกวɿาเปʇนคู ɿมือซึ่งจะท�าใหʀเกิดความเขʀาใจใน
มากกวɿา�นอกจากนี้การประเมนิทักษะผɿานออนไลนʃ�
เปʇนกิจกรรมท่ีท�าเพื่อประเมินผลน�าไปสูɿการแกʀไข
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ปʅญหาที่เกิดขึ้นท�าใหʀกระบวนสɿงเสริมการเรียนรูʀของ
นักศึกษาเปʇนไปอยɿางตɿอเนื่องและเกิดประสิทธิภาพ
สงูสดุ�สามารถมองเหน็การพัฒนาตนเองไดʀ

จากผลการวิจัยดังกลɿาวจึงสรุปไดʀวɿาการพัฒนา
แนวปฏิบตัิการใชʀหʀองปฏบิัติการพยาบาลเพื่อสɿงเสริม
การเรียนรู ʀทักษะการพยาบาลดʀวยตนเองของ
นักศึกษาพยาบาล� วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนน�ี
พระพุทธบาท� มปีระสทิธิผลในการเพิ่มศักยภาพใน
การปฏิบัติทักษะการพยาบาล

þŞĩĸĦĕĩĹĕĬ
ãňĐğčüĐĠüēĢüâĕĆüĬĕÿĈâĕĆĊėéĔąģþĢëň
1.��ควรน�าแนวปฏิบัติการใชʀหʀองปฏิบัติการ

พยาบาลเพื่อส ɿงเสริมการเรียนรู ʀด ʀวยตนเองใน
นักศึกษาทุกชั้นปɷ� เพื่อเพิ่มผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน�
และเพิ่มความมั่นใจเมื่อในการขึ้นฝɸกภาคปฏิบัติ

2.��ควรมกีารสนับสนุนและก�าหนดนโยบายใหʀ
นกัศกึษาปฏิบัติตามแนวปฏิบัติ� มกีารก�ากับติดตาม
นกัศึกษาเปʇนรายบุคคลอยɿางตɿอเนื่อง� เพื่อประเมิน
ผลการพัฒนาตนเองของนักศึกษา

ãňĐğčüĐĠüēĢüâĕĆúĬĕĊėéĔąåĆĔĨèøŇĐģþ
1.��ควรมกีารวิจัยเพือ่ทบทวนการใชʀแนวปฏบิตัิ

เปʇนระยะ� ทั้งนี้เพื่อจะไดʀมีการปรบัปรุง� และพฒันา
แนวปฏิบัติใหʀเหมาะสมกับสถานการณʃตɿางๆ� ที่
เปลี่ยนแปลงไป�

2.��ควรมีการศึกษาวิจัยประสิทธิผลของการ
ปฏิบตัิตามแนวปฏิบตั�ิเชɿน�สมรรถนะดʀานทักษะการ
พยาบาลของนกัศกึษาหลังใชʀแนวปฏบิัตฯิ�

ýİđđİýğğĝėğĬ
ผูʀวิจัยขอขอบคุณวิทยาลัยพยาบาลบรมราช

ชนน�ีพระพทุธบาท�ที่ไดʀสนบัสนนุทุนในการท�าวิจัย
ครั้งนี้�
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