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ผลการจัดการเรียนรู้โดยใช้บทเรียนผ่านเว็บ (Web-Based 
Instruction) ต่อการพัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการสื่อสาร และ ความพร้อมในการเรียนรู้ 
ด้วยการชี้นำ�ตนเอง : กรณีศึกษานักศึกษาพยาบาล 
ที่เรียนรายวิชาการพยาบาลครอบครัวและชุมชน 2   

วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี พะเยา 
Effects of Web-Based Instruction on ICT skills 

and Self-Directed Learning Readiness:  
a case study among nursing students who studied Family 

and Community Health Nursing II course 
at Boromarajonnani College of Nursing, Phayao.
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บทคัดย่อ
การศึกษาวิจัยครั้งนี้ เป็นวิจัยกึ่งทดลอง กลุ่มเดียว วัดก่อนและหลังการทดลอง  (a one group 

pre-posttest quasi-experiment) โดยมวีตัถุประสงค์เพือ่ศกึษาผลของการจดัการเรยีนรูโ้ดยใช้บทเรยีน
ผ่านเว็บ (Web-Based Instruction) ต่อการพัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  
ความพร้อมในการเรียนรู้ด้วยการชี้น�ำตนเอง (Self-Directed Learning Readiness) และ ต่อความรู้ 
ในการวนิจิฉยัชมุชนของนกัศกึษาพยาบาลชัน้ปีที ่4 ปีการศึกษา 2559 ของวิทยาลยัพยาบาลบรมราชชนนี 
พะเยา ซึ่งเรียนในรายวิชาการพยาบาลครอบครัวและชุมชน 2 จ�ำนวน 106 คน เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้   
แบบประเมินทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร แบบประเมินความพร้อมในการเรียนรู้ด้วย
การชี้น�ำตนเอง แบบวัดความรู้ในการวินิจฉัยชุมชน ก่อนและหลังการเรียน และแบบประเมิน 
ความพึงพอใจในการจัดการเรียนรู้โดยใช้บทเรียนผ่านเว็บ  การวิเคราะห์ข้อมูลใช้สถิติพื้นฐาน ได้แก่  
ร้อยละ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการเปรียบเทียบ ทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และการสื่อสาร การพัฒนาความพร้อมในการเรียนรู้ด้วยการชี้น�ำตนเอง และความรู้ในการวินิจฉัยชุมชน 
ใช้สถิติแบบ Dependent t-test 
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ผลการวจิยัพบว่า คะแนนทกัษะด้านเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร ความพร้อมในการเรยีน
รู้ด้วยการชี้น�ำตนเองของนักศึกษาที่เรียน  และคะแนนความรู้ในการวินิจฉัยชุมชน ของนักศึกษาหลัง 
การเรียนโดยใช้บทเรียนผ่านเว็บเพิ่มขึ้นกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ (p<.05) นักศึกษามี 
ความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้บทเรียนผ่านเว็บ (WBI) โดยมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับดี (mean = 
4.23, SD = 0.43)  นักศึกษาได้สะท้อนคิดว่า การเรียนรู้โดยใช้บทเรียนผ่านเว็บเป็นการเรียนรู้ที่น่าสนใจ 
เนื่องจากมีความทันสมัย รวดเร็ว และเป็นประโยชน์ ช่วยพัฒนาการเรียนรู้  แต่อย่างไรก็ตาม ระบบ
อนิเทอร์เนต็บางครัง้ช้าเป็นอปุสรรคในการเรียนรูแ้ละสมรรถนะของเครือ่งคอมพวิเตอร์ในห้องปฏิบตักิาร
มีความต่างกัน จึงเป็นอุปสรรคในการเรียน

การเรยีนรูโ้ดยใช้บทเรียนผ่านเวบ็ ช่วยส่งเสริมการเรยีนรูต้ลอดชีวติ และส่งเสรมิทกัษะด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร (ICT Literacy) ซึ่งเป็นหนึ่งในทักษะส�ำคัญในศตวรรษที่ 21 

คำ�สำ�คัญ :	 บทเรียนผ่านเว็บ นักศึกษาพยาบาล 
		  ทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  การเรียนรู้ด้วยการชี้นำ�ตนเอง
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ABSTRACT
This one group pre-posttest quasi-experiment research aimed to evaluate  

the effects of Web-Based Instruction (WBI) on: 1) ICT skills, 2) Self-Directed Learning 
Readiness, and 3) Community Diagnosis knowledge. The participants were 106 fourth year 
nursing students who studied Community Health Nursing II course at Boromarajonani 
College of Nursing, Phayao. The ICT skills, Self-Directed Learning Readiness, and Community 
Diagnosis knowledge were assessed before and after the course. Students’ satisfaction 
toward WBI was also measured. Descriptive statistic such as percentage, mean and 
standard deviation were used to describe demographic data. Dependent t-test was used 
to compare the ICT skills, Self-Directed Learning Readiness, and Community Diagnosis 
knowledge before and after the course.  

Research revealed that the ICT skills, Self-Directed Learning Readiness, and Community 
Diagnosis Knowledge were statistically significant increased after the course (p< .05), and 
students had high satisfaction toward WBI (mean= 4.23, SD=0.43).  Students reflected 
that WBI was interesting as it was modern, fast, and useful. It encouraged them to be a 
more active learner. However, the barrier were:1) internet system sometimes too slow 
which obstructed the leaning activities, and 2) computer skill was difference among 
students.

These findings supported that WBI could enhance life-long learning and ICT literacy 
which were essential for the life in 21st century. 

Keywords :		 Web-based Instruction (WBI), Nursing Student, 
			   ICT skills, Self-Directed Learning
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ความเป็นมาและความสำ�คัญของปัญหา
การจัดการเรียนการสอนโดยใช้บทเรียน 

ผ่านเว็บ (Web-Based Instruction-WBI) เป็นการ
ผสมผสานกันระหว่างเทคโนโลยี ปัจจุบันกับ
กระบวนการออกแบบการเรียนการสอน เพื่อเพ่ิม
ประสิทธิภาพทางการเรียนรู้และแก้ปัญหาในเรื่อง
ข้อจ�ำกดัทางด้านสถานทีแ่ละเวลา บทเรยีนผ่านเวบ็
เป็นบริการบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตซึ่งได้รับความ
นยิมอย่างแพร่หลายในปัจจบุนั เริม่เข้ามาเป็น ทีรู่จ้กั
ในวงการศึกษาในประเทศไทยตั้งแต่ พ.ศ. 2538 
และเข้ามามีบทบาทส�ำคัญทางการศึกษาและ  
กลายเป็นคลังแห่งความรู้ที่ไร้พรมแดน ซ่ึงผู้สอน
สามารถใช้เป็นทางเลือกในการส่งเสริมการเรียนรู้
เพื่อเปิดประตูการศึกษาจากห้องเรียนไปสู่โลกแห่ง
การเรียนรู้อันกว้างใหญ่ รวมท้ังการน�ำการศึกษา 
ไปสู่ผู้ที่ขาดโอกาส ข้อจ�ำกัดทางด้านเวลาและ 
สถานท่ี1 นอกจากนั้นการเรียนรู้โดยใช้บทเรียน 
ผ่านเวบ็ ยงัสอดคล้องกบัแนวคดิ สอนให้น้อยเรียนรู้ 
ให้มากขึ้น (Teach Less, Learn More) ซ่ึงเป็น
แนวคิดทีส่อดคล้องกบัทฤษฏีการเรยีนรูแ้บบสร้างสรรค์
นยิม (Constructivist Learning) โดยเชือ่ว่าความรู้ 
เกิดขึ้นเมื่อผู้เรียนสามารถสร้างความรู้ที่เป็นของ
ตนเองขึ้นมาจากความรู้ที่มีอยู่เดิมหรือจากความรู ้
ที่ได้รับเข้ามาใหม่2

วชิาการพยาบาลครอบครวัและชมุชน 2 เป็น
รายวชิาทีจ่ะการเรยีนการสอนในช้ันปีที ่4 มลีกัษณะ
รายวชิา คอื แนวคิด ทฤษฎ ีหลกัการพยาบาลชมุชน
แบบองค์รวม บทบาทพยาบาลอนามัยชุมชน  
การสาธารณสขุมลูฐาน การเสรมิสร้างความเข้มแขง็
และการมีส่วนร่วมของชุมชน การศึกษาวิถีชุมชน 
การประเมินภาวะสุขภาพชุมชน การวินิจฉัยชุมชน 
การวางแผน การด�ำเนินงาน และ การประเมินผล 
การแก้ไขปัญหาสุขภาพชุมชน โดยจัดการเรียน 
การสอนภาคทฤษฎทีัง้หมด 48 ชัว่โมง มผู้ีสอนหลกั

เป็นอาจารย์พยาบาลในกลุ่มการสอนการพยาบาล
ครอบครัวและชุมชน คณะผู้วิจัย ได้น�ำการเรียนรู้
โดยใช้บทเรียนผ่านเว็บ (WBI) มาทดลองใช้ในการ
จดัการเรยีนการสอนในรายวชิาการพยาบาลครอบครวั
และชมุชน 2 ในบทที ่5-8 หัวข้อ การประเมนิสภาวะ
อนามัยชุมชน การวินิจฉัยปัญหาสุขภาพชุมชน  
การวางแผนและด�ำเนนิงานแก้ไขปัญหาสขุภาพชมุชน 
และ การประเมินผลการด�ำเนินงานแก้ไขปัญหา
สขุภาพชมุชน รวมทัง้สิน้ 12 บทเรยีน ใช้เวลาทัง้สิน้ 
จ�ำนวน 25 ชม. โดยมีความคาดหวังว่า การเรียนรู้
โดยใช้บทเรียนผ่านเว็บ (WBI) จะเป็นกระบวนการ
หนึ่งในการพัฒนานักศึกษาพยาบาลในทักษะด้าน
คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสาร (Computing and ICT Literacy) ซึ่ง
เป็นหนึ่งทักษะที่ส�ำคัญในการจัดการเรียนการสอน
ตามแนวคิดทักษะแห่งการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 213 

อกีทัง้การเรียนโดยใช้บทเรียนผ่านเวบ็ สามารถพฒันา
ความพร้อมในการเรยีนรูด้้วยการชีน้�ำตนเอง (Self-
Directed Learning Readiness) และการเรียนรู้
ตลอดชีวิต เนื่องจากการเรียนผ่านเว็บ เป็นแหล่ง
ความรู้ที่เปิดกว้างให้ผู้ท่ีต้องการศึกษาในเรื่องใด 
เร่ืองหนึง่ สามารถเข้ามาค้นคว้าหาความรู้ได้อย่างต่อเนือ่ง 
และ ตลอดเวลา สามารถตอบสนองต่อผู้เรียน 
ที่มีความใฝ่รู้ รวมท้ังมีทักษะในการตรวจสอบการ
เรียนรู้ด้วยตนเองอย่างมีประสิทธิภาพ1 

การเรียนรู ้ด ้วยการช้ีน�ำตนเองเป ็น 
การเสรมิสร้างประสทิธภิาพในการปฏบิตังิาน เพราะ
เป็นการเรยีนท่ีบูรณาการเก่ียวกับการจัดการตนเอง 
(Self-management) การก�ำกับตนเอง (Self-
monitoring) และการเกิดแรงจูงใจ (Motivation) 
จะท�ำให้มีประสิทธิภาพในการท�ำงานสูงขึ้น  
การเรียนรู้ด้วยการชี้น�ำตนเอง จะท�ำให้ตระหนักถึง
แรงจูงใจ มีความต้ังใจจริงท่ีเด่นชัด กระตือรือร้น 
มองปัญหาว่าเป็นสิ่งที่ท้าทาย4 การเรียนรู้โดยใช ้
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บทเรยีนผ่านเวบ็ จงึเป็นกิจกรรมทีส่นองต่อกระบวน 
การเรียนรูท้ีเ่น้นผู้เรียนเป็นส�ำคญั และส่งเสรมิความ
พร้อมในการเรียนรู้โดยการชี้น�ำตนเอง รวมทั้ง 
การพัฒนาทักษะ ICT โดยเป็นกิจกรรมที่ผู้สอน
สามารถพัฒนาผู้เรียนให้สามารถน�ำความรู้จาก 
การค้นคว้ามาประยุกต์ใช้กับชีวิตจริงได้เป็นอย่างดี 
ซึ่งการเรียนประกอบไปด้วย 1) Online activities 
เป็นกจิกรรมการเรยีนรูอ้อนไลน์ทัว่ไป ทีผู่เ้รยีนด�ำเนนิ
กิจกรรมการเรียนรู้ตามเน้ือหาการเรียนรู้ รวมท้ัง  
มีแหล่งเรียนรู้ ที่ผู้เรียนต้องศึกษาตามรายละเอียด
เนือ้หาวชิา และท�ำการเรียนรู้ผ่านส่ือต่างๆ ในระบบ  
2) Interchange เป็นส่วนทีใ่ช้ในการส่ือสารระหว่าง
ผู้เรียน เพื่อนร่วมชั้น ผู้สอน และบุคคลอื่นที่ได้รับ
อนุญาตให้เข้าถึงระบบได้ 3) Face to Face: Real 
time activities เป็นกิจกรรมการเรียนรู้ที่จัดขึ้น 
โดยมีเป้าหมายให้ผู้เรียนได้พบกับเพื่อนร่วมชั้น  
ผู้สอน และบุคคลอื่น ที่จัดว่าเป็นผู้รู้เฉพาะทางใน
แต่ละด้าน สามารถให้ค�ำแนะน�ำในเรือ่งต่างๆ ท่ีก�ำลงั
ศึกษาอยู่ได้ สามารถโต้ตอบ สื่อสารและพูดคุยกัน
ได้ในทันที การสื่อสารแต่ละครั้งจะมีการใช้สื่อ หรอื
เครือ่งมือทีใ่ช้เป็นตวัเชือ่มโยงการสือ่สารระหว่างกนั 
และนักศกึษาต้องรบัผิดชอบในการเตรียมตวัทบทวน
ล่วงหน้าก่อนการเรียนในแต่ละบทเรียน กิจกรรม
การเรียนรู้โดยใช้บทเรียนผ่านเว็บยังสามารถปฏิรูป
เด็กยุคใหม่ในสังคมไทยให้รู้จักสร้างวัฒนธรรม 
การเรยีนรูด้้วยตนเองอย่างต่อเนือ่งและยัง่ยนืท่ีเรยีกว่า 
“การศึกษาตลอดชีวิต” (Life-Long Education)5 

และยงัเป็นการส่งเสรมิทกัษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการส่ือสาร (ICT Literacy) ทกัษะหนึง่ทีม่คีวาม
ส�ำคัญมากในศตวรรษที่ 216 ซึ่งการจัดการเรียนรู้
โดยใช้บทเรยีนผ่านเวบ็ (Web-Based Instruction) 
ในรายวิชาการพยาบาลครอบครัวและชุมชน 2  
คร้ังนี้เพื่อเป้าหมายให้นักศึกษาพยาบาลชั้นปีท่ี 4  
ปีการศึกษา 2559  มีความรู้ความเข้าใจ ในเนื้อหา
รายวิชา ส่งเสริมทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสาร (ICT Literacy) และ การพัฒนา
ความพร้อมในการเรยีนรูด้้วยการชีน้�ำตนเอง (Self-
Directed Learning Readiness)

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
1.	 เปรียบเทยีบทกัษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสือ่สารของนกัศกึษาพยาบาลชัน้ปีที ่4 ก่อน
และหลังการจัดการเรียนรู้โดยใช้บทเรียนผ่านเว็บ 
ในรายวิชาการพยาบาลครอบครัวและชุมชน 2

2.	 เปรียบเทียบความพร้อมในการเรียนรู ้
โดยการชี้น�ำตนเองของนักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 4  
ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้โดยใช้บทเรียนผ่าน
เวบ็ ในรายวชิาการพยาบาลครอบครวัและชุมชน  2

3.	 เปรียบเทียบความรู้ในการวินิจฉัยชุมชน
ของนักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 4 ก่อนและหลังการ
จัดการเรยีนรูโ้ดยใช้บทเรยีนผ่านเว็บ ในรายวิชาการ
พยาบาลครอบครัวชุมชน  2

4.	 ศกึษาความพงึพอใจของนกัศกึษาพยาบาล
ชั้นปีท่ี 4 ที่มีต่อการเรียนรู้โดยใช้บทเรียนผ่านเว็บ 
ในรายวิชาการพยาบาลครอบครัวและชุมชน  2

สมมุติฐานการวิจัย
1.	 ทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและ 

การสือ่สารของนกัศึกษาพยาบาลชัน้ปีที ่4 หลงัการ
จัดการเรยีนรูโ้ดยใช้บทเรยีนผ่านเว็บ ในรายวิชาการ
พยาบาลครอบครัวและชุมชน 2 เพิ่มขึ้นกว่าก่อน
การเรียน

2.	 ความพร้อมในการเรียนรู้โดยการชี้น�ำ
ตนเองของนักศึกษาพยาบาลช้ันปีที่ 4 หลังการ
จัดการเรยีนรูโ้ดยใช้บทเรยีนผ่านเว็บ ในรายวิชาการ
พยาบาลครอบครัวและชุมชน  2  เพิ่มขึ้นกว่าก่อน
การเรียน
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3.	 ความรูใ้นการวนิจิฉยัชมุชนของนกัศกึษา
พยาบาลชั้นปีที่ 4 หลังการจัดการเรียนรู้โดยใช้ 
บทเรยีนผ่านเวบ็ ในรายวชิาการพยาบาลครอบครวั
และชุมชน 2 เพิ่มขึ้นกว่าก่อนการเรียน

กรอบแนวคิดในการวิจัย
การจัดการเรียนรู้โดยใช้บทเรียนผ่านเว็บ 

เป็นการใช้โปรแกรมคอมพวิเตอร์ทีร่องรบัการจดัการ
เนือ้หา (Content Management System - CMS)  
และ การบริหารจดัการเรียนรู้ (Learning Management 
System - LMS)7 โดยการสร้างกิจกรรมการเรียนรู้
ในแต่ละครั้ง ผู้สอนจะมีบทบาทในการ 1) เตรียม
สร้างเนื้อหาบทเรียนโดยใช้สื่อหลายมิติ 2) ก�ำหนด
กจิกรรมเพือ่บรรลวุตัถปุระสงค์การเรยีนรู ้ 3) ตรวจ
สอบกิจกรรมการเรียนรู้ของผู้เรียน 4) ผู้สอนตอบ
กลับ (feedback) ที่รวดเร็ว ส่วนผู้เรียน มีบทบาท 
1) ท�ำหน้าที่เป็นผู้ใช้งาน (User) 2) เรียนรู้ตาม

กิจกรรมการเรียนรู้ที่ผู้สอนก�ำหนด 3) ประเมินผล
การเรยีนรู้  4) ส่งชิน้งานตามทีไ่ด้รบัมอบหมาย  และ 
5) สืบค้นข้อมูล/สารสนเทศบนอินเตอร์เน็ตเพื่อ
ค้นคว้า  คณะผู้วิจัยได้พัฒนาบทเรียนผ่านเว็บใน
รายวิชาการพยาบาลครอบครัวและชุมชน 2 ใน
หวัข้อ การประเมนิสภาวะอนามยัชมุชน การวนิจิฉยั
ปัญหาสุขภาพชุมชน การวางแผนและด�ำเนินงาน
แก้ไขปัญหาสขุภาพชมุชน และ การประเมนิผลการ
ด�ำเนินงานแก้ไขปัญหาสุขภาพชุมชน รวมทั้งสิ้น  
12 บทเรียน ใช้เวลาเรียนทั้งสิ้น 25 ชม. โดยมี 
จุดมุ่งหมายเพื่อใช้เป็นบทเรียนในการจัดการเรยีนรู้
ในรายวชิาการพยาบาลครอบครวัและชมุชน 2 และ
มุง่หวงัในการพฒันาทกัษะด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ
และการส่ือสาร ส่งเสริมความพร้อมในการเรียนรู้
ด้วยการชี้น�ำตนเอง และ ให้ความรู้ในการวินิจฉัย
ชุมชนในนักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 4 ตามกรอบ
แนวคิดการวิจัยดังนี้
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ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม 

การจัดการเรียนรู้โดยใช้บทเรียนผ่านเว็บ 
การใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่รองรับการจัดการเนื้อหา 
(Content Management System - CMS)  และ 
การบริหารจัดการเรียนรู้ (Learning Management 
System - LMS) ในการสร้างกิจกรรมการเรียนรู้ 
บทบาทผู้สอน 
  1.  เตรียมสร้างเนื้อหาบทเรียนโดยใช้สื่อหลายมิติ 
  2.  ก าหนดกิจกรรมเพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์ 
      การเรียนรู ้
  3. สามารถตรวจสอบกิจกรรมการเรียนรู้ 
  4.  ผู้สอนตอบกลับ (feedback) ที่รวดเร็ว 
บทบาทผู้เรียน 
  1. ท าหน้าที่เป็นผู้ใช้งาน (User) 
  2. เรียนรู้ตามกิจกรรมการเรียนรู้ที่ผู้สอนก าหนด 
  3. ประเมินผลการเรียนรู้ 
  4. ส่งชิ้นงานตามที่ได้รับมอบหมาย 
  5. สืบค้นข้อมูล/สารสนเทศบนอินเตอร์เน็ตเพ่ือค้นคว้า 
 
 
 
 
 
 
     ผู้เรียนจะท าหน้าที่เป็นผู้ใช้งาน (User) ซ่ึงจะต้องมี
การล๊อกอินเข้าสู่บทเรียนผ่านเว็บด้วยรหัสผู้ใช้ (User) 
และรหัสผ่าน (Password) ที่ก าหนดให้ และเริ่มต้นการ
เรียนรู้ตามกิจกรรมการเรียนรู้ที่ผู้สอนก าหนดในแต่ละ
ครั้ง ซึ่งจะมีการประเมินผลการเรียนรู้หรือส่งชิ้นงาน
ตามท่ีได้รับมอบหมาย นอกจากนี้ผู้เรียนยังสามารถ
สืบค้นข้อมูล/สารสนเทศบนอินเตอร์เน็ตเพ่ือค้นคว้าหา
ความรู้ความเข้าใจเพ่ิมเติม สร้างชิ้นงาน และสื่อสารโดย
ใช้เครื่องมือหรือโปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่ให้บริการบน
อินเตอร์เน็ต 

 

- ทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
   การสื่อสาร 

- ความพร้อมในการเรียนรู้โดยการชี้น าตนเอง 
- ความรู้ในการวินิจฉัยชุมชน 
 
 
 

บทเรียนผ่านเว็บ จ านวน 12 บทเรียน ในหัวข้อ 
1. การประเมินสภาวะอนามัยชุมชน (4 บทเรียน) 
2. การวินิจฉัยปัญหาสุขภาพชุมชน (3 บทเรียน) 
3. การวางแผนและด าเนินงานแก้ไขปัญหา 
   สุขภาพชุมชน (3 บทเรียน) 
4. การประเมินผลการด าเนินงานแก้ไขปัญหา 
   สุขภาพชุมชน  (2 บทเรียน) 
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วิธีดำ�เนินการวิจัย
การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยกึ่งทดลอง  

แบบกลุ่มเดียว วัดก่อนและหลังการทดลองศึกษา
จากประชากรคือ นักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 4 ป ี
การศึกษา 2559 วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 
พะเยา ทุกคนจ�ำนวน 106 คน ที่เรียนในรายวิชา
การพยาบาลครอบครัวและชุมชน 2 ในบทที่ 5-8  
หวัข้อ การประเมนิสภาวะอนามยัชุมชน, การวินิจฉยั
ปัญหาสุขภาพชุมชน, การวางแผนและด�ำเนินงาน
แก้ไขปัญหาสุขภาพชุมชน และการประเมินผล 
การด�ำเนินงานแก้ไขปัญหาสขุภาพชมุชน รวมทัง้สิน้ 
12 บทเรียน ใช้เวลาทั้งส้ิน จ�ำนวน 25 ชม. 
ด�ำเนินการวิจัยระหว่าง สิงหาคม 2559  – มีนาคม  
2560

เครือ่งมอืในการวจิยั ประกอบด้วย 4 ส่วนคอื
1.	 แบบวดัทกัษะด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ

และการส่ือสาร พฒันาโดยคณะผูว้จิยั ประกอบด้วย
ข้อค�ำถาม 4 ตัวเลือก จ�ำนวน 20 ข้อ ตามกรอบ
แนวคิดของเครือข่าย P21 (Partnership for 21st 
Century Skills) ข้อค�ำถามจะเน้นทักษะด้าน
เทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร (Information, 
Media, Technology Skill)6 ที่มีเนื้อหาทั้งทาง
ทักษะด้านสารสนเทศ (Information Literacy) 
ทักษะด้านสื่อ (Media Literacy) และทักษะด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศสารสนเทศและการสื่อสาร 
(ICT Iteracy) มีการน�ำไปทดลองใช้ เพื่อพัฒนา
คุณภาพของเครื่องมือ

2.	 แบบประเมินความพร้อมในการเรียนรู้
โดยการชี้น�ำตนเอง เป็นแบบสอบถามความคิดเห็น
เกี่ยวกับความชอบและเจตคติในการเรียนรู้ ซึ่งเป็น
แบบวดัระดับความพร้อมในการเรยีนรู้ด้วยการชีน้�ำ
ตนเอง (Self-directed Learning Readiness Scale 
หรือ SDLRS) ซึ่ง ศศิธร กุลสิริสวัสดิ์8 ได้พัฒนาจาก
แบบสอบถามของ ดร.ลูซี่ เมดเซน กูกลิเอลมิโน 

มีจ�ำนวน 58 ข้อ ตามเนื้อหาใน 8 องค์ประกอบ คือ 
(1) การเปิดโอกาสต่อการเรยีนรู ้(2) อตัมโนทศัน์ใน
การเป็นผู้เรียนท่ีมีประสิทธิภาพ (3) การริเริ่มและ
อสิระในการเรยีนรู ้(4) ความรบัผดิชอบต่อการเรียน
รูข้องตน (5) ความรกัในการเรยีน (6) ความคดิรเิริม่
สร้างสรรค์ (7) การมองอนาคตในแง่ด/ี การต้องการ
การเรียนรู้ตลอดชีวิต และ  (8) ความสามารถใน 
การใช้ ทักษะพื้นฐานด้านการศึกษาและทักษะ 
ในการแก้ปัญหา เรียงล�ำดับคะแนน 5 ระดับ จาก
ความพร้อม น้อยที่สุด น้อย ปานกลาง มาก และ 
มากที่สุด มีการน�ำไปทดลองใช้ เพื่อพัฒนาคุณภาพ
ของเครื่องมือ

3.	 แบบวดัความรูใ้นการวนิิจฉยัชมุชน ประกอบ
ด้วยข้อค�ำถาม 65 ข้อ ตาม Test Blue Print 
ตรวจสอบความถูกต้องของเนื้อหา โดยผู้เชี่ยวชาญ
จ�ำนวน 3 ท่าน และ น�ำไปทดลองใช้ และ หาค่า
ความยากง่าย และ ค่าอ�ำนาจจ�ำแนก และ ปรบัปรงุ
ก่อนใช้จริง 

4.	 แบบสอบถามความพึงพอใจในการใช้ 
บทเรียนผ่านเว็บ ประยุกต์จากแบบสอบถาม 
งานวิจัยของ Chaikoolvatana & Haddawy10 

ประกอบด้วยข้อค�ำถาม 25 ข้อ เรียงล�ำดับคะแนน 
5 ระดับ จากน้อยที่สุด น้อย ปานกลาง มาก  
และมากทีสุ่ด โดยมค่ีาคะแนน 1,2,3,4,5 ตามล�ำดบั 
คิดคะแนนเป็นค่าเฉลี่ยโดยมีคะแนนเต็มเท่ากับ 5 
แบ่งเกณฑ์ประเมนิเป็น 3 ระดบั11 คอื พงึพอใจน้อย 
(คะแนน 1-2.33) พงึพอใจปานกลาง (คะแนน2.34-3.66) 
พึงพอใจมาก (คะแนน 3.67-5.00) 

การหาคุณภาพเครื่องมือวิจัย
เครือ่งมอืทัง้ 4 ชนดิ ผ่านการตรวจสอบความ

ตรงเชงิเนือ้หา (Content validity)  จากผูเ้ชีย่วชาญ
จ�ำนวน 3 ท่าน และได้น�ำไปทดลองใช้กบักลุ่มตัวอย่าง
ที่มีลักษณะใกล้เคียงจ�ำนวน 30 คน โดย
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1.	 แบบวดัทกัษะด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ
และการส่ือสาร มีค่าความสอดคล้องระหว่างข้อ
ค�ำถามแต่ละข้อกับจุดประสงค์หรือเนื้อหา (IOC) 
เท่ากับ 0.75 วิเคราะห์ข้อสอบและคัดเลือกข้อสอบ
ข้อที่อยู่ในเกณฑ์ ค่าความยากง่าย (P) ตั้งแต่ 0.20-
.080 และค่าอ�ำนาจจ�ำแนก (r) ตั้งแต่ 0.20 ขึ้นไป 
ท�ำการวิเคราะห์ค่าความเชื่อมั่น (KP-20) ได้เท่ากับ 
0.75

2.	 แบบประเมินความพร้อมในการเรียนรู้
โดยการชี้น�ำตนเอง วิเคราะห์ค่าความเชื่อมั่นโดยใช้ 
Cronbach’s alpha ได้เท่ากับความเชื่อมั่นเท่ากับ 
0.96

3.	 แบบวัดความรู้ในการวินิจฉัย มีค่าความ
สอดคล้องระหว่างข้อค�ำถามแต่ละข้อกบัจดุประสงค์
หรือเนื้อหา (IOC) เท่ากับ 0.71 วิเคราะห์ข้อสอบ
และคัดเลือกข้อสอบ ข้อที่อยู่ในเกณฑ์ค่าความยาก
ง่าย (P) ตั้งแต่ 02.0-0.80 และค่าอ�ำนาจจ�ำแนก (r) 
ตัง้แต่0.20 ขึน้ไป วเิคราะห์ค่าความเช่ือมัน่ (KP-20) 
ได้เท่ากับ 0.70

4.	 แบบสอบถามความพึงพอใจในการใช้ 
บทเรียนผ่านเว็บ มีค่าความสอดคล้องระหว่างข้อ
ค�ำถามแต่ละข้อกับจุดประสงค์หรือเนื้อหา (IOC) 
เท่ากับ 0.80 วิเคราะห์ค่าความเชื่อมั่นโดยใช้ 
Cronbach’s alpha ได้เท่ากับความเชื่อมั่นเท่ากับ 
0.93

 นิยามศัพท์ที่ใช้ในการวิจัย
การเรียนรู้โดยใช้บทเรียนผ่านเว็บ (Web-

based instruction) หมายถึง การใช้บทเรียน
คอมพวิเตอร์ช่วยสอนผ่านเครอืข่ายอนิเทอร์เนต ซึง่ 
ประกอบไปด้วย 1) Online activities เป็นกจิกรรม
การเรียนรู้ออนไลน์ทั่วไป ที่ผู้เรียนด�ำเนินกิจกรรม
การเรียนรู้ตามเนื้อหาการเรียนรู้ รวมทั้ง มีแหล่ง
เรียนรู้ ที่ผู้เรียนต้องศึกษาตามรายละเอียดเนื้อหา
วิชา และท�ำการเรียนรู้ผ่านสื่อต่างๆ ในระบบ  
2) Interchange เป็นส่วนทีใ่ช้ในการส่ือสารระหว่าง

ผู้เรียน เพื่อนร่วมชั้น ผู้สอน และบุคคลอื่นที่ได้รับ
อนุญาตให้เข้าถึงระบบได้ แต่จัดเป็นระบบ online 
ท่ีไม่จ�ำเป็นต้องได้รับการโต้ตอบแบบทันทีทันใด  
3) Face to Face: Real time activities เป็น
กจิกรรมการเรียนรู้ทีจ่ดัขึน้โดยมเีป้าหมายให้ผูเ้รียน
ได้พบกับเพื่อนร่วมชั้น ผู้สอน และบุคคลอื่น

ทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สือ่สาร หมายถงึ ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี
ดิจิตอล เครื่องมือการสื่อสาร และ/หรือเครือข่ายที่
เหมาะสม เพือ่ค้นหาค�ำตอบในการเรยีนรู ้ในรายวชิา
การพยาบาลครอบครวัและชมุชน 2 ซึง่ประเมนิโดย
การใช้แบบวดัทักษะจ�ำนวน 20 ข้อ ตามกรอบแนวคดิ
ของเครอืข่าย P21 (Partnership for 21st Century 
Skills) โดยข้อค�ำถามจะเน้นทักษะด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสือ่สาร (Information, Media, 
Technology Skill) ของวิจารณ์ พานิช6 ท่ีมเีน้ือหา
ทัง้ทางทกัษะด้านสารสนเทศ (Information Literacy) 
ทักษะด้านสื่อ (Media Literacy) และทักษะด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศสารสนเทศและการสื่อสาร 
(ICT Literacy)

ความพร้อมในการเรยีนรูโ้ดยการชีน้�ำตนเอง 
(Self-Directed Learning Readiness) หมายถึง 
ความคิดเห็นเก่ียวกับความพร้อมในการเรียนรู้  
ซึ่งผู้เรียนต้องรับผิดชอบในการวางแผน การปฏิบัติ 
และการประเมนิผล ความก้าวหน้าของการเรยีนของ
ตนเอง ประกอบด้วยความพร้อมใน 8 องค์ประกอบ 
คอื (1) การเปิดโอกาสต่อการเรยีนรู้ (2) อตัมโนทศัน์
ในการเป็นผู้เรียนทีม่ปีระสิทธภิาพ (3) การริเร่ิมและ
อสิระในการเรยีนรู ้(4) ความรบัผดิชอบ ต่อการเรยีน
รูข้องตน (5) ความรกัในการเรยีน (6) ความ คิดริเริม่
สร้างสรรค์ (7)การมองอนาคตในแง่ดี/การต้องการ
การเรยีนรูต้ลอดชีวติ และ (8) ความสามารถในการ
ใช้ทักษะพื้นฐานด้านการศึกษาและทักษะในการ 
แก้ปัญหา
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ความรู้ในการวนิจิฉยัชมุชน หมายถงึ ความรู้ 
เกี่ยวกับแนวทางการประเมินสภาวะอนามัยชุมชน 
หลักการวินิจฉัยปัญหาสุขภาพชุมชน การวางแผน
และด�ำเนินงานแก้ไขปัญหาสุขภาพชุมชน และวิธี
การประเมินผลการด�ำเนินงานแก้ไขปัญหาสุขภาพ
ชมุชน วดัโดยข้อสอบ 4 ตวัเลือกซึง่ครอบคลุมเนือ้หา
ดังกล่าว จ�ำนวนทั้งสิ้น 65 ข้อ

การพิทักษ์สิทธิ์กลุ่มตัวอย่าง
งานวิจัยนีไ้ด้ผ่านการรบัรองจากคณะกรรมการ

พิจารณาจรยิธรรมการวจิยัในมนษุย์ วทิยาลยัพยาบาล
บรมราชชนนี พะเยา เลขที่ 01/59 วันที่รับรอง 31 
พฤษภาคม 2559 ผู้วิจัยได้ท�ำการพิทักษ์สิทธ์ิของ
กลุ่มประชากรที่ศึกษาโดยช้ีแจงในการเข้าร่วมวิจัย
ให้ผู้เข้าร่วมวิจัยทราบวัตถุประสงค์และขั้นตอน 
การวิจัย ขอความร่วมมือในการรวบรวมข้อมูล 
มกีารชีแ้จงสทิธิท์ีผู่ร่้วมวจิยัสามารถเข้าร่วมการวจิยั 
หรอืสามารถปฏเิสธทีจ่ะไม่เข้าร่วมการวจิยัในครัง้นี้ 
โดยไม่มีผลต่อการเรียนการสอน ข้อมูลที่ได้จาก 
การวจิยัครัง้นีจ้ะไม่มกีารเปิดเผยให้เกดิความเสยีหาย 
แก่ผู้เข้าร่วมวิจัย โดยคณะผู้วิจัยเสนอการวิจัย 
ในภาพรวมและน�ำมาใช้ประโยชน์ในการศกึษาเท่านัน้ 
พร้อมทั้งให้ลงนามยินยอมการเข้าร่วมโครงการ

การรวบรวมข้อมูลและการพิทักษ์สิทธิ์ 
เกบ็รวบรวมข้อมลูจากประชากร คอื นกัศกึษา

พยาบาลชัน้ปีที ่4 จ�ำนวน 106 คน ทีเ่รยีนในรายวชิา
การพยาบาลครอบครวัและชมุชน 2 ภาคการศกึษา
ที่ 1 ปีการศึกษา 2559 ระหว่างวันที่ 1 สิงหาคม 
– 30 ตุลาคม 2559 ในขั้นเก็บรวบรวมข้อมูล คณะ
ผู้วิจัยใช้แบบวัดทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสือ่สารแบบประเมนิความพร้อมในการเรยีนรู้ 
โดยการชีน้�ำตนเอง และ แบบวัดความรูใ้นการวินจิฉยั
ชุมชน วัดก่อนการเรียน และหลังการเรียนสิ้นสุด 
โดยอธิบายขั้นตอนการเข้าประเมินออนไลน์ผ่าน 
Google Form  และ ให้นักศึกษาเข้าประเมินตาม
หวัข้อทีก่�ำหนด ส�ำหรับ แบบสอบถามความพงึพอใจ 

จะถามเม่ือสิ้นสุดการเรียนคร้ังเดียว หลังจากนั้น 
คณะวิจัยดาวน์โหลดผลการประเมินจาก Google 
Sheet และตรวจสอบความสมบูรณ์ของการตอบ
แบบสอบถาม   

การวิเคราะห์ข้อมูล
ใช้สถติเิชงิพรรณนา (Descriptive statistic) 

ประกอบด้วย ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และ ส่วน
เบีย่งเบนมาตรฐาน ส�ำหรบัวเิคราะห์ข้อมลูส่วนบคุคล 
และ ความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนการสอน  
การทดสอบความแตกต่างของความรู ้ ทักษะ 
ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร และความ
พร้อมในการเรยีนรูโ้ดยการชีน้�ำตนเอง ก่อนและหลงั
การเรยีน โดยใช้สถติทิดสอบแบบท ี( Dependent-
test statistic) ทีร่ะดบันยัส�ำคญัทางสถติ ิ.05  ท�ำการ
วเิคราะห์เนือ้หา (Content Analysis) ส�ำหรับข้อมลู
เชิงคุณภาพ 

ผลการวิจัย
นักศึกษาพยาบาลจ�ำนวน 106 คนส่วนใหญ่ 

เป็นเพศหญิง (ร้อยละ 88.70) มีอายุเฉลี่ย 21.57 ปี  
(SD. = 0.81) เกรดเฉลี่ยสะสม 2.85  (SD. = 0.29) 
(ตารางที่ 1) ทั้งนี้เมื่อเสร็จสิ้นการจัดการเรียน 
การสอนโดยใช้บทเรียนผ่านเว็บในรายวชิาการพยาบาล 
ครอบครวัและชมุชน 2  พบว่านกัศกึษา มค่ีาคะแนน
เฉลี่ยของการวัดทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารหลังเรียน (Mean = 12.49) สูงกว่า
ก่อนเรียน (Mean = 9.63)  อย่างมีนัยส�ำคัญทาง
สถติทิีร่ะดบั 0.05 นกัศกึษายงัมค่ีาคะแนนเฉลีย่ของ
ความพร้อมในการเรียนรู้โดยการชี้น�ำตนเองหลัง
เรียน (Mean = 4.17) สูงกว่าก่อนเรียน  (Mean = 
4.07)  อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และ 
นักศึกษามค่ีาคะแนนเฉล่ียของความรูใ้นการวินิจฉยั
ชมุชนหลงัเรยีน(Mean = 35.57)  เพิม่ขึน้ กว่าก่อน
การเรียน (Mean = 29.30) อย่างมีนัยส�ำคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 นักศึกษา เช่นกัน  (ตารางที่ 2)  
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ตารางที่ 2	 การเปรียบเทียบคะแนนทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
		  ความพร้อมในการเรียนรู้ด้วยตนเอง และความรู้การวินิจฉัยชุมชน 
		  ก่อนและหลังการเรียนโดยใช้บทเรียนผ่านเว็บ

การประเมิน (คะแนน)
ก่อนเรียน

(mean ± S.D.)
หลังเรียน

(mean ± S.D.)
t p-value

ทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสาร (เต็ม 20 คะแนน)

9.63 ± 2.00 12.49 ± 2.58 10.778 < .001*

ความพร้อมในการเรียนรู้ด้วยตนเอง

(เต็ม 5 คะแนน)

4.07 ± 0.34 4.17 ± 0.37 3.046 0.003*

ความรู้ในการวินิจฉัยชุมชน

(เต็ม 65 คะแนน)

29.30 ± 3.84 35.57 ± 4.90 13.050 < .001*

*p< .05

ผลประเมินความพึงพอใจ พบว่า นักศึกษามีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ 
บทเรียนผ่านเว็บ (WBI) โดยมีค่าเฉลี่ยทุกข้ออยู่ในระดับมาก และมีค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ 4.28 (S.D.=0.43) 
ในรายด้าน “กจิกรรมการเรียนรู”้ มีค่าเฉลีย่สูงสุดเทา่กบั 4.34  (S.D.=0.49) รองลงมาเปน็ด้าน “รูปแบบ
ลักษณะของบทเรียน” มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.29  (S.D.=0.49) ส่วนในด้าน “เนื้อหา” มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด
เท่ากับ 4.20 (S.D.=0.46)  และในรายข้อ “กิจกรรมการเรียนรู้มีรูปแบบที่หลากหลาย” “ผู้เรียนมีอิสระ 
ในการเรียนรู้ด้วยตนเอง” และ “กิจกรรมการเรียนรู้ช่วยเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้โต้ตอบกับผู้สอนได้” 
มีค่าเฉลี่ยสูงสุดเท่ากับ 4.40, 4.39 และ 4.36 เรียงตามล�ำดับ (ตารางที่ 3)

ตารางที่ 1	 ข้อมูลส่วนบุคคลของนักศึกษาพยาบาลศาสตรบัณฑิตชั้นปีที่ 4 ปีการศึกษา 2559 
		  วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี พะเยา (n = 106 คน)

ข้อมูล จำ�นวน (ร้อยละ) 
เพศ
    ชาย 12 (11.30%)
    หญิง 94 (88.70%)
อายุ(ปี) ( mean ± SD.) 21.57 ± 0.81
เกรดเฉลี่ยสะสม ( mean ± SD.) 2.85 ± 0.29
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ตารางที่ 3	 ความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนการสอนโดยใช้บทเรียนผ่านเว็บ (WBI) (n = 106)

รายการประเมิน
ค่าเฉลี่ย ±  S.D. 
(คะแนนเต็ม 5)

แปลผล

1. ด้านรูปแบบลักษณะของบทเรียน 4.29 ± 0.49 พึงพอใจมาก

รูปแบบของบทเรียนแยกเป็นกิจกรรมที่มองเห็นได้ชัดเจนและเริ่ม

การเรียนรู้ได้ง่าย 4.31 ± 0.62 พึงพอใจมาก

    1.2 ขนาดของตัวอักษรชัดเจนและเหมาะสม 4.35 ± 0.53 พึงพอใจมาก
    1.3 ลำ�ดับขั้นตอนของกิจกรรมมีความชัดเจนและเข้าใจง่าย 4.16 ± 0.69 พึงพอใจมาก
    1.4 มีภาพ/เสียงประกอบที่เหมาะสมกับเนื้อหา 4.31 ± 0.62 พึงพอใจมาก
    1.5 มีสื่อที่ช่วยในการโต้ตอบระหว่างผู้เรียนและผู้สอนที่เหมาะสม 4.21 ± 0.60 พึงพอใจมาก

2. ด้านเนื้อหา 4.20 ± 0.46 พึงพอใจมาก
    2.1 เนื้อหาบทเรียนมีระดับความยากง่ายเหมาะสม 4.10 ± 0.55 พึงพอใจมาก
    2.2 เนื้อหาตรงตามหลักสูตร และ วัตถุประสงค์ของการเรียน 4.32 ± 0.66 พึงพอใจมาก
    2.3 ปริมาณเนื้อหาของแต่ละบทเรียนมีความเหมาะสมกับเวลาเรียน 4.00 ± 0.74 พึงพอใจมาก
    2.4 เทคนิคการนำ�เสนอสื่อต่างๆ มีความเหมาะสมกับเนื้อหา 4.21 ± 0.58 พึงพอใจมาก
    2.5 บทเรียนทำ�ให้นักศึกษาสามารถเข้าใจเนื้อหาได้ดี 4.13 ± 0.60 พึงพอใจมาก
    2.6 บทเรียนมีความแปลกใหม่ ทันสมัย ไม่ซ�้ำซาก 4.35 ± 0.60 พึงพอใจมาก
    2.7 แบบทดสอบมีความเหมาะสม สอดคล้องกับเนื้อหา 4.35 ± 0.62 พึงพอใจมาก

3. ด้านกิจกรรมการเรียนรู้ 4.34 ± 0.49 พึงพอใจมาก
   3.1  กิจกรรมการเรียนรู้มีรูปแบบที่หลากหลาย 4.40 ± 0.60 พึงพอใจมาก
   3.2  กิจกรรมการเรียนรู้ช่วยเสริมในการเรียนรู้ของผู้เรียน 4.31 ± 0.61 พึงพอใจมาก
   3.3 กิจกรรมการเรียนรู้ช่วยเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้โต้ตอบกับผู้สอนได้ 4.36 ± 0.61 พึงพอใจมาก
   3.4  ผู้เรียนมีความตั้งใจเรียนมากขึ้นเมื่อเรียนด้วยบทเรียนผ่านเว็บ 4.25 ± 0.61 พึงพอใจมาก
   3.5  ผู้เรียนมีอิสระในการเรียนรู้ด้วยตนเอง 4.39 ± 0.61 พึงพอใจมาก

รวม 4.28 ±  0.43 พึงพอใจมาก
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ผลการสะท้อนคิดของนักศึกษาในการเรียน
รู้โดยใช้บทเรียนผ่านเว็บ (WBI) สรุปได้ดังนี้

1.	 กจิกรรมของการจดัเรยีนรูโ้ดยใช้บทเรยีน
ผ่านเว็บ เป็นการน�ำเทคโนโลยีมาใช้กับการเรียน
ท�ำให้สื่อการสอนมีความน่าสนใจ สะดวก รวดเร็ว 
ทันสมัย มีการฝึกใช้งานโปรแกรมคอมพิวเตอร์ เช่น 
การสร้างเวบ็ไซต์เพือ่น�ำเสนอชิน้งาน การสร้าง Mind 
map การวเิคราะห์ข้อมลู มวีธิกีารท�ำงานทีห่ลากหลาย 
ไม่เปลืองกระดาษ การท�ำข้อสอบผ่านเว็บ Kahoot 
ที่ทราบคะแนนโดยทันที พร้อมเหตุผลอธิบาย 
จากอาจารย์หรือเฉลยในเว็บ เป็นการเรียนรู้ที่มี 
หลากหลายรูปแบบ มีการส่งงานผ่านไดร์ฟท�ำให้ 
ง่ายต่อการส่งงานและรวดเร็วหากผิดพลาด 
เราก็สามารถน�ำมาแก้ไขได้เลย 

2.	 การเรยีนรูโ้ดยใช้บทเรยีนผ่านเวบ็ เป็นการ
กระตุน้ให้เกดิการเรียนรูด้้วยตนเอง กระตุน้ให้ผูเ้รยีน
มคีวามหวงัท่ีจะเอาชนะ กระตุน้ให้อ่านหนงัสอื การ
เปิดโอกาสให้นักศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง ท�ำให้ได้
ความรู้ใหม่ๆ มีการเรียนรู้ได้อย่างอิสระ ตามความ
สะดวกของตนเอง การได้ใช้อินเตอร์เน็ตมาเป็นสื่อ
ในการเรยีนรู ้ขณะทีเ่ราว่างเราสามารถเข้ามาท�ำงาน
ต่อได้ตลอดเวลาหรือมาทบทวนตลอดเวลา และยัง
ท�ำให้มีกระบวนการคิดเป็นล�ำดับข้ันตอน ตกผลึก
ความรู้ได้ด้วยตนเอง แต่ก็ต้องมีการเตรียมความ
พร้อมก่อนเรยีน ซึง่สิง่เหล่านีจ้ะช่วยเสรมิให้นกัศกึษา
มีการพัฒนาความพร้อมในการเรียนรู้ด้วยการชี้น�ำ
ด้วยตนเอง (Self-Directed Learning Readiness) 
อีกด้วย

3.	 ความเร็วของอินเตอร์เน็ตมีความส�ำคัญ
ต่อการจัดการเรียนรู้กรณี อินเตอร์เน็ตช้า ท�ำให้ส่ง
งานล่าช้าหรือไม่ทัน เครื่องคอมพิวเตอร์คุณสมบัติ
ไม่เท่ากันหรือบางเครื่องมีปัญหา ท�ำให้เข้าท�ำแบบ
ทดสอบช้าเร็วต่างกัน นักศึกษามีพื้นฐานการใช้
คอมพวิเตอร์ต่างกนั ท�ำให้เกดิความเหลือ่มล�ำ้  บาง
ครัง้น่าสนุกแต่ไม่สนกุเลย บางครัง้นกัศกึษาสนใจใน
การเล่นอินเตอร์เน็ตอย่างอื่น เป็นต้น 

ทั้งนี้ปรากฏค�ำที่นักศึกษาสะท้อนเยอะมาก
ทีส่ดุตามล�ำดบั คอื Kahoot  (เกมส์ท่ีใช้ในการเรยีน)  
สนุก การท�ำงานเป็นทีม การเรียนรู้ด้วยตนเอง  
น่าสนใจ สะดวก ตื่นเต้น ไม่น่าเบื่อ เป็นต้น

อภิปรายผล
ผลการศกึษาเป็นไปตามสมมตุฐิานทีต่ัง้ไว้ คอื

ทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
ความพร้อมในการเรียนรู้โดยการชี้น�ำตนเอง และ 
ความรู้ในการวินิจฉัยชุมชนของนักศึกษาพยาบาล
หลังการจัดการเรียนรู ้โดยใช้บทเรียนผ่านเว็บ  
ในรายวิชาการพยาบาลครอบครัวและชุมชน 2  
เพิ่มข้ึนกว่าก่อนการเรียนอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ  
อีกทั้งความพึงพอใจของนักศึกษาพยาบาลที่มีต่อ
การเรียนรู้โดยใช้บทเรียนผ่านเว็บ ในรายวิชาการ
พยาบาลครอบครัวและชุมชน 2 อยู่ในระดับมาก  
จะเหน็ได้ว่า การเรยีนรูโ้ดยใช้บทเรยีนผ่านเวบ็ เป็น 
กระบวนการหนึ่งในการพัฒนานักศึกษาพยาบาล 
ในทกัษะด้านคอมพวิเตอร์และเทคโนโลยสีารสนเทศ
และการสื่อสาร (Computing and ICT Literacy) 
ซึง่เป็นหนึง่ในทกัษะทีส่�ำคญัในการจดัการเรยีนการ
สอนตามแนวคิดทักษะแห่งการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 
213 การเรียนรู้โดยใช้บทเรียนผ่านเว็บ สอดคล้อง 
กับแนวคิด Teach Less, Learn More คือ สอนให้
น้อยเรยีนรูใ้ห้มากขึน้ ซึง่เป็นแนวคดิทีส่อดคล้องกบั
ทฤษฏีการเรยีนรูแ้บบสร้างสรรค์นยิม (Constructivist 
Learning) โดยเชื่อว่าความรู้ เกิดขึ้นเม่ือผู้เรียน
สามารถสร้างความรูท้ีเ่ป็นของตนเองขึน้มาจากความ
รู้ที่มีอยู่เดิมหรือจากความรู้ที่ได้รับเข้ามาใหม่2 

ซึง่การจัดการเรยีนการสอนโดยใช้ WBI ประกอบไปด้วย 
1) Online activities เป็นกจิกรรมการเรียนรูอ้อนไลน์
ทัว่ไป ทีผู่เ้รียนด�ำเนินกจิกรรมการเรยีนรูต้ามเนือ้หา
การเรยีนรู ้รวมทัง้ มแีหล่งเรยีนรู ้ทีผู่เ้รยีนต้องศึกษา
ตามรายละเอียดเนื้อหาวิชา และท�ำการเรียนรู้ผ่าน
สื่อต่างๆ ในระบบ 2) Interchange เป็นส่วนที่ใช้
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ในการสื่อสารระหว่างผู้เรียน เพื่อนร่วมชั้น ผู้สอน 
และบุคคลอื่นที่ได้รับอนุญาตให้เข้าถึงระบบได้ 
3) Face to Face: Real time activities เป็น
กจิกรรมการเรียนรูท้ีจ่ดัขึน้โดยมเีป้าหมายให้ผูเ้รยีน
ได้พบกับเพื่อนร่วมชั้น ผู ้สอน และบุคคลอื่น  
ที่จัดว่าเป็นผู้รู้เฉพาะทางในแต่ละด้าน สามารถ 
ให้ค�ำแนะน�ำในเรือ่งต่างๆ ทีก่�ำลงัศกึษาอยูไ่ด้ สามารถ
โต้ตอบ สือ่สารและพดูคยุกนัได้ในทนัท ีซึง่นกัศกึษา
ต้องรบัผดิชอบในการเตรียมตัวน�ำเสนอผลงานและ
มีการใช้ทักษะ ICT อยู่ตลอด จึงมีผลให้ทักษะด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของนักศึกษา
พัฒนาขึ้น เช่นเดียวกับผลการศึกษาของ จิรวรรณ 
ขวัญนาค และ จิรพันธ์  ศรีสมพันธ์12 ที่พัฒนาบท
เรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนผ่านเว็บ ในรายวิชา 
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ในกลุ่มนักศึกษาที่
ลงทะเบียนเรยีนวิชาบทเรยีนคอมพวิเตอร์ช่วยสอน 
พบว่า หลังเรียนผู้เรียนมีคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรยีนสูงกว่าก่อนเรยีนอย่างมนียัส�ำคญัทางสถติ ิและ 
มีผลประเมินการสร้างงานภาคปฏิบัติของบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน เท่ากับร้อยละ 88.68 ซึ่ง 
สูงกว่าเกณฑ์ท่ีตั้งไว้ในสมมติฐานไม่ต�่ำกว่าร้อยละ 
80 นอกจากนั้นการเรียนโดยใช้บทเรียนผ่านเว็บ  
ยังสามารถพฒันาความพร้อมในการเรยีนรูด้้วยการ
ชีน้�ำตนเอง และแนวคดิการเรยีนรูต้ลอดชวีติ เน่ืองจาก
การเรียนผ่านเว็บ เป็นแหล่งความรู้ที่เปิดกว้างให ้
ผูท้ีต้่องการศกึษาในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง สามารถเข้ามา
ค้นคว้าหาความรู้ได้อย่างต่อเนื่อง และ ตลอดเวลา
บนเว็บ สามารถตอบสนองต่อผู้เรียนที่มีความใฝ่รู้ 
รวมทัง้มทีกัษะในการตรวจสอบการเรยีนรู้ด้วยตนเอง
อย่างมีประสิทธิภาพ1 สอดคล้องกับการศึกษาใน
กลุ่มนักศึกษาชั้นปีที่ 2 มหาวิทยาลัยราชภัฎล�ำปาง 
โดยใช้บทเรียนผ่านเว็บ ในรายวิชาการศึกษาและ
การพัฒนานวัตกรรมทางการสอน ซ่ึงพบว่า  
หลงัเรียนนกัศึกษามคีะแนนการเรยีนรูด้้วยการชีน้�ำ
ตนเองเพิ่มขึ้นอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ13 และ  
ผลการสะท้อนคิดของนักศึกษาพยาบาลหลังเรียน 
พบว่า การเรียนรู้โดยใช้บทเรียนผ่านเว็บเป็นการ

กระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้ด้วยตนเอง กระตุ้นให้อ่าน
หนังสือ ท�ำให้ได้ความรู้ใหม่ๆ มีการเรียนรู้ได้อย่าง
อิสระ ตามความสะดวกของตนเอง การได้ใช้
อินเตอร์เน็ตมาเป็นสื่อในการเรียนรู้ ขณะที่ว่าง
สามารถเข้ามาท�ำงานต่อได้ตลอดเวลาหรือมาทบท
วนตลอดเวลา และยังท�ำให้มีกระบวนการคิดเป็น
ล�ำดับขั้นตอน ตกผลึกความรู้ได้ด้วยตนเอง ซึ่งสิ่ง
เหล่านี้จะช่วยเสริมให้นักศึกษามีการพัฒนาความ
พร้อมในการเรียนรู้ด้วยการชี้น�ำด้วยตนเอง 

การเรียนผ่านเว็บได้พัฒนาความรู ้ใน 
การวินิจฉัยชุมชนของนักศึกษาให้เพิ่มขึ้น สามารถ
ตอบสนองผู้เรียนได้ดี โดยเฉพาะการเข้าถึงเนื้อหา 
ท�ำผูเ้รยีนสามารถเชือ่มโยงเนือ้หา องค์ความรูต่้างๆ
ที่มีมากกว่าในต�ำราที่ใช้สอน ช่วยให้ผู้เรียน เกิด 
การเรียนรู้ตามศักยภาพและความสนใจ14 ดังผล 
การศึกษาของ ศิริพร อึ้งวัฒนา วราภรณ์ บุญเชียง 
รังสิยา นารินทร์ และ วิลาวัณย์ เตือนราษฏร์15 
ที่พบว่าการพัฒนาการเรียนการสอนด้วยบทเรียน
โปรแกรมคอมพวิเตอร์ช่วยสอนท�ำให้นกัศกึษาเข้าใจ
บทเรียนมากขึ้น สามารถทบทวนบทเรียนได้ด้วย
ตนเอง โปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอนยังเป็นสื่อ
การเรียนการสอน ทีช่่วยให้ นกัศกึษาพยาบาลศาสตร์
มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการให้ค�ำปรึกษาทาง
สขุภาพมากขึน้16 เช่นเดียวกบัการศกึษา ของวณชิา 
พึง่ชมพู17 ซึง่ได้พฒันารปูแบบการเรยีนการสอนด้วย 
E-Learning ส�ำหรับนักศึกษาพยาบาลศาสตร์ 
ในกระบวนวชิาการพยาบาลผูส้งูอาย ุคณะพยาบาล
ศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เพ่ือใช้ในระดับ 
สื่อเติม (Complementary) ในเรื่อง การพยาบาล
ผู้สูงอายุที่มีความเจ็บปวด การพยาบาลผู้สูงอายุ 
ที่มีความสับสน และการพยาบาลผู้สูงอายุที่ม ี
โรคสมองเสื่อม ในกลุ่มนักศึกษาชั้นปีท่ี 3 ผลการ
วิจัยพบว่าผลสัมฤทธิ์ต่อการเรียนการสอนด้วย  
E-Learning ส�ำหรับนักศึกษาพยาบาลหลังการ
ทดลองมค่ีาสงูกว่ากลุม่ควบคมุอย่างมนียัส�ำคญัทาง
สถติ ิรวมทัง้นกัศกึษามคีวามพงึพอใจต่อการพฒันาการ
เรียนการสอนด้วย E-Learning ในระดับดี 
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ผลประเมินความพึงพอใจ พบว่า นักศึกษา 
มีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนการสอนโดยใช้

บทเรียนผ่านเว็บ  มีค่าเฉลี่ยทุกข้ออยู่ใน 
ระดบัมาก  นอกจากนัน้นกัศึกษาสะท้อนว่า กจิกรรม
ของการจดัเรียนรู้โดยใช้บทเรยีนผ่านเวบ็ เป็นการน�ำ 
เทคโนโลยมีาใช้กบัการเรยีนท�ำให้ส่ือการสอนมีความ
น่าสนใจ สะดวก รวดเร็ว ทันสมัย มีวิธีการท�ำงาน 
ที่หลากหลาย  เป็นการกระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้ 
ด้วยตนเอง กระตุ้นการอ่านหนงัสือ ท�ำให้ได้ความรู้
ใหม่ๆ มีในการเรียนรู้อิสระ ตามความสะดวกของ
ตนเอง การใช้อินเตอร์เน็ตมาเป็นสื่อในการเรียนรู้ 
เมื่อมีเวลาว่างสามารถเข้ามาท�ำงานต่อได้หรือมา 
ทบทวนได้ตลอดเวลา และยงัท�ำให้มกีระบวนการคดิ 
เป็นล�ำดับขั้นตอน ตกผลึกความรู้ได้ด้วยตนเอง แต่
กต้็องมกีารเตรียมความพร้อมก่อนเรยีน ซึง่ส่ิงเหล่า
นี้จะช่วยเสริมให้นักศึกษามีการพัฒนาความพร้อม
ในการเรยีนรูด้้วยการชีน้�ำด้วยตนเองอกีด้วย รูส้กึสนกุ 
ฝึกการท�ำงานเป็นทีม การเรียนมีความน่าสนใจ 
สะดวก ตื่นเต้น ไม่น่าเบื่อ เป็นต้น ซึ่งผลการศึกษา
สอดคล้องกับการศึกษาของ ศิริพร อึ้งวัฒนา และ 
คณะ15  ที่พบว่าการพัฒนาการเรียนการสอนด้วย 
บทเรียนโปรแกรม คอมพิวเตอร์ช่วยสอนท�ำให้
นักศึกษาเกิดแรงจูงใจ มีความ พึงพอใจมากถึง 
มากที่สุดเนื่องจากรูปแบบสื่อการสอนที่ทันสมัย 
เป็นปัจจัยที่ ส�ำคัญอย่างหนึ่งที่จะช่วยให้ การเรียน 
บรรลุผลตามวัตถุประสงค์โดยเฉพาะสื่อที่มีการ 
ส่งเสริม ให้เกิดการศึกษาด้วยตนเองให้มากที่สุด

จะท�ำให้ผูเ้รยีน มคีวามเข้าใจบทเรยีนได้ดยีิง่
ขึน้ และหากผูส้อนสามารถ น�ำความรูใ้นด้านเนือ้หา 
มาจัดล�ำดับขั้นตอนและ ขบวนการโดยใช้สื่อที่มี
ประสิทธิภาพเช่นประยุกต์ คอมพิวเตอร์มาใช้ใน 
การเรียนการสอนและจัดสภาพ แวดล้อมการเรียน
ให้มีความยืดหยุ่น จะท�ำให้เกิดความ พึงพอใจทั้ง 
ผู้เรียนและผู้สอนได ้

กล่าวโดยสรุป การเรียนรู้โดยใช้บทเรียน 
ผ่านเว็บ (WBI) เป็นอีกหนึ่งทางเลือกในการจัด 
การเรียนการสอนท่ีเน้นให้ผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง  
ให้เกิดการเรียนรู้ด้วยตนเอง โดยนักศึกษาสามารถ
เรียนรู้ได้จากทุกที่ ทุกเวลา และเกิดทักษะด้าน
เทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร (ICT Literacy) 
ที่จะน�ำไปใช้ประโยชน์ในวิชาชีพต่อไปในอนาคตได้  

ข้อเสนอแนะ
เรยีนรูโ้ดยใช้บทเรียนผ่านเวบ็ (WBI)  มีความ

เหมาะสมในการจัดการเรียนการสอนในเนื้อหา 
การวนิจิฉยัชมุชน นอกจากสามารถสือ่สารสถานการณ์
โจทย์ปัญหาทีใ่ช้ในการเรยีน ยังมคีวามน่าสนใจของ
สื่อประกอบการสอน อีกทั้งยังเอื้ออ�ำนวยในการ
ค้นคว้าต่างๆ เกีย่วองค์ความรูส้าธารณสขุทีท่นัสมยั 
แต่ทัง้นีค้วรมกีารเตรยีมความพร้อมให้ผูเ้รยีนในเรือ่ง
ทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
ให้กับนักศึกษาก่อนเรียนซึ่งจะช่วยให้นักศึกษา
สามารถเลือกและประยุกต์เทคโนโลยีสารสนเทศ 
ให้เหมาะสมกบัการเรยีนการสอนหรือสภาพแวดล้อม 
และควรจัดเตรียมเครื่องคอมพิวเตอร์ที่มีคุณสมบัติ
เดียวกันให้นกัศกึษาเข้าใช้งาน เพือ่ลดความเหล่ือมล�ำ้ 
ของเครื่องที่มีคุณสมบัติสูง/ต�่ำ ต่างกัน

ข้อเสนอแนะในการทำ�วิจัยครั้งต่อไป
ควรมกีารศกึษาระยะยาวถึงประสิทธผิลของ

การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ 
WBI และ มีการศึกษาเปรียบเทียบกับกลุ่มควบคุม  
ส�ำหรับนักศึกษาพยาบาลในกระบวนวิชาอื่นๆ  
เพื่อให้ สามารถสรุปผลการวิจัยได้ชัดเจนมากขึ้น
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