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บทคัดย่อ
	 การศึกษาครั้งนี้เป็นแบบภาคตัดขวาง มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาระดับของสมรรถนะ และศึกษาปัจจัยที่มีความ

สมัพนัธ์กบัสมรรถนะในการป้องกนัควบคมุโรคติดเช้ือไวรสัโคโรนา 2019 กลุม่ตวัอย่าง คอื บคุลากรสาธารณสุขทีป่ฏบิตัิ

งานโรคโควิด - 19 จ�ำนวน 311 คน เครื่องมือที่ใช้วิจัย คือ แบบสอบถามที่สร้างขึ้นมา และดัดแปลงจากแบบสอบถาม

ที่เกี่ยวข้องกับเรื่องที่ศึกษา มี 4 ส่วน คือ1) ข้อมูลส่วนบุคคล 2) การรับรู้ความสามารถของตนเอง 3) แรงจูงใจปฏิบัติ

งาน 4) สมรรถนะในการป้องกันควบคุมโรคโควิด - 19 การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไป ใช้สถิติเชิงพรรณนา และปัจจัยที่มี

อทิธพิลต่อสมรรถนะฯ ใช้สถติิการถดถอยโลจสิตกิ ผลการศกึษาพบว่า บคุลากรสาธารณสขุทีป่ฏบิติังานโรคโควดิ – 19  

ส่วนใหญ่มรีะดบัสมรรถนะสงู ร้อยละ 54.02 ในส่วนของปัจจยัความสมัพนัธ์กบัสมรรถนะฯ พบว่า การศกึษา (p-value 

= 0.017, OR = 3.39) ความคาดหวงัในความสามารถตนเอง (p-value = 0.022, OR = 8.32) การได้ยอมรบันบัถอืทัง้

ในหน่วยงาน และนอกหน่วยงาน (p-value = 0.002, OR = 4.90) ความรับผิดชอบหน้าที่ในงาน (p-value = 0.002, 

OR = 6.10) ลกัษณะงานทีป่ฏบิตั ิ(p-value = 0.009, OR = 7.86) นโยบายและการบรหิารงานในหน่วยงาน (p-value 

= < 0.001, OR = 4.22) การมีชีวิต และความเป็นอยู่ส่วนตัว (p-value = 0.003, OR = 4.86) มีความสัมพันธ์กับ

สมรรถนะฯ ดงันัน้สามารถน�ำปัจจยัทีแ่สดงให้เหน็ถงึปัญหา และปัจจยัทีส่่งผลให้บคุลากรสาธารณสขุให้สามารถป้องกนั

ควบคุมโรคได้ น�ำไปพัฒนาก�ำลังคนให้สามารถป้องกันโรคให้เกิดความส�ำเร็จ และยั่งยืนต่อไป

ค�ำส�ำคัญ : สมรรถนะ, โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019, การป้องกันควบคุมโรค, บุคลากรสาธารณสุข
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Abstract
	 This cross sectional analysis design aimed to study level of competency and factors associated with the 

competency of prevention and control coronavirus disease 2019. Samples were 311 public health personnel who 

work COVID-19. The research tools were created and applied which composed of 4 parts : 1) personal data 

2) self-efficacy, 3) work motivation, and 4) competency of prevention and control COVID-19. Descriptive  

statistic was used for personal data and logistic regression was used for factors influencing competency of prevention 

and control. The results revealed that 54.02 percent of public health personnel had a high level of competency. 

Factors that influenced competency were as followed : education (p-value = 0.017, OR = 3.39), expected  

in self-efficacy (p-value = 0.022, OR = 8.32), acceptance from internal and external department (p-value = 

0.002, OR = 4.90), responsible to duty (p-value = 0.002, OR = 6.10), type of job (p-value = 0.009, OR = 

7.86), policy and administrative in department (p-value = < 0.001, OR = 4.22), and life and privacy (p-value =  

0.003, OR = 4.86). Therefore, factors that effected problems and influenced public health personnel to control 

diseases should be developed for successful and sustainable of disease control.

Keywords : Competency, Coronavirus disease 2019, Prevention and control, Public health personnel

บทน�ำ
	 โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (Coronavirus 

disease 2019 : COVID-19) เป็นปัญหาสาธารณสุข

ที่ส�ำคัญของระดับโลก โดยเริ่มการระบาดปลายปี พ.ศ. 

2562 และเมื่อวันที่ 30 มกราคม พ.ศ. 2563 องค์การ

อนามัยโลก (Word health organization : WHO) ประกาศ

ให้การระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 เป็น

สถานการณ์ฉุกเฉินระหว่างประเทศ (1) โดยปัจจัยที่มีผล

การแพร่กระจายโรคเป็นวงกว้าง เนือ่งจากโครงสร้างของ

โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 เป็นไวรัสอาร์เอ็นเอชนิด

สายเดี่ยว (Positive single stranded RNA virus) ที่ก่อ

โรคระบบทางเดินหายใจ และระบบทางเดินอาหาร ซึ่งมี

โฮสต์ที่หลากหลายสามารถติดเช้ือได้ ท�ำให้เกิดการติด

เชื้อข้ามสปีชีส์ (Cross-species transmission) และท�ำให้

เกิดการระบาดทั่วโลก (2)

	 จากสถานการณ์การแพร่กระจายของโรคติด

เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ได้ระบาดในหลายประเทศและ

รุนแรงเพิ่มยิ่งขึ้น ข้อมูลวันที่ 30 ธันวาคม พ.ศ. 2565 มี

รายงานผู้ป่วยยืนยันท่ัวโลก รวม 221 ประเทศ ทั้งหมด 

651,918,402 ราย เสียชีวิต 6,656,601 ราย อัตรา 

ป่วยตาย ร้อยละ 1.02 ส�ำหรบัประเทศไทยอยูใ่นอันดับ 30  

ของโลก พบผู้ป่วยทั้งหมด 4,718,908 ราย เสียชีวิต 

33,505 ราย อัตราป่วยตาย ร้อยละ 0.71 (3) ซ่ึงในเขต

สุขภาพที่ 4 มีผู้ป่วยทั้งหมด 459,832 ราย ผู้เสียชีวิต 

3,822 ราย อัตราป่วยตาย ร้อยละ 0.83 ส่วนใหญ่พบ

การระบาดเป็นกลุ่มก้อนในสถานที่แออัด หรือชุมชน 

เช่น โรงงาน ตลาด และโรงเรียน ในการระบาดระลอก 

4 (เดือนมกราคม 2565) มีแนวโน้มพบผู้ป่วยสูงมาก

ยิ่งขึ้น ซึ่งข้อมูลวันที่ 20 เมษายน พ.ศ. 2565 การตรวจ 

สายพันธุ ์การระบาดพบว่าเป็นสายพันธุ ์  Omicron  

ร้อยละ 63.88 รองลงมาสายพนัธุ ์Delta ร้อยละ 36.12 ใน

ส่วนจังหวัดสิงห์บุรี ข้อมูลวันที่ 30 ธันวาคม พ.ศ. 2565 

พบผู้ป่วยทั้งหมด 12,107 ราย เสียชีวิต 154 ราย อัตรา

ป่วยตาย ร้อยละ 1.27 (4)
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	 ตั้งแต่มีการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 

2019 ในระลอกแรกจนถึงปัจจุบัน เพ่ือลดความเส่ียง

ในการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 

โดยมีบุคลากรสาธารณสุขที่เป็นแรงขับเคล่ือนท่ีส�ำคัญ

ในการป้องกันและควบคุมโรค ซึ่งมีบทบาทหน้าที่เฝ้า

ระวัง ป้องกันควบคุมโรค การวิเคราะห์ข้อมูลสุขภาพใน

พื้นที่ เพื่อประเมินความเส่ียงและช้ีปัญหาสุขภาพให้แก่

ผูบ้รหิาร ซึง่การท�ำกจิกรรมดงักล่าวล้วนต้องมสีมรรถนะ

ที่จ�ำเป็นทั้งด้านความรู้ ด้านทักษะความเชี่ยวชาญในการ

ปฏิบัติงาน การท�ำงานเป็นทีม และการประสานงาน เพื่อ

ให้เกิดการป้องกันควบคุมโรคได้อย่างมีประสิทธิภาพ

	 จากการทบทวนวรรณกรรม และทฤษฎทีีเ่กีย่วข้อง

กับปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับสมรรถนะในการป้องกัน

ควบคุมโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ในบุคลากร

สาธารณสุข ใช้ทฤษฎีแรงจูงใจปฏิบัติงาน ตัวแปรปัจจัย

จูงใจ และปัจจัยค�้ำจุน และทฤษฎีการรับรู้ความสามารถ

ของตนเอง ตัวแปรการรับรู้ความสามารถตนเอง และ

ความคาดหวังในความสามารถตนเอง อีกทั้งเป็นตัวแปร

บริบทประสบการณ์ของบุคลากรสาธารณสุขในพ้ืนที่

จงัหวดัสงิห์บรีุ และเป็นแรงขบัเคลือ่นทีส่�ำคัญต้องปฏบิตัิ

งานในช่วงการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 

	 จากการทบทวนปัญหาการด�ำเนนิงานการป้องกนั

ควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ท่ีค่อนข้างมี

ปริมาณงานที่สูงมากขึ้นในช่วงสถานการณ์การระบาด

ของโรค ประกอบกับก�ำลังบุคลากรสาธารณสุขไม่เพียง

พอในการท�ำงาน อีกทั้งปฏิบัติงานทั้งในช่วงเวลาราชการ 

และวนัหยดุราชการ จงึท�ำให้ขาดแรงจงูใจปฏบิตังิาน และ

ขวญัก�ำลงัใจ เป็นสาเหตท่ีุส�ำคญับ่งบอกถงึการปฏบัิตงิาน

ของบคุลากรสาธารณสขุ ผูว้จิยัจงึมคีวามสนใจทีจ่ะท�ำการ

ศกึษาปัจจยัทีม่คีวามสมัพนัธ์กบัสมรรถนะในการป้องกนั

ควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของบุคลากร

สาธารณสุข ในจังหวัดสิงห์บุรี เพื่อน�ำปัจจัยดังกล่าวที่

ศึกษาแสดงให้เห็นถึงปัญหา และสมรรถนะท่ีส่งผลให้

บุคลากรสาธารณสุขป้องกันควบคุมโรคในพื้นที่ได้อย่าง

มีประสิทธิภาพ และพัฒนาก�ำลังคนให้สามารถป้องกัน

โรคให้เกิดความส�ำเร็จ และยั่งยืนต่อไป

วัตถุประสงค์
	 1.	เพื่อศึกษาระดับของสมรรถนะในการป้องกัน

ควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของบุคลากร

สาธารณสุขจังหวัดสิงห์บุรี

	 2. เพือ่ศกึษาปัจจยัทีม่คีวามสัมพนัธ์กบัสมรรถนะ

ในการป้องกันควบคมุโรคติดเช้ือไวรสัโคโรนา 2019 ของ

บุคลากรสาธารณสุข จังหวัดสิงห์บุรี

วัสดุและวิธีการศึกษา
	 การศึกษาวิจัยครั้งน้ีใช้วิธีการศึกษาเป็นวิจัยแบบ

ภาคตัดขวาง (Cross sectional research) ระยะเวลาท�ำการ

วิจัยในช่วงเดือนกันยายน – พฤศจิกายน พ.ศ. 2565  

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง คือ บุคลากรสาธารณสุข 

จ�ำนวน 1,041 คน ได้แก่ แพทย์ พยาบาลวิชาชีพ นัก

วิชาการสาธารณสุข เภสัชกร นักวิทยาศาสตร์การแพทย์ 

นักเทคนิคการแพทย์ นักรังสีการแพทย์ เจ้าพนักงาน

เภสัชกรรม เจ้าพนักงานสาธารณสุข เจ้าพนักงานรังสี

การแพทย์ และเจ้าพนักงานวิทยาศาสตร์การแพทย์ จึง

ค�ำนวณขนาดกลุม่ตวัอย่างโดยใช้สตูรทดสอบสมมตฐิาน

ค่าสัดส่วนของประชากรที่แน่นอน (5) ได้ขนาดตัวอย่าง 

จ�ำนวน 280 คน เพื่อป้องกันการคลาดเคลื่อนตอบ

แบบสอบถาม หรือข้อมูลสูญหาย (Missing data) ใช้

สูตรปรับขนาดของกลุ ่มตัวอย่างเพิ่มกลุ ่มตัวอย่าง 

ร้อยละ 10 จึงเพิ่มขนาดกลุ่มตัวอย่าง จ�ำนวน 31 คน  

เป็นกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด 311 คน
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			   n = ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง

			   N = ขนาดประชากรของบุคลากรสาธารณสุข จ�ำนวน 1,041 ราย

			   Z = ค่ามาตรฐานภายใต้โค้งปกติ ระดับนัยส�ำคัญที่ก�ำหนด α = 0.05 เมื่อ α/2 = 1.96

			   p = ค่าสัดส่วนของประชากร (ถ้าไม่ทราบสัดส่วนของประชากร ก�ำหนดให้เท่ากับ 0.5)

			   d = ค่าความคลาดเคลื่อนของกลุ่มตัวอย่างที่ยอมรับได้ ก�ำหนดให้เท่ากับ 0.05

เที่ยงของเครื่องมือ (Reliability) ใช้วิธีค่าสัมประสิทธิ์ 

ครอนบาคแอลฟ่า (Cronbach’s alpha coefficient) โดย

แบบสอบถามฉบับน้ีหาความเที่ยงของเครื่องมือ เท่ากับ 

0.96 โดยมีเนื้อหาในแบบสอบถามประกอบด้วย 4 ส่วน 

ดังนี้

	 ส่วนท่ี 1 ปัจจัยส่วนบุคคล ข้อค�ำถามเป็นแบบ 

เตมิค�ำตอบลงในช่องว่าง และแบบเลอืกตอบ (Checklist)  

เกี่ยวกับเพศ อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพสมรส 

ต�ำแหน่งงาน รายได้ ระยะเวลาการปฏิบัติงาน และการ

อบรมทางด้านระบาดวิทยา จ�ำนวน 9 ข้อ

	 ส่วนที่ 2 ปัจจัยการรับรู้ความสามารถของตนเอง 

ประกอบด้วยการรับรู้ความสามารถของตนเองในการ

ป้องกันควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 จ�ำนวน 

5 ข้อ และความคาดหวังในความสามารถตนเองในการ

ป้องกันควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 จ�ำนวน 

5 ข้อ ลักษณะค�ำตอบเป็นแบบมาตรส่วนประมาณค่า 

(Rating scale) 5 ระดับ มีเกณฑ์ดังนี้ เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

เห็นด้วย ไม่แน่ใจ ไม่เห็นด้วย และไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

จ�ำนวน 10 ข้อ การแปลผลคะแนนเป็นรายด้าน จ�ำแนก

เป็น 3 ระดับ ดังนี้

	 5 – 11.67 คะแนน	  หมายถึง	 ระดับตํ่า

	 11.68 – 18.35 คะแนน	 หมายถึง	 ระดบัปานกลาง

	 ≥ 18.36 คะแนนขึ้นไป	  หมายถึง	 ระดับสูง

	  การเลือกกลุ่มตัวอย่าง ใช้วิธีการสุ่มแบบหลาย

ขั้นตอน (Multi-stage sampling) ขั้นตอนแรกใช้วิธีการ

สุ่มแบบชั้นภูมิ (Stratified sampling) จ�ำแนกรายอ�ำเภอ 

ในจังหวัดสิงห์บุรีท้ังหมด 6 อ�ำเภอ โดยค�ำนวณกลุ่ม

ตัวอย่างตามสัดส่วนบุคลากรสาธารณสุขทุกวิชาชีพจึง

ได้กลุ่มตัวอย่างของแต่ละอ�ำเภอ และใช้วิธีการสุ่มแบบ

อย่างง่าย (Simple random sampling) โดยใช้โปรแกรม

คอมพิวเตอร์สุ่ม จนครบตามจ�ำนวนกลุ่มตัวอย่าง

	 เครือ่งมอืท่ีใช้ในการวจิยัครัง้นี ้เป็นแบบสอบถาม

ที่ผู ้วิจัยสร้างข้ึนมา โดยศึกษาจากเอกสาร บทความ

วิชาการ ทบทวนแนวคิดทฤษฎี และดัดแปลงจาก

แบบสอบถามจากงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับเรื่องที่ท�ำการ

ศึกษา (7-9) และให้ผู้เชี่ยวชาญ จ�ำนวน 3 ท่าน พิจารณา

ความตรงตามเน้ือหา โดยค�ำนวณค่าดชันคีวามสอดคล้อง 

ระหว่างข้อค�ำถามกับวัตถุประสงค์ (Index of item –  

object congruence : IOC) ซึ่งค่าความตรงตามเนื้อหาที่

ผ่านเกณฑ์มีคณุภาพดต้ีองไม่น้อยกว่า 0.50 (6) ในการวจิยั

ครั้งน้ีค�ำนวณค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค�ำถาม

กับวัตถุประสงค์สูงสุด คือ 1 และตํ่าสุด คือ -0.33 โดย

หลังปรับปรุงแก้ไขได้ค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อ

ค�ำถามกับวัตถุประสงค์ที่สามารถน�ำไปใช้เป็นเครื่องมือ

ส�ำหรับการวิจัยครั้งนี้ได้ จึงน�ำแบบสอบถามที่ได้รับการ

แก้ไขแล้ว น�ำไปทดลองใช้กบักลุม่ตวัอย่างทีมี่คณุลกัษณะ

และสภาพพื้นที่ใกล้เคียง จ�ำนวน 30 คน เพ่ือหาความ

ดงักลา่วที่ศึกษาแสดงใหเ้ห็นถึงปัญหา และสมรรถนะที่สง่ผลใหบ้คุลากรสาธารณสขุป้องกนัควบคมุโรคในพืน้ที่ไดอ้ยา่งมี
ประสทิธิภาพ และพฒันาก าลงัคนใหส้ามารถปอ้งกนัโรคใหเ้กิดความส าเรจ็ และยั่งยืนตอ่ไป 

วัตถุประสงค ์
 1. เพื่อศึกษาระดบัของสมรรถนะในการป้องกนัควบคมุโรคติดเชื ้อไวรสัโคโรนา 2019 ของบคุลากรสาธารณสขุ 
จงัหวดัสงิหบ์รุ ี
 2. เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีความสมัพนัธ์กับสมรรถนะในการป้องกันควบคุมโรคติดเชือ้ไวรสัโคโรนา  2019 ของ
บคุลากรสาธารณสขุ จงัหวดัสงิหบ์รุี 

วัสดุและวธีิการศึกษา 
 การศึกษาวิจยัครัง้นีใ้ชว้ิธีการศึกษาเป็นวิจยัแบบภาคตดัขวาง (Cross sectional research) ระยะเวลาท าการ
วิจยัในช่วงเดือนกนัยายน – พฤศจิกายน พ.ศ. 2565 ประชากรและกลุม่ตวัอย่าง คือ บคุลากรสาธารณสขุ จ านวน 1,041 
คน ไดแ้ก่ แพทย ์พยาบาลวิชาชีพ นกัวิชาการสาธารณสขุ เภสชักร นกัวิทยาศาสตรก์ารแพทย ์นกัเทคนิคการแพทย ์นกัรงัสี
การแพทย ์เจา้พนกังานเภสชักรรม เจา้พนกังานสาธารณสขุ เจา้พนกังานรงัสีการแพทย ์และเจา้พนกังานวิทยาศาสตร์
การแพทย ์จึงค านวณขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใชสู้ตรทดสอบสมมติฐานค่าสดัส่วนของประชากรที่แน่นอน(5) ไดข้นาด
ตวัอย่าง จ านวน 280 คน เพื่อป้องกนัการคลาดเคลื่อนตอบแบบสอบถาม หรือขอ้มลูสญูหาย (Missing data) ใชส้ตูรปรบั
ขนาดของกลุ่มตวัอย่างเพิ่มกลุ่มตวัอย่างรอ้ยละ 10 จึงเพิ่มขนาดกลุ่มตวัอย่าง จ านวน 31 คน เป็นกลุ่มตวัอย่างทัง้หมด 
311 คน 
 
 
 
 n = ขนาดของกลุม่ตวัอยา่ง 
 N = ขนาดประชากรของบคุลากรสาธารณสขุ จ านวน 1,041 ราย 
 Z = คา่มาตรฐานภายใตโ้คง้ปกติ ระดบันยัส าคญัที่ก าหนด α = 0.05 เมื่อ α/2 = 1.96 
 p = คา่สดัสว่นของประชากร (ถา้ไมท่ราบสดัสว่นของประชากร ก าหนดใหเ้ทา่กบั 0.5) 
 d = คา่ความคลาดเคลือ่นของกลุม่ตวัอยา่งที่ยอมรบัได ้ก าหนดใหเ้ทา่กบั 0.05 
    การเลือกกลุม่ตวัอยา่ง ใชว้ิธีการสุม่แบบหลายขัน้ตอน (Multi-stage sampling) ขัน้ตอนแรกใชว้ิธีการสุม่แบบ
ชัน้ภมูิ (Stratified sampling) จ าแนกรายอ าเภอ ในจงัหวดัสิงหบ์รุีทัง้หมด 6 อ าเภอ โดยค านวณกลุม่ตวัอยา่งตามสดัสว่น
บุคลากรสาธารณสุขทุกวิชาชีพจึงไดก้ลุ่มตวัอย่างของแต่ละอ าเภอ และใชว้ิธีการสุ่มแบบอย่างง่าย (Simple random 
sampling) โดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอรส์ุม่ จนครบตามจ านวนกลุม่ตวัอยา่ง 
 เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจยัครัง้นี ้เป็นแบบสอบถามท่ีผูว้ิจยัสรา้งขึน้มา โดยศึกษาจากเอกสาร บทความวิชาการ 
ทบทวนแนวคิดทฤษฎี และดดัแปลงจากแบบสอบถามจากงานวิจัยที่เก่ียวขอ้งกับเรื่องที่ท  าการศึกษา(7-9) และใหผู้เ้ช่ียวชาญ 
จ านวน 3 ท่าน พิจารณาความตรงตามเนือ้หา โดยค านวณค่าดชันีความสอดคลอ้งระหว่างขอ้ค าถามกับวตัถุประสงค ์
(Index of item – object congruence : IOC) ซึ่งค่าความตรงตามเนือ้หาที่ผ่านเกณฑม์ีคณุภาพดีตอ้งไม่นอ้ยกว่า 0.50(6) 
ในการวิจยัครัง้นีค้  านวณค่าดชันีความสอดคลอ้งระหว่างขอ้ค าถามกบัวตัถปุระสงคส์งูสดุ คือ 1 และต ่าสดุ คือ -0.33 โดย
หลงัปรบัปรุงแกไ้ขไดค้า่ดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้ค าถามกบัวตัถปุระสงคท์ี่สามารถน าไปใชเ้ป็นเครือ่งมือส าหรบัการ
วิจัยครัง้นีไ้ด ้จึงน าแบบสอบถามที่ไดร้บัการแกไ้ขแลว้ น าไปทดลองใชก้ับกลุ่มตวัอย่างที่มีคุณลกัษณะและสภาพพืน้ที่
ใกลเ้คียง จ านวน 30 คน เพื่อหาความเที่ยงของเครือ่งมือ (Reliability) ใชว้ิธีคา่สมัประสทิธ์ิครอนบาคแอลฟ่า (Cronbach’s 
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	 ส่วนที่ 3 ปัจจัยแรงจูงใจปฏิบัติงาน ประกอบ

ด้วย ปัจจัยจูงใจ ได้แก่ ความก้าวหน้า และเจริญเติบโต

ในวิชาชีพ การได้ยอมรับนับถือทั้งในหน่วยงานและนอก

หน่วยงาน ความรับผิดชอบหน้าที่ในงาน ลักษณะงานท่ี

ปฏบิตั ิข้อค�ำถามละ 5 ข้อ และปัจจยัค�ำ้จนุ ได้แก่ นโยบาย

และการบริหารงานในหน่วยงาน การมีสัมพันธภาพ

ระหว่างวิชาชีพ ค่าตอบแทนและขวัญก�ำลังใจ และการ

มีชีวิตความเป็นอยู่ส่วนตัว ข้อค�ำถามละ 5 ข้อ ลักษณะ 

ค�ำตอบเป็นแบบมาตรส่วนประมาณค่า (Rating scale) 

5 ระดับ มีเกณฑ์ดังนี้ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และ

น้อยทีส่ดุ จ�ำนวน 40 ข้อ การแปลผลคะแนนเป็นรายด้าน 

จ�ำแนกเป็น 3 ระดับ ดังนี้

	 5 – 11.67 คะแนน	 หมายถึง	 ระดับตํ่า

	 11.68 – 18.35 คะแนน	 หมายถึง	 ระดบัปานกลาง

	 ≥ 18.36 คะแนนขึ้นไป	 หมายถึง	 ระดับสูง

	 ส่วนที่ 4 สมรรถนะในการป้องกันควบคุมโรคติด

เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ประกอบด้วย ความรู้วิชาการใน

การปฏิบัติงานควบคุมโรค ทักษะความถนัดเช่ียวชาญ 

การมีภาวะผู้น�ำ การท�ำงานเป็นทีม และการประสานงาน

ระหว่างเครือข่ายทั้งในหน่วยงาน และนอกหน่วยงาน 

ข้อค�ำถามละ 4 ข้อ ลักษณะค�ำตอบเป็นแบบมาตรส่วน

ประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับ มีเกณฑ์ดังนี้ มาก

ที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด จ�ำนวน 20 ข้อ 

การแปลผลคะแนนรวม จ�ำแนกเป็น 2 ระดับ แล้วน�ำมา

ประยุกต์ใช้แบ่งช่วงคะแนนเฉลี่ย ดังนี้

	 20 – 64 คะแนน	 หมายถึง 	 ระดบัสมรรถนะฯ ตํา่

	 ≥ 65 คะแนนขึ้นไป	 หมายถึง 	 ระดับสมรรถนะฯ สูง

	 การแปลผลคะแนนเป็นรายด้าน จ�ำแนกเป็น  

2 ระดับ ดังนี้

	 4 – 12 คะแนน	 หมายถึง	 ระดับตํ่า

	 ≥ 13 คะแนนขึ้นไป	 หมายถึง 	 ระดับสูง

	 วธิกีารเกบ็ข้อมลู ซึง่ผูว้จิยัจดัท�ำหนังสอืขออนญุาต

ลงพืน้ท่ีเกบ็ข้อมลู เสนอต่อนายแพทย์สาธารณสขุจงัหวดั

สิงห์บุรี และลงพื้นที่ทั้ง 6 อ�ำเภอ เพ่ือให้มีการรับทราบ

การเก็บข้อมูลวิจัยในพื้นที่จังหวัดสิงห์บุรี พร้อมกับการ

แนะน�ำตัวผู้วิจัย ช้ีแจงวัตถุประสงค์ของงานวิจัย และขอ

ความอนุเคราะห์กลุ่มตัวอย่างให้ตอบแบบสอบถามด้วย

ตนเองให้ตรงกับความเป็นจริงแล้วส่งคืนให้กับผู้วิจัย

รวบรวมแบบสอบถาม ตรวจสอบความถกูต้อง และความ

สมบรูณ์ของแบบสอบถามก่อนน�ำข้อมลูไปวิเคราะห์ต่อไป

	 สถิติที่ใช้

	 1.	วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปด้วยสถิติเชิงพรรณนา 

ได้แก่ ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลีย่ (Mean) ส่วนเบีย่งเบน

มาตรฐาน (Standard deviation) ค่าน้อยสดุ (Minimum)  

และค่ามากสุด (Maximum)

	 2.	วเิคราะห์ปัจจยัทีม่คีวามสมัพนัธ์กบัสมรรถนะ

ในการป้องกันควบคมุโรคติดเช้ือไวรสัโคโรนา 2019 ของ 

บคุลากรสาธารณสขุ ใช้สถติเิชงิอนมุาน การถดถอยโลจสิตกิ  

(Logistic regression analysis) ก�ำหนดนัยส�ำคญัทางสถติิ

ที่ 0.05 โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส�ำเร็จรูป SPSS

	 การพิทักษ์สิทธิ์กลุ่มตัวอย่าง

	 ผู้วิจัยด�ำเนินการขอเอกสารรับรองโครงการวิจัย

ตามแนวทางหลักจริยธรรมในคนที่เป็นมาตรฐานสากล

จากมหาวิทยาลัยนเรศวร เลขที่ COA No. 304/2022 
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ผลการศึกษา
	 พบว่ากลุ่มตวัอย่างท้ังหมด 311 คน เป็นเพศหญงิ 

จ�ำนวน 234 คน ร้อยละ 75.24 เพศชาย จ�ำนวน 77 คน 

ร้อยละ 24.76 มีอายุในช่วง 41 - 45 ปี จ�ำนวน 98 คน 

ร้อยละ 31.51 (Χ  = 42, SD. = 10.75, Min = 23,  

Max = 60) การศึกษาในระดับปริญญาตรี จ�ำนวน 253 

คน ร้อยละ 81.35 ต�ำแหน่งงานสงูสดุเป็นพยาบาลวชิาชพี 

จ�ำนวน 100 คน ร้อยละ 31.15 มสีถานภาพสมรส จ�ำนวน 

172 คน ร้อยละ 55.31 รายได้เฉลี่ยต่อเดือนอยู่ในช่วง 

40,001- 50,000 บาท จ�ำนวน 72 คน ร้อยละ 23.15  

(Χ  = 37,788.62, SD. = 15,945.45, Min = 7,000, 

 
 

 

 
    ถ้า  
และ     ถ้า                         (7) 
โดยที่  คือเวกเตอร์ในชั้นปัจจัยน าเข้า (input layer) 
ค่า และ  คือค่า prior probability ก่อนการจัดให้อยู่ในสถานะ A และสถานะ B ตามล าดับ  
ส่วน และ  คือ ต้นทุนของการจ าแนกผิดพลาด (loss function) ของ A และ B ได้แก ่
     เมื่อ  
     เมื่อ  
โดยที่ต้นทุนของการจ าแนกผิดพลาดในกรณีที่จ าแนกสถานะถูกต้องมีค่าเท่ากับ 0 ส่วน และ  คือ 
ความน่าจะเป็นของ  ซึ่งถูกก าหนดจากฟังก์ชั่นความหนาแน่นของค่าความน่าจะเป็น (probability density  
function, PDF) ของสถานะ A และ B ตามล าดับ 
ดังนั้นขอบเขตการตัดสินใจระหว่างพื้นที่ซึ่ง และ  จะอธิบายได้จากสมการดังต่อไปนี้ 

                                                (8) 
โดยที ่                                                                                                                                                      (9) 

 
 

                                                       (10) 

โดยที่  คือจ านวนตัวแปรในเวกเตอร์ของปัจจัยน าเข้า  ส่วน คือ จ านวนตัวอย่างในกลุ่ม A 
ค่า  คือค่ากลางของตัวอย่างที่ jth ในกลุ่ม A และค่า  คือค่า Smoothing Parameter 
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Max = 81,740) ส่วนมากระยะเวลาการปฏิบัติงานอยู่

ในระหว่าง 21 - 30 ปี จ�ำนวน 98 คน ร้อยละ 31.51  

(Χ = 19.09, SD. = 12.11, Min = 1, Max = 40) 

และไม่เคยอบรมทางด้านระบาดวิทยา จ�ำนวน 222 คน  

ร้อยละ 71.38

	 การรับรู้ความสามารถของตนเองในการป้องกัน

ควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 อยู่ในระดับสูง  

ร้อยละ 84.24 และความคาดหวงัในความสามารถตนเอง

ในการป้องกันควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 อยู่

ในระดับสูง ร้อยละ 90.03

	 ความก้าวหน้าและเจริญเติบโตในวิชาชีพ อยู ่

ในระดับสูง ร้อยละ 59.81 การได้ยอมรับนับถือ ทั้งใน 

หน่วยงานและนอกหน่วยงาน อยู่ในระดับสูง ร้อยละ 

73.31 ความรับผิดชอบหน้าที่ในงาน อยู่ในระดับสูง  

ร้อยละ 79.74 ลักษณะงานที่ปฏิบัติ อยู ่ในระดับสูง  

ร้อยละ 83.28 นโยบายและการบริหารงานในหน่วยงาน 

อยู่ในระดับสูง ร้อยละ 58.20 การมีสัมพันธภาพระหว่าง

วิชาชีพ อยู่ในระดับสูง ร้อยละ 81.67 ค่าตอบแทน และ

ขวัญก�ำลังใจ อยู่ในระดับปานกลาง ร้อยละ 60.13 และ

การมีชีวิตความเป็นอยู่ส่วนตัว อยู่ในระดับปานกลาง 

ร้อยละ 60.77 

	 สมรรถนะในการป้องกันควบคุมโรคติดเชื้อไวรัส

โคโรนา 2019 ส่วนใหญ่อยู่ในระดับสูง ร้อยละ 54.02  

ดังตารางที่ 1 - 2

ตารางที่ 1	 แสดงจ�ำนวนและร้อยละ จ�ำแนกตามระดับการรับรู้ความสามารถตนเอง และแรงจูงใจปฏิบัติงาน ของ 

			   บุคลากรสาธารณสุข ในจังหวัดสิงห์บุรี เขตสุขภาพที่ 4 (n = 311)

ปัจจัย
จ�ำนวน (ร้อยละ) ที่มีระดับ

 Χ  (SD.) Min - Max คะแนนเต็ม
สูง ปานกลาง ตํ่า

การรับรู ้ความสามารถตนเองใน

การป้องกนัควบคมุโรคตดิเช้ือไวรสั

โคโรนา 2019

262 

(84.25)

48 

(15.43)

1 

(0.32)

20.36 

(2.22)

11 - 25 25

ความคาดหวังในความสามารถ

ตนเองในการป้องกันควบคุมโรค

ติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019

280 

(90.03)

31 

(9.97)

0 

(0)

21.17 

(2.29)

13 - 25 25

ความก้าวหน้าและเจริญเติบโตใน

วิชาชีพ

186 

(59.81)

122 

(39.23)

3 

(0.96)

19.08 

(3.07)

9 - 25 25

การได้ยอมรับนับถือ ทั้งใน

หน่วยงานและนอกหน่วยงาน

228 

(73.31)

81 

(26.05)

2 

(0.64)

19.77 

(3.03)

10 - 25 25

ความรับผิดชอบหน้าที่ในงาน 248 

(79.74)

61 

(19.61)

2 

(0.64)

20.32 

(2.74)

11 - 25 25

ลักษณะงานที่ปฏิบัติ 259 

(83.28)

52 

(16.72)

0 

(0)

20.49 

(2.67)

13 - 25 25
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ปัจจัย
จ�ำนวน (ร้อยละ) ที่มีระดับ

 Χ  (SD.) Min - Max คะแนนเต็ม
สูง ปานกลาง ตํ่า

นโยบายและการบริหารงานใน

หน่วยงาน

181 

(58.20)

126 

(40.51)

4 

(1.29)

19.09 

(2.95)

7 - 25 25

การมีสัมพันธภาพระหว่างวิชาชีพ 254 

(81.67)

57 

(18.33)

0 

(0)

20.51 

(2.89)

13 - 25 25

ค่าตอบแทนและขวัญก�ำลังใจ 64 

(20.58)

187

 (60.13)

60 

(19.29)

15.06 

(4.41)

5 - 25 25

การมีชีวิตและความเป็นอยู่ส่วนตัว 61 

(19.61)

189 

(60.78)

61 

(19.61)

15.21 

(3.98)

5 - 25 25

ตารางที่ 2	 แสดงจ�ำนวนและร้อยละ จ�ำแนกตามระดบัสมรรถนะในการป้องกันควบคมุโรคติดเช้ือไวรสัโคโรนา 2019  

			   ของบุคลากรสาธารณสุข ในจังหวัดสิงห์บุรี เขตสุขภาพที่ 4 (n = 311)

สมรรถนะ
จ�ำนวน (ร้อยละ) ที่มีระดับ

 Χ (SD.) Min - Max คะแนนเต็ม
สูง ตํ่า

ความรู้วิชาการในการปฏิบัติงานควบคุมโรค 214 

(68.81)

97 

(31.19)

13.81 

(2.35)

6 - 20 20

ทักษะความถนัดเชี่ยวชาญ 230 

(73.95)

81 

(26.05)

14.32 

(2.72)

4 - 20 20

การมีภาวะผู้น�ำ 258 

(82.96)

53 

(17.04)

15.10 

(2.26)

9 - 20 20

การท�ำงานเป็นทีม 282 

(90.68)

29 

(9.32)

16.29 

(2.30)

8 - 20 20

การประสานงานระหว่างเครือข่ายฯ 252 

(81.03)

59 

(18.97)

15.02 

(2.65)

7 - 20 20

สมรรถนะในการป้องกันควบคุมโรคติดเชื้อ

ไวรัสโคโรนา 2019

168 

(54.02)

143

 (45.98)

74.52 

(10.23)

40 - 100 100

ตารางที่ 1	 (ต่อ)
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	 การวิเคราะห์ปัจจยัทีม่คีวามสมัพนัธ์กบัสมรรถนะ

ในการป้องกันควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  

ของบคุลากรสาธารณสขุ ในจงัหวดัสงิห์บรุ ีเขตสขุภาพที ่4  

จ�ำนวน 311 คน ศึกษาด้วยวิธีการ Simple logistic  

regression คัดเลือกตัวแปรที่มีค่า P- value < 0.25 เพื่อ

เข้าสู่การวิเคราะห์ Multiple logistic regression ซึ่งใช้

วิธีการคัดเลือกตัวแปรแบบ Enter method พบว่าเมื่อ

ควบคุมอิทธิพลตัวแปรต่าง ๆ ในสมการ มีตัวแปรที่มี

ความสัมพันธ์กับสมรรถนะในการป้องกันควบคุมโรค

ติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของบุคลากรสาธารณสุข ใน

จังหวัดแห่งหนึ่ง เขตสุขภาพท่ี 4 ที่มีนัยส�ำคัญทางสถิติ 

(P- value = 0.05) ได้ดังนี้ การศึกษา ความคาดหวังใน

ความสามารถตนเองในการป้องกันควบคุมโรคติดเช้ือ

ไวรัสโคโรนา 2019 การได้ยอมรับนับถือทั้งในหน่วย

งาน และนอกหน่วยงาน ความรับผิดชอบหน้าที่ในงาน 

ลกัษณะงานทีป่ฏบิตั ินโยบายและการบรหิารงานในหน่วย

งาน และการมชีวีติ และความเป็นอยูส่่วนตวั ดงัตารางที ่3

ตารางที่ 3	 การวิเคราะห์ตัวแปรเชิงเดี่ยวที่มีความสัมพันธ์กับสมรรถนะในการป้องกันควบคุมโรคติดเชื้อไวรัส 

			   โคโรนา 2019 ของบุคลากรสาธารณสุข ในจังหวัดสิงห์บุรี เขตสุขภาพที่ 4 (n = 311)

ตัวแปร

จ�ำนวน (ร้อยละ)

ที่มีระดับสมรรถนะ OR crude

(95% CI)
P-value

OR adjusted 

 (95% CI)
P-value

สูง

 (n = 168)

ตํ่า

 (n = 143)

เพศ

ชาย 50 

(29.76)

27 

(18.88)

1.82 

(1.07 - 3.10)

0.028 0.92

 (0.41 - 2.05)

0.832

หญิง 118 

(70.24)

116 

(81.12)
Reference

อายุ

40 – 60 ปี 64 

(38.10)

56 

(39.16)

0.96 

(0.61 - 1.51)
0.847

21 - 39 ปี 104 

(61.90)

87 

(60.84)
Reference

ระดับการศึกษา

ปริญญาโท/เอก 30 

(17.86)

16 

(11.19)

1.73 

(0.90 - 3.32)

0.101 3.39

 (1.24 - 9.24)

0.017

อนุปริญญา/ตรี 138 

(82.14)

127 

(88.81)
Reference
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ตัวแปร

จ�ำนวน (ร้อยละ)

ที่มีระดับสมรรถนะ OR crude

(95% CI)
P-value

OR adjusted 

 (95% CI)
P-value

สูง

 (n = 168)

ตํ่า

 (n = 143)

สถานภาพสมรส

สมรส/หม้าย/หย่า 106 

(63.10)

88

(61.54)

1.07

(0.67 - 1.70)
0.778

โสด 62 

(36.90)

55

(38.46)
Reference

ต�ำแหน่งงาน 0.010 0.947

พยาบาล 59 

(35.12)

41

(28.67)

1.87

(1.10 - 3.20)

0.022 0.99 

 (0.43 - 2.29)

0.981

นักวิชาการ

สาธารณสุข

56 

(33.33)

33

(23.08)

2.21

(1.26 - 3.87)

0.005 1.13 

 (0.49 - 2.64)

0.770

ต�ำแหน่งงานอื่น ๆ 53 

(31.55)

69 

(48.25)
Reference

รายได้เฉลี่ยต่อเดือน

≥ 40,000 บาท 94

(55.95)

70

(48.95)

1.33 

(0.85 - 2.07)

0.218 0.84 

 (0.41 - 1.73)

0.633

≤ 40,000 บาท 74 

(44.05)

73 

(51.05)
Reference

ระยะเวลาการปฏิบัติงาน

มากกว่า 10 ปี 120 

(71.43)

101 

(70.63)

0.96 

(0.59 - 1.57)
0.877

ตํ่ากว่า 10 ปี 48 

(28.57)

42 

(29.37)
Reference

การอบรมทางด้านระบาดวิทยา

เคยอบรม 63 

(37.50)

26 

(18.18)

2.70 

(1.59 - 4.58)
< 0.001

1.62 

 (0.67 - 3.43)

0.207

ไม่เคยอบรม 105 

(62.50)

117

(81.82)
Reference

ตารางที่ 3	 (ต่อ)
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ตัวแปร

จ�ำนวน (ร้อยละ)

ที่มีระดับสมรรถนะ OR crude

(95% CI)
P-value

OR adjusted 

 (95% CI)
P-value

สูง

 (n = 168)

ตํ่า

 (n = 143)

การรับรู้ความสามารถตนเองในการป้องกันควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019

ระดับสูง 159 

(94.64)

103 

(72.03)

6.86

 (3.19 - 14.74)

< 0.001 1.70 

 (0.55 - 5.22)

0.353

ระดับตํ่า 9

 (5.36)

40

(27.97)
Reference

ความคาดหวังในความสามารถตนเองในการป้องกันควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019

ระดับสูง 166 

(98.81)

114 

(79.72)

21.11

 (4.94 - 90.25)

< 0.001 8.32

 (1.35 - 51.19)

0.022

ระดับตํ่า 2

(1.19)

29

(20.28)
Reference

ความก้าวหน้า และเจริญเติบโตในวิชาชีพ

ระดับสูง 123

(73.21)

63

(44.06)

3.47 (2.16 - 

5.58)

< 0.001 0.67

 (0.32 - 1.39)

0.278

ระดับตํ่า 45 (26.79) 80 (55.94) Reference

การได้ยอมรับนับถือทั้งในหน่วยงาน และนอกหน่วยงาน

ระดับสูง 15

(93.45)

71

(60.14)

14.47

 (7.23 - 28.96)

< 0.001 4.90

 (1.81 - 13.19)

0.002

ระดับตํ่า 11

(6.55)

72

(39.86)
Reference

ความรับผิดชอบหน้าที่ในงาน

ระดับสูง 162 

(96.43)

86 

(60.14)

17.89

 (7.42 - 43.18)

< 0.001 6.10

(1.94 - 19.24)

0.002

ระดับตํ่า 6 

(3.57)

57 

(39.86)
Reference

ตารางที่ 3	 (ต่อ)
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ตัวแปร

จ�ำนวน (ร้อยละ)

ที่มีระดับสมรรถนะ OR crude

(95% CI)
P-value

OR adjusted 

 (95% CI)
P-value

สูง

 (n = 168)

ตํ่า

 (n = 143)

ลักษณะงานที่ปฏิบัติ

ระดับสูง 165 

(98.21)

94 

(65.73)

28.67

 (8.69 - 94.52)

< 0.001 7.86

 (1.67 - 37.05)

0.009

ระดับตํ่า 3 (1.79) 49 (34.27) Reference

นโยบายและการบริหารงานในหน่วยงาน

ระดับสูง 133

(79.17)

48 

(33.57)

7.52

 (4.52 - 12.51)

< 0.001 4.22 

(2.11 - 8.43)

< 0.001

ระดับตํ่า 35

(20.83)

95

(66.43)
Reference

การมีสัมพันธภาพระหว่างวิชาชีพ

ระดับสูง 159 

(96.64)

95 

(66.43)

8.93 

(4.19 - 19.01)

< 0.001 1.11 

(0.37 - 3.34)

0.850

ระดับตํ่า 9 

(5.36)

48 

(33.57)
Reference

ค่าตอบแทน และขวัญก�ำลังใจ

ระดับสูง 50 

(29.76)

14 

(9.79)

3.9

(2.05 - 7.43)

< 0.001 1.75 

 (0.70 - 4.39)

0.236

ระดับตํ่า 118 

(70.24)

129

(90.21)
Reference

การมีชีวิต และความเป็นอยู่ส่วนตัว

ระดับสูง 54

(32.14)

7

(4.90)

9.20 

 (4.03 - 21.02)

< 0.001 4.86

 (1.71 - 18.80)

0.003

ระดับตํ่า 114

(67.86)

136

(95.10)
Reference

*เลือกปัจจัยที่วิเคราะห์ด้วย Simple logistic regression มีค่า P- value < 0.25 เข้าสู่การวิเคราะห์ Multiple logistic 

regression ก�ำหนดนัยส�ำคัญทางสถิติที่ 0.05

ตารางที่ 3	 (ต่อ)
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อภิปราย
	 ระดับสมรรถนะในการป้องกันควบคุมโรคติด

เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของบุคลากรสาธารณสุขจังหวัด

สิงห์บุรี ส่วนใหญ่มีระดับสมรรถนะ อยู่ในระดับสูง ซึ่ง

ผลการวิจัยนี้สอดคล้องกับแนวคิดสมรรถนะ (10) ที่กล่าว 

ไว้ว่า ความถนัด หรือความเชี่ยวชาญทางวิชาการ ความรู้  

และความมุ่งมั่นที่น�ำไปสู่ความส�ำเร็จ และไม่ใช่ตัวชี้วัด

ความส�ำเร็จของผลงาน แต่สมรรถนะของบุคคลเป็น

สิ่งที่สามารถคาดหมายความส�ำเร็จในงานได้ดีกว่า ยัง

สอดคล้องกับศิริญญ์ รุ่งหิรัญ (11) พบว่าสมรรถนะการ

ปฏิบัติงานของพยาบาลวิชาชีพอยู ่ในระดับสูง ที่ต้อง

มีความรู้ ทักษะความเช่ียวชาญ ความรับผิดชอบและ

คุณธรรมธรรมจริยธรรมในการปฏิบัติงาน ยังสอดคล้อง

กับศันสนีย์ วงค์ม่วย และวิทัศน์ จันทรโพธิ์ศรี (8) พบว่า 

สมรรถนะประจ�ำกลุ่มงานของนักวิชาการสาธารณสุข

อยู่ในระดับมาก ซึ่งเป็นสมรรถนะที่มีคุณลักษณะเชิง

พฤติกรรมของต�ำแหน่งนักวิชาการสาธารณสุขที่ก�ำหนด

ขึ้นเพื่อให้มีค่านิยมและพฤติกรรมท่ีพึงประสงค์ร่วมกัน

ในการปฏิบัติงาน

	 ผลการวิเคราะห์ป ัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับ

สมรรถนะในการป้องกันควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 

2019 ของบุคลากรสาธารณสุข จังหวัดสิงห์บุรี ที่มีนัย

ส�ำคัญทางสถิติ 0.05 พบว่า การศึกษาระดับปริญญา

โท/ปริญญาเอก มีความสัมพันธ์กับสมรรถนะในการ

ป้องกันควบคุมโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของ

บุคลากรสาธารณสุขเป็น 3.39 เท่าของการศึกษาระดับ

อนุปริญญา/ปริญญาตรี กล่าวคือ การศึกษาเป็นผลต่อ

ในการพัฒนาทักษะความเชี่ยวชาญ ความรู้ ทัศนคติที่

สามารถให้ปฏิบตังิานประสบความส�ำเร็จได้ ซ่ึงสอดคล้อง

กบัการศกึษาของพพิฒัน์ พุทธโร (12) พบว่าการศกึษามผีล

ต่อการพฒันาความรู ้ความเข้าใจ ทศันคต ิและการปฏิบตัิ

งานด้านสุขภาพอนามัย

	 ความคาดหวังในความสามารถตนเองในการ

ป้องกันควบคมุโรคตดิเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 มีความ

สัมพันธ์กับสมรรถนะในการป้องกันควบคุมโรคติดเช้ือ

ไวรัสโคโรนา 2019 ของบุคลากรสาธารณสุข จังหวัด

สิงห์บุรี โดยที่ความคาดหวังในความสามารถตนเอง

ระดับสูง มีสมรรถนะในการป้องกันควบคุมโรคติดเชื้อ

ไวรัสโคโรนา 2019 ของบุคลากรสาธารณสุขเป็น 8.32 

เท่าของระดับตํ่า ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎีการรับรู้ความ

สามารถของตนเอง (13) เป็นตัวเชื่อมโยงที่จะน�ำไปสู่การ

เปลีย่นแปลงของความเชือ่ทีบ่คุคลประเมนิค่าพฤตกิรรม

ที่จะปฏิบัติ น�ำไปสู่ผลลัพธ์ตามที่คาดหวังไว้

	 การได้ยอมรับนับถือท้ังในหน่วยงาน และนอก

หน่วยงาน มีความสัมพันธ์กับสมรรถนะในการป้องกัน

ควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของบุคลากร

สาธารณสุข จังหวัดสิงห์บุรี โดยที่การได้ยอมรับนับถือ

ระดับสูง มีสมรรถนะในการป้องกันควบคุมโรคติดเชื้อ

ไวรัสโคโรนา 2019 ของบุคลากรสาธารณสุขเป็น 4.90 

เท่าของระดับตํ่า กล่าวคือหากได้การยอมรับนับถือ 

ยกย่องชมเชย ก่อให้เกิดความมั่นใจเป็นแรงจูงใจให้

สามารถปฏิบัติงานได้ส�ำเร็จ ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษา

ของสคุนทพิย์ รุง่เรอืง และคณะ (14) พบว่าด้านการยอมรบั

นับถือมีความสัมพันธ์กับสมรรถนะของนักวิชาการ

สาธารณสุข อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ (p-value < 0.05)

	 ความรับผิดชอบหน้าท่ีในงาน มีความสัมพันธ์

กับสมรรถนะในการป้องกันควบคุมโรคติดเชื้อไวรัส

โคโรนา 2019 ของบุคลากรสาธารณสุข จังหวัดสิงห์บุรี 

โดยที่ความรับผิดชอบหน้าที่ในงานระดับสูง มีสมรรถนะ

ในการป้องกันควบคมุโรคติดเช้ือไวรสัโคโรนา 2019 ของ

บคุลากรสาธารณสขุ เป็น 6.10 เท่าของระดับตํา่ กล่าวคอื  

บุคลากรสาธารณสุขจ�ำเป็นต้องมีความรับผิดชอบ  

รูบ้ทบาทหน้าทีใ่นงาน มคีวามต้ังใจ ความพยายาม และมี

อสิระทางความคดิ รวมถงึการตดัสนิใจในการปฏบิตังิาน 
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เช่น การจัดล�ำดับความส�ำคัญของงาน การแก้ไขปัญหา

ต่าง ๆ  เฉพาะหน้าได้เป็นอย่างดรีวมถงึสามารถยอมรบัผล

การปฏิบัติงานของตนเองได้ทั้งเชิงบวก และเชิงลบเพ่ือ 

ส่งผลให้สามารถปฏิบัติงานป้องกันควบคุมโรคติดเช้ือ

ไวรัสโคโรนา 2019 ได้ส�ำเร็จ ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษา

ของศริญิญ์ รุง่หริญั (11), สนัต ิธรณ ีและประจักร บวัผนั (7)  

สุคนทิพย์ รุ่งเรือง และคณะ (14) และสิทธนะ วชิระสิริกุล 

และคณะ (15) พบว่าการมีความรับผิดชอบงานสามารถ

ท�ำให้ตั้งใจปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมายได้อย่างเต็มที่ 

และมีส่วนร่วมท�ำให้งานเกิดความส�ำเร็จ

	 ลักษณะงานที่ปฏิ บัติ  มีความสัมพันธ ์กับ

สมรรถนะในการป้องกันควบคุมโรคติดเช้ือไวรัส

โคโรนา2019 ของบุคลากรสาธารณสุข จังหวัดสิงห์บุรี 

โดยที่ลักษณะงานท่ีปฏิบัติระดับสูง มีสมรรถนะในการ

ป้องกันควบคุมโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของ

บุคลากรสาธารณสุขเป็น 7.86 เท่าของระดับตํ่า กล่าวคือ

ลกัษณะงานตามแนวทางของกระทรวงสาธารณสขุจ�ำเป็น

ต้องใช้ความรู ้ทกัษะ ความเชีย่วชาญ ท้าทายความสามารถ 

และตรงความสามารถในวิชาชีพ ซึ่งสอดคล้องกับการ

ศึกษาของศันสนีย์ วงค์ม่วย และวิทัศน์ จันทรโพธิ์ศรี (8) 

ศุภชัย หมื่นมา และประจักร บัวผัน (9) พบว่าลักษณะ

ของงานที่ตรงกับทักษะ ความสามารถของตนเอง ท�ำให้

สามารถใช้ความคิดได้อย่างเต็มที่ และเป็นงานที่น่า

สนใจมีผลต่อการปฏิบัติงานป้องกันและควบคุมโรคของ

บุคลากรสาธารณสุข

	 นโยบายและการบริหารงานในหน่วยงาน มี

ความสมัพนัธ์กบัสมรรถนะในการป้องกนัควบคมุโรคติด

เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของบุคลากรสาธารณสุข จังหวัด

สิงห์บุรี โดยท่ีนโยบายและการบริหารงานในหน่วยงาน

ระดับสูง มีสมรรถนะในการป้องกันควบคุมโรคติดเชื้อ

ไวรัสโคโรนา 2019 ของบุคลากรสาธารณสุขเป็น 4.22 

เท่าของระดับต่ํา กล่าวคือ หากหน่วยงานมีการจัดการ

บรหิารงาน ร่วมก�ำหนดทศิทางวางแผนงานทีชั่ดเจน วสัดุ

อุปกรณ์ และงบประมาณที่เพียงพอ จึงท�ำให้สามารถ

ปฏิบัติงานได้ส�ำเร็จ ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของสันติ 

ธรณ ีและประจกัร บวัผนั (7) พบว่านโยบายและการบรหิาร

งานในหน่วยงานเป็นกระบวนการที่ส�ำคัญต่อการบริหาร

จัดการทรัพยากรบริหาร เพื่ออ�ำนวยความสะดวกสบาย

ที่เพียงพอในการปฏิบัติงานให้บรรลุตามเป้าหมาย

	 การมีชีวิต และความเป็นอยู่ส่วนตัว มีความ

สัมพันธ์กับสมรรถนะในการป้องกันควบคุมโรคติดเช้ือ

ไวรัสโคโรนา 2019 ของบุคลากรสาธารณสุข จังหวัด

สงิห์บรีุ โดยทีก่ารมชีีวติ และความเป็นอยูส่่วนตวัระดบัสงู  

มีสมรรถนะในการป้องกันควบคุมโรคติดเชื้อไวรัส

โคโรนา 2019 ของบุคลากรสาธารณสุขเป็น 4.86 เท่า

ของระดับต่ํา กล่าวคือ หากได้รับแรงสนับสนุนจาก 

ผูบ้งัคบับญัชาทีใ่ห้ความเป็นอยูส่่วนตวัทีส่มดลุไม่กระทบ

ในเวลาปฏิบัติงานในวันหยุดหรือนอกเวลาราชการ รวม

ถึงได้ก�ำลังใจจากเพื่อนร่วมงาน และความเข้าใจจาก 

ครอบครวั ซึง่สอดคล้องกบัการศกึษาของศนัสนย์ี วงค์ม่วย  

และวิทัศน์ จันทรโพธิ์ศรี (8) พบว่าความเป็นอยู่ส่วนตัวมี

ความสัมพันธ์ต่อการปฏิบัติงาน

	 ข้อเสนอแนะ

	 1.	ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย

	 ผู้บริหารในระดับส�ำนักงานสาธารณสุขจังหวัด 

ส�ำนกังานสาธารณสุขอ�ำเภอ โรงพยาบาล และโรงพยาบาล

ส่งเสริมสุขภาพต�ำบล สามารถน�ำผลการศึกษาวิจัยน�ำไป

ก�ำหนดนโยบาย โดยเสรมิแรงจงูใจ แรงผลกัดันด้านบวก

น�ำไปสู่การกระตุ้นศักยภาพบุคลากรสาธารณสุข เพื่อ

เป็นการพฒันา กระบวนการรปูแบบการท�ำงานทีย่ดืหยุ่น

ให้แก่ผู้ปฏิบัติงาน

	 2.	ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ

	 ผู้ปฏิบัติงานในระดับสาธารณสุขของส�ำนักงาน

สาธารณสุขจังหวัด ส�ำนักงานสาธารณสุขอ�ำเภอ 

โรงพยาบาล และโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล และ

หน่วยงานที่เก่ียวข้อง สามารถน�ำผลการศึกษาวิจัยน�ำไป

เป็นแนวทางแรงผลักดัน แรงกระตุ้น และเสริมแรงจูงใจ

น�ำไปประยกุต์ใช้ในการป้องกนัควบคุมโรคอบุตัใิหม่ อบุตัิ
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ซํ้าในอนาคตได้

	 3.	ข้อเสนอแนะในการศึกษาครั้งต่อไป

	 3.1. ควรมีการศึกษาเพิ่มเติมในปัจจัยอื่น ๆ ที่มี

ความสมัพนัธ์กบัสมรรถนะในการป้องกนัควบคมุโรคติด

เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของบุคลากรสาธารณสุข ที่ไม่ได้

ท�ำการศกึษาวจิยัในครัง้นี ้เช่น หลกัการบรหิารทัว่ไป โดย

เน้นการประยุกต์ใช้ในการพัฒนางานสาธารณสุข แรง

สนับสนุนทางสังคม แรงจูงใจ เป็นต้น

	 3.2. ควรมีการศึกษาออกแบบเคร่ืองมือที่ใช้ใน

การวิจัยในเชิงคุณภาพเพิ่มเติม เช่น สัมภาษณ์รายบุคคล 

การสนทนากลุ่ม เพื่อน�ำไปสู่การตอบค�ำถามวิจัย และ

สอดคล้องกับบริบทการท�ำงานในพ้ืนท่ีได้อย่างชัดเจน

มากยิ่งขึ้น
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