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บทคดัย่อ 

บทความน้ีมีจุดมุ่งหมายเพ่ือยกตวัอย่างวิธีการจดัการเรียนการสอนศตวรรษท่ี 21 โดยใชก้ระบวนการสืบสอบและ

แสวงหาความรู้เป็นกลุ่ม ในการจดัการเรียนการสอนพยาบาล ผ่านโจทยก์ารเรียนรู้ “กว่าจะเป็นอุจจาระ” ตามกระบวนการ

เรียนรู้ 6 ขั้นตอน ดงัน้ี 1) เผชิญปัญหาหรือสถานการณ์ท่ีชวนให้สงสัย 2) แสดงความคิดเห็นต่อสถานการณ์ 3) ร่วมกนั

วางแผนในการแสวงหาความรู้ 4) ดาํเนินการแสวงหาความรู้ 5) วิเคราะห์ขอ้มูล สรุปผล นาํเสนอและอภิปราย และ 6) กาํหนด

ประเด็นปัญหาท่ีตอ้งการสืบเสาะต่อไปโดยมีผูส้อนเป็นผูส่้งเสริมให้ผูเ้รียนสืบคน้ขอ้มูลในการเรียนรู้ร่วมกนั และสร้าง

บรรยากาศในการเรียนรู้ร่วมกนั การสอนรูปแบบน้ีสามารถเตรียมความพร้อมใหผู้เ้รียนมีทกัษะเพ่ือการดาํรงชีวิตในศตวรรษท่ี 

21 ทาํใหผู้เ้รียนไดท้ั้งสาระวิชา และทกัษะ 3 ดา้น คือ 1) ดา้นการเรียนรู้ และนวตักรรม 2) ดา้นสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลย ี

และ 3) ดา้นชีวิตและอาชีพ การจดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการสืบสอบและแสวงหาความรู้เป็นกลุ่ม เป็นการจดัการเรียนรู้ท่ี

เปล่ียนบทบาทผูส้อนจากการเป็นผูบ้รรยายโดยยึดเน้ือหา มาเป็นผูอ้อกแบบกิจกรรมในการจดัการเรียนรู้ ส่งเสริมผูเ้รียนให้

เรียนรู้และสร้างองคค์วามรู้ดว้ยตนเอง โดยผูส้อนเป็นผูอ้าํนวยความสะดวก และเสนอแนะวิธีการเขา้ถึงองคค์วามรู้ผา่นส่ือและ

เทคโนโลยี เพ่ือให้ผูเ้รียนเขา้ถึงความรู้ไดอ้ย่างรวดเร็วและ กวา้งขวาง และนาํความรู้ท่ีไดม้าแลกเปล่ียนในห้องเรียน ถือเป็น

การเรียนรู้เชิงรุกท่ียดึผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง  
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From food to stool: A model of teaching and learning for nursing education in 21st century by 

using group investigation  
 

Daravan Rongmuang*Jeeraporn Tongdee** 
 

Abstract 

 The purpose of this article is  to give an example of teaching and learning activities in the 21st century for nursing 

education. Group investigation was used to learn and solve a problem through the topic, “from food to stool”. Six steps of group 

investigation were applied: 1) confronting with problem or situation, 2) discussion about problem or situation 3) planning for 

investigations, 4) finding the answers, 5) analyzing the findings, making conclusion, planning for presentations and discussion 

of the results, and 6) determine the issues that need further investigation. The teacher is responsible in supporting the students to 

work together, search for information from a variety of sources and create an atmosphere of group learning. This teaching 

strategy can prepare the students to have the life skills in the 21st century, covering the contents of the subject and the 3 

important skills including: 1) learning and innovation, 2) information, media, and technology, and 3) life and career. Group 

investigation is a teaching and learning method that changes the role of the lecturer to be the learning designer and to encourage 

the students to learn and discover the knowledge by themselves. The teacher also takes a role as a facilitator to help guide the 

students in order to reach the knowledge rapidly and widely through media and technology and share it in the classroom. 

Moreover, group investigation is a student-centered active learning.  
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บ ทนํา 

ปัจจุบนัประเทศไทยอยูใ่นยคุประชาคมอาเซียน

ทาํใหมี้การเติบโตทางเศรษฐกิจ ผูค้นหลายเช้ือชาติยา้ยเขา้

มาอาศยัและทาํงาน ก่อให้เกิดสังคมพหุวฒันธรรม1 ทาํให้

บุคคลตอ้งปรับวิธีการทาํงานและการดาํเนินชีวิตให้ทนั

ต่อการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน  วิชาชีพพยาบาล เป็น 1 ใน 7 

วิชาชีพท่ีได้มีการลงนามในข้อตกลงประชาคมอาเซียน 

ให้สามารถเคล่ือนยา้ยแรงงานเสรี2  นั่นหมายความว่า

พยาบาลจะต้องมีความรู้ ความสามารถท่ีเป็นสากล 

สถาบนัการศึกษาพยาบาลจึงมีความสําคญัในการพฒันา

ทรัพยากรมนุษย์ให้ตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลง

ดงักล่าว โดยการผลิตและพฒันาบุคลากรทางพยาบาลซ่ึง

เป็นกาํลงัสําคญัในการให้บริการดา้นสุขภาพของประเทศ 

จึงควรจดัรูปแบบการเรียนรู้ให้ทนักับสถานการณ์ และ

แนวโน้มการเปล่ียนแปลง  นอกจากน้ีประชาคมอาเซียน

ยงัมีจุดมุ่งหมายร่วมกนัคือการแบ่งปันทรัพยากรทางการ

ศึกษา นําไปสู่การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม ทําให้

ประเทศไทยต้องมีการปฏิรูปการศึกษา เพ่ือเตรียม

สังคมไทยเข้าสู่โลกยุคใหม่ โดยมุ่งสร้างทุนมนุษย์

คุณภาพสูง และทุนทางปัญญา นาํประเทศให้อยู่รอดใน

สังคมใหม่ท่ีมีความรู้เป็นปัจจยัหลกัของระบบเศรษฐกิจ 

และสังคม1  

ประเทศไทยกําหนดแนวทางการปฏิ รู ป

การศึกษาไว ้ 2 ประเด็น คือ การปฏิรูปโครงสร้างการ

บริหารการศึกษาและการเรียนการสอนท่ียึดผูเ้รียนเป็น

สําคญั การปฏิรูปครูและบุคลากรทางการศึกษาเน้นการ

พฒันาครูให้ปรับเปล่ียนวิธีการสอนท่ีเน้นให้ผูเ้รียนเกิด

การเรียนรู้ตลอดชีวิต และการปฏิรูปการวัดผลและ

ประเมินผล เน้นการกาํหนดมาตรฐานการประเมิน เพ่ือ

การยกระดบัคุณภาพการศึกษาและพฒันาคุณภาพผูเ้รียน 

จากผลการดําเนินงานท่ีผ่านมา พบว่า มีสถานศึกษา

จาํนวนมากท่ีมีการจดัการเรียนการสอนไม่ไดม้าตรฐาน 

ผูเ้รียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตํ่า ขาดคุณสมบติัการคิด

วิเคราะห์  ใฝ่รู้3 อาจเกิดจากการท่ีผูส้อนยงัไม่สามารถ

จัดการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ดังนั้นควรมีการ

ปรับปรุงรูปแบบวิ ธีการสอนท่ี เน้นให้ผู ้ เ รี ยนเกิ ด

กระบวนการคิดวิเคราะห์ แก้ปัญหา และเรียนรู้อย่าง

ต่อเน่ือง โดยยึดหลกัว่าผูเ้รียนทุกคนสามารถเรียนรู้ และ

พฒันาตนเองได ้ส่งเสริมให้ผูเ้รียนมีการเรียนรู้ดว้ยตนเอง 

ในบรรยากาศท่ีผ่อนคลาย ส่งผลให้ผูเ้รียนมีความสุข และ

ตอ้งการเรียนรู้อยา่งต่อเน่ือง4  

สําหรับการปฏิรูปการศึกษาพยาบาลนั้ น มี

จุดมุ่งหมายเพ่ือพฒันาคุณภาพการจดัการเรียนการสอนให้

มีมาตรฐานเทียบกับอาเซียนหรือนานาชาติ และเตรียม

ความพร้อมให้ผู ้เ รียนมีทักษะเพ่ือการดํารงชีวิตใน

ศตวรรษท่ี 21 ซ่ึงผูเ้รียนตอ้งมีความรู้ทั้งดา้นเน้ือหาสาระ 

และมีทกัษะ 3 ด้าน คือ 1) ทกัษะดา้นการเรียนรู้ และ

นวตักรรม (Learning and innovation skills) เป็นตวักาํหนด

ความพร้อมของผูเ้รียนสู่โลกการทาํงานท่ีมีความซับซ้อน

มากข้ึน 2) ทกัษะด้านสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลย ี

(Information, media and technology skills) ปัจจุบนัมีการ

เผยแพร่ขอ้มูลข่าวสาร ผา่นทางส่ือและเทคโนโลยีมากมาย 

ผูเ้รียนจึงตอ้งมีความสามารถในการคิดอยา่งมีวิจารณญาณ

และเลือกขอ้มูลท่ีน่าเช่ือถือได ้และ 3) ทกัษะดา้นชีวิตและ

อาชีพ (Life and career skills) ผูเ้รียนตอ้งพฒันาทกัษะ

สําคัญ ได้แก่ ความยืดหยุ่นและการปรับตัว การริเร่ิม

สร้างสรรค์ ทักษะสังคมและข้ามวัฒนธรรม ความ

รับผิดชอบเช่ือถือได้ และภาวะผู ้นํา4 โดยรูปแบบการ

เรียนรู้ ท่ีสามารถพัฒนาทักษะเพ่ือการดํารงชีวิตใน

ศตวรรษท่ี 21 ควรเป็นรูปแบบการเรียนจากการค้นควา้

ของผูเ้รียน โดยครูช่วยแนะนาํ และช่วยออกแบบกิจกรรม 

ท่ีช่วยใหผู้เ้รียนแต่ละคนสามารถเรียนรู้ไดด้ว้ยตนเอง5  

 บทความวิชาการน้ีมีจุดมุ่งหมายเพ่ือยกตวัอย่าง

วิ ธีการจัดการเรียนการสอนศตวรรษท่ี  21 โดยใช้
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กระบวนการสืบสอบและแสวงหาความรู้เป็นกลุ่ม ในการ

จดัการเรียนการสอนพยาบาล โดยกรณีศึกษา ผ่านโจทย์

การเรียนรู้ “กว่าจะเป็นอุจจาระ” ซ่ึงในบทความได้

นําเสนอแนวทางการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 

ขั้นตอนของกระบวนการสืบสอบและแสวงหาความรู้เป็น

กลุ่ม และการประเมินผลการจัดการเรียนการสอนตาม

ทักษะสําคัญ 3 ด้าน คือ ด้านการเรียนรู้และนวตักรรม 

ด้านสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยี และด้านชีวิตและ

อาชีพ เพ่ือใช้เป็นแนวทางสําหรับผูท่ี้สนใจนาํไปใช้ใน

การจดัการเรียนการสอนต่อไป ซ่ึงมีแนวทางดงัน้ี 

แนวทางการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 

 เป้าหมายในการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 

ผู้เ รียนต้องได้ทั้ งเน้ือหาสาระ และทักษะ เพ่ือการ

ดํารงชี วิ ตในศตวรรษท่ี  21 ผ่ านการเ รี ยนรู้ ท่ี เ ป็ น             

สหวิทยาการ บูรณาการการจัดการเรียนรู้ ท่ีเปล่ียนจาก 

Passive learning มาเป็น Active learning มีการจดัการ

เรียนรู้ท่ียืดหยุ่น สร้างสรรค์ และท้าทาย ผูส้อนเปล่ียน

บทบาทจากเป็นผู ้ถ่ ายทอดความรู้ เป็นผู ้สนับสนุน

ช่วยเหลือ เป็นการเรียนรู้เพ่ือสร้างความรู้ และส่งเสริมให้

ผูเ้รียนสืบคน้ดว้ยตนเอง ซ่ึงเป็นคุณลกัษณะสําคญัในการ

เป็นผูช้ี้นาํตนเองได ้มีการทาํงานทั้งในรูปแบบการทาํงาน

อิสระและการทาํงานร่วมกบัคนอ่ืน โดยการจดัการเรียนรู้

ตอ้งส่งเสริมใหผู้เ้รียนมีการพฒันาทกัษะต่างๆ ดงัน้ี4, 6  

1. ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม มีส่วนสาํคญั

ในการเตรียมตวัสาํหรับการดาํรงชีวิต ทั้งชีวิตส่วนตวัและ

การทาํงาน ซ่ึงในต่างประเทศไดก้ล่าวถึงหลกัการเตรียม

ผูเ้รียนเพ่ือใหมี้คุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์ดงัน้ี4  

 1.1 การคิดอย่างมีวิจารณญาณและการคิด

แกปั้ญหา เป็นการคิดวิเคราะห์ดว้ยเหตุผลบนพ้ืนฐานของ

ตรรกะ และความจริง ความน่าเช่ือถือของขอ้มูล นาํไปสู่

การแกปั้ญหาในสถานการณ์ต่างๆ ทั้งในรูปแบบเดิม หรือ

รูปแบบใหม่ท่ีสร้างสรรค ์ทาํให ้ บุคคลสามารถแกปั้ญหา

ต่างๆ ไดด้ว้ยตนเอง ซ่ึงมีความสําคญัต่อวิชาชีพพยาบาล 

ทาํให้สามารถทํางานในสภาพแวดล้อมท่ีท้าทาย ด้วย

ความรับผิดชอบ เป็นอิสระในวิชาชีพ และทาํงานร่วมกบั

ผูอ่ื้นได ้ตามขั้นตอนดงัน้ี7-8  

 1) การกาํหนดปัญหา จากการวิเคราะห์

ขอ้ความ หรือสถานการณ์ แลว้บ่งช้ีปัญหาท่ีเกิดข้ึน  

 2)  การรวบรวมข้อมูล ท่ีเก่ียวข้องกับ

ปัญหาจากแหล่งต่าง ๆ และนําข้อมูลหรือความรู้จาก

ประสบการณ์เดิมมาใช ้ 

 3)  การจดัระบบขอ้มูล เป็นการพิจารณา

ความน่าเช่ือถือของแหล่งขอ้มูล การจดัระบบของขอ้มูล 

และประเมินความถูกตอ้งและเพียงพอของขอ้มูลนาํไปสู่

การอา้งอิง และจดัลาํดบัความสําคญัของขอ้มูลเพ่ือใชใ้น

การตั้งสมมติฐาน 

 4)  การตั้ งสมมติฐานหรือการหาแนว

ทางการแกปั้ญหา เป็นการฝึกให้ผูเ้รียนคิดถึงความเป็นไป

ไดข้องการแกปั้ญหาหรือความเป็นไปไดข้องสมมุติฐาน 

และเลือกแนวทางท่ีเป็นไปไดม้ากท่ีสุด 

 5)  การทดสอบสมมติฐานหรือการเลือก

วิธีการแก้ปัญหาและลงมือปฏิบัติ ผู ้เรียนเลือกวิธีการ

แกปั้ญหาท่ีเหมาะสมบนพ้ืนฐานของขอ้มูล เพ่ือนาํไปสู่

ขอ้สรุปอยา่งสมเหตุสมผล  

 6)  การประเมินและสรุปผลโดยคาํนึงถึง

ขอ้เท็จจริงท่ีเกิดข้ึน ตลอดจนเขา้ใจความสัมพนัธ์ระหว่าง

เหตุผลทั้งหมด เพ่ือสรุปผล 

 1.2 การส่ือสาร เป็นการเรียบเรียงความคิด ละ

นาํเสนอทั้งการพูด และการเขียน หรือการแสดงออกทาง 

สีหน้า และท่าทาง การใช้เทคโนโลยีหลากหลาย ใน

สภาพแวดลอ้มหรือบริบทท่ีต่างกนั รวมไปถึงการฟังอยา่ง

มีประสิทธิภาพ และมีสมาธิ เพ่ือหาขอ้ตกลงร่วมกบัผูพู้ด 

ซ่ึงการส่ือสารเป็นเคร่ืองมือสําคัญของพยาบาลในการ
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ส่ือสารกบัผูรั้บบริการและทีมสุขภาพ เพ่ือพฒันาคุณภาพ

การพยาบาลและการสร้างสัมพนัธภาพท่ีดีกบับุคคลอ่ืน9-10 

1.3 ความร่วมมือ เป็นความสามารถในการ

ทาํงานเป็นทีม เคารพในความแตกต่าง เป็นผูน้าํและเกิด

การยอมรับในทีม และสามารถสร้างการมีส่วนร่วมในงาน  

1.4 ความคิดสร้างสรรค์และนวตักรรม เป็น

การใชเ้ทคนิคของการสร้างสรรคท์างความคิดท่ีเปิดกวา้ง 

เพ่ือสร้างสรรค์ส่ิงใหม่ นาํไปสู่การปรับปรุงและพฒันา

งาน ทั้งน้ีเพ่ือการพฒันาคุณภาพการบริการพยาบาลให้มี

ประสิทธิภาพ ก่อให้เกิดกระบวนการพฒันาอย่างต่อเน่ือง 

เพ่ิมความสามารถในการดูแลผูรั้บบริการ11 ดงัน้ี  

1) การคิดสร้างสรรค์เพ่ือพัฒนางาน 

ทาํงานร่วมกับผูอ่ื้นได้ และส่ือสารแนวคิดใหม่ๆ ไปสู่

ผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  

2) เป็นผู ้นําในการสร้างสรรค์งาน มี

ความรู้และเขา้ใจในสภาพการณ์ ยอมรับความคิดใหม่ๆ ท่ี

เกิดข้ึน เปล่ียนวิกฤติให้เป็นโอกาส และนาํขอ้ผิดพลาดมา

ปรับปรุงแกไ้ขและพฒันางาน  

3) ถ่ายทอดนวตักรรมสู่การปฏิบติั เชิง

สร้างสรรคใ์หเ้กิดคุณประโยชน ์ 

2. ทักษะด้านสารสนเทศ ส่ือ และเทคโนโลย ีซ่ึง

ในปัจจุบันเป็นยุคแห่งข้อมูลข่าวสารและเทคโนโลย ี

พยาบาลจึงมีความจาํเป็นตอ้งมีทกัษะดงักล่าว เพ่ือใชใ้น

การประกอบการตดัสินใจ และวางแผนให้การพยาบาลท่ี

เหมาะสม ตอบสนองความต้องการของผู ้รับบริการ 

ประกอบดว้ย4, 12   

2.1 การรู้เท่าทนัสารสนเทศ เป็นการเขา้ถึงและ

ประเมินสารสนเทศอยา่งมีวิจารณญาณ จดัการสารสนเทศ

จากแหล่งขอ้มูลท่ีหลากหลาย และใชส้ารสนเทศไดอ้ย่าง

มีประสิทธิภาพและสร้างสรรค ์

2.2 การรู้เท่าทนัส่ือ เป็นความสามารถในการ

วิเคราะห์ส่ือ รู้ถึงอิทธิพลของส่ือท่ีมีต่อการเปล่ียนแปลง

พฤติกรรมของผูบ้ริโภค และมีความเขา้ใจวิธีการใชแ้ละ

การผลิตส่ือเพ่ือใหต้รงกบัวตัถุประสงค ์ 

2.3 การรู้ทนัเทคโนโลยี เป็นประสิทธิผลของ

การใช้เทคโนโลยี เพ่ือการวิจัย การจัดการองค์กร การ

ประเมินและการส่ือสาร และการสร้างเครือข่าย รวมทั้ง

การเขา้ถึงส่ือทางสังคม ไดอ้ยา่งเหมาะสม  

3. ทักษะชีวิตและอาชีพ มีความสําคญัเท่าเทียม

กบัทกัษะการคิด หรือความรอบรู้ การส่งเสริมให้ผูเ้รียนมี

ทกัษะการดาํรงชีวิตและอาชีพ ผูส้อนจะตอ้งพฒันาผูเ้รียน

ให้มีทกัษะท่ีสําคญั ดังน้ี ความยืดหยุ่นและการปรับตวั 

การริเร่ิมสร้างสรรค์และเป็นตวัของตวัเอง ทกัษะสังคม

และขา้มวฒันธรรม การมีปฏิสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้น เป็นผูฟั้ง

และผูพ้ดูท่ีดี และสามารถทาํงานร่วมกบัสาขาวิชาชีพอ่ืนๆ 

ได้ ให้ความเคารพในความแตกต่างทางวฒันธรรมของ

ผูร่้วมงาน เปิดใจยอมรับความคิดเห็นของผูอ่ื้น มีความ

รับผิดชอบเช่ือถือได ้ตั้งมัน่ในจรรยาแห่งวิชาชีพ มีความ

รับผิดชอบและมีภาวะผูน้าํ4  

 ทักษะเพ่ือการดํารงชี วิตในศตวรรษท่ี  21 

ขา้งตน้จะพฒันาข้ึนได ้ผูส้อนจะตอ้งมีรูปแบบการสอนท่ี

หลากหลายและเหมาะสมกบัผูเ้รียน ตอ้งกระตุน้ให้ผูเ้รียน

เกิดการคิดวิเคราะห์ รู้จกัแสวงหาความรู้ และสร้างองค์

ความรู้ดว้ยตนเอง สามารถทาํงานร่วมกบัผูอ่ื้น และมีความ

รับผิดชอบ ซ่ึงรูปแบบการสอน ได้แก่ การเรียนแบบ

แกปั้ญหา กระบวนการสืบคน้ การอภิปรายกลุ่มย่อย และ

การเรียนแบบร่วมมือ13-14 ในบทความน้ีจะยกตัวอย่าง

วิธีการสอนโดยใช้กระบวนการสืบสอบและแสวงหา

ความรู้เป็นกลุ่ม 

กระบวนการสืบสอบและแสวงหาความรู้เป็นกลุ่ม (Group 

investigation) 

กระบวนการสืบสอบและแสวงหาความรู้เป็น

กลุ่ม เร่ิมพฒันาข้ึนโดย Joyce & Weil ในปี ค.ศ.1972 จาก
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แนวคิดเก่ียวกบัการสืบเสาะแสวงหาความรู้ท่ี Thelen ได้

เสนอไวใ้นปี ค.ศ. 1960 โดยส่ิงสําคญัท่ีจะช่วยให้ผูเ้รียน

เกิดความตอ้งการแสวงหาความรู้คือปัญหา และปัญหานั้น

จะตอ้งทา้ทายเพียงพอท่ีจะทาํให้ผูเ้รียนตอ้งการแสวงหา

คาํตอบ ต่อมาในปี ค.ศ.1976 Sharan & Sharan ไดเ้ร่ิม

ประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนรู้เป็นกลุ่มเล็ก และในปี 

ค.ศ. 1980 Sharan & Hertz-Lazarowitz ไดป้รับรูปแบบการ

จัดการเรียนรู้จนเป็นรูปแบบท่ีใช้ในปัจจุบัน ในการ

จดัการเรียนรู้ผูส้อนแบ่งกลุ่มผูเ้รียนคละกันทั้งเพศและ

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ทาํให้ผูเ้รียนมีการเรียนรู้ร่วมกนั

โ ด ย นํ า ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ ห รื อ ค ว า ม รู้ เ ดิ ม ม า ใ ช้ ใ น

ประสบการณ์ใหม่ โดยอาศัยกลุ่มเป็นเคร่ืองมือช่วย

กระตุน้ความอยากรู้และดาํเนินการแสวงหาความรู้ เป็น

การส่งเสริมให้ผูเ้รียนฝึกการแสวงหาความรู้ การรวบรวม

ขอ้มูล การวิเคราะห์ขอ้มูล  ความรับผิดชอบ และเรียนรู้

ร่วมกนัในการแกปั้ญหา15-16 ในตวัอย่างกรณีศึกษาท่ีใชใ้น

การจดัการเรียนการสอนพยาบาลคร้ังน้ี ผูส้อนไดป้ระยกุต์

แนวทางกระบวนการการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะ

แสวงหาความรู้เป็นกลุ่มไว ้6 ขั้นตอน ตามขอ้เสนอของ

ทิศนา   แขมมณี13 

กรณีศึกษา 

 กรณีศึกษาคร้ังน้ีใช้กระบวนการสืบสอบและ

แสวงหาความรู้เป็นกลุ่มในการจดัการเรียนการสอนวิชา

กายวิภาคศาสตร์และสรีรวิทยา เร่ือง ระบบย่อยอาหาร 

ผูส้อนศึกษาเน้ือหาเร่ืองระบบย่อยอาหาร  กาํหนดความ

ลึกซ้ึงของการเรียนรู้ โดยพิจารณาจากจุดมุ่งหมายและ

วัตถุประสงค์ของวิชา  พบว่าวิชาดังกล่าวไม่ได้มี

วตัถุประสงคใ์หผู้เ้รียนจดจาํสาระไดเ้พียงอยา่งเดียว แต่ยงั

มุ่งให้ผูเ้รียนเกิดความเขา้ใจ เช่ือมโยงไปสู่การดาํเนินชีวิต 

และการพยาบาล การสอนแบบบรรยาย หรือการใหผู้เ้รียน

จดจาํยงัไม่เพียงพอ ผูส้อนจึงจดักิจกรรมเพ่ือให้ผูเ้รียนทาํ

ความเขา้ใจในขอ้มูล สามารถตีความเช่ือมโยง ใชเ้หตุผล

อธิบาย และสรุปความรู้ได้ ทําให้ผู ้เรียนเข้าใจเน้ือหา 

พฒันาความคิด และพฒันาทกัษะเพ่ือการดาํรงชีวิตใน

ศตวรรษท่ี 21 ประกอบดว้ย 6 ขั้นตอน13  

ข้ั นตอนท่ี  1 ให้ ผู้ เ รี ยนเผชิ ญปั ญหาหรื อ

สถานการณ์ท่ีชวนสงสัย  

 ผูส้อนกําหนดประเด็นปัญหาท่ีกระตุ้นความ

สนใจและความตอ้งการสืบสอบและแสวงหาความรู้ ดว้ย

คาํถาม “กว่าจะเป็นอุจจาระ” เป็นคาํถามท่ีผูเ้รียนสนใจ 

สงสัย ทา้ทายความคิด และกระตุน้ความใฝ่รู้ของผูเ้รียน 

ผูส้อนกาํหนดรายการอาหาร ประกอบดว้ย ขา้วสวย ปลาทู

ทอด นํ้ าพริก และผกัลวก ใหผู้เ้รียนแบ่งกลุ่มๆ ละ 6-7 คน 

คน้ควา้ สรุป และนาํเสนอ โดยผูเ้รียนตอ้งอธิบายกลไก

ตั้งแต่เร่ิมรับประทานอาหารเขา้สู่ปาก การยอ่ยและดูดซึม

อาหารแต่ละชนิด จนถึงขั้นตอนสุดท้ายคือการขับถ่าย

ออกมาเป็นอุจจาระ  

ข้ันตอนท่ี 2 ให้ผู้เรียนแสดงความคิดเห็นต่อ

สถานการณ์ “กว่าจะเป็นอุจจาระ”    

 ผู้สอนกระตุ้นให้ผู ้เรียนแสดงความคิดเห็น 

ทบทวนความรู้เดิม และกระตุน้ใหผู้เ้รียนแลกเปล่ียนความ

คิดเห็น อาหารแต่ละชนิดมีการย่อยท่ีไหน โดยนํ้ าย่อย

ชนิดใด ดูดซึมท่ีไหน อยา่งไร ใชร้ะยะเวลาในการยอ่ยและ

ดูดซึมนานเท่าใด และสุดท้ายออกมาเป็นอุจจาระได้

อย่างไร ผูส้อนกระตุ้นให้ผูเ้รียนมีการแสดงความคิดท่ี

หลากหลาย แตกต่าง เพ่ือทา้ทายให้ผูเ้รียนพยายามหาทาง

เสาะแสวงขอ้มูล เพ่ือใหไ้ดม้าซ่ึงคาํตอบ   

ข้ันตอนท่ี  3 ให้ ผู้ เ รียนแต่ละกลุ่มร่วมกัน

วางแผนในการแสวงหาความรู้  

 จากสถานการณ์คาํถาม “กว่าจะเป็นอุจจาระ” 

สมาชิกช่วยกนัวางแผนหาขอ้มูล ตั้งสมมติฐาน อะไรคือ

ขอ้มูลท่ีจาํเป็น  และจะไปหาจากท่ีไหน  เม่ือไดข้อ้มูลแลว้

จะวิเคราะห์และสรุปผลอย่างไร ใครทาํอะไร  จะใชเ้วลา

เท่าใด ขั้นน้ีผูเ้รียนจะได้ฝึกทักษะการสืบสอบ  ทักษะ
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กระบวนการทางวิทยาศาสตร์และกระบวนการกลุ่ม 

ผูส้อนทาํหนา้ท่ีอาํนวยความสะดวก รวมทั้งใหค้าํแนะนาํ  

ข้ันตอนท่ี 4 ให้ ผู้ เรียนดําเนินการแสวงหา

ความรู้  

 ผูเ้รียนดาํเนินการแสวงหาความรู้ตามแผนงานท่ี

กําหนด ผู ้สอนอํานวยความสะดวก ให้คําแนะนําและ

ติดตามการทาํงานของผูเ้รียน  

ข้ันตอนท่ี 5 ให้ผู้เรียนวเิคราะห์ข้อมูล สรุปผล 

ข้อมูล นําเสนอและอภิปรายผล  

 เม่ือรวบรวมข้อมูลได้แล้ว ทําการวิเคราะห์

ขอ้มูลและสรุปผล จากนั้นนําเสนอผล และอภิปรายผล

ร่วมกัน รวมทั้ งประเมินผลทั้ งทางด้านผลงาน และ

กระบวนการเรียนรู้ท่ีไดรั้บ  

ข้ันตอนท่ี 6 ให้ผู้เรียนกําหนดประเด็นปัญหาท่ี

ต้องการสืบเสาะหาคาํตอบต่อไป  

 การสืบเสาะแสวงหาความรู้ตามขั้นตอนขา้งตน้

ช่วยให้กลุ่มไดรั้บความรู้ ความเขา้ใจ และได้คาํตอบใน

เร่ืองท่ีศึกษา และอาจพบประเด็นปัญหาชวนให้สงสัย

อยากรู้ต่อไป ผูเ้รียนสามารถเร่ิมตน้วงจรการเรียนรู้ใหม่ 

ตั้ งแต่ขั้นท่ี 1 การเรียนการสอนตามรูปแบบน้ี จึงอาจมี

ต่อเน่ืองตามความสนใจของผูเ้รียน 

 หลังส้ินสุดการเรียนการสอน ผู ้สอนต้อง

ดาํเนินการประเมินผลการเรียนรู้ว่าเป็นไปตามเป้าหมาย

หรือไม่ ซ่ึงการประเมินผลต้องใช้วิธีการท่ีหลากหลาย 

เพ่ือให้ได้ขอ้มูลท่ีครอบคลุม น่าเช่ือถือและเป็นไปตาม

สภาพจริง 

การประเมินผลการจัดการเรียนการสอน   

  การประเมินผลการจัดการเรียนการสอน

ประกอบดว้ย 2 ส่วนคือ1) การประเมินผลการเรียนรู้โดย

ผูเ้รียน ผูส้อนให้ผูเ้รียนสรุปประเด็นการเรียนรู้ ความรู้สึก 

และประสบการณ์ท่ีไดรั้บจากการทาํกิจกรรม “กว่าจะเป็น

อุจจาระ” 2) การประเมินผลการจดัการเรียนการสอนโดย

ผูส้อน จากการสังเกตพฤติกรรมของผูเ้รียน การนาํเสนอ 

และบรรยากาศในการเรียน ขอ้มูลท่ีไดน้าํมาวิเคราะห์เชิง

เน้ือหาเพ่ือประเมินผลความสอดคลอ้งของการจดัการเรียน

การสอนกบัทกัษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ซ่ึงสามารถ

สรุปไดด้งัน้ี  

 1. ทกัษะการเรียนรู้และนวตักรรม กิจกรรมการ

เรียนการสอน “กว่าจะเป็นอุจจาระ” กระตุน้ให้ผูเ้รียนเกิด

กระบวนการคิดแกปั้ญหาอย่างมีวิจารณญาณโดยการใช้

คาํถาม และให้ผูเ้รียนร่วมกนัวิเคราะห์และวางแผนการ

สืบคน้ จากแหล่งขอ้มูลท่ีน่าเช่ือถือ ส่งเสริมให้ผูเ้รียนมี

ทักษะในการคิดแก้ปัญหาในสถานการณ์ต่าง ๆ ด้วย

ตนเอง เกิดกระบวนการทํางานเป็นทีม ผู ้เรียนพฒันา

ทกัษะการส่ือสาร เป็นผูฟั้งท่ีดี เคารพในความแตกต่าง

ของสมาชิก และแสดงความคิดเห็นไดอ้ยา่งเหมาะสม บน

พ้ืนฐานของขอ้มูลท่ีเป็นจริง และเช่ือถือได ้ดงัน้ี 

 “คาํถามท่ีใหวิ้เคราะห์ ทาํใหเ้กิดกระบวนการคิด

มากมาย การเรียนแบบน้ี ทําให้รู้สึกต่ืนเต้น แอคทีฟ

ตลอดเวลา ไดค้วามรู้ท่ีลึกซ้ึง ทาํใหมี้ความเขา้ใจมากข้ึน” 

“เป็นการเรียนท่ีมีความเขา้ใจมากท่ีสุด เพราะ

ตอ้งอ่านหนงัสืออยา่งหนกัเพ่ือจะตอบคาํถามของอาจารย์

และเพ่ือน ซ่ึงไม่รู้ว่าคาํถามจะมาในรูปแบบใด ตอ้งเตรียม

ตวัให้พร้อม เพ่ือน ๆ ในกลุ่มท่ีต่างอ่านดว้ยตนเองแลว้มา

แลกเปล่ียน ทาํใหมี้การจดจาํง่าย และเน้ือหาครบ” 

 2. ทกัษะดา้นสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยี ใน

การเรียนการสอนเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนคน้หาคาํตอบอยา่ง

อิสระ และนาํเสนอในรูปแบบท่ีมีความหลากหลาย ผูเ้รียน

เกิดกระบวนการสืบค้นและเรียนรู้ด้วยตนเอง แสวงหา

ความรู้จากแหล่งต่าง ๆ ท่ีหลากหลาย สามารถวิเคราะห์

และคดัเลือกส่ือ เพ่ือนาํเสนอทาํให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกนั 

ดงัน้ี 
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 “การท่ีเพ่ือนออกมาอธิบาย และใช้ส่ือช่วยใน

การนาํเสนอขอ้มูลท่ีเป็นภาพเคล่ือนไหว ทาํให้เห็นและ

เขา้ใจมากยิง่ข้ึน” 

“การเรียนรู้ในคร้ังน้ี เป็นส่ิงท่ีดี เพราะเพ่ือน

สามารถอธิบายใหเ้ราเขา้ใจได ้โดยใชวี้ดีโอประกอบ” 

 3. ทกัษะชีวิตและอาชีพ รูปแบบการเรียนรู้

ส่งเสริมให้ผูเ้รียนมีปฏิสัมพนัธ์กนั มีความยืดหยุ่นเขา้ใจ

และเคารพในผูอ่ื้น ช่วยเหลือกนั ทาํงานร่วมกบัผูอ่ื้นได ้

รับผิดชอบงานในท่ีไดรั้บมอบหมาย ดงัน้ี 

 “ได้ฝึกการทํางานเป็นกลุ่ม ได้สร้างสาน

สัมพันธ์กับเพ่ือนๆ ได้รับความสนุกสนาน ได้สะสม

ความรู้รอบตวั และนาํไปใชใ้นวิชาชีพ” 

 “การแลกเปล่ียนความรู้ ช่วยให้เข้าใจเน้ือหา 

การท่ีศึกษาเน้ือหาให้เข้าใจด้วยตนเองก่อน แล้วฟังท่ี

เพ่ือนอธิบายช่วยให้เข้าใจได้ง่ายข้ึน เม่ือไม่เข้าใจก็

สามารถถาม หรือตรงไหนท่ีเพ่ือนพูดไม่ครบก็สามารถ

เพ่ิมทาํใหไ้ดเ้รียนรู้ มีความรู้เพ่ิมข้ึน” 

 กรณีศึกษาท่ีได้ยกตัวอย่างน้ี เป็นการจัดการ

เรียนการสอนพยาบาลรูปแบบหน่ึงท่ีสามารถพัฒนา

ทกัษะเพ่ือการดาํรงชีวิตในศตวรรษท่ี 21 ของผูเ้รียนได ้

โดยผูส้อนเป็นผูต้ ั้งคาํถาม และกระตุน้ให้ผูเ้รียนไดล้งมือ

ค้นควา้แก้ปัญหา และแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง เกิด

กระบวนการทํางานเป็นทีม มีการแลกเปล่ียนความรู้

ระหวา่งผูเ้รียน ส่งผลให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้กระบวนการ

แก้ ปั ญหา สามารถนํา วิ ธี การแก้ ปั ญหาไปใช้ ใน

ชีวิตประจาํวนัและการประกอบอาชีพในอนาคตต่อไป 

ข้อเสนอแนะ 

1. เป็นการจดัการเรียนการสอนโดยอาศยักลุ่ม

เป็นเคร่ืองมือทางสังคมช่วยกระตุน้ความสนใจหรือความ

อยากรู้และร่วมกนัแสวงหาความรู้ ซ่ึงผูเ้รียนทุกคนจะตอ้ง

มีปฏิสัมพนัธ์ในกลุ่ม ดงันั้นรูปแบบการสอนจึงเหมาะสม

สําหรับกลุ่มผูเ้รียนกลุ่มเล็ก จาํนวน 6-8 คน ต่อ ผูส้อน 1 

คน และควรจดักลุ่มผูเ้รียนให้มีความหลากหลาย จะทาํให้

มีการกระตุน้ช่วยเหลือในการเรียนรู้ซ่ึงกนัและกนั    

2. การสอนแบบสืบสอบสามารถจดัได้กับ

ผูเ้รียนในทุกระดบั ประเด็นสําคญัอยู่ท่ีผูส้อนตอ้งเตรียม

ประเด็น หรือสถานการณ์ท่ีน่าสงสัยมีความหมายต่อ

ผูเ้รียน และท้าทายเพียงพอท่ีจะทาํให้ผูเ้รียนเกิดความ

ตอ้งการท่ีจะแสวงหาคาํตอบ ซ่ึงหากเป็นปัญหาท่ีชวนให้

เกิดความงุนงงสงสัย หรือก่อให้เกิดความขัดแยง้ทาง

ความคิด จะยิ่งทาํให้ผูเ้รียนเกิดความต้องการท่ีจะเสาะ

แสวงหาความรู้หรือคาํตอบมากยิง่ข้ึน  

3. การออกแบบการสอนด้วยวิธีน้ีจะต้อง

คาํนึงถึงเวลาในการเรียน ข้ึนอยูก่บัความสาํคญัของเน้ือหา 

ควรเป็นประเด็นท่ีมีความสําคญั และไม่กวา้งจนเกินไป 

ควรจัดให้มีการเรียนรู้ในชั้ นเรียน และการศึกษาด้วย

ตนเองนอกเวลา ทั้งน้ีผูส้อนจะตอ้งระมดัระวงัหากใชเ้วลา

มากเกินไปจะส่งผลใหผู้เ้รียนเกิดความเหน่ือยลา้ 

บทสรุป 

 กระบวนการสืบสอบและแสวงหาความรู้เป็น

กลุ่มสามารถนาํมาใชพ้ฒันาการคิดแกปั้ญหาให้กบัผูเ้รียน 

ด้วยการฝึกให้ผู ้เรียนค้นคว้าหาความรู้ โดยผู ้สอนตั้ ง

คาํถามให้ผูเ้รียนคิด หาเหตุผลจนคน้พบความรู้ โดยอาศยั

กระบวนการกลุ่ม แล้วสรุปวิธีการแก้ปัญหา ผู ้เรียน

สามารถประยุกต์ความรู้หรือประสบการณ์ท่ีไดไ้ปใชใ้น

การแสวงหาความรู้ในสถานการณ์ต่าง ๆ ไดด้ว้ยตนเอง14 

ส่ิงสําคญัคือการตั้งปัญหาท่ีทา้ทายซ่ึงเป็นตวักระตุน้ให้

ผูเ้รียนเกิดความสงสัย ตอ้งการท่ีจะสืบสอบหรือคน้ควา้

หาคาํตอบ ผูเ้รียนสามารถตอบคาํถามได้หลายประเด็น 

เกิดกระบวนการแลกเปล่ียนเรียนรู้จากคาํตอบท่ีได้จาก

แหล่งข้อมูลท่ีต่างกัน แล้วร่วมกันวิเคราะห์เพ่ือเป็น

ข้อสรุป15 กระบวนการดังกล่าวสามารถพัฒนาทักษะ   
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ดา้นการเรียนรู้และนวตักรรม เป็นตวักาํหนดความพร้อม

ของผูเ้รียนเขา้สู่โลกการทาํงานทกัษะดา้นสารสนเทศ ส่ือ 

และเทคโนโลยี ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ และ

พฒันาทักษะชีวิตและการทาํงาน การนําตัวเองในการ

เรียนรู้ เกิดปฏิสัมพนัธ์กับผู ้อ่ืน มีภาวะผู ้นําและความ

รับผิดชอบทาํงานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพในทีมท่ีมีความ

หลากหลาย 4, 6, 15  
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