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บทคดัย่อ 

ความฉลาดทางอารมณ์มีบทบาทสําคญัต่อเด็กในการสร้างสัมพนัธภาพกบัผูอ่ื้นและจดัการกบัความเครียดและ

อารมณ์ของตนเอง วตัถุประสงคข์องการวิจยัเชิงพรรณนาหาความสัมพนัธ์น้ีเพ่ือศึกษาความฉลาดทางอารมณ์และปัจจยัดา้น

ครอบครัวท่ีมีความสัมพนัธ์กบัความฉลาดทางอารมณ์ของเด็กอาย ุ6-11 ปี กลุ่มตวัอยา่งประกอบดว้ยบิดาหรือมารดาและบุตร

อาย ุ6-11 ปี ท่ีอาศยัอยูใ่นชุมชนอุตสาหกรรม เกษตรกรรมประมงและท่องเท่ียว จงัหวดัชลบุรี จาํนวน 240 ครอบครัว เลือก

กลุ่มตวัอย่างโดยวิธีการสุ่มแบบชั้นภูมิ เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัความฉลาดทาง

อารมณ์ของเด็ก ความสัมพนัธ์ในครอบครัว การส่ือสารในครอบครัว และความเครียดของบิดามารดา วิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยสถิติ

ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และสหสัมพนัธ์เพียร์สัน 

 ผลการวิจยัพบว่า เด็กอาย ุ6-11 ปี มีความฉลาดทางอารมณ์รวมอยูใ่นระดบัดี ร้อยละ 19.50 ระดบัท่ีควรไดรั้บการ

พฒันา ร้อยละ 70.00 และระดบัท่ีจาํเป็นตอ้งไดรั้บการพฒันา ร้อยละ 10.50  ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัความฉลาดทาง

อารมณ์ของเด็กอาย ุ6-11 ปี อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ไดแ้ก่ การศึกษาของบิดามารดา ความสัมพนัธ์ในครอบครัว (r = .219 

และ .181 ตามลาํดบั, p < .01) และการส่ือสารในครอบครัว (r = .138, p < .05) ส่วนปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์ทางลบกบัความ

ฉลาดทางอารมณ์ของเด็กอาย ุ6-11 ปี อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ไดแ้ก่ ความเครียดของการเป็นบิดามารดา (r = - .195, p < .01)  

บุคคลากรทางสุขภาพควรพฒันาแนวทางในการส่งเสริมความฉลาดทางอารมณ์ของเด็กวยัน้ีให้สอดคล้องกับ

การศึกษาของบิดามารดา โดยการส่งเสริมความสัมพนัธ์ในครอบครัว การส่ือสารในครอบครัว และควรลดความเครียดของ

บิดามารดา  
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Association between family factors and emotional intelligence of 6-11 year old children 
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Abstract 

Emotional intelligence plays an important role in children to strengthen relationships with others and manage their 

own stress and emotions. The purpose of this correlational research was to examine the relationship between family factors and 

children’s emotional intelligence.  

A stratified random sampling was used to recruit 240 parents and their children between 6-11 years old living in 

industrial, agricultural, fishing and tourist areas in Chonburi Province, Thailand. The instruments included demographic data 

forms and questionnaires about family relations, family communication, parenting stress index, and emotional intelligence. The 

data were analyzed using descriptive statistics and Pearson’s product moment correlation.  

Results revealed that children’s emotional intelligence was 19.50 % at good level, 70.00% at should be promoted 

level, and 10.50% at needed to be improved. Emotional intelligence had a significant positive relationship with parent's 

education, family relationship (r = .219 and .181 respectively, p < .01) and family communication (r = .138, p < .05), but had 

significantly negative relationship with parenting stress (r = - .195, p < .01).  

Nurses should promote emotional intelligence among these populations based on the context of the family, 

particularly in the areas of parent's education, increasing family relationship increasing family communication, and reducing 

parental stress.   
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บทนํา 

ความฉลาดทางอารมณ์ เป็นความสามารถใน

การรู้จกั และเขา้ใจทั้งอารมณ์ตนเองและผูอ่ื้น และรู้จกั

ปรับใจและควบคุมอารมณ์ของตนเองไดส้อดคลอ้งกบัวยั 

มีการประพฤติปฏิบัติตนในการอยู่ร่วมกับผู ้อ่ืนอย่าง

เหมาะสม ทาํให้สามารถดาํเนินชีวิตไดอ้ย่างสร้างสรรค์

และมีความสุข รวมทั้งสามารถท่ีจะจดัการอารมณ์เพ่ือเป็น

แนวทางในการสร้างสัมพันธภาพกับผู ้อ่ืนได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ ความฉลาดทางอารมณ์เป็นคุณลักษณะ

พ้ืนฐานสําคญัท่ีจะนาํไปสู่ความเป็นผูใ้หญ่ ทั้งความคิด 

อารมณ์และพฤติกรรม1 ความฉลาดทางอารมณ์ มี

ความสําคัญอย่างมากในการดําเนินชีวิตของบุคคล 

โดยเฉพาะอยา่งยิ่งเด็กวยัเรียนอาย ุ6-11 ปี เป็นวยัท่ีเด็กจะ

เร่ิมไปเรียนรู้สังคมนอกบา้น เรียนรู้การปรับตวัในด้าน

ต่ างๆ ทั้ งด้ านการเ รี ยน ความสั มพันธ์ กับ เ พ่ื อน 

สัมพนัธภาพกบัครู และปรับตวัให้เขา้กบัสังคมโรงเรียน 

ความฉลาดทางอารมณ์จะเป็นปัจจยัส่งเสริมความสามารถ

ปรับตวัในการปรับตวัของเด็ก   

เด็กท่ีมีความฉลาดทางอารมณ์สูงจะสามารถ

ปรับตวัเขา้กบัผูอ่ื้นหรือสภาพแวดลอ้มใหม่ท่ีแตกต่างจาก

เดิมได้อย่างเหมาะสม สามารถปรับตวัในการเรียน และ

การทาํกิจกรรมต่างๆ ดว้ยความกระตือรือร้น มีชีวิตชีวา 

และอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข2-4 นอกจากน้ีความ

ฉลาดทางอารมณ์จะช่วยให้เรียนรู้การควบคุม และจดัการ

อารมณ์ไดเ้ร็ว จะช่วยใหใ้ชค้วามสามารถทางสติปัญญาได้

เต็มท่ี ทาํให้ประสบความสําเร็จในชีวิต ในทางตรงขา้ม

เด็กท่ีมีความฉลาดทางอารมณ์ตํ่ากวา่ปกติจะส่งผลกระทบ

เป็นอย่างมากในการดาํเนินชีวิต ทาํให้ไม่สามารถดาํเนิน

ชีวิตอยา่งมีความสุขได ้ ดงันั้นความฉลาดทางอารมณ์ควร

ถูกพฒันาไปพร้อมๆ กบัความสามารถทางสติปัญญาจะ

ช่วยให้ประสบความสําเร็จในการดาํรงชีวิต ความฉลาด

ทางอารมณ์ของเด็กอายุ 6-11 ปี ประกอบดว้ยดี เก่ง และ

สุข ดา้นดีหมายถึง สามารถควบคุมอารมณ์ได ้ ใส่ใจและ

เข้าใจอารมณ์ผู ้อ่ืน และยอมรับผิด รู้ว่าอะไรดี ไม่ดี 

ยอมรับถ้าทาํไม่ดี ไม่ถูกต้อง ด้านเก่งหมายถึง มีความ

มุ่งมั่นพยายามทาํให้สําเร็จ ปรับตัวต่อปัญหา และกล้า

แสดงออกอย่างเหมาะสม ดา้นสุขหมายถึง มีความพอใจ

ในตนเอง รู้สึกมีคุณค่าเม่ือทาํดี ประสบความสําเร็จ รู้จกั

ปรับใจ ปรับความตอ้งการของตนเอง และร่ืนเริงเบิกบาน   

ผลการสํารวจความฉลาดทางอารมณ์ของ        

เด็กวยัเรียนจาํนวน 5,325 คน จาก 10 จังหวดั                                  

ทัว่ประเทศ พบวา่ความฉลาดทางอารมณ์ของเด็กไทยอาย ุ

6-11 ปี ตํ่าลงต่อเน่ือง โดยพบว่าในปี พ.ศ. 2545 ค่าเฉล่ีย

คะแนนความฉลาดทางอารมณ์อยูท่ี่ 186.42 และในปี พ.ศ. 

2554 มี ค่าตํ่ าสุดอยู่ ท่ี  169.725 ซ่ึงตํ่ ากว่าเกณฑ์ปกติท่ี     

กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุขกาํหนดเกณฑ์

มาตรฐานเด็กไทยไวว้า่ไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 70 เม่ือพิจารณา

ตามภาคพบว่า ภาคใตมี้ความฉลาดทางอารมณ์ของเด็ก

เฉล่ียสูงสุด รองมาคือ ภาคเหนือ กรุงเทพมหานคร ภาค

กลาง และตํ่าสุด คือ ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือการศึกษา

ของ ชูพงษ ์ สังข์ผลิพนัธ์6 พบว่าเด็กวยัเรียนในจงัหวดั

เชียงใหม่ทั้งในเขตเมือง เขตก่ึงเมืองและเขตชนบท มี

คะแนนเฉล่ียความฉลาดทางอารมณ์ในภาพรวมตํ่ากว่า

เกณฑ์ปกติ ซ่ึงอยู่ในระดับท่ีควรได้รับการพฒันามาก

ท่ีสุดร้อยละ 42.10 เช่นเดียวกบัผลการสํารวจระดบัความ

ฉลาดทางอารมณ์ของนักเรียนไทย อายุ 6-11 ปี ทั้ ง 76 

จงัหวดั จาํนวน 11,238 คน7 พบว่าเด็กนักเรียนมีคะแนน

ความฉลาดทางอารมณ์อยู่ในระดับตํ่ากว่าเกณฑ์ และ

พบว่ากลุ่มเด็กนกัเรียนท่ีมีคะแนนความฉลาดทางอารมณ์

ซ่ึงจาํเป็นตอ้งไดรั้บการพฒันา คิดเป็นร้อยละ 26.10 และ

กลุ่มเด็กนกัเรียนท่ีควรพฒันา คิดเป็นร้อยละ 46.00 โดย

เด็กนกัเรียนกลุ่มน้ีมีจุดอ่อนทั้ง 3 องคป์ระกอบใหญ่ คือ ดี 

เก่ง สุข และทุกดา้นในดา้นย่อย ไดแ้ก่ ปรับตวัต่อปัญหา 

ควบคุมอารมณ์ ยอมรับถูกผิด พอใจในตนเอง ใส่ใจและ
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เขา้ใจอารมณ์ผูอ่ื้น และรู้จกัปรับใจ และมีจุดอ่อนมาก 

ไดแ้ก่ ร่ืนเริงเบิกบาน กลา้แสดงออก และมุ่งมัน่พยายาม  

การพฒันาและส่งเสริมความฉลาดทางอารมณ์

จะต้องเร่ิมต้นตั้ งแต่ช่วงต้นของชีวิต โดยเฉพาะใน        

เด็กวยัเรียนซ่ึงเป็นช่วงของการเรียนรู้สังคม ครอบครัวมี

บทบาทสําคญัเก่ียวกบัพฒันาการทางอารมณ์ของเด็กและ

มีภารกิจหลักในการดูแล อบรม กล่อมเกลาเด็ก บิดา

มารดาหรือผูป้กครองควรจะดูแลเอาใจใส่เด็กอยา่งใกลชิ้ด 

ตอ้งคอยให้คาํแนะนาํและสอนให้เด็กรู้จกัควบคุมอารมณ์

ตนเอง รวมถึงการแสดงอารมณ์ดว้ย ดงันั้นปัจจยัดา้น

ครอบครัวจึงอาจมีผลต่อการพฒันาความฉลาดทางอารมณ์

ของเด็กวยัเรียนได ้แต่จากการศึกษาท่ีผ่านมามีค่อนขา้ง

นอ้ยท่ีกล่าว ถึงปัจจยัดา้นครอบครัว ศรัญญารัตน์ คงอ่ิม 

และอวยพร เรืองตระกลู8 พบวา่ครอบครัวของนกัเรียนท่ีมี

ก า ร ส่ื อ ส า ร ภ า ย ใ น ค ร อ บ ค รั ว ท่ี ดี  บิ ด า ม า ร ด า มี

ความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนั และนกัเรียนไดรั้บการอบรมเล้ียง

ดูท่ีดี ส่งผลให้นักเรียนมีความฉลาดทางอารมณ์สูงด้วย 

ปัจจัยด้านการศึกษาของบิดามารดามีผลต่อความฉลาด

ทางอารมณ์ ของเด็ กนักเ รี ยน 9 การศึ กษาเ ก่ี ยวกับ

ความสัมพนัธ์ในครอบครัว พบว่า บิดามารดาท่ีมี

ความสัมพนัธ์ท่ีดีจะส่งผลให้นักเรียนมีความฉลาดทาง

อารมณ์10 และการศึกษาของ ชนนัภรณ์ ลกัษมีพิเชษฐ์11 

พบว่าความสัมพนัธ์ระหว่างบิดามารดาหรือผูป้กครอง 

ความใกลชิ้ด การดูแลเอาใจใส่ ระหว่างบิดามารดาหรือ

ผูป้กครองของนกัเรียน การมีสภาพครอบครัวท่ีอบอุ่น

ครอบครัวท่ีมีความสุขกายสุขใจของคนในครอบครัว มี

อิทธิพลต่อความฉลาดทางอารมณ์ของนกัเรียน ส่วนปัจจยั

เก่ียวกบัการส่ือสารในครอบครัว พบวา่การส่ือสารภายใน

ครอบครัว ปฏิสัมพนัธ์ของสมาชิกในครอบครัว ลกัษณะ

ท่ีเด่นชดัของพฤติกรรมท่ีบิดามารดาหรือผูป้กครองแสดง

ต่อบุตรในสถานการณ์ต่างๆ ผ่านการส่ือสารโดยใช้

ถอ้ยคาํ ภาษา พูด และภาษาท่าทาง ซ่ึงแสดงออกใน

รูปแบบเชิงบวก มีอิทธิพลต่อความฉลาดทางอารมณ์ 

นอกจากน้ีความเครียดของการเป็นบิดามารดาอาจจะมีผล

ต่อความฉลาดทางอารมณ์ของเด็ก เน่ืองจากภาระในการ

ดูแลบุตรอาจทาํให้บิดามารดามีความเครียดสูง12 และ

ส่งผลต่อคุณภาพการอบรมเล้ียงดูบุตร 

จากขอ้มูลขา้งตน้จะเห็นว่า ความฉลาดทาง

อารมณ์ของเด็กวยัเรียนควรไดรั้บการพฒันาและส่งเสริม 

และวิธีการส่งเสริมท่ีเหมาะสมนั้น คือ ตอ้งเขา้ใจประเด็น

ปัญหาความฉลาดทางอารมณ์ของเด็กวยัเรียนและปัจจยัท่ี

เก่ียวขอ้ง โดยเฉพาะปัจจยัดา้นครอบครัว ประกอบกบัยงั

ไม่พบการศึกษาความฉลาดทางอารมณ์ของเด็กวยัเรียนใน

ภาคตะวนัออก ดังนั้ นคณะผู้วิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะ

ศึกษาปัจจัยด้านครอบครัวท่ีมีความสัมพนัธ์กับความ

ฉลาดทางอารมณ์ของเด็กวยัเรียนอายุ 6-11 ปี ท่ีอาศยัใน

จงัหวดัชลบุรี ซ่ึงมีพ้ืนท่ีใกลเ้คียงกบัจงัหวดัอ่ืนในเขตภาค

ตะวนัออก ซ่ึงประกอบดว้ยปัจจยัดา้นการศึกษาของบิดา

มารดา ความสัมพนัธ์ในครอบครัว การส่ือสารใน

ครอบครัว ความเครียดของการเป็นบิดามารดา ผล

การศึกษาน้ีจะเป็นประโยชน์สําหรับผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการ

ดูแลเด็กและครอบครัว ท่ีจะนาํไปใชเ้ป็นขอ้มูลพ้ืนฐานใน

การส่งเสริมความฉลาดทางอารมณ์ของเด็กวยัเรียนให้เต็ม

ศกัยภาพต่อไป 

วตัถุประสงค์ในการวิจัย  

เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้าน

ครอบครัว ไดแ้ก่ การศึกษาของบิดามารดา ความสัมพนัธ์

ในครอบครัว การส่ือสารในครอบครัว ความเครียดของ

การเป็นบิดามารดา และความฉลาดทางอารมณ์ของเด็ก

อาย ุ6-11 ปี 

วธีิดาํเนินการวิจัย  

การศึ กษาน้ี เป็นการวิจัย เ ชิ งพรรณนาหา

ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัดา้นครอบครัวกบัความฉลาด
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ทางอารมณ์ของเด็ก ประชากรท่ีศึกษาเป็นบิดาหรือมารดา

และบุตรอายุ 6-11 ปี ท่ีอาศยัอยูใ่นชุมชนอุตสาหกรรม 

เกษตรกรรม ประมงและท่องเท่ียว จงัหวดัชลบุรี  

กลุ่มตัวอย่าง  

กลุ่มตวัอย่างประกอบดว้ยบิดาหรือมารดาและ

บุตรอาย ุ 6 ถึง 11 ปี ท่ียินดีเขา้ร่วมโครงการวิจยั ไดจ้าก

การสุ่มตวัอยา่งแบบชั้นภูมิ โดยแบ่งกลุ่มตวัอยา่งจาก 11 

อาํเภอในจังหวดัชลบุรีออกเป็น 4 กลุ่ม ได้แก่ พ้ืนท่ี

เกษตรกรรม อุตสาหกรรม ประมง และท่องเท่ียว สุ่ม

ตัวอย่ างก ลุ่ มละ 1 อํา เภอ ได้แ ก่  อํา เภอบ้านบึ ง 

(เกษตรกรรม) อาํเภอพนสันิคม (อุตสาหกรรม) อาํเภอ

เมือง (ประมง) และอาํเภอบางละมุง (ท่องเท่ียว) สุ่ม

ตวัอย่างอาํเภอละ 1 ชุมชน และแต่ละชุมชนสุ่มกลุ่ม

ตวัอยา่งจากครอบครัวท่ีมีเด็กอาย ุ6 ถึง 11 ปี รวมไดก้ลุ่ม

ตวัอยา่งทั้งส้ิน จาํนวน 240 ครอบครัว 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย

แบบสอบถามดงัน้ี  

1. แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคลของบิดา/

มารดา ไดแ้ก่ เพศ อาย ุ ศาสนา ระดบัการศึกษา อาชีพ 

รายได ้ สถานภาพสมรส และขอ้มูลเก่ียวกบับุตร ไดแ้ก่ 

อาย ุเพศ นํ้าหนกัแรกคลอด ภาวะสุขภาพ  

2. แบบสอบถามสัมพันธภาพในครอบครัว 

พฒันามาจากแบบประเมินสัมพนัธภาพในครอบครัว  

แบบปฐมภูมิของ Crandall13 ประกอบดว้ย 4 ดา้น คือ    

การแสดงบทบาทของสมาชิก การส่ือสารของสมาชิก    

การแสดงออกทางอารมณ์ของสมาชิก การถ่ายทอด

ความรู้สึกของสมาชิก ประกอบดว้ยขอ้คาํถาม จาํนวน 24 

ขอ้ เป็นแบบประมาณค่า 5 ระดบั (1-5 คะแนน) ไม่จริงเลย 

จริงเล็กน้อย จริงบา้ง จริงเป็นส่วนมาก จริงมากท่ีสุด    

แปลผลคะแนนดงัน้ี ครอบครัวท่ีไดค้ะแนนสูงกว่าแสดง

ว่ามีความสัมพนัธ์ในครอบครัวสูงกว่าครอบครัวท่ีได้

คะแนนตํ่ากว่า ผ่านการทดสอบความเช่ือมัน่กบัเด็ก        

วยัเรียนท่ีมีลกัษณะคลา้ยกบักลุ่มตวัอย่าง 30 คน ไดค่้า

สัมประสิทธ์ิอลัฟ่าครอนบาค เท่ากบั .83 

3. แบบสอบถามการส่ือสารในครอบครัว เป็น

แบบสอบถามท่ีผูวิ้จัยสร้างข้ึนจากแนวคิดการส่ือสาร    

ในครอบครัว14 เพ่ือถามเก่ียวกบัพฤติกรรมการส่ือสาร

ระหว่างสมาชิกในครอบครัวด้านการแลกเปล่ียนและ    

รับฟังความคิดเห็น การปรึกษาหารือการแก้ปัญหา        

และการสะท้อนพฤติกรรมของสมาชิกครอบครัว 

ประกอบดว้ยขอ้คาํถามจาํนวน 20 ขอ้ เป็นแบบประมาณ

ค่า 4 ระดบั (1-4 คะแนน) ไม่เคยเลย นานๆ คร้ัง บางคร้ัง 

บ่อยคร้ัง การแปลผลคะแนนดงัน้ี ผูท่ี้ไดค้ะแนนสูงกวา่มี

การส่ือสารในครอบครัวดีกว่าผูท่ี้ไดค้ะแนนตํ่ากว่า ซ่ึงได้

ผ่านผูท้รงคุณวุฒิ 3 ท่านตรวจสอบความตรงตามเน้ือหา 

ได้ค่าความตรงตามเน้ือหา เท่ากับ .87 และผ่านการ

ทดสอบความเช่ือมัน่กบัเด็กวยัเรียนท่ีมีลกัษณะคลา้ยกบั

กลุ่มตวัอย่าง 30 คน ไดค่้าสัมประสิทธ์ิอลัฟ่าครอนบาค 

เท่ากบั .82  

4. แบบวัดความเครียดของการเป็นบิดา    

มารดา15 ซ่ึงดดัแปลงมาจากแบบวดั Parenting Stress 

Index16 วดัความเครียดจาก 3 องคป์ระกอบ คือ ภาวะตึง

เค รี ยดในการแสดงบทบาทการเ ป็ นบิ ดามารดา 

ปฏิสัมพนัธ์ท่ีไม่ดีระหวา่งบิดามารดาและบุตร และความ

ยุง่ยากของบุตรท่ีไม่เป็นไปตามคาดหวงั ประกอบดว้ย 36 

ขอ้คาํถาม เป็นแบบประมาณค่า 5 ระดบั (1-5 คะแนน) ไม่

เห็นดว้ยอยา่งยิ่ง ไม่เห็นดว้ย ไม่แน่ใจ เห็นดว้ย เห็นดว้ย

อยา่งยิ่ง การแปลผลคะแนนดงัน้ี บิดามารดาท่ีไดค้ะแนน

สูงกว่ามีความเครียดสูงกวา่บิดามารดาท่ีไดค้ะแนนตํ่ากว่า 

มีค่าสัมประสิทธ์ิอลัฟ่าครอนบาค เท่ากบั .7515 

5. แบบประเมิ นความฉลาดทางอารมณ์     

สําหรับเด็กอายุ 6-11 ปี ของกรมสุขภาพจิต กระทรวง

สาธารณสุข17 ประกอบด้วยข้อคาํถามทั้ งส้ิน 60 ข้อ 

จําแนกเป็ นความฉลาดทางอารมณ์ ด้านดี  23 ข้อ           
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ความฉลาดทางอารมณ์ดา้นเก่ง 19 ขอ้ และความฉลาดทาง

อารมณ์ดา้นสุข 18 ขอ้ ลกัษณะคาํถามมีทั้งเชิงบวกเชิงลบ 

เป็นแบบประมาณค่า 4 ระดบั (1-4 คะแนน) ไม่บ่อย

หรือไม่เคยเลย นอ้ยคร้ัง บางคร้ังบางคราว เป็นประจาํ เด็ก

ท่ีไดค้ะแนนสูงกว่ามีความฉลาดทางอารมณ์สูงกว่า แบบ

ประเมินความฉลาดทางอารมณ์ไดผ้่านการทดสอบหาค่า

ความเช่ือมัน่ โดยกรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข 

ไดค่้าสัมประสิทธ์ิอลัฟ่าครอนบาค  เท่ากบั .851 และ

ทดสอบความฉลาดทางอารมณ์ในเด็กวยัเรียนจังหวดั

เชียงใหม่ จาํนวน 66 คน ไดเ้ท่ากบั .946  

 ข้อพจิารณาด้านจริยธรรม  

ก า ร วิ จั ย ค ร้ั ง น้ี ผ่ า น ก า ร พิ จ า ร ณ า จ า ก

คณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวิจัยในมนุษย ์

มหาวิทยาลยับูรพา (01/08/2551)  

วธีิเกบ็รวบรวมข้อมูล  

หลงัจากผ่านคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรม

การวิจยัในมนุษย ์ มหาวิทยาลยับูรพาแลว้ ผูวิ้จยัทาํ

หนังสือถึงองค์การบริหารส่วนตาํบลและเทศบาลของ   

แต่ละพ้ืนท่ี เพ่ือขออนุญาตเก็บขอ้มูล ประสานงานกบั

ผูน้าํชุมชนและนดัหมายวนั เวลาไปเก็บขอ้มูล หลงัจาก

สุ่มไดก้ลุ่มตวัอยา่งตามคุณสมบติัท่ีกาํหนดแลว้ ผูวิ้จยัไป

พบกลุ่มตัวอย่างท่ีบ้านเพ่ือช้ีแจงวตัถุประสงค์การวิจัย 

การเขา้ร่วมการวิจยั ประโยชน์ท่ีจะไดรั้บ การพิทกัษสิ์ทธ์ิ

กลุ่มตวัอย่าง และการถอนตวัออกจากการเขา้ร่วมวิจยั 

ผูวิ้จยัแจกแบบสอบถามใหก้ลุ่มตวัอยา่ง ซ่ึงใชเ้วลาในการ

ตอบแบบสอบถามประมาณ 60 นาที  

 

 

 

 

การวเิคราะห์ข้อมูล  

ผูวิ้จัยวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไป ด้วยการคาํนวณ 

ร้อยละของค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และ

วิ เคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรปัจจัยด้าน

ครอบครัว ดว้ยค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เพียร์สัน  

ผลการวจัิย  

กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเด็กผูห้ญิงคิดเป็น

ร้อยละ 53.30  และเด็กผูช้ายร้อยละ 46.70 ส่วนใหญ่เป็น

เด็กเล้ียงง่ายร้อยละ 93.30 และสุขภาพแข็งแรงสมบูรณ์

ร้อยละ 93.70 กาํลงัศึกษาชั้นประถมปีท่ี 2-6 ร้อยละ 94.00 

และชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ร้อยละ 4.00 ส่วนขอ้มูลของ 

บิดามารดาพบว่า ส่วนใหญ่มารดาเป็นผูใ้ห้ขอ้มูลร้อยละ 

80.80 อายุช่วง 31-40 ปีมากท่ีสุด รองลงมาช่วงอายุ 41-50 

ปี ร้อยละ 37.08 และ 28.75 ตามลาํดบั สถานภาพคู่ร้อยละ 

77.90 นบัถือศาสนาพุทธ ร้อยละ 98.80 และจบการศึกษา

ระดบัประถมศึกษามากท่ีสุด รองลงมาระดบัมธัยมศึกษา 

ร้อยละ 58.30 และ 27.90 ตามลาํดบั    

 เ ม่ื อ พิ จ า ร ณ า ค ะ แ น น เ ฉ ล่ี ย ค ว า ม ฉ ล า ด              

ทางอารมณ์รวมของเด็กอาย ุ6-11 ปี เท่ากบั 170.47 (SD = 

18.10) และคะแนนเฉล่ียดา้นดีเท่ากบั 64.92 (SD = 6.73) 

ดา้นเก่งเท่ากบั 53.07 (SD = 6.01) ดา้นสุขเท่ากบั 56.38 

(SD = 6.13) เม่ือปรับให้เป็นคะแนนที (T-score) เพ่ือใช้

เปรียบเทียบกบัการศึกษาอ่ืนพบว่า คะแนนทีความฉลาด

ทางอารมณ์ดา้นดีเท่ากบั 45.62 คะแนนทีด้านเก่งเท่ากบั 

45.23 และคะแนนทีดา้นสุขเท่ากบั 47.71 ความฉลาดทาง

อารมณ์รวมเท่ากบั 46.19 ซ่ึงอยู่ในเกณฑ์ควรไดรั้บการ

พฒันาทั้ง 3 ดา้นใหดี้ยิง่ข้ึน (ตารางท่ี 1) 
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ตารางท่ี 1 ค่าเฉลีย่ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และคะแนนทีของคะแนนความฉลาดทางอารมณ์ของเด็กอายุ 6-11 ปี  (n = 240 คน) 

ความฉลาดทางอารมณ์ ค่าท่ีเป็นไปได้ ค่าจริง 𝚾 (SD) T-score 

T-score 

เฉลีย่ 

 (SD) 

ความฉลาดทางอารมณ์โดยรวม 60-240 123-208 170.47 (18.00) 33-57 46.19 (4.44) 

ดา้นดี  21-84 46-80 64.92 (6.73) 30-58 45.62 (5.22) 

       ควบคุมอารมณ์ 7-28 9-24 17.41 (2.94) 16-60 40.96 (8.50) 

       ใส่ใจและเขา้ใจอารมณ์ผูอ่ื้น 9-36 16-33 26.83 (3.64)  28-61 48.96 (6.84) 

       ยอมรับถูกผิด 7-28 8-27 20.68 (3.64) 15-63 46.94 (8.37) 

ดา้นเก่ง 19-76 34-64 53.07 (6.01) 29-53 45.23 (5.32) 

       มุ่งมัน่พยายาม 7-28 12-27 20.30 (2.57) 25-60 44.41 (5.97) 

       ปรับตวัต่อปัญหา 6-24 6-24 16.11 (3.34) 22-70 48.32 (9.19) 

       กลา้แสดงออก 6-24 9-23 16.65 (2.51)  20-62 42.96 (7.54) 

ดา้นสุข 18-72 37-70 56.38 (6.13) 29-62 47.71 (6.28) 

       พอใจในตนเอง 6-24 10-24 18.27 (2.77)  23-66 48.47 (8.71) 

       รู้จกัปรับใจ 6-24 8-24 16.31 (2.92) 21-60 40.63 (9.53) 

       ร่ืนเริงเบิกบาน 6-24 10-24 21.80 (2.66)  14-66 54.04 (7.45) 

 

เม่ือพิจารณาระดบัความฉลาดทางอารมณ์ พบว่า 

เดก็อาย ุ6-11 ปี มีความฉลาดทางอารมณ์รวมระดบัท่ีดีควร

ส่งเสริมและรักษาคุณลกัษณะน้ีเอาไว ้ร้อยละ 19.50 ระดบั

ท่ีควรได้ รั บการพัฒนาร้ อยละ 70.00 และระดับท่ี

จาํเป็นตอ้งไดรั้บการพฒันาร้อยละ 10.50  (ตารางท่ี 2)  

 

ตารางท่ี 2  จํานวนและร้อยละของระดับความฉลาดทางอารมณ์ของเด็กอาย ุ6-11 ปี (n = 240 คน) 

ความฉลาดทางอารมณ์ ระดับต้องพฒันา ระดับควรพฒันา ระดับดี 

จํานวน (ร้อยละ) จํานวน (ร้อยละ) จํานวน (ร้อยละ) 

ความฉลาดทางอารมณ์โดยรวม 14 (10.50) 93 (70.00) 26 (19.50) 

   ดา้นดี 18 (13.50) 83 (62.40) 32 (24.10) 

   ดา้นเก่ง 19 (14.30) 85 (63.90) 29 (21.80) 

   ดา้นสุข 21 (15.80) 56 (42.10) 56 (42.10) 
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สัมพันธภาพในครอบครัวระดับปานกลาง        

มีคะแนนเฉล่ียเท่ากบั 90.42 (SD = 14.43) การส่ือสาร     

ในครอบครัวค่อนข้างดี มีคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 60.70     

(SD = 7.39) และความเครียดของบิดา/มารดาระดบั      

ปานกลาง มีคะแนนเฉล่ียเท่ากบั 75.28 (SD = 17.59) 

(ตารางท่ี 3) 

ตารางท่ี 3  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความสัมพนัธ์ในครอบครัว การส่ือสารในครอบครัว และความเครียด   

ของการเป็นบิดามารดา (n = 240 คน) 

ตัวแปร ค่าท่ีเป็นไปได้ ค่าจริง ค่าเฉลีย่ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

สัมพนัธภาพในครอบครัว 24-120 34-120 90.42 14.30 

การส่ือสารในครอบครัว  20-80 33-78 60.70 7.39 

ความเครียดของบิดา/มารดา 36-180 39-141 75.28 17.59 

  

การศึกษาของบิดา สัมพนัธภาพในครอบครัว 

และการส่ือสารในครอบครัว มีความสัมพนัธ์ทางบวก   

กบัความฉลาดทางอารมณ์ของเด็กอายุ 6-11 ปี ส่วน

ความเครียดของการเป็นบิดามารดามีความสัมพนัธ์ทางลบ

กบัความฉลาดทางอารมณ์ของเดก็อาย ุ6-11 ปี (ตารางท่ี 4) 

 

ตารางท่ี 4 ความสัมพนัธ์ระหว่างการศึกษาของบิดา สัมพนัธภาพในครอบครัว การส่ือสารในครอบครัว ความเครียดของการ

เป็นบิดามารดา และความฉลาดทางอารมณ์ของเดก็ (n = 240 คน) 

ตัวแปร 1 2 3 4 5 

1. การศึกษาของบิดา 1.00     

2. สัมพนัธภาพในครอบครัว .21** 1.00    

3. การส่ือสารในครอบครัว  .14* .37** 1.00   

4. ความเครียดของบิดา/มารดา - .11 - .44** - .18** 1.00  

5. ความฉลาดทางอารมณ์ของเด็ก .22** .18** .14* - .20** 1.00 

* p < .05, ** p < .01 

 

อภิปรายผล  

ความฉลาดทางอารมณ์ของเด็กวัย 6-11 ปีมี

แนวโน้มลดลง การศึกษาคร้ังน้ีพบว่าเด็กวยั 6-11 ปีมี

คะแนนความฉลาดทางอารมณ์ 123-208 คะแนน ซ่ึงลดลง

เม่ือเปรียบเทียบความฉลาดทางอารมณ์ของเด็กวยั 6-11 ปี

กับการศึกษาท่ีผ่านมา จากการสํารวจเม่ือปี พ.ศ. 2545 

พบว่าความฉลาดทางอารมณ์อยู่ในเกณฑ์ปกติ 148-225 

คะแนน1 และศึกษาในปี พ.ศ. 2550 คะแนนความฉลาด

ทางอารมณ์ลดลงเป็น 129-218 คะแนน ดา้นท่ีลดลงมาก

ท่ีสุด คือ ดา้นความมุ่งมัน่พยายาม5 การศึกษาน้ีพบว่าเด็ก

อาย ุ6-11 ปีส่วนใหญ่มีความฉลาดทางอารมณ์โดยรวมอยู่

ในระดบัท่ีควรไดรั้บการพฒันา รองลงมาระดบัท่ีดี และ

ระดับท่ีควรได้รับการพฒันา ตามลําดับ เม่ือแยกกลุ่ม

พบว่าอยู่ในระดบัท่ีดีร้อยละ 19.50 ระดบัควรไดรั้บการ

วารสารวจิยัทางวทิยาศาสตร์สุขภาพ ปีท่ี 11 ฉบบัท่ี 1: มกราคม – มิถุนายน 2560  19 



 
 

พฒันาร้อยละ 70.00 และระดบัท่ีตอ้งพฒันาร้อยละ 10.50 

ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการวิจยัของ เฉลิมศรี หิมพานต์18 ท่ีศึกษา

ในเด็กนักเรียนระดบัประถมศึกษา สังกดัสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 พบวา่นกัเรียน

มีคะแนนความฉลาดทางอารมณ์ในภาพรวมเฉล่ียอยูร่ะดบั

ควรพฒันาใหดี้ยิ่งข้ึน อยูใ่นระดบัเกณฑป์กติร้อยละ 13.60 

และควรไดรั้บการพฒันาร้อยละ 86.40 อาจเน่ืองมาจาก

สภาพสังคมเศรษฐกิจ เทคโนโลยีเปล่ียนแปลงไป มีการ

แข่งขันสูงข้ึน ทาํให้โครงสร้างครอบครัวเปล่ียนไป มี

ผลกระทบต่อการอบรมเล้ียงดูเด็กของครอบครัว บิดา

มารดามีเวลาใหค้วามรักความเอาใจใส่ต่อการเปล่ียนแปลง

หรือการส่งเสริมการเจริญงอกงามทางอารมณ์ของเด็ก

นอ้ยลง ประกอบกบัมีส่ิงกระตุน้เด็กมากข้ึน ส่งผลให้เด็ก

วยัน้ีปรับตวั เรียนรู้อารมณ์ตนเองและผูอ่ื้นไดน้้อย มีผล

ต่อการรู้จกัปรับใจปรับความตอ้งการของตนเอง และ มี

ความมุ่งมัน่พยายามนอ้ย  ความฉลาดทางอารมณ์ของเด็ก

วยัน้ีจึงอยูใ่นระดบัท่ีควรพฒันามากท่ีสุด อยา่งไรก็ตามถา้

เด็กวยัน้ีไดรั้บการส่งเสริมความฉลาดทางอารมณ์อาจจะดี

ข้ึนอยูใ่นเกณฑป์กติได้19 

 เม่ือศึกษาปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัความฉลาด

ทางอารมณ์ของเด็กวยัน้ีพบว่าการศึกษาของบิดา/มารดามี

ความสัมพนัธ์ทางบวกกบัความฉลาดทางอารมณ์ของเด็ก

อายุ  6-11 ปี  อาจเน่ืองจากครอบครัวท่ีบิดา/มารดามี

การศึกษาสูงกว่ามีความสามารถในการเข้าถึงข้อมูล

เก่ียวกับการส่งเสริมพฒันาการเด็กทางอารมณ์ของเด็ก

และมีความรู้ความสามารถในการอบรมเล้ียงดูบุตรแบบ

เอาใจใส่ ส่งเสริมเด็กเรียนรู้การจัดการทางอารมณ์ จึง

สามารถช่วยเหลือบุตรในการควบคุมอารมณ์ได้ และ

สามารถเขา้ใจตวัเองและผูอ่ื้นได้9 และสอดคลอ้งกบั

การศึกษาของ ดุลยา จิตตะยโศธร20 ท่ีพบว่า ความฉลาด

ทางอารมณ์ของเด็กสัมพันธ์กับการอบรมเล้ียงดูแบบ     

เอาใจใส่ซ่ึงพบมากกวา่ในบิดามารดาท่ีมีการศึกษาสูงกวา่ 

สัมพันธภาพในครอบครัวมีความสัมพันธ์

ทางบวกกับความฉลาดทางอารมณ์ของเด็กอายุ 6-11 ปี 

เด็กท่ีอยู่ในครอบครัวท่ีมีสัมพนัธภาพในครอบครัวดี มี

ความฉลาดทางอารมณ์ดีกว่าเด็กท่ีอยู่ในครอบครัวท่ีมี

สัมพันธภาพในครอบครัวไม่ดี อาจเป็นเพราะว่า ใน

ครอบครัวท่ีมีสัมพนัธภาพดี บิดามารดาแสดงบทบาท

หนา้ท่ีเหมาะสมเป็นตวัอยา่งท่ีดีแก่เด็ก ช่วยให้เด็กมีความ

มุ่งมัน่พยายาม บิดามารดามีการแสดงออกทางอารมณ์และ

การตอบสนองทางอารมณ์สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของ

เด็ก และสามารถถ่ายทอดความรู้สึกได้อย่างเหมาะสม 

ช่วยให้เด็กรู้จกัปรับใจและปรับความตอ้งการของตนเอง

ได้10-11  

การส่ือสารในครอบครัวมีความสัมพันธ์

ทางบวกกับความฉลาดทางอารมณ์ของเด็กอายุ 6-11 ปี 

ครอบครัวท่ีมีการส่ือสารในครอบครัวดีเด็กมีความฉลาด

ทางอารมณ์ดีกว่า อาจเน่ืองจากว่าสมาชิกในครอบครัวมี

การแลกเปล่ียนและรับฟังความคิดเห็นซ่ึงกนัและกนั มี

การปรึกษาหารือเก่ียวกบัการแกปั้ญหา และบิดามารดามี

การสะท้อนพฤติกรรมการแสดงออกของบุตร เป็นการ

หล่อหลอมพฤติกรรมของบุตร ช่วยให้เด็กเรียนรู้การ

แกปั้ญหา รู้จกัตนเอง และช่วยใหป้รับตวัต่อปัญหาได้8  

ค วา ม เ ค รี ย ดข อ ง กา ร เ ป็ นบิ ดา /มา รดา มี

ความสัมพนัธ์ทางลบกบัความฉลาดทางอารมณ์ของเด็ก

อายุ 6-11 ปี สามารถอธิบายไดว้่า ครอบครัวท่ีบิดา/มารดา

มีความเครียดสูง มีภาวะตึงเครียดในการแสดงบทบาทการ

เป็นบิดามารดา มีปฏิสัมพนัธ์ท่ีไม่ดีกบับุตร หรือมีความ

ยุง่ยากในการเล้ียงดูบุตร อาจส่งผลต่อการดูแลอบรมเล้ียง

ดูเด็กท่ีไม่ดี12 เด็กอาจเผชิญกบัสภาพแวดลอ้มท่ีเป็นผลมา

จากภาวะกดดนั ความเครียดของการเป็นบิดา/มารดา เช่น 

การแสดงอารมณ์ทางลบต่อเด็ก การดุด่าว่ากล่าวหรืออาจ

ลงโทษเด็กโดยไร้เหตุผล หรือมีพฤติกรรมท่ีควบคุมเด็ก
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มากจนเกินไปโดยไม่สนใจท่ีจะตอบสนองความตอ้งการ

และส่งเสริมพฒันาการดา้นอารมณ์ของเด็ก จึงทาํให้เด็ก

ขาดความสุข ซ่ึงมีผลในทางลบต่อความฉลาดทางอารมณ์

ของเดก็ดว้ย 

สรุป 

ผลการศึกษาน้ี ช้ีให้ เห็นว่าความฉลาดทาง

อารมณ์ของเด็กวยั 6-11 ปี มีแนวโนม้ลดลง และสามารถ

ยืนยนัผลการศึกษาท่ีผ่านมาได้ และยงัพบว่าปัจจัยด้าน

ครอบครัวมีความสัมพนัธ์กบัความฉลาดทางอารมณ์ของ

เดก็วยัน้ี  

ข้อเสนอแนะ 

 1. พยาบาลและบุคลากรทางการแพทย ์และ

หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการดูแลเด็กและครอบครัว ควรมี

การทาํความเข้าใจและการให้ความรู้ในเร่ืองปัจจัยด้าน

ครอบครัวท่ีส่งผลต่อความฉลาดทางอารมณ์ของเด็ก และ

การส่งเสริมความฉลาดทางอารมณ์ รวมทั้งการประเมิน

ความฉลาดทางอารมณ์ของเด็ก สัมพนัธภาพในครอบครัว 

และการส่ือสารในครอบครัว 

 2. พยาบาลและบุคลากรทางการแพทย ์และ

หน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง ควรมีการให้ความรู้ในการลด

ความเครียดของการเป็นบิดา/มารดา การส่งเสริม และ

สนบัสนุนให้บิดา/มารดา มีการปรับตวัและแสดงบทบาท

หน้าท่ีของการเป็นบิดา/มารดา ได้อย่างเหมาะสมและมี

ความสุขในการเล้ียงดูบุตร  

 3. ควรมีการศึกษาระยะยาวเพ่ือติดตามการ

เปล่ียนแปลงความฉลาดทางอารมณ์ ท่ี เกิดข้ึนตาม

ธรรมชาติของเด็กตั้งแต่อาย ุ6-11 ปี และควรศึกษารูปแบบ

การส่งเสริมความฉลาดทางอารมณ์ของเด็ก นอกจากน้ี

อาจจะศึกษาถึงความฉลาดทางอารมณ์ของบิดา/มารดา

ร่วมดว้ย ซ่ึงอาจมีประโยชน์ในการส่งเสริมพฒันาการดา้น

อารมณ์และความฉลาดทางอารมณ์ของเด็ก 

กติติกรรมประกาศ 

ขอขอบคุณสภาวิจยัแห่งชาติท่ีใหก้ารสนบัสนุน

งบประมาณวิจัยน้ีผ่านมหาวิทยาลัยบูรพา เจ้าหน้าท่ี

องค์การบริหารส่วนท้องถ่ินและเจ้าหน้าท่ีสาธารณสุข      

ท่ีให้ความสะดวกในการลงพ้ืนท่ีเก็บข้อมูล และผูวิ้จัย

ข อ ข อ บ พ ร ะ คุ ณ บิ ด า ม า ร ด า ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง ท่ี ใ ห ้             

ขอ้มูล รวมถึงผูช่้วยวิจัย และผูท่ี้มีส่วนเก่ียวข้องใน        

การเกบ็ขอ้มูลดว้ย 
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