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บทคัดย่อ 

ระบบพยาบาลพี่เลี้ ยงเป็นระบบที่สถาบนัการศึกษาพยาบาลน ามาใช้ในการดูแลนักศึกษาเพื่อให้เป็นพยาบาลที่มี
ประสิทธิภาพ การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของภาวะผูน้ า การท างานเป็นทีม ความสุขและจิตบริการดว้ย
หัวใจความเป็นมนุษย์ของนักศึกษาพยาบาลก่อนและหลงัการฝึกปฎิบัติงานวิชาปฏิบตัิการบริหารการพยาบาลโดยใชร้ะบบ
พยาบาลพี่เลี้ยง  

การวจิยัน้ีเป็นการวจิยัก่ึงทดลอง กลุ่มตวัอย่างเป็นนักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 4 จ  านวน 179 คนที่ผ่านการฝึกภาคปฏิบตัิวชิา
ปฏิบตัิการบริหารการพยาบาล หลกัสูตรพยาบาลศาสตรบณัฑิต เคร่ืองมือที่ใชเ้ป็นแบบสอบถาม วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชค้่าเฉลี่ย
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน วเิคราะห์หาความแตกต่างระหวา่งค่าเฉลี่ยก่อนและหลงัฝึกภาคปฏิบตัิ ดว้ยสถิติ  Dependent t-test  

ผลการวจิยัพบวา่ 1) ภาวะผูน้ าของนักศึกษา หลงัฝึกปฏิบตัิงานวชิาปฏิบตัิการบริหารการพยาบาล ดา้นแรงขบั สร้างความ
ไวว้างใจ ตกผลึกทางความคิดและคิดอย่างเป็นระบบ สูงกว่าก่อนฝึกอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01  2) การท างานเป็นทีม
ของนักศึกษาหลงัฝึกปฏิบตัิงานวชิาปฏิบตัิการบริหารการพยาบาล สูงกวา่ก่อนฝึกอย่างมีนัยส าคญัทางสถติิที่ระดบั .01 3) ความสุข
ของนักศึกษาก่อนและหลงัฝึกปฏิบตัิงานวิชาปฏิบัติการบริหารการพยาบาล พบว่า แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคญัทางสถิติ           
4) จิตบริการดว้ยหัวใจความเป็นมนุษย์ของนักศึกษาหลงัฝึกปฏิบตัิงานวิชาปฏิบตัิการบริหารการพยาบาลสูงกว่าก่อนฝึกอย่างมี
นัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 

การใชร้ะบบพยาบาลพี่เลี้ยงหลงัการฝึกปฏิบตัิวชิาปฏิบตัิการบริหารการพยาบาล ส่งผลใหน้ักศึกษาเกิดสมรรถนะภาวะ
ผูน้ า การท างานเป็นทีมและจิตบริการดว้ยหัวใจความเป็นมนุษยอ์ย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ  
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The impact of using nurse preceptor system for nursing students on leadership, team work, 
happiness and humanized care in Nursing Administration Practicum 

 

Nichada  Santwanpas* Wanida  Chawajaroenpan** Piriyalux  Sirisupluxa***   
 

Abstract 
Nurse preceptor system is an important strategy to prepare nursing students to become professional nurses. The purpose of 

this quasi-experimental research was to compare leadership, teamwork, happiness and humanized care of nursing students by nurse 
preceptor system in Nursing Administration Practicum of Boromarajonani College of Nursing, Changwat Nonthaburi.  A total of 
179  students of 4th year undergone the Nursing Administration Practicum in 2016 completed the questionnaire. Data were analyzed 
by using mean, SD and Dependent t-test. 

The research finding revealed that: 
1. Leadership domain among nursing students after nursing administration practicum showed that leadership drive, 

building trust, thinking crystallization and systematic thinking were statistically significant higher than before (p < .01).  
2. Team working domain among nursing students after nursing administration practicum was significantly higher than 

before (p < .01). 
3. There was no statistically significant difference between the nursing students before and after nursing administration 

practicum in the happiness domain in learning.  
4. Humanized care among nursing students after nursing administration practicum was significantly higher than before    

(p < .01). 
Using nurse preceptor system in Nursing Administration Practicum subject significantly improved nursing students’ ability 

in developing leadership competency, team working and humanized care. 
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บทน า 

การศึกษาพยาบาลเป็นการจดัการเรียนการสอนที่
มีทั้งภาคทฤษฏีและภาคปฏิบตัิ นักศึกษาที่ส าเร็จการศึกษา
ในระดับปริญญาตรีต้องมีสมรรถนะเชิงวิชาชีพ เป็น
พยาบาลวิชาชีพที่สามารถปฏิบัติการพยาบาลได้ตาม
ขอบเขตของวชิาชีพอย่างปลอดภยั สามารถให้การพยาบาล
แก่ผู ้ใช้บริการทุกช่วงวยั ทั้ งที่สุขภาพดีและเจ็บป่วยใน
สถานบริการทุกระดบั มีทกัษะในการปฏิบตัิการพยาบาลที่
ไม่ซับซ้อน ในการส่งเสริมสุขภาพ การป้องกนัโรค การให้
การพยาบาลผูท้ี่เจบ็ป่วยทั้งในภาวะเฉียบพลนั เร้ือรัง มีความ
รับผิดชอบ เป็นผูร่้วมงานที่มีประสิทธิภาพ มีศักยภาพใน 
การพฒันาตนเอง และพฒันางานอย่างต่อเน่ือง เป็นสมาชิกที่
ดีของสังคม  

นักศึกษาพยาบาลชั้ นปีที่  4 ที่ก  าลังจะส าเร็จ
การศึกษา จะตอ้งมีสมรรถนะพยาบาลวชิาชีพทัว่ไป เพื่อให้
เกิดการ เตรียมความพร้อมในการปฏิบตัิงาน ภาวะผูน้ าและ
การท างานเป็นทีม เป็นสมรรถนะที่ส าคญัในการปฏิบตัิงาน 
เป็นผู ้น าทีมงานการพยาบาลภายใต้การเปลี่ยนแปลงที่
เกิดขึ้น จึงสามารถท างานร่วมกบัทีมการพยาบาลและทีมสห
สาขาวิชาชีพได ้ทั้งภาวะผูน้ าและการท างานเป็นทีม สภา
การพยาบาลได้ก าหนดให้ เป็นสมรรถนะของพยาบาล
วชิาชีพที่ส าเร็จการศึกษาในหลกัสูตรระดบัปริญญาตรี พ.ศ. 
2552 สมรรถนะที่ 4 สมรรถนะด้านภาวะผูน้ า การจดัการ 
และการพฒันาคณุภาพ โดยมีความรู้ในทฤษฏีภาวะผูน้ า การ
ท างานเป็นทีม ทฤษฏีการบริหารเบื้องตน้ สามารถใชค้วามรู้
ในการปฏิบตัิงานไดอ้ย่างเหมาะสม มีความสามารถในการ
ท างานเป็นทีมในทีมการพยาบาลและทีมสหวชิาชีพ เพื่อให้
บรรลุเป้าหมายของทีมได ้รวมทั้งความสามารถในการแกไ้ข
ปัญหาไดอ้ย่างเหมาะสมกบัสถานการณ์1 

ภายใตก้ระบวนทศัน์ของการจดัการเรียนการสอน
ในปัจจุบันพบว่า มีนักศึ กษาเพี ยงบางส่ วนประสบ
ความส าเร็จในการเรียนรู้ จึงจ  าเป็นตอ้งด าเนินการทุกวถิีทาง
ที่จะช่วยยกระดบัผลสัมฤทธ์ิของผูเ้รียนให้สูงขึ้น ส าหรับ
นักศึกษาพยาบาลที่ตอ้งเผชิญกบัเหตุการณ์ต่างๆ ในสังคมที่
มีการเปลี่ยนแปลงและกระทบต่อการด ารงชีวติและการเรียน 
ความแตกต่างของวิธีการจดัการเรียนการสอนเป็นปัจจัย
หน่ึงที่นักศึกษาตอ้งปรับเปลี่ยนพฤติกรรม ความเครียดที่
เกิดขึ้นจากการเรียนอาจมีระดบัความเครียดหรือความทุกข์
ในการเรียนที่แตกต่างกนั นักศึกษาบางคนตอ้งพกัการเรียน 
ลาออก หรือรุนแรงถึงขั้นท าร้ายตนเองถึงแก่ชีวติ เน่ืองจาก
ขาดความสุขในการเรียน2 การศึกษาวิจยัเก่ียวกับความสุข 
และความเครียดของนักศึกษาพยาบาล พบวา่นักศึกษาส่วน
ใหญ่ มุ่งเน้นการเรียนทั้ งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ
โดยเฉพาะภาคปฏิบัติซ่ึงตอ้งปฏิบตัิจริงกับผูป่้วยและมุ่ ง
ให้บริการผู ้ป่วยและครอบครัวแต่ละเลยการดูแลตนเอง 
นักศึกษาจ านวนหน่ึงมีปัญหาสุขภาพทั้งดา้นร่างกายและ
จิตใจ เช่น มีภาวะวิตกกังวลและภาวะเครียด ซ่ึงส่งผลต่อ
ความสุขของนักศึกษา ประกอบกบัเน้ือหาวชิาของหลกัสูตร
พยาบาลศาสตรบณัฑิตที่ยากและการฝึกปฏิบตัิกบัผูป่้วยส่ง
ผลกระทบอาจก่อให้เกิดอนัตรายถึงชีวิต ท  าให้นักศึกษามี
ความเครียดได้ง่าย และอาจมี เจตคติที่ไม่ดีต่อวิชาชีพ
พยาบาล ความสุขเป็นตวับ่งช้ีหน่ึงถึงความพร้อมในการ
ปฏิบัติงาน เป็นการประเมินความรู้สึกความช่ืนชอบชีวิต
โดยรวมและประสบการณ์ของแต่ละคน3  

การสร้างความสุขในการท างาน จะท าให้เกิด
ประโยชน์แก่บุคลากรและองค์กรให้ด  ารงชีวิตอย่าง
เหมาะสม เกิดความรู้สึกว่าตนเป็นทรัพยากรที่มีคุณค่าที่
ส าคญัต่อองค์กร มีสัมพนัธภาพที่ดีในหมู่เพื่อนร่วมงาน มี
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แรงจูงใจในการท างานมากขึ้น รู้จกับ  าเพญ็ประโยชน์ทั้งต่อ
ตนเอง ครอบครัวและองค์การและมี จิตบริการด้ วย             
หัวใจความเป็นมนุษย์ ให้บริการดูแลเอาใจใส่ประดุจญาติ
มิตร ทั้ งทางด้านร่างกาย จิตใจ สังคม และจิตวิญญาณ 
ก่อให้เกิดความสุขทั้งผูใ้ห้และผูรั้บ โดยยึดหลกัพรหมวหิาร 
4 ไดแ้ก่ เมตตา คือความปรารถนาดีต่อกนัและกัน มีความ
ห่วงใยและเอื้ออาทร กรุณา คือ การชว่ยเหลือเก้ือกูลระหวา่ง
กันและกัน มุทิตา คือ การชื่นชมยินดีซ่ึงกันและกัน การ
พลอยยินดี และ อุเบกขา คือ การวางใจเป็นกลางในผลของ
การกระท าดว้ยเหตุและผล4 นักศึกษาจึงจ  าเป็นตอ้งไดรั้บ
การพฒันาให้เป็นบณัฑิตที่พึงประสงคท์ี่นอกจากจะเป็นคน
เก่งแล้วจะต้องเป็นคนดีและมีความสุขด้วย ดังนั้ น การ
ส่งเสริมให้นักศึกษาเกิดความสุขจึงเป็นส่ิงส าคญั เพราะจะ
ส่ งเส ริมให้ เกิดพลังในการศึกษาและท ากิจกรรมที่
สร้างสรรคใ์นชีวติ5  

ระบบพยาบาลพีเ่ลี้ยง เป็นระบบที่พยาบาลวชิาชีพ
ผู ้มีความช านาญทางการพยาบาลสาขาใดสาขาหน่ึ ง            
ท  าหน้าที่ เป็นผู ้ฝึกฝนผู ้อ่อนประสบการณ์ให้ เป็นผู ้มี
ความสามารถตามเป้าหมายด้วยกระบวนการปฏิบตัิฉันท์    
พี่น้อง ก่อให้เกิดการเรียนรู้ในการประกอบวิชาชีพได ้หรือ
พยาบาลประจ าการที่มีความช านาญด้านการปฏิบัติการ
พยาบาล และมีความเตม็ใจที่จะแลกเปลี่ยนประสบการณ์กบั
นักศึกษาพยาบาลหรือพยาบาลที่มีประสบการณ์มากกว่า 
สามารถเป็นแบบอย่างของวชิาชีพ สอนและช้ีแนะแนวทาง
แก่ผูม้ีประสบการณ์น้อยกวา่ไดด้ว้ย 5  

ลกัษณะวิชาปฏิบตัิการบริหารการพยาบาล เป็น
วิชาที่มีรูปแบบการฝึกปฏิบัติงานไม่เหมือนวิชาทางการ
พยาบาลอื่นๆ เน่ืองจากนักศึกษาตอ้งฝึกปฏิบตัิงานบทบาท
หัวหน้าเวร หัวหน้าทีม สมาชิกทีม จากการประเมินผลการ

จดัการเรียนการสอนนักศึกษาพยาบาลปีการศึกษาที่ผ่านมา 
พบว่าการฝึกวิชาน้ีเป็นการเตรียมความพร้อมนักศึกษาเพื่อ
การพฒันาเป็นพยาบาลใหม่ในอนาคต ทั้งดา้นความสามารถ
ในการปฏิบตัิการพยาบาล คุณลกัษณะส่วนบุคคล ทกัษะ
ดา้นมนุษยสัมพนัธ์ ภาวะผูน้ า ความสามารถในการปรับตวั 
และความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน ปีการศึกษา 2558 
วทิยาลยัพยาบาลบรมราชชนนี จงัหวดันนทบุรี จดัการเรียน
การสอนวิชาปฎิบตัิการบริหารการพยาบาล โดยน าระบบ
พยาบาลพี่เลี้ ยงมาใช ้ท  าหน้าที่ในการสอน ปฏิบตัิตนเป็น
แบบอย่าง ให้การช่วยเหลือ สนับสนุน รวมทั้งให้ค  าปรึกษา
ถ่ายทอดทกัษะแก่นกัศึกษา เพื่อให้นักศึกษาสามารถปรับตวั
ต่อบทบาทภาวะผู ้น า การท างานเป็นทีม ความสุขในการ
ท างานและจิตบริการด้วยหัวใจความเป็นมนุษย์ได้อย่าง
มัน่ใจและมีประสิทธิภาพ ผูว้จิยัจึงสนใจศึกษาวจิยัเร่ืองผล
ของการใชร้ะบบพยาบาลพี่เลี้ ยงต่อภาวะผูน้ า การท างาน
เป็นทีม ความสุข และจิตบริการดว้ยหัวใจความเป็นมนุษย์
ของนักศึกษาพยาบาลในรายวิชาปฏิบัติการบริหารการ
พยาบาล  

วัตถุประสงค์ของการวิจัย          
เพื่อเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของภาวะผูน้ า การท างาน

เป็นทีม ความสุข และจิตบริการดว้ยหัวใจความเป็นมนุษย์
ของนักศึกษาพยาบาลก่อนและหลังการฝึกปฎิบัติงาน 
รายวชิาปฏิบตัิการบริหารการพยาบาลโดยใชร้ะบบพยาบาล
พี่เลี้ยง  

วิธีด าเนินการวิจัย 
 การวจิยัคร้ังน้ี เป็นการวจิยัก่ึงทดลอง ประชากร คือ 

นักศึกษาพยาบาล ชั้นปีที่ 4  ปีการศึกษา 2558 ของวิทยาลยั
พยาบาลบรมราชชนนี จงัหวดันนทบุรี จ  านวน 269 คน  
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กลุ่มตัวอย่างคือ นักศึกษาพยาบาลชั้ นปีที่  4          
ปีการศึกษา 2558 ของวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 
จังหวัดนนทบุ รี  ที่ เรี ยนวิชาการบริหารการพยาบาล
ภาคทฤษฎี    ภาคการศึกษาที่ 1 และผ่านการฝึกภาคปฏิบตัิ
รายวชิาปฏิบตัิการบริหารการพยาบาล หลกัสูตรพยาบาลศา
สตรบณัฑิต พื้นที่สถาบนัโรคทรวงอก จ านวน 179 คน โดย
ใช้เทคนิคการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive 
sampling) 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
ผู ้วิจัยใช้คู่ มื อ การ เป็ นพยาบ าลพี่ เลี้ ย งแล ะ

แบบสอบถาม ซ่ึงแบ่งออกเป็น 5 ส่วน ดงัน้ี ส่วนที่ 1 เป็น
ขอ้มูลส่วนบุคคล ส่วนที่ 2  แบบสอบถามสมรรถนะภาวะ
ผู ้ น า  ต าม กรอ บ แน วคิ ดข อ ง  Bennis6 ข อ ง  เร มวล              
นันท์ศุภวฒัน์ และ อรอนงค์  วิชัยค  า7 มีค  าถามทั้ งหมด       
45 ขอ้  ส่วนที่ 3 แบบสอบถามการท างานเป็นทีม  ตามกรอบ
แนวคิดของอจัฉรา สืบสงดั8 มีค  าถามทั้งหมด 60 ขอ้ ส่วนที่ 
4 แบบสอบถามความสุข ของกรมสุขภาพจิต9 มีค  าถาม
ทั้งหมด 15 ขอ้และส่วนที่ 5 แบบสอบถามจิตบริการสุขภาพ
ด้วยหัวใจความเป็นมนุษย์ สถาบันพระบรมราชชนก มี
ค  าถามทั้งหมด 12 ขอ้   

แบบสอบถามทั้งหมดไดผ้่านการตรวจสอบความ
ตรงดา้นเน้ือหา โดยผูท้รงคุณวฒิุ จ  านวน 3 ท่าน มีค่าดชันี
ความสอดคลอ้ง (IOC) ของแบบสอบถามเท่ากบั 0.91 และ
วเิคราะห์ค่าความเช่ือมัน่กบันักศึกษาพยาบาลศาสตร์ชั้นปี 4 
ที่ศึกษาในหลักสูตรเดียวกันจากวิทยาลัยพยาบาลสังกัด
สถาบนัพระบรมราชชนก จ านวน 30 ราย  โดยวธีิการหาค่า
สัมประสิทธ์ิอัลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha 
Coefficient)  ไดค้่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.92, 0.96, 0.82 และ 
0.83 ตามล  าดบั 

ข้อพิจารณาด้านจริยธรรม 
การวิจัยน้ี ผ่านการอนุมัติจริยธรรมการวิจยัของ

คณะกรรมการจริยธรรมในการวิจยัในมนุษยข์องวทิยาลยั
พยาบาลบรมราชชนนี จงัหวดันนทบุรี คร้ังที่ 1/2558  
 

วิธีการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
ผูว้จิยัท  าการเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเอง ดงัน้ี  
1. ผูว้จิยัน าแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจคุณภาพ

แลว้ไปขอรับรองจริยธรรมการวจิยัในมนุษย์จากวิทยาลยั
พยาบาลบรมราชชนนี จงัหวดันนทบุรี เมื่อไดรั้บการรับรอง
จริยธรรมแลว้ น าไปเก็บขอ้มูลกบันักศึกษา 

2. ผู ้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง ช้ีแจง
วตัถุประสงค ์ขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลกับ
นักศึกษาพยาบาล ชั้นปีที่ 4 ทั้งก่อนและหลงัฝึกภาคปฎิบตัิ 

3. ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามที่
ไดรั้บคืน จากนั้นจึงน ามาลงรหัส เพื่อวเิคราะห์ขอ้มูล 

 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
ผูว้ิจยัน าขอ้มูลทั้งหมดที่ไดจ้ากแบบสอบถามที่

เป็นกลุ่มตัวอย่าง มาวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรม
คอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป 
 1. วเิคราะห์ภาวะผูน้ า การท างานเป็นทีม ความสุข
และจิตบริการดว้ยหัวใจความเป็นมนุษยข์องนักศึกษาก่อน
และหลังการปฏิบัติงานด้วยค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 
 2. วเิคราะห์หาความแตกต่างระหวา่งค่าเฉลี่ยภาวะ
ผู ้น า การท างานเป็นทีม ความสุขและจิตบริการด้วย           
หัวใจความเป็นมนุษย์ของนักศึกษาก่อนและหลังฝึก
ภาคปฏิบตัิ ดว้ยสถิติ  Dependent t-test  
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ผลการวิจัย 
ภาวะผู ้น า การท างานเป็นทีม ความสุขและจิต

บริการด้วยหัวใจความเป็นมนุษย์ก่อนและหลังการฝึก
ปฏิบัติงานรายวิชาปฏิบัติการบริหารการพยาบาลโดยใช้
ระบบพยาบาลพี่ เลี้ ยง พบว่า คะแนนรวมภาวะผู ้น า            
การท างานเป็นทีม และจิตบริการดว้ยหัวใจความเป็นมนุษย ์

หลังฝึกปฏิบัติ สู งกว่าก่อนฝึก มีความแตกต่างอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนคะแนนรวมด้าน
ความสุข พบว่าแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ    
ดงัตารางที่ 1 

  

ตารางที่ 1  คะแนนรวมของภาวะผู้น า การท างานเป็นทีม ความสุข และจิตบริการด้วยหัวใจความเป็นมนุษย์ก่อนและหลัง            
การฝึกปฏิบัติงาน 

ข้อความ 
ก่อนการฝึก หลังการฝึก 

t-test df p-value 
Mean S.D Mean  S.D 

1. ภาวะผูน้  า 118.90 10.97 123.24 11.68 -4.57 178  .0001*** 
2. การท างานเป็นทีม 185.17 20.09 190.58 23.05 -3.39 178  .0001*** 
3. ความสุข 42.53 3.66 42.90 4.39 -1.33 178  .1849 
4. จิตบริการด้วยหัวใจความเป็นมนุษย ์ 39.51 4.58 41.24 5.03 -4.53 178  .0001*** 
*** p < .001 

ภาวะผูน้ าของนักศึกษาพยาบาลด้านต่างๆก่อน
และหลงัการฝึกปฏิบัติงานรายวิชาปฏิบตัิการบริหารการ
พยาบาลโดยใชร้ะบบพยาบาลพี่เลี้ ยง พบวา่ ภาวะผูน้ าดา้น
แรงขับ สร้างความไว้วางใจ ตกผลึกทางความคิด และ        

คิดอย่างเป็นระบบมีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ 
ส่วนด้านความฉลาดทางอารมณ์แตกต่างกันอย่างไม่มี
นัยส าคัญทางสถิติ ทั้ งก่อนและหลังการฝึกปฏิบัติงาน       
ดงัตารางที่ 2 

ตารางที่ 2  ภาวะผู้น าของนักศึกษาพยาบาลด้านต่างๆก่อนและหลังการฝึกปฏิบัติงาน 

ข้อความ 
ก่อนการฝึก หลังการฝึก 

t-test df p-value 
Mean S.D Mean S.D 

1. แรงขับ 23.23 3.11 24.26 3.2 -3.8946 178 .0001*** 
2. ความฉลาดทางอารมณ์ 23.86 2.68 23.45 2.99 1.6696 178 .096 
3. การสร้างความไวว้างใจ/ช่วยเหลือผูอ่ื้น 24.12 2,63 24.87 2.67 -3.0262 178 .002** 
4. การตกผลึกความคิด 22.23 2.81 23.69 2.83 -5.8258 178 .0001*** 
5. การคิดอย่างเป็นระบบ 22.22 2.94 23.61 3.05 -5.6653 178 .0001*** 

** p < .01, *** p < .001
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การท างานเป็นทีมของนักศึกษาพยาบาลก่อนและ
หลงัการฝึกปฏิบตัิงานรายวชิาปฏิบตัิการบริหารการพยาบาล

โดยใชร้ะบบพยาบาลพี่เลี้ ยง พบว่า มีความแตกต่างอย่างมี
นัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 ดงัตารางที่ 3  

ตารางที่ 3  การท างานเป็นทีมของนักศึกษาพยาบาลก่อนและหลงัการฝึกปฏบัิตงิาน 
ข้อความ Mean S.D t-test df p-value 

การท างานเป็นทีม      
กอ่นการฝึก 185.17 20.09 -3.39 178 .001** 
หลงัการฝึก 190.58 23.05    

** p < .01
ความสุขของนักศึกษาพยาบาลก่อนและหลงัการ

ฝึกปฏิบตัิงานรายวชิาปฏิบตัิการบริหารการพยาบาลโดยใช้
ระบบพยาบาลพี่เลี้ยง พบวา่ แตกต่างกนัอย่างไมม่ีนัยส าคญั
ทางสถิติ ดงัตารางที่ 4 
 

ตารางที่ 4  ความสุขของนักศึกษาพยาบาลก่อนและหลงัการฝึกปฏบัิติงาน 
ข้อความ Mean S.D t-test df p-value 

ความสุข      
กอ่นการฝึก 42.53 3.66 -1.33 178 0.184 
หลงัการฝึก 42.90 4,39    

จิตบริการดว้ยหัวใจความเป็นมนุษยก่์อนและหลงั
การฝึกปฏิบตัิงานรายวชิาปฏิบตัิการบริหารการพยาบาลโดย
ใชร้ะบบพยาบาลพี่เลี้ ยง พบว่า ทั้ งด้านจิตบริการ การคิด

วิเคราะห์และการมี ส่ วนร่วม มีความแตกต่างอย่างมี
นัยส าคญัทางสถิติ ดงัตารางที่ 5 

ตารางที่ 5  จิตบริการด้วยหัวใจความเป็นมนุษย์ก่อนและหลังการฝึกปฏิบัติงาน 

ข้อความ 
ก่อนการฝึก หลังการฝึก 

t-test df p-value 
Mean S.D Mean S.D 

1. จิตบริการ 20.79 2.23 21.36 2.55 -2.74 178 .006** 
2. การคิดวิเคราะห์ 9.11 1.60 9.76 1.66 -4.71 178 .0001*** 
3. การมีส่วนร่วม 9.61 1.49 10.12 1.51 -3.90 178 .0001*** 
** p < .01, *** p < .001 
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อภิปรายผล 
ภาวะผูน้ า การท างานเป็นทีมและจิตบริการดว้ย 

หัวใจความเป็นมนุษย์ของนักศึกษาพยาบาลก่อนและหลัง
การฝึกปฏิบัติงานรายวิชาปฏิบัติการบริหารการพยาบาล  
โดยใชร้ะบบพยาบาลพี่เลี้ยงพบวา่ หลงัการฝึกปฏิบตัิสูงกว่า
ก่อนการฝึก แตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ สามารถ
อ ธิ บ ายได้ ว่ า  ปี ก าร ศึ กษ า 2558 วิท ยาลั ยพ ยาบ าล                
บรมราชชนนีจงัหวดันนทบุรี จดัการเรียนการสอนโดยใช้
ระบบพยาบาลพี่เลี้ยง เม่ือส้ินสุดการฝึกปฎิบตัิงาน สะทอ้น
ให้เห็นการเปลี่ยนแปลงของนักศึกษาพยาบาล เน่ืองจาก
ระบบพยาบาลพี่ เลี้ ยงมุ่งเน้นให้ พยาบาลพี่ เลี้ ยงต้อง
กระตือรือร้นใฝ่หาความรู้เพิ่มเติม พัฒนาศักยภาพของ
ตนเองให้ เป็นแบบอย่างแก่นักศึ กษาทั้ งในด้านการ
ปฏิบตัิการพยาบาลตามแนวทางมาตรฐานก าหนดและดา้น
การสอน การนิเทศ ซ่ึงส าเร็จโดยรวม และส่งผลให้เกิด
คุณภาพการพยาบาลที่ดีและนกัศึกษาพยาบาลเกิดการเรียนรู้
ผ่านพยาบาลพี่เลี้ยงท  าให้เกิดความสามารถในการปฏิบตังิาน 
สอดคลอ้งกับผลของการใชรู้ปแบบพยาบาลพี่เลี้ ยงที่มีต่อ
ความสามารถในการปฏิบตัิงานของพยาบาลวิชาชีพใหม่ใน
ฐานะหัวหน้าทีมการพยาบาล โรงพยาบาลเมืองฉะเชิงเทรา 
จงัหวดัฉะเชิงเทรา10 พบว่าความสามารถในการปฏิบตัิงาน
ของพยาบาลวิชาชีพใหมในฐานะหัวหน้าทีมการพยาบาล 
โดยรวมและแต่ละด้าน ภายหลังการทดลองใช้ระบบ
พยาบาลพี่เลี้ยงสัปดาห์ที่ 1 สูงกวา่ก่อนไดรั้บการทดลองใช้
ระบบพยาบาลพี่เลี้ยงอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติและภายหลงั
การทดลองสัปดาห์ที่ 4 สูงกว่าภายหลงัไดรั้บการทดลอง
สัปดาห์ที่ 1 อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั .001  

ส าหรับการท างานเป็นทีมของวิชาชีพพยาบาล 
สภาการพยาบาลไดก้ าหนดให้เป็นสมรรถนะของพยาบาล

วชิาชีพที่ส าเร็จการศึกษาหลกัสูตรระดบัปริญญาตรี พ.ศ. 
2552 สมรรถนะที่ 4 สมรรถนะดา้นภาวะผูน้ า การจดัการ
และการพฒันาคณุภาพ1 จากการศึกษาวจิยัเก่ียวกบัภาวะผูน้ า
และการท างานเป็นทีมตามการรับรู้ของนักศึกษาพยาบาล
โดยใช้ระบบพยาบาลพี่เลี้ ยง ในรายวิชาการบริหารการ
พยาบาลวทิยาลยัพยาบาลมหาสารคาม พบวา่ ภาวะผูน้ าของ
นักศึกษาพยาบาลภายหลังจากการฝึกปฏิบัติงานวิชาการ
บริหารการพยาบาลโดยภาพรวมค่าเฉลีย่อยู่ในระดบัสูง และ
การท างานเป็นทีมของนกัศึกษาพยาบาลภายหลงัจากการฝึก
ปฏิบตัิงานวชิาการบริหารการพยาบาล โดยภาพรวมค่าเฉลี่ย
อยู่ในระดบัมาก 11  

ความสุขของนักศึกษาพยาบาลก่อนและหลงัการ
ฝึกปฏิบตัิงานรายวชิาปฏิบตัิการบริหารการพยาบาล พบว่า 
แตกต่างกนัอย่างไม่มีนัยส าคญั อาจเป็นเพราะว่านักศึกษา
เป็นกลุ่มบุคคลที่อยู่ในวยัรุ่นตอนปลายที่ก  าลังเข้าสู่ว ัย
ผูใ้หญ่ตอนตน้ เป็นวยัที่ยงัตอ้งการความสนุกสนานในชีวิต 
แต่นักศึกษาเป็นกลุ่มที่ตอ้งเรียนหนักทั้งในภาคทฤษฎีและ
ภาคปฏิบตัิเน่ืองจากเป็นวชิาชีพที่ตอ้งดูแลชีวติมนุษยใ์นการ
ขึ้นฝึกปฏิบตัิการพยาบาลบนหอผูป่้วย นักศึกษาตอ้งมีความ
รับผิดชอบอยา่งมากในการดูแลสุขภาพผูป่้วยและประชาชน 
ท าให้เกิดความเครียดได ้และอาจส่งผลกระทบต่อสุขภาพ
ทั้งดา้นร่างกายและจิตใจ ส่งผลให้ความสุขของนักศึกษา
ลดลงได ้ในการศึกษาเร่ืองความสุข ของนักศึกษาพยาบาลศา
สตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัของรัฐแห่งหน่ึง จ  านวน 636 ราย
พบว่า นักศึกษาชั้นปีที่ 3 มีความสุขต ่าที่สุด ซ่ึงมีสาเหตุมา
จากการเรียน การสอนที่หนักทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบตัิ5 

จิตบริการดว้ยหัวใจความเป็นมนุษยก่์อนและหลงั
การฝึกปฏิบตัิงานรายวชิาปฏิบตัิการบริหารการพยาบาลโดย
ใช้ระบบพยาบาลพี่ เลี้ ยง พบว่าด้านจิตบริการ มีความ
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แตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  การจัดการศึกษาของ
วทิยาลยัพยาบาลบรมราชชนนี จงัหวดันนทบุรี เน้นผูเ้รียน
ให้มีความรู้ความสามารถเชิงวิชาชีพที่เคารพศักดิ์ ศรีความ
เป็นมนุษยอ์ย่างเท่าเทียมกนั มีการก าหนดอตัลกัษณ์บณัฑิต 
“บริการสุขภาพดว้ยหัวใจความเป็นมนุษย์” การดูแลอย่าง
เอื้ อ อ าทรด้ วยหั วใจขอ งความ เป็ น ม นุ ษ ย์ จึ ง เป็ น
ลกัษณะเฉพาะทางวชิาชีพที่ผูรั้บบริการทุกคนคาดหวงั และ
เป็นกระบวนการที่ช่วยให้พยาบาลไดเ้ห็นคุณค่าของงาน
และชีวติ นอกจากน้ีวทิยาลยัยงัมีการอบรมศักยภาพอาจารย์
พี่เลี้ยงทุกปีการศึกษาเพื่อสอดแทรกอตัลกัษณ์บณัฑิตที่เน้น
จิตบริการด้วยหั วใจความเป็นมนุษย์ สอดคล้องกับ
ศึกษาวิจยัประสบการณ์การท างานของพยาบาลพี่เลี้ ยงใน
โรงพยาบาล มหาวิทยาลัยของรัฐ พบว่า บทบาทพยาบาล    
พี่เลี้ยง ไดแ้ก่ สอนงาน ให้ค  าปรึกษา ติดตามการท างาน เป็น
แบบอย่างที่ดีและประเมินผล และเปิดโอกาส ให้พยาบาลจบ
ใหม่ไดแ้สดงความรู้สึกความคบั ขอ้งใจ โดยพยาบาลพี่เลี้ยง
รับฟังอย่างตั้งใจ แสดงความเห็นอกเห็นใจและให้ก าลงัใจ
พยาบาลจบใหม่ ในดา้นการติดตามการท างาน ส าหรับการ
แสดงบทบาทการสอนนั้ นเป็นการมุ่งเน้น ให้ผู ้เรียนได้
พฒันาความรู้ความสามารถ และเกิดทกัษะในการประยุกต์
ทฤษฎีสู่การปฏิบตัิต่อผูป่้วยไดอ้ย่างเหมาะสม12 
 

สรุป 
ผลของการใชร้ะบบพยาบาลพี่เลี้ ยงต่อภาวะผูน้ า 

การท างานเป็นทีม ความสุข และจิตบริการดว้ยหัวใจความ
เป็นมนุษย์ของนักศึกษาพยาบาลในรายวิชาปฏิบัติการ
บริหารการพยาบาล สามารถน าไปเป็นข้อมูลในการ
พฒันาการจดัการเรียนการสอนโดยใชร้ะบบพยาบาลพี่เลี้ยง
และส่งเสริมให้พยาบาลพี่เลี้ ยงมีการพฒันาตนเอง พัฒนา
งานและวชิาชีพอย่างต่อเน่ือง 

ข้อเสนอแนะ 
1. ผลของการใชร้ะบบพยาบาลพี่เลี้ยงต่อภาวะผูน้ า 

การท างานเป็นทีม และจิตบริการดว้ยหัวใจความเป็นมนุษย์
ของนักศึกษาพยาบาลในรายวิชาปฏิบัติการบริหารการ
พยาบาล หลงัการฝึกปฏิบตัิงานสูงกวา่ก่อนการฝึกแตกต่าง
กันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ สามารถน าไปเป็นขอ้มูลใน
การพัฒนาการจดัการเรียนการสอน ส าหรับดา้นความสุข 
ควรมีการพฒันาทางดา้นจิตใจ เพื่อลดภาวะวติกกังวลและ
ภาวะเครียด  

2. จากการศึกษาคร้ังน้ี พบวา่ผลการประเมินดา้น
ต่างๆ อยู่ในระดบัมาก ซ่ึงเป็นมุมมองดา้นเดียวของนักศึกษา 
ดงันั้ นควรมีการศึกษาการรับรู้ประโยชน์ของการใชร้ะบบ
พยาบาลพี่เลี้ยงจากมุมมองของพยาบาลพี่เลี้ยงและบุคคลอื่น
เพื่อให้ไดข้อ้มูลที่หลากหลาย 
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