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The effects of a motivational interview program on knowledge, health 
promoting behaviors, and body mass index among adults with risk factors of 

type 2 diabetes 
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Abstract 
Background: Motivational interviewing is considered an effective strategy to promote health 
behaviors among persons with a risk of type 2 diabetes.  
Objectives: The aim of this research was to investigate the effectiveness of a motivational 
interview program on knowledge, health promoting behaviors and body mass index among adults 
with risk factors of type 2 diabetes.  
Methods: This quasi-experimental research involved selection of 30 participants having risk 
factors for type 2 diabetes and living in one area, Muang Chonburi. A motivational interview 
program was developed based on Miller & Rollnick’s framework. The program was administrated 
over a 1 to 2 hour session, with 5 sessions spreading over a period of 10 weeks. The data 
collection instruments were questionnaires used to obtain participants’ knowledge and their health 
promoting behaviors. The questionnaires reported reliabilities of .767 and .826, respectively. Data 
were analyzed using paired t-test comparisons.  
Results: The finding reveals that, after participating in motivational interview program, participants 
reported a significantly higher level of knowledge and health promoting behavior, when compared 
to those before participation (p<.01). In contrast, participants’ body mass index was significantly 
lower than before participating the program (p<.01).  
Conclusions: The findings reflect the effectiveness of the motivational interview program in terms 
of changing health behaviors, and can be  adopted for persons with a risk of type 2 diabetes and 
other non-communicable diseases.   
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บทน า 
พฤติกรรมการดูแลสุขภาพที่เหมาะสม

เป็นกลยุทธ์ส าคัญในการป้องกันการเกิด
โรคเบาหวานชนิดที ่2  แมว้่าผลการศกึษาจะพบ
ปัจจยัเสี่ยงของการเกิดโรคเบาหวานชนิดที่ 2 
จะเกี่ยวขอ้งกบั พนัธุกรรม  อายุ  น ้าหนักตวัที่
เพิม่ขึน้  และระดบัความดนัโลหติ1-2  แต่สาเหตุ
เบื้องลึกของการเกิดปัจจยัเสี่ยงดงักล่าว เกิด
จากการทีบุ่คคลมพีฤตกิรรมการดูแลสุขภาพไม่
เหมาะสมหรอืขาดการดูแลสุขภาพของตนเอง
จนปล่อยใหต้นเองเกดิสภาพรา่งกายทีเ่ป็นภาวะ
เสี่ยงต่อการเกิดโรค3  การรบัประทานอาหาร
หวาน มนั  การไม่ออกก าลงักาย เป็นอกีสาเหตุ
หนึ่งทีท่ าใหป้ระชาชนมโีอกาสเกดิภาวะน ้าหนกั
ตวัเกนิมาตรฐาน และเกดิความดนัโลหติสูงจน
ส่งผลกระทบต่อระบบเมตาบอลซิมึและการหลัง่
ฮอรโ์มนอนิซูลนิลดลงท าให้เกดิภาวะน ้าตาลใน
เลอืดสงู   การพฒันาใหป้ระชาชนมคีวามรูค้วาม
เขา้ใจทีถู่กต้องในการดูแลตนเองรูถ้งึความเสีย่ง
ต่ อ ก า ร เ ป็ น โ รค   ค ว าม รุ น แ ร ง ขอ ง โ รค             
การป้องกันการเกิดโรค3  การบริโภคอาหาร
อย่างถูกต้องและเหมาะสมตามหลกัโภชนาการ  
การออกก าลังกายอย่างสม ่ าเสมอ จะช่วย
ควบคุมระดับน ้ าตาลในกระแสเลือด และลด
ความเสี่ยงต่อการเกิดโรคเบาหวานชนิดที่ 24-5  
ดงันัน้การกระตุ้นใหป้ระชาชนมกีารปรบัเปลี่ยน
พฤติก ร รมการดู แ ลสุ ขภาพ  โดย เฉพาะ
ประชาชนกลุ่มเสี่ยงต่อการเกิดโรคเบาหวาน
ชนิดที่ 2 จึงเป็นกุญแจส าคัญในการส่งเสริม
สุขภาพและการป้องกนัการเกดิโรค 

การสัมภาษณ์  เพื่ อสร้างแรงจู ง ใจ 
(motivational interviewing: MI) เป็นกลยุทธ์หนึ่ง
ที่บุคลากรน ามาประยุกต์ใช้ในการปรับเปลี่ยน
พฤตกิรรมสุขภาพของประชาชนดว้ยความเชื่อว่า
แรงจูงใจด้านสุขภาพจะเป็นพื้นฐานของการ
ปรบัเปลีย่นพฤตกิรรม  เทคนิคการสมัภาษณ์เพื่อ

สรา้งแรงจูงใจเป็นรูปแบบของการให้การปรกึษา 
ที่ ก ระ ตุ้ น ให้ ประชาชนเกิดแรงจู ง ใ จที่ จ ะ
ปรบัเปลีย่นพฤตกิรรมสุขภาพ มกีารจดัการความ
ความคดิและพฤตกิรรมที่ไม่เหมาะสมของตนเอง  
โดยบุคลากรที่ให้ค าปรกึษามบีทบาทในการชี้น า
สนบัสนุน ช่วยเหลอืในการคน้หาปัญหา และแก้ไข
ความลังเลใจ ช่วยให้ผู้ร ับบริการเกิดแรงจูงใจ
ภายใน ในการก าหนดแนวทางการแก้ไขปัญหาที่
ชดัเจน และตดัสนิใจกระท าการเปลี่ยนแปลงตาม
แนวทางแก้ปัญหาด้วยตนเอง6-7  จากการศึกษา
ของ Leelapattanapanit & Phunopas8 พบว่า การ
สมัภาษณ์เพื่อสร้างแรงจูงใจช่วยให้ประชาชนมี
พฤติกรรมการกินและการออกก าลังกายดีขึ้น
รวมถึงช่วยลดดัชนีมวลกายได้ โดยในการวิจัย
สรุปว่าการสนทนาเพื่อสรา้งแรงจงูใจแมเ้พยีงครัง้
เดียวก็ช่วยเพิ่มแรงจูงใจในการปรับเปลี่ยน
พฤตกิรรม แต่หากกระตุ้นหลายๆ ครัง้กจ็ะช่วยให้
เกิดความต่อเนื่องในการปรบัเปลี่ยนพฤติกรรม  
และสอดคล้องกับการศึกษาของ Sarakhwan9 ที่
พบว่าการโปรแกรมการสัมภาษณ์แบบสร้าง
แรงจงูใจช่วยใหก้ลุ่มตวัอย่างมคีวามรูด้า้นสุขภาพ
และมพีฤตกิรรมสุขภาพดขีึน้ 

 คณะผู้วิจ ัยเห็นถึงประโยชน์ของการ
สัมภาษณ์เพื่อสร้างแรงจูงใจในการช่วยให้
ประชาชนปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพของ
ตนเองใหเ้หมาะสม โดยเฉพาะประชาชนกลุ่มเสี่ยง
ต่อการเกิดโรคเบาหวานชนิดที่ 2  จงึได้พฒันา
โปรแกรมการสมัภาษณ์เพื่อสร้างแรงจูงใจ เพื่อ
พฒันาประชาชนกลุ่มเสีย่งใหม้คีวามรูค้วามเข้าใจ 
มีพฤติกรรมการดูแลตนเองที่ถูกต้องเหมาะสม 
ตลอดจนมดีชันีมวลกายลดลง ซึง่จะช่วยลดความ
เสี่ยงต่อการเกิดโรคเบาหวานในอนาคต ในการ
วจิยันี้จะท าการทดลองในประชาชนกลุ่มเสี่ยงต่อ
การเกิดโรคเบาหวานชนิดที่ 2 ในพื้นที่ต าบล   
บ้านสวน อ าเภอเมือง จังหวัดชลบุรี จากการ  
ศกึษาแบบส ารวจในกลุ่มวยัผูใ้หญ่ จ านวน 400 คน 
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ระหว่างเดอืนสงิหาคม - เดอืนพฤศจกิายน 2560 
พบว่าประชาชนส่วนใหญ่ไม่ชอบการไปออกก าลงั
กาย มภีาวะน ้าหนักเกิน ชอบรบัประทานอาหาร
พวกแป้งและของทอด10 ซึง่นับเป็นปัจจยัที่มคีวาม
เสี่ยงโรคเบาหวาน ชนิดที่ 2  ในการศึกษาครัง้นี้
คณะผูว้จิยัจงึศกึษาในกลุ่มวยัผูใ้หญ่ทีม่คีวามเสีย่ง
โรคเบาหวาน ชนิดที่ 2 โดยหวงัว่าหากประชาชน
กลุ่มดงักล่าวไดร้บัการใหป้รกึษาทางสุขภาพที่ช่วย
กระตุ้นให้เกดิความตระหนักถงึความเสีย่งของการ
เกิดโรค และมีแรงจูงใจที่พัฒนาตนเองให้มี
พฤติกรรมการดูแลสุขภาพที่เหมาะสมจะช่วยลด
ปัจจยัเสีย่งของการเกดิโรคเบาหวานในทีสุ่ด 
 วตัถปุระสงคก์ารวิจยั 

เพื่อศกึษาผลของโปรแกรมการสมัภาษณ์
เพื่อสรา้งแรงจงูใจ ต่อความรูเ้รื่องโรคเบาหวาน 
พฤตกิรรมการดูแลสุขภาพตนเอง และดชันีมวลกาย
ของวัยผู้ ใ ห ญ่ที่ มี ปั จจัย เ สี่ ย ง ต่ อกา ร เ กิด
โรคเบาหวานชนิดที ่2 
 
วิธีด าเนินการวิจยั 

การวจิยัครัง้นี้เป็นวจิยักึ่งทดลองชนิดศกึษา
กลุ่มเดยีววดัผลก่อนและหลงั (one group pretest – 
posttest design) เพื่อเปรียบเทียบความรู้เรื่อง
โรคเบาหวาน พฤติกรรมการดูแลสุขภาพตนเอง 
และดชันีมวลกายของกลุ่มตวัอย่างก่อนและหลงั
เขา้ร่วมโปรแกรมการสมัภาษณ์เพื่อสรา้งแรงจงูใจ  
ด าเนินการวิจยัระหว่างเดือน มถุินายน  – เดือน 
กนัยายน 2561 

ประชากร และกลุ่มตวัอย่าง 
ประชากร คอื ประชาชนที่มอีายุระหว่าง 

35 - 59 ปี มปัีจจยัเสีย่งต่อการเกดิโรคเบาหวาน
ชนิดที่ 2 โดยมเีกณฑค์ดัเลอืกคอืมรีะดบัน ้าตาล
ในเลอืดขณะอดอาหาร (Fasting Blood Sugar: 
FBS) ในช่วง 3 เดอืนสุดทา้ย ระหว่าง 100 - 125 
มก/ดล.  มีบุคคลในครอบครัวสายตรงเป็น
โรคเบาหวานชนิดที่ 2 มดีชันีมวลกายมากกว่า

หรอืเท่ากบั 27  อาศยัอยูใ่นชุมชนต าบลบา้นสวน 
อ าเภอเมอืง จงัหวดัชลบุร ี10 หมูบ่า้น จ านวน 974 คน  

กลุ่มตวัอย่าง คอื ประชาชนกลุ่มเป้าหมาย
จ านวน 30 คน คดัเลอืกโดยวธิสีุ่มอย่างง่าย โดย
ค านวณขนาดของกลุ่มตวัอย่างจากการทบทวน
วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง11  ซึ่งศึกษาผลของการ 
ใหค้ าปรกึษาโดยการสมัภาษณ์เพื่อสรา้งแรงจงูใจ
ต่อการควบคุมดชันีมวลกายของผู้ป่วยเบาหวาน
ชนิดที่ 2 และให้ผลการทดสอบอย่างมนีัยส าคญั
ทางสถติ ิจงึน าค่าทีไ่ดจ้ากการศกึษามาแทนที่ใน
การค านวณกลุ่ มตัวอย่ าง  ใช้สูตรค านวณ         
ขนาดอิทธพิล(effect size) ได้ขนาดอิทธพิล 1.4 
จากนัน้น าค่าทีไ่ดไ้ปเทยีบกบัตารางของ Cohen12  
โดยก าหนดระดบัความเชื่อมัน่ที่ .05และอ านาจ
การทดสอบที ่.80 ไดจ้ านวนกลุ่มตวัอย่าง 20 คน 
แต่เพื่อป้องกันการสูญหายของกลุ่มตัวอย่าง 
ผูว้จิยัใชก้ลุ่มตวัอย่างในการทดลองครัง้นี้ จ านวน 
30 คนโดยกลุ่มตวัอย่าง สามารถอ่าน และเขา้ใจ
ภาษาไทย สมคัรใจเขา้รว่มโครงการ มทีีอ่ยูอ่าศยัที่
แน่นอน และมเีบอรโ์ทรศพัทท์ีส่ามารถตดิต่อได ้ 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั  
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย 

เครื่องมือที่ ใช้ในการด าเนินงานวิจัย  และ
เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการรวบรวมขอ้มลู ดงันี้ 

1. เครื่องมือที่ใช้ในการด าเนินงานวิจยั 
ไดแ้ก่ 

โปรแกรมการสมัภาษณ์เพื่อสร้างแรงจูงใจ 
ที่ คณะผู้ วิจ ัยพัฒนาขึ้นจากแนวคิดการ ให้
ค าปรกึษา โดยการสมัภาษณ์เพื่อสร้างแรงจูงใจ 
(MI) ของ Miller & Rollnick7  ใช้เวลาในการท า
กิจกรรมกลุ่มครัง้ละประมาณ 1-2 ชัว่โมง และ   
นัดต่อเนื่ องจนครบ 5 ครัง้  ระยะเวลารวม 10 
สัปดาห์ โดยกิจกรรมกลุ่ม 5 ครัง้ส าหรับกลุ่ม
ทดลองมดีงันี้  

ครัง้ที ่1  ผูว้จิยั นดัพบกลุ่มทดลองทัง้ 30 คน 
แจ้งผลการวดัค่าดชันีมวลกาย ด าเนินการวัด
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แรงจูงใจต่อการปรบัเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพ
โดยใช้ ไม้บรรทัดวัดแรงจูง ใ จ  ร่ วมกับ ใช้
แบบสอบถามแรงจูงใจในการปรับเปลี่ยน
พฤติกรรม ผู้วจิยัด าเนินกิจกรรมให้ค าปรกึษา 
เป็นรายบุคคลให้กลุ่มตัวอย่างเตรียมตัวเพื่อ
ปรบัเปลี่ยนพฤตกิรรม และกระตุ้นใหว้างแผนการ
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมด้วยตนเอง เพื่อกลับไป
ปฏบิตันิดัเขา้กลุ่มครัง้ต่อไปอกี 2 สปัดาห ์ 

ครัง้ที่ 2 ผู้วจิยั ใช้กระบวนการกลุ่มช่วย
กลุ่มตัวอย่างให้ค้นหาสาเหตุของปัญหาและ
เป้าหมายของการปรบัเปลีย่นพฤตกิรรมสุขภาพ 
ส่งเสริมความเชื่อมัน่ในความสามารถของ
ตนเองพรอ้มทัง้ท าปฏทินิปรบัเปลีย่นพฤตกิรรม
สุขภาพของตนเอง ให้ก าลังใจและกระตุ้นให้
กลบัไปทดลองปฏบิตัติามตามแผนทีว่างไว้ นัด
กลบัมาเขา้กลุ่มครัง้ต่อไปอกี 2 สปัดาห ์ 

ครั ้งที่  3 ให้กลุ่ มตัวอย่ างพูดถึงกา ร
เปลีย่นแปลงพฤตกิรรมสุขภาพ หลงัจากกลบัไป
ทดลองปฏบิตัคิร ัง้ทีแ่ลว้ของตนเอง ใหค้ าชมเชย
เมื่ อ เริ่มปฏิบัติได้  และปรับ เ ป้าหมายการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่ใหญ่ให้เลก็ลงเพื่อให้
กลุ่มเป้าหมายเปลี่ยนแปลงได้ส า เร็จ กลุ่ม
ร่วมกนัปรบัปฏทินิสุขภาพและเสนอทางเลอืกที่
เหมาะสมของแต่ละคน และจดัการกบัภาวะลงัเล
ใจที่ยงัหลงเหลอือยู่ นัดเข้ากลุ่มครัง้ต่อไป อีก  
4 สปัดาห ์ 

ครัง้ที่ 4 ตดิตามผลการลงมอืปฏบิตัิตาม
แผนการเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมสุขภาพจากครัง้
ที่แล้ว ประเมิน ความรู้สึก หาแนวทางแก้ไข
ปัญหาจากการปฏบิตัิที่เกิดขึน้ และสร้างความ
เชื่อมัน่ในสิ่งที่ถูกต้อง เมื่อกลุ่มตัวอย่างเริ่ม
เปลี่ยนแปลงตนเองได้ ร่วมกนัค้นหาตวักระตุ้น
ที่จะท าให้กลบัไปมีพฤติกรรมเดิม ร่วมกันหา
แนวทางแก้ไขตวักระตุ้นนัน้ นัดกลบัมาเขา้กลุ่ม
ครัง้ต่อไป อกี 2 สปัดาห ์ 

ครัง้ที่  5 กลุ่มตัวอย่างสะท้อนผลการ
เปลีย่นแปลงพฤตกิรรม ผูด้ าเนินกจิกรรมชื่นชม
ส่งเสริมให้เห็นคุณค่าในชีวิตร่วมกันก าหนด
เป้าหมายระยะยาวที่ชัดเจน (clarifying goals) 
เพื่อการเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมสุขภาพอย่างถาวร 
และคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น สร้างความมัน่ใจ (self 
efficacy) ต่อการปฏบิตัอิยา่งต่อเนื่องต่อไป  

2. เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจยัสร้างขึ้นโดยการปรบัปรุงและพัฒนามา
จากเครื่องมอืการวจิยัของเพญ็ศร ีพงษ์ประภาพนัธ์ 
และคณะ13  ประกอบดว้ย  

ส่ วนที่  1 แบบสอบถามข้อมูลทัว่ ไป         
มีลักษณะเป็นแบบสอบถามปลายปิดดังนี้  
จ านวน 8 ข้อ  ประกอบด้วย ชื่ อ เพศ อายุ   
สถานภาพสมรส ระดบัการศกึษา อาชพี รายได้ 
น ้าหนกั และส่วนสงู 

ส่วนที ่2 แบบทดสอบความรูเ้รื่องโรคเบาหวาน 
มีลักษณะแบบเลือกค าตอบ(multiple choice) 
จ านวน 24 ขอ้ แบ่งออกเป็น 4 ดา้น ประกอบดว้ย
ความรูท้ ัว่ไปเกี่ยวกบัโรคเบาหวาน ความรูด้้าน
พฤติกรรมความรู้ด้านการรบัประทานอาหาร 
และความรู้ด้านภาวะแทรกซ้อน เกณฑ์การ
ประเมินความรู้ข้อละ  1 คะแนน  แปลผล        
โดยพจิารณาจากค่าคะแนนดงันี้ 

รอ้ยละ 81–100 จ านวน 20 - 24 คะแนน   
หมายถงึ  ความรูร้ะดบัสงู  

รอ้ยละ 51 – 80 จ านวน 13 - 19 คะแนน   
หมายถงึ  ความรูร้ะดบักลาง  

รอ้ยละ 0 -  50 จ านวน 0 - 12  คะแนน   
หมายถงึ  ความรูร้ะดบัต ่า 

ส่วนที ่ 3  แบบสอบถามพฤตกิรรมการดแูล
สุขภาพตนเองของวยัผูใ้หญ่ทีม่ปัีจจยัเสีย่งต่อการ 
เกดิโรคเบาหวานชนดที ่2 มลีกัษณะเป็นมาตราส่วน 
ประมาณค่า 3 ระดบั (rating scale) จ านวน 30 ขอ้ 
แบ่งออกเป็น 4 ดา้น ประกอบดว้ยพฤตกิรรมการ 
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ดูแลตนเองด้านร่างกาย  ด้านการดูแลจิตใจ 
อารมณ์ และสงัคม ด้านการดูแลรกัษา และด้าน
การป้องกันภาวะแทรกซ้อน โดยมีเกณฑ์การ
ประเมนิผลพฤตกิรรมการดูแลสุขภาพตนเอง ม ี3 
ระดบั ดงันี้ 

2.51 – 3.00  หมายถึง พฤติกรรมการ
ดแูลตนเองระดบัสงู   

1.51 – 2.50  หมายถึง  พฤติกรรมการ
ดแูลตนเองระดบักลาง  

1.00 – 1.50  หมายถึง พฤติกรรมการ
ดแูลตนเองระดบัต ่า 

การตรวจสอบคณุภาพเครื่องมือ 
1. โปรแกรมการสัมภาษณ์ เพื่ อ ส ร้า ง

แรงจูงใจ ที่คณะผู้วจิยัพฒันาขึ้นจากแนวคดิการ
ให้ค าปรกึษาโดยการสมัภาษณ์เพื่อสร้างแรงจูงใจ 
(MI) ของ Miller & Rollnick7   ได้ร ับการตรวจสอบ
ความตรงตามเนื้อหาโดยผูท้รงคุณวุฒ ิจ านวน 3 ท่าน 
ผู้ วิ จ ัยปรับปรุ งแก้ ไขภาษาและเนื้ อหาตาม
ขอ้เสนอแนะจากผูท้รงคุณวุฒ ิ

2. แบบสอบถามความรูเ้รือ่งโรคเบาหวาน 
และแบบสอบถามพฤตกิรรมการดแูลตนเองของ
วยัผูใ้หญ่ทีม่ปัีจจยัเสีย่งต่อการเกดิโรคเบาหวาน
ชนิดที่  2  ได้น าไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน         
3 ท่าน ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 
ผู้ทรงคุณวุฒิให้ปรับลดจ านวนข้อค าถาม
เนื่องจากมคีวามซ ้าซ้อน จากนัน้น าไปทดลอง
ใช้กับกลุ่มเสี่ยงเบาหวานในชุมชนที่มีบริบท
ใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่างคือชุมชนต าบลบาง
ทราย อ าเภอเมอืง จงัหวดัชลบุร ีจ านวน 30 คน 
ส าหรบัแบบสอบถามพฤตกิรรมการดูแลตนเอง
ของวัยผู้ ใหญ่ที่มีปั จจัยเสี่ ยงต่อการเกิดโรค   
เบาหวานชนิดที ่2 หาค่าความเทีย่งของเครือ่งมอื    
โดยวธิกีารหาค่าสมัประสทิธิแ์อลฟาของครอนบาค 
(Cronbach’s alpha coefficient)  ได้ค่าความเที่ยง
เท่ากบั  .826   และ แบบทดสอบความรูเ้รื่อง 

โรคเบาหวาน น าไปวเิคราะหห์าค่าความเทีย่งโดย
วธิขีองคูเดอร ์รชิารด์สนั (Kuder Richardson-20) 
ไดค้่าความเทีย่งเท่ากบั .767 

ข้อพิจารณาด้านจริยธรรม 
การศกึษาในครัง้นี้ได้รบัเอกสารรบัรองโดย

คณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ชลบุรี เลขที่
อนุมัติ BNC REC 03/2561 รับรองเมื่อวันที่ 19 
มถุินายน 2562   
 
การรวบรวมข้อมลู 

เมื่อโครงการวิจัยได้ร ับการรับรองด้าน
จรยิธรรมการวิจยัในมนุษย์ จากคณะกรรมการ
พจิารณาจรยิธรรมการวจิยัวทิยาลยัพยาบาลบรม
ราชชนนี ชลบุร ีผูว้จิยัไดด้ าเนินการทดลองดงันี้ 

1.ระยะเตรียมการ ระยะเวลา 2 สปัดาห์
เตรยีมก่อนเขา้ร่วมโปรแกรมการสมัภาษณ์เพื่อ
สรา้งแรงจงูใจโดยแบ่งออกเป็น 2 ขัน้ตอนดงันี้ 

1.1 ผู้วิจ ัยประสานกับ  เจ้าหน้าที่
ส าธารณสุ ข  ผู้ น าชุ มชน  และอาสาสมัคร
สาธารณสุขประจ าหมู่บา้นเพื่อสรา้งความคุ้นเคย 
ความไวว้างใจ ชีแ้จงวตัถุประสงค ์วธิดี าเนินการ
ศกึษา 

1.2   ส ารวจปัญหา และความต้องการ
ของกลุ่มเสีย่งวยัผูใ้หญ่ทีม่ปัีจจยัเสีย่งต่อการเกดิ
โรค เบาหวานชนิดที่  2 เพื่ อเป็นพื้นฐานใน
การศกึษา ซึง่ผลการศกึษาพบว่าผูป่้วยเบาหวานมี
ความรู้ พฤติกรรมการดูแลสุขภาพตนเองอยู่ใน
ระดบัต ่า – ปานกลาง และมดีชันีมวลกาย ระหว่าง 
27 – 36.60 กิ โ ล ก รัม / เ มต ร 2 ( x  = 34.71, 
SD=4.31) 

2.ระยะด าเนินการ ระยะเวลา 10 สปัดาห ์
2.1 ผู้วจิยัแนะน าตวั  และชี้แจงวตัถุประสงค์

การท าวจิยั และพทิกัษ์สทิธิใ์นการร่วมวจิยัของ
กลุ่มตวัอยา่ง 
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2.2 ให้ผู้วจิยัลงนามใบยนิยอมเข้าร่วม
เป็นกลุ่มตวัอยา่ง 

2.3 ผู้วจิยัให้กลุ่มตวัอย่างประเมนิความรู้ 
พฤตกิรรมการดูแลสุขภาพตนเอง และดชันีมวลกาย 
โดยตอบแบบวดัความรู้ แบบสอบถามพฤตกิรรม
การดูแลสุขภาพตนเอง และชัง่น ้าหนัก วดัส่วนสูง 
(หาค่าดชันีมวลกาย) เพื่อเป็นการวดัก่อนการเขา้
รว่มโปรแกรมการสมัภาษณ์ เพื่อสรา้งแรงจงูใจ 
 2.4  ด าเนินโปรแกรมการสมัภาษณ์เพื่อ
สร้างแรงจูงใจ  ใช้เวลาในการท ากิจกรรมกลุ่ม 
ครัง้ละประมาณ 1-2 ชัว่โมง และนัดต่อเนื่องจน
ครบ 5 ครัง้ ระยะเวลารวม 10 สปัดาห ์
 3. ระยะประเมินผล ระยะเวลา 2 สปัดาห์
นัดพบกลุ่มตัวอย่างให้ตอบแบบวัดความรู้ 
ประเมนิพฤติกรรมการดูแลสุขภาพตนเองของ
กลุ่มเสี่ยงวัยผู้ใหญ่ที่มีปัจจยัเสี่ยงต่อการเกิด
โรคเบาหวานชนิดที ่2 และชัง่น ้าหนกั วดัส่วนสงู 
(ค านวณหาค่าดชันีมวลกาย) เพื่อเป็นการวดัหลงั
การเข้าร่วมโปรแกรมการสัมภาษณ์เพื่อสร้าง
แรงจงูใจ แลว้น าผลมาวเิคราะห ์

การวิเคราะหข้์อมลู 
1. วเิคราะหข์อ้มลูทัว่ไป ขอ้มลูความรู ้ 

เกี่ยวกับโรคเบาหวาน พฤติกรรมการดูแล
สุขภาพตนเองและดัชนีมวลกาย ของกลุ่ม

ตัวอย่าง โดยหาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ยเลขคณิต 
และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน  

2. เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยความรู้
เกี่ยวกบัโรคเบาหวาน คะแนนเฉลี่ยพฤตกิรรม
การดูแลสุขภาพตนเอง และ ดชันีมวลกาย ก่อน
และหลงัการเขา้รว่มโปรแกรมการสมัภาษณ์เพื่อ
สร้างแรงจูงใจโดยใช้การทดสอบค่าที (paired  
t-test) 
 

ผลการวิจยั 
1.ข้อมูลทัว่ไป กลุ่มตัวอย่าง ส่วนใหญ่

เป็นเพศหญิง (ร้อยละ 66.00) อยู่ในวัยผู้ใหญ่
ตอนปลาย อายุระหว่าง 46-59 ปี อายุเฉลี่ย  
48.16 ปี  (SD= 1.06)  มสีถานภาพสมรส (ร้อยละ 
58.40) การศึกษาระดับประถมศึกษา (ร้อยละ 
60.30) อาชพีรบัจา้ง (รอ้ยละ 53.70)  รายไดไ้มเ่กนิ 
9,000 บาท (รอ้ยละ 72.30)   

2. ผลของโปรแกรมการสัมภาษณ์ เพื่อ
สรา้งแรงจูงใจ  จากการเปรยีบเทยีบคะแนนเฉลี่ย
ความรู้เกี่ยวกับโรคเบาหวาน และคะแนนเฉลี่ย
พฤตกิรรมการดูแลสุขภาพตนเองของกลุ่มตวัอยา่ง          
พบว่า  หลงัเขา้รว่มโปรแกรมกลุ่มตวัอยา่งมคีะแนน
เฉลีย่สงูกว่าก่อนเขา้รว่มโปรแกรมอยา่งมนียัส าคญั
ทางสถิติ และมคี่าเฉลี่ยดชันีมวลกายลดลงอย่าง          
มนียัส าคญัทางสถติ ิดงัแสดงในตารางที ่1 

ตารางท่ี 1  เปรยีบเทยีบคะแนนเฉลี่ยความรู ้พฤตกิรรมการดูแลสุขภาพตนเอง และดชันีมวลกายของ
กลุ่มตวัอยา่งก่อน-หลงัเขา้รว่มโปรแกรมฯ (n=30) 
 

 

ตวัแปร 
ก่อนเข้าร่วมโปรแกรม หลงัเข้าร่วมโปรแกรม 

t df p 
𝐱 SD 𝐱 SD 

ความรูโ้รคเบาหวาน 
พฤตกิรรมการดแูลสุขภาพตนเอง 
ดชันีมวลกาย 

14.56 
1.43 
34.71 

1.91 
0.18 
4.31 

21.58 
2.63 
29.01 

1.65 
0.10 
5.92 

7.59 
1.37 
3.72 

29 
29 
29 

.000** 

.000** 

.000** 
**p< .01 
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อภิปรายผล 

 การวิจ ัยนี้ เป็นการวิจัยกึ่งทดลองเพื่ อ
ทดสอบประสทิธผิลของโปรแกรมสมัภาษณ์เพื่อ
สรา้งแรงจงูใจ ผลการวจิยัพบประเดน็ส าคญัดงันี้ 

1. ผลการวิจัยครัง้นี้พบว่าหลังเข้าร่วม
โปรแกรมสัมภาษณ์เพื่อสร้างแรงจูงใจ กลุ่ม
ตัวอย่างมคี่าเฉลี่ยความรู้โรคเบาหวานเพิ่มขึ้น
อย่างมนีัยส าคญัทางสถิติ (p<.01)  สามารถสรุป
ได้ว่า โปรแกรมการสมัภาษณ์เพื่อสร้างแรงจูงใจ
ช่ วยพัฒนาความรู้ ค ว าม เข้ า ใ จ เกี่ ย วกั บ
โรคเบาหวานได ้ การสมัภาษณ์เพื่อสรา้งแรงจูงใจ
เป็นรปูแบบหนึ่งของการใหก้ารปรกึษารายบุคคล
ที่เน้นผู้รบับรกิารเป็นศูนยก์ลาง  ในกระบวนการ
ดังกล่าว ทีมวิจ ัยจะมีหน้าที่ร ับฟังในสิ่งที่กลุ่ม
ตัวอย่ างรับรู้  และเข้าใจเกี่ ยวกับการเกิด
โรคเบาหวาน และการดูแลสุขภาพของตนเอง โดย
ไม่ตดัสนิว่าสิง่ทีเ่ขาเขา้ใจนัน้ถูกหรอืผดิ พยายาม
ท าความเข้าใจถึงกระบวนการรับรู้  เพื่ อหา
แนวทางในการให้ข้อมูลเพื่อปรบัเปลี่ยนให้เป็น
ความเข้าใจที่ถูกต้อง จากนัน้ท าการสอดแทรก
ความรู้หรอืข้อมูลที่ถูกต้อง เพื่อให้กลุ่มตวัอย่าง
กลบัไปคดิทบทวนว่าความรูค้วามเขา้ใจเดมินัน้มี
ความถูกต้องหรือไม่ ตลอดจนมีการซักถาม
แลกเปลีย่นประสบการณ์ และความรูซ้ึง่ท าให้กลุ่ม
ตวัอย่างเกดิความรูค้วามเขา้ใจที่ถูกต้องเกี่ยวกบั
โรคเบาหวานและการดูแลสุขภาพตนเองเพื่อ
ป้องกันโรคเบาหวาน  ทัง้นี้  Miller & Rollnick14 
อธิบายว่ าการท าความเข้าใจการรับรู้ ของ
ผู้รบับรกิารโดยผ่านการรบัฟังอย่างไม่ตดัสนิ จะ
ช่วยสร้างความไว้วางใจ ลดแรงต้านที่จะรับฟัง
ขอ้มูลใหม่และมแีนวโน้มที่จะปรบัเปลี่ยนความรู้
ความเข้าใจใหม่ให้ถูกต้อง ผลการวิจัยครัง้นี้
สอดคล้องกับการศึกษาของวัฒนา  สาระขวัญ9 

และอทิธพิล  ฟองแกว้ และคณะ15  ทีพ่บว่า การให้
ความรู้ด้วยเทคนิคการสัมภาษณ์เพื่อสร้าง

แรงจงูใจช่วยให้กลุ่มตวัอย่างมคีวามรูค้วามเข้าใจ
ดา้นสุขภาพไดถู้กตอ้งมากขึน้ 

2. ผลการวิจยัครัง้นี้  พบว่า หลงัเข้าร่วม
โปรแกรมสัมภาษณ์เพื่อสร้างแรงจูงใจ กลุ่ม
ตวัอยา่งมคี่าเฉลีย่พฤตกิรรมการดแูลสุขภาพดขีึน้
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p<.01)  สรุปได้ว่า
โปรแกรมการสัมภาษณ์เพื่อสร้างแรงจูงใจช่วย
กระตุ้นให้เกดิการปรบัเปลี่ยนพฤตกิรรมการดูแล
สุขภาพที่เหมาะสม  การสัมภาษณ์เพื่อสร้าง
แรงจูงใจเป็นเทคนิคที่สามารถน ามาใช้ในการให้
ค าปรึกษาเพื่ อจู งใจให้กลุ่ มตัวอย่ างมีการ
ปรบัเปลี่ยนพฤตกิรรม ให้มปีระสทิธภิาพมากขึ้น
ได้ ด้วยหลักส าคัญ 3 ประการ7  ได้แก่ 1) การ
สรา้งความรว่มมอื เนื่องจากในกระบวนการให้การ
ปรกึษาทมีวจิยัรบัฟังประสบการณ์และความรูด้้าน
สุขภาพเดมิของกลุ่มตวัอย่าง รบัฟังเหตุผลที่เขา
จะยงัคงหรือปรับเปลี่ยนพฤติกรรม ซึ่งจะช่วย
สร้างความไว้วางใจ ไม่ต่อต้านหรือเกิดความ
ขัดแย้งในใจ และเปิดใจที่จะรับฟังข้อมูลด้ าน
สุขภาพที่ถูกต้อง  2) การดึงความต้องการและ
ความตัง้ใจมาจากภายในตัวของกลุ่มตัวอย่าง   
ในกระบวนการให้การปรกึษาทมีวจิยัจะรบัฟังถงึ
ความต้องการของกลุ่มตัวอย่างโดยไม่ตัดสินว่า
ความต้องการนัน้ถูกหรอืผดิ ในการโน้มน้าวใจให้
เกดิการปรบัเปลีย่นพฤตกิรรมกไ็ม่เน้นการสัง่หรอื
กดดนักลุ่มตวัอย่างให้เปลี่ยนพฤติกรรม   แต่ทมี
วจิยัจะเป็นผูก้ระตุ้นใหก้ลุ่มตวัอย่างไดท้บทวนถงึ
ผลดี-ผลเสียของการคงอยู่หรือปรับเปลี่ยน
พฤตกิรรม จากนัน้ใหก้ลุ่มตวัอย่างท าการตดัสนิใจ
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมด้วยการตระหนักรู้ของ
ตนเอง  และ 3)  การสรา้งความรูส้กึถงึความเป็นไป
ได้ และท าได้ด้วยตนเอง เป็นการสร้างความ
ตระหนักว่าพฤตกิรรมทีต่นเองท าอยู่นัน้สมควรจะ
มกีารเปลี่ยนแปลง  จากนัน้ผู้วจิยัจะช่วยให้กลุ่ม
ตัวอย่างวางแผนการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม       
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การดูแลตนเองให้เหมาะสม มีการให้ก าลังใจ
เพื่อให้กลุ่มตัวอย่างรู้สึกถึงความเป็นไปได้ที่จะ
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมและท าได้ด้วยตนเอง
มากกว่าการเชื่อฟัง จนเกิดการเปลี่ยนแปลง
พฤตกิรรมการดูแลตนเองไดใ้นทีสุ่ด ผลการวจิยันี้
สอดคล้องกับงานวิจัยของ Waker16 และของ 
Rosenbek และคณะ17 ทีใ่ชเ้ทคนิคการสมัภาษณ์
แบบสร้างแรงจูงใจในการปรบัเปลี่ยนพฤติกรรม
การดูแลตนเองของผู้ป่วยเบาหวานพบว่าหลงัเขา้
ร่ วมโปรแกรมดังกล่ าวกลุ่ มตัวอย่ างต่ างมี
พฤตกิรรมสุขภาพทีด่ขี ึน้อยา่งมนียัส าคญัทางสถติ ิ 

3.  ผลการวิจยัครัง้นี้  พบว่า หลงัเข้าร่วม
โปรแกรมสัมภาษณ์เพื่อสร้างแรงจูงใจ กลุ่ม
ตัวอย่างมีค่าเฉลี่ยดัชนีมวลกายลดลงอย่างมี
นัยส าคญัทางสถิติ (p<.01)  สรุปได้ว่าโปรแกรม
การสัมภาษณ์เพื่อสร้างแรงจูงใจช่วยให้กลุ่ม
ตัวอย่างมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการดูแล
ตนเองจนท าใหด้ชันีมวลกายลดลงได ้ ดงักล่าวไป
แลว้ในขา้งต้นว่า การสมัภาษณ์แบบสรา้งแรงจงูใจ
เป็นการให้การปรึกษาที่ช่วยกระตุ้นให้กลุ่ม
ตัวอย่างตระหนักถึงผลดีของการมีพฤติกรรม
สุขภาพทีเ่หมาะสม มแีรงจงูใจทีจ่ะดูแลตนเองเพื่อ
ป้องกนัภาวะเสีย่งต่อการเกดิโรคเบาหวาน ในการ
วจิยัครัง้นี้ ทมีวจิยัไดมุ้่งเน้นเรื่อง การลดดชันีมวล
กายเพราะการมนี ้าหนักตวัเกินมาตรฐานถือเป็น
ภาวะเสี่ยงต่อการเกดิโรคเบาหวานชนิดที่ 2 และ
ท าการประเมินความพร้อมในการปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมตามระยะของการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรม (stage of change) และให้ค าปรึกษา
รายบุคคลโดยให้กลุ่มตัวอย่างค้นหาสาเหตุของ
ปัญหาในการปรบัเปลีย่นพฤตกิรรมสุขภาพพรอ้ม
ทัง้ท าแผนการปรบัเปลี่ยนพฤตกิรรมสุขภาพของ
ตนเองได้อย่างเหมาะสมถึงขัน้ลงมอืเปลี่ยนด้วย
ตนเอง  ทัง้นี้ Miller & Rollnick14 ไดก้ล่าวถงึ การ
ช่วยเหลอืและสนับสนุนให้บุคคลเกดิความเชื่อมัน่
ในศักยภาพของตนเอง (self efficacy) ที่ จะ

ปรบัเปลี่ยนพฤตกิรรมว่าเป็นองค์ประกอบส าคญั
ของการสมัภาษณ์แบบสรา้งแรงจูงใจ ที่จะช่วยให้
บุคคลมีแรงจูงใจในเปลี่ยนแปลงด้วยตนเองใน 
ระยะยาว  มีความยัง่ยนืส่งผลให้ผู้ป่วยสามารถ
ควบคุมค่าดชันีมวลกายให้อยู่ในเกณฑ์ปกติได้    
ดีขึ้น ผลการวิจยันี้สอดคล้องกับการศึกษาของ       
จริาภรณ์ นกแก้ว18 และอดุลย ์วุฒจิูรพีนัธุ์ และ
คณะ 19 ที่ ใช้ เทคนิคการสัมภาษณ์แบบสร้าง
แรงจูงใจ เพื่อปรบัเปลี่ยนพฤตกิรรมสุขภาพ และ
พบว่ า กลุ่ มตัวอย่างในการศึกษาทั ้งสองมี
พฤตกิรรมสุขภาพทีด่ขี ึน้และมดีชันีมวลกายลดลง
อยา่งมนียัส าคญัทางสถติ ิ
 

สรปุและข้อเสนอแนะ 
 สรปุ 
 การสัมภาษณ์แบบสร้างแรงจูงใจเป็น   
กลยุทธห์นึ่งทีส่่งเสรมิให้ประชาชนกลุ่มเสี่ยงต่อ
การเกิดโรคเบาหวานชนิดที่  2  มพีฤติกรรม
การดแูลตนเองอยา่งเหมาะสม   
 ข้อเสนอแนะ 
 1) ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจยัไปใช้ 

บุคลากรควรใช้โปรแกรมสัมภาษณ์แบบ
สร้างแรงจูงใจในการให้ความรู้ด้านสุขภาพแก่
ประชาชนกลุ่มเสี่ยงต่อการเกิดโรคเบาหวาน  
เนื่องจากเป็นกระบวนการปรบัเปลี่ยนความรู้และ
พฤติกรรมการดูแลสุขภาพ โดยมองผู้รบับรกิาร
เป็นศูนย์กลาง มุ่งเน้นการรบัฟังผู้รบับรกิารด้วย
ความเขา้ใจ ยอมรบั ไม่ตดัสนิถูก-ผดิ และส่งเสรมิ
การก าหนดเป้าหมายด้านสุขภาพและก าหนด
แผนการปรบัเปลี่ยนพฤติกรรมการดูแลสุขภาพ
ด้วยตนเอง ซึ่ งจะช่ วยสร้างแรงจู งใจการ
ปรบัเปลีย่นพฤตกิรรม  
 2) ข้อเสนอแนะในการท าวิจยัครัง้ต่อไป  
 ศึ ก ษ า ป ร ะ สิ ท ธิ ผ ล ข อ ง โ ป ร แ ก ร ม
สมัภาษณ์เพื่อสร้างแรงจูงใจในระยะยาว โดย
การตดิตามประเมนิผลเป็นระยะๆ เพื่อดูความ
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คงทนของการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม  และ
พฒันาโปรแกรมการปรบัเปลี่ยนพฤตกิรรมการ
ดูแลตนเองตามแนวคดิการสมัภาษณ์แบบสร้าง
แรงจงูใจเพื่อใชก้บับุคคลกลุ่มเสีย่งโรคไม่ตดิต่อ
เรื้อรงัอื่นๆ เช่น โรคไตวาย  โรคหลอดเลือด 
และหวัใจ เป็นตน้ 
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