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บทคัดย่อ 

               การวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค ์เพื่อสร้างเคร่ืองมือวดัพฤติกรรมการบริโภคผลิตภณัฑ์เคร่ืองสําอางอยา่ง

ปลอดภยัสําหรับนักเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย กลุ่มตวัอย่างสําหรับทดลองใช้เพื่อหาความเช่ือมัน่ของ

เคร่ืองมือเป็นนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย  จาํนวน 100 คน สุ่มอย่างง่าย และกลุ่มตวัอย่างสําหรับ

วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัเป็นนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

จาํนวน 500 คน สุ่มแบบหลายขั้นตอน วิเคราะห์ขอ้มูลโดยตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา ความตรงเชิง

โครงสร้าง ความเช่ือมัน่ และค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้               

               ผลการวิจยัพบว่า เคร่ืองมือวดัพฤติกรรมการบริโภคผลิตภณัฑ์เคร่ืองสําอางอยา่งปลอดภยัสําหรับ

นกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย เป็นแบบสอบถาม จาํนวน 29 ขอ้ รวม 4 ดา้นคือ 1) การอ่านฉลาก 8 ขอ้       

2) การใชข้อ้มูลบนฉลาก 9 ขอ้ 3) การตรวจสอบส่ือโฆษณา 3 ขอ้  และ 4) การสังเกตอาการผิดปกติจากการ

ใชผ้ลิตภณัฑ์เคร่ืองสําอาง 9 ขอ้ ผลการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ พบว่ามีความตรงเชิงเน้ือหา  IOC อยู่

ระหวา่ง 0.60-1.00 ความเช่ือมัน่ เท่ากบั 0.94  อาํนาจจาํแนกรายขอ้มีค่า t-test อยูร่ะหวา่ง  3.93- 9.56 ซ่ึงมี

นยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และผลการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยืนยนัพบว่าโมเดลมีความสอดคลอ้ง

กลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์(χ2= 2.419, df = 1, p = 0.119, CFI = 0.996, TLI = 0.973, RMSEA = 0.053, 

SRMR = 0.012) เคร่ืองมือท่ีไดจ้ากการวจิยัน้ีผูเ้ก่ียวขอ้งสามารถนาํไปใชไ้ดต้ามบริบทท่ีสอดคลอ้ง 
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Construction of a consumer cosmetic consumption safety behavior scale  

for high school students 

Siwara  Thiarawiboon*  Karuntharat  Boonchuaythanasit** 

Abstract 

               This study aimed to construct a consumer cosmetic consumption safety behavior scale for high 

school students. The sample group for trying out the scale were 100 high school students selected by 

simple random sampling. The sample group for Confirmatory Factor Analysis were 500 high school 

students in Bangkok Metropolitan Region selected by multi-stage sampling. The analyses performed 

through the content and construct validity, reliability and discrimination power.  

               A questionnaire was applied including  a 29-item behavior scale. Questions were organized 

around four subdomains, namely: 1) reading the label (8 items), 2) using product claims on the label        

(9 items), 3) checking cosmetic advertising media (3items), and 4) observing adverse effects of cosmetics 

(9 items). The results revealed that the index of item-objective congruence (IOC) was between 0.60 – 1.00 

with our excellent internal consistency (Cronbach alpha = 0.94). The discrimination power of item on the 

basis of t-test ranged from 3.93 to  9.56 (p<0.05). The Confirmatory Factor Analysis showed that the 

model was consistent with empirical data (χ2= 2.419, df = 1, p = 0.119, CFI = 0.996, TLI = 0.973, 

RMSEA = 0.053, SRMR = 0.012). Therefore, other researchers are encouraged to use or adapt this scale 

for their specific needs. 
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บทนํา 

               การบริ โภคผลิ ตภัณฑ์ เค ร่ื องสํ าอา ง       

เพื่อแก้ปัญหาสิว ฝ้า และทําให้ผิวขาว เป็นท่ี

แพร่หลายในกลุ่มวัยรุ่นตามกระแสนิยม1 ซ่ีงมี

บุคคลท่ีมีช่ือเสียง ดารา นักร้อง หรือเน็ทไอดอล

เป็นแรงบันดาลใจ2 โดยซ้ือตามคําโฆษณาท่ี

บางอย่างมีการอวดอ้างเกินจริงให้หลงเช่ือใน

สรรพคุณ3 หรือได้รับการบอกต่อจากเพื่อนเพื่อ

นาํมาใชแ้ละบางรายมีการทดลองทาํเพื่อใชเ้องจาก

การซ้ือครีมท่ีไม่มีฉลากมาผสมเพื่อเพิ่มความขาว

ของผวิ3 ซ่ึงเคร่ืองสําอางดงักล่าวอาจมีส่วนผสมของ

สารอนัตรายท่ีผิดกฎหมาย ตามประกาศกระทรวง

สาธารณสุข4-5 ไดแ้ก่ สารปรอท สารไฮโดรควิโนน 

และกรดเรทิโนอิกหรือกรดวิตามินเอ ดงันั้นวยัรุ่น

จึงเป็นกลุ่มเส่ียงสูงท่ีจะได้รับอนัตรายต่อสุขภาพ

จากการใช้เคร่ืองสําอางท่ีไม่ปลอดภยั6-8 จากการ

ทบทวนวรรณกรรมโดยการสืบคน้บนฐานขอ้มูล

วารสารอิเลคทรอนิกส์ในปี พ.ศ. 2550 - 2560 จาํนวน 

7 ฐานขอ้มูล ได้แก่ Science Direct, PubMed, 

Springer Link, Wiley, Sage Journals, Google 

Scholar และ ThaiLIS พบบทความเก่ียวกบัพฤติกรรม

การบริโภคผลิตภณัฑ์เคร่ืองสําอางอย่างปลอดภยั

เผยแพร่จาํนวน 10 เร่ือง แต่มีเพียง 2 เร่ืองเท่านั้นท่ี

พบเคร่ืองมือวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งซ่ึงมีองค์ประกอบของ

เน้ือหาไม่ครอบคลุมขอบเขตของงานวิจัย จึงมี

ความจาํเป็นในการสร้างเคร่ืองมือวดัพฤติกรรมการ

บริโภคผลิตภัณฑ์เคร่ืองสําอางอย่างปลอดภัย

สําหรับนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย เพื่อท่ีจะ

นําไปใช้เป็นแนวทางในการดําเนินงานพัฒนา

พฤติกรรมนักเรียนด้านการบริโภคผลิตภัณฑ์

เคร่ืองสําอาง ตลอดจนนํามาใช้ประโยชน์ในการ

ดําเนินงานสาธารณสุขด้านการพัฒนาศักยภาพ

ผูบ้ริโภคต่อไป 

วตัถุประสงค์การวจัิย 

            เพื่อสร้างเคร่ืองมือวดัพฤติกรรมการบริโภค

ผลิตภัณฑ์เคร่ืองสําอางอย่างปลอดภัยสําหรับ

นกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย 

วธีิดําเนินการวจัิย 

          การวิจัยคร้ังน้ี เป็นการวิจัยแบบบรรยาย 

แบ่งเป็น 2 ระยะดงัน้ี 

          ระยะที่  1 มีว ัตถุประสงค์เพื่อกําหนด

องค์ประกอบ ตัวช้ีว ัด สร้างแบบสอบถามวัด

พฤติกรรมการบริโภคผลิตภณัฑ์เคร่ืองสําอางอยา่ง

ปลอดภัยสําหรับนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย 

ตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา ความเช่ือมัน่และค่า

อาํนาจจาํแนกรายขอ้ของแบบสอบถาม 

          กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการหาค่าความเช่ือมั่น

ของเคร่ืองมือ คือนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอน

ปลายในกรุงเทพฯ และปริมณฑล  จาํนวน 100 คน 

โดยสุ่มอยา่งง่าย  

            เคร่ืองมือในการวิจัย คือ แบบสอบถามตาม

ประเด็นตวัช้ีวดัขององคป์ระกอบท่ีสังเคราะห์ได ้ 

           ข้ันตอนการสร้างแบบสอบถามประกอบด้วย 

6 ข้ันตอน ดงัน้ี 

          ข้ันตอนที ่1 ศึกษาเอกสารงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง

จากฐานข้อมูลวารสารอิเลคทรอนิกส์  ได้แก่ 

Science Direct, PubMed, SpringerLink, Wiley, 

Sage Journals, Google Scholar และ ThaiLis โดย

กาํหนดคาํสําคญัในการสืบคน้ คือ Safety Cosmetic 

Consumption, Bleaching Cream, Whitening 

Cream, ครีมผวิขาว และการใชเ้คร่ืองสาํอางอยา่ง 
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ปลอดภยั คดัเขา้ท่ีช่ือเร่ือง จาํนวน 173 บทความ คดั

ออกบทความท่ีไม่เก่ียวข้องกับการศึกษาทางด้าน

สุขภาพและพฤติกรรมศาสตร์จาํนวน 120 บทความ 

และเม่ือพิจารณาเน้ือหาบทคดัย่อของงานวิจยัโดย

ละเอียด พบเอกสารท่ีเก่ียวข้องครอบคลุมตาม

วตัถุประสงค์ของการศึกษา จาํนวน 10 เร่ือง นาํมา

วิ เ ค ร า ะ ห์ สั ง เ ค ร า ะ ห์ ตั ว แ ป ร กํ า ห น ด เ ป็ น

องคป์ระกอบและตวับ่งช้ี  

              ข้ันตอนที่ 2 ตรวจสอบความถูกต้องของ

องค์ประกอบท่ีไดจ้ากขั้นตอนท่ี 1 โดยการตรวจ 

สอบสามเส้าด้านแหล่งข้อมูล (Methodological  

Triangulation: Multiple source of data)9 ผูว้ิจยั

สอบถามผู ้ท่ี เก่ียวข้องกับการบริโภคผลิตภัณฑ์

เคร่ืองสําอางอยา่งปลอดภยั ไดแ้ก่ แพทยผ์ูเ้ช่ียวชาญ

ด้านผิวหนัง  เภสัชกรผูเ้ช่ียวชาญด้านการพฒันา

ศักยภาพผู ้บริโภค และผู ้ท่ีบริโภคผลิตภัณฑ์

เคร่ืองสําอาง ไดแ้ก่ นกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย 

รวม 3 คน ซ่ึงไดอ้งคป์ระกอบการบริโภคผลิตภณัฑ์

เคร่ืองสําอางอย่างปลอดภยั  4 ดา้น ไดแ้ก่ 1) การ

อ่านฉลาก 2) การใชข้อ้มูลบนฉลาก 3) การตรวจสอบ

ส่ือโฆษณา และ 4) การสังเกตอาการผิดปกติจากการ

ใชผ้ลิตภณัฑเ์คร่ืองสาํอาง 

          จากขั้นตอนท่ี 1 และขั้นตอนท่ี 2 จึงได้

กรอบแนวคิดของการวิจยั ดงัแสดงในแผนภาพท่ี 1  

                                    

 

 

 

 

 

 

แผนภาพที ่1 กรอบแนวคิดการวจัิย 

 

  ข้ันตอนที่ 3 กาํหนดนิยามเชิงปฏิบติัการ

(Operational definition) จากตวัแปรท่ีสังเคราะห์

ได ้ดงัน้ี 

              พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร บ ริ โ ภ ค ผ ลิ ต ภั ณ ฑ์

เคร่ืองสําอางอย่างปลอดภัย หมายถึง การปฏิบติัของ

นกัเรียนในการใชผ้ลิตภณัฑเ์คร่ืองสาํอาง 4 ดา้น  

ประกอบดว้ย 1) การอ่านฉลาก 2) การใชข้อ้มูลบน 

ฉลาก 3) การตรวจสอบส่ือโฆษณา และ 4) การสังเกต 

อาการผดิปกติจากการใชผ้ลิตภณัฑเ์คร่ืองสาํอาง 

            การอ่านฉลาก หมายถึง การรับรู้และแปล

ค วา ม หม า ย ข อง ข้อ มู ล บ นฉ ล า ก ผ ลิ ตภัณ ฑ์

เคร่ืองสําอาง ประกอบด้วย ว ัน เดือน ปีท่ีผลิต/

หมดอาย ุวธีิใช ้ช่ือสารท่ีเป็นส่วนผสม คาํเตือน และ

คาํกล่าวบรรยายสรรพคุณ 

 

- แนวคิดการคุม้ครองผูบ้ริโภค     

ดา้นผลิตภณัฑสุ์ขภาพ 

- แนวคิดพฤติกรรมผูบ้ริโภค 

- แนวคิดการรู้เท่าทนัส่ือโฆษณา 

องค์ประกอบพฤตกิรรมการบริโภค

ผลติภัณฑ์เคร่ืองสําอางอย่างปลอดภัย 

การอ่านฉลาก 

การใชข้อ้มูลบนฉลาก 

การตรวจสอบส่ือโฆษณา 

การสงัเกตอาการผิดปกติจาก   

การใชผ้ลิตภณัฑเ์คร่ืองสาํอาง 
 

เคร่ืองมือวดัพฤติกรรม   

การบริโภคผลิตภณัฑ์

เคร่ืองสาํอางอยา่งปลอดภยั 
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             การใช้ข้อมูลบนฉลาก หมายถึง การปฏิบติั

ตามวิธีและคําแนะนําของข้อมูลท่ีปรากฏบน

ฉลากผลิตภณัฑ์เคร่ืองสําอาง ประกอบดว้ย เวลา/

ระยะเวลาในการใช้ บริเวณของร่างกายท่ีใช ้

ปริมาณท่ีกาํหนดใช ้และการเก็บรักษาผลิตภณัฑ์

เคร่ืองสาํอาง 

           การตรวจสอบส่ือโฆษณา หมายถึง การ

พิจารณาและเสาะหาขอ้มูลเพื่อยืนยนัขอ้เท็จจริง

ของขอ้ความท่ีโฆษณาอวดอา้งสรรพคุณเกินจริง

เก่ียวกับผลิตภัณฑ์เคร่ืองสําอาง ประกอบด้วย 

ขอ้ความท่ีอา้งสรรพคุณทางยา ขอ้ความท่ีอา้งในการ

บาํบัดโรค ข้อความท่ีอ้างผลต่อการเปล่ียนแปลง

โครงสร้างของร่างกาย ขอ้ความท่ีรับรองเห็นผลใน

ระยะเวลาอนัรวดเร็ว 

          ก า รสั ง เ ก ต อ า ก า ร ผิด ปก ติ จ า ก ก า ร ใ ช้

ผลิตภัณฑ์เคร่ืองสําอาง หมายถึง การเฝ้าดูอาการ

ผิดปกติท่ีเป็นปฏิกิริยาท่ีเกิดข้ึนกับร่างกาย จาก

การใชผ้ลิตภณัฑ์เคร่ืองสําอาง และการปฏิบติัตน

เม่ือพบอาการผดิปกตินั้น 

           ข้ันตอนที่ 4  ร่างแบบสอบถามวดัพฤติกรรม

การบริโภคผลิตภณัฑ์เคร่ืองสําอางอย่างปลอดภยั

สาํหรับนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย  

          ข้ันตอนที่ 5 นาํแบบสอบถามไปให้นกัเรียน

มัธยมศึกษาตอนปลายท่ีมีคุณสมบติัเหมือนกับ

กลุ่มตวัอยา่ง 3 คน อ่านและทดลองทาํแบบสอบถาม

เพื่อตรวจสอบความชดัเจนของภาษา 

       ข้ันตอนที่ 6  ตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา

เพื่อพิจารณาความสอดคล้องของขอ้คาํถามแต่ละ

ข้อกับวตัถุประสงค์ (Index of item-objective 

congruence: IOC) โดยผูเ้ช่ียวชาญ 5 ท่าน ขอ้ท่ีมี 

IOC ตั้งแต่  0.50 ข้ึนไปจึงถือวา่ใชไ้ด้10-11 

         ข้ันตอนที่ 7  นาํแบบสอบถามไปทดลองใช ้ 

กบันกัเรียนท่ีมีลกัษณะคลา้ยคลึงกบักลุ่มตวัอยา่งท่ี

จะนาํแบบสอบถามไปใชจ้ริง เพื่อตรวจสอบความ

เช่ือมัน่และค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้ 

          หลงัจากขั้นตอนระยะท่ี 1 แลว้ไดแ้บบสอบถาม

เพื่อนาํไปตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือต่อไป

ในระยะท่ี 2  

          ระยะที่ 2 มีจุดประสงค์เพื่อตรวจสอบ

คุณภาพของเคร่ืองมือวิจยัท่ีสร้างข้ึนในดา้นความ

ตรงเชิงโครงสร้าง (Construct Validity) วา่โมเดล

การวดัมีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิง

ประจกัษ์หรือไม่โดยการวิเคราะห์องค์ประกอบ

เชิงยืนยนั (Confirmatory Factor Analysis: CFA) 

ซ่ึงมีเกณฑ์การพิจารณาจาก ค่าไคสแควร์ (χ2) ไม่

มีนยัสําคญัทางสถิติ (p>0.05), ค่าดชันีวดัระดบั

ความสอดคล้องความกลมกลืนเปรียบเทียบ   

(CFI) > 0.90 , ค่าดชันี Tucker Lewis Index (TLI) 

> 0.90, ค่ารากของค่าเฉล่ียกาํลงัสองของความ

คลาดเคล่ือนโดยประมาณ (RMSEA)<0.05 และ

ค่ารากของค่าเฉล่ียกาํลงัสองของเศษเหลือในรูป

คะแนนมาตรฐาน (SRMR)< 0.0512 

           กลุ่มตัวอย่าง คือนกัเรียนมธัยมศึกษาตอน

ปลายในกรุงเทพฯและปริมณฑล จาํนวน 500 คน

เลือกตวัอย่างโดยการสุ่มหลายขั้นตอน กาํหนด

ขนาดตวัอยา่งตามเกณฑ์ของ Comrey and Lee13  

ท่ี ข น า ด ตัว อ ย่ า ง ท่ี ดี สํ า ห รั บ ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์

องคป์ระกอบควรใชข้นาดตวัอยา่งจาํนวน 500 คน 

          เคร่ืองมือในการวิจัย คือ แบบสอบถาม

พฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑ์เคร่ืองสําอาง

อย่างปลอดภยัสําหรับนักเรียนมธัยมศึกษาตอน

ปลายไดจ้ากการวิจยัในระยะท่ี 1 และไดผ้า่นการ

ปรับปรุงแกไ้ขแลว้ 
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ข้อพจิารณาด้านจริยธรรม 

           ก า ร วิ จั ย ค ร้ั ง น้ี ไ ด้ รั บ ก า ร อ นุ มั ติ

โค รง ก า ร วิ จัย จ า ก ค ณะ ก ร ร ม ก า รพิ จ า ร ณ า

จริยธรรมการวิจัย มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 

เลขท่ี COA61/030 เม่ือวนัท่ี 2 เมษายน 2561  
 

วธีิเกบ็รวบรวมข้อมูล 

           ผูว้ิจยัเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเองโดยทาํ

ห นัง สื อ ข อ ค ว า ม อ นุ เ ค ร า ะ ห์ เ ก็ บ ข้อ มู ล ถึ ง

ผูอ้าํนวยการโรงเรียนท่ีผูว้ิจยัจะเขา้ไปเก็บขอ้มูล 

จากนั้นจึงแนะนาํตวั พร้อมทั้งช้ีแจงรายละเอียด

และวตัถุประสงคข์องการทาํวิจยักบักลุ่มตวัอยา่ง

ก่อนแจกแบบสอบถาม  เม่ือไดข้อ้มูลแลว้ทาํการ

ตรวจสอบความถูกตอ้งครบถว้นของขอ้มูลก่อน

นาํไปวเิคราะห์ 
 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

ระยะท่ี 1 วิเคราะห์ความตรงเชิงเน้ือหา 

(Content Validity) ดว้ยค่าดชันีความตรง (IOC)  

วิเคราะห์ความเช่ือมัน่ด้วยค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา 

ครอนบาค วิเคราะห์อาํนาจจาํแนกด้วยสถิติ t-test  

ส่วนในระยะท่ี 2 วิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยืนยนั

เพื่อตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างของโมเดล

ดว้ยโปรแกรมสาํเร็จรูป  
 

ผลการวจัิย  

 แบ่งออกเป็น 2 ระยะ โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 

          ระยะที่ 1 องคป์ระกอบและตวัช้ีวดัพฤติกรรม

การบริโภคผลิตภณัฑ์เคร่ืองสําอางอยา่งปลอดภยั

สําหรับนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลายมี 4 ดา้นคือ 

1)  ดา้นการอ่านฉลาก  และ 2) ดา้นการใชข้อ้มูลบน

ฉลาก 3) ดา้นการตรวจสอบส่ือโฆษณา และ 4)  ดา้น

การสังเกตอาการผิดปกติจากการใช้ผลิตภัณฑ์

เคร่ืองสําอาง ซ่ึงผู ้วิจ ัยได้สร้างแบบสอบถามใน

ประเด็นตามตวัช้ีวดั ประกอบดว้ยขอ้คาํถามทั้งส้ิน 

29 ขอ้  ดงัแสดงในตารางท่ี 1 

 

ตารางที ่1  คุณลกัษณะและพฤติกรรมบ่งช้ีการบริโภคผลติภัณฑ์เคร่ืองสําอางอย่างปลอดภัย 

คุณลกัษณะ พฤติกรรมบ่งช้ี 

1. การอ่านฉลาก 

 

 

 

 

ก่อนใชผ้ลิตภณัฑเ์คร่ืองสาํอาง นกัเรียนไดอ่้านฉลากดงัต่อไปน้ี 

1.1 ประเภทหรือชนิดของเคร่ืองสาํอาง    1.5 ช่ือท่ีตั้งผูผ้ลิตหรือผูน้าํเขา้                    

1.2 ช่ือสารท่ีใชเ้ป็นส่วนผสม                   1.6 ปริมาณสุทธิ 

1.3 วธีิใช ้                                                 1.7 วนั เดือน ปี ท่ีผลิต/วนัหมดอาย ุ           

1.4 คาํเตือน                                              1.8 เลขท่ีใบรับแจง้ 

2. การใชข้อ้มูล 

บนฉลาก 

นกัเรียนปฏิบติัตามคาํแนะนาํบนฉลากเม่ือใชผ้ลิตภณัฑ์เคร่ืองสาํอาง ดงัน้ี 

2.1 นกัเรียนไม่ใชผ้ลิตภณัฑเ์คร่ืองสาํอางก่อนนอนในกรณีท่ีมีขอ้ความท่ีฉลากวา่ใช ้    

สาํหรับตอนกลางวนั 
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ตารางที ่1  คุณลกัษณะและพฤติกรรมบ่งช้ีการบริโภคผลิตภณัฑเ์คร่ืองสาํอางอยา่งปลอดภยั (ต่อ) 

คุณลกัษณะ พฤติกรรมบ่งช้ี 

 2.2  เคร่ืองสาํอางท่ีมีคาํเตือนวา่ควรหลีกเล่ียงการโดนแสงแดดนกัเรียนใชเ้ฉพาะในเวลากลางคืน                    

เท่านั้น 

2.3  เคร่ืองสาํอางท่ีระบุวา่ห้ามใชติ้ดต่อกนัเกิน 1 เดือน เม่ือใชค้รบ 1 เดือน นกัเรียนหยุดใชท้นัที 

2.4  เคร่ืองสาํอางท่ีระบุวา่ใชส้าํหรับผวิกาย นกัเรียนไม่นาํมาใชป้ะปนกบัผวิหนา้ 

2.5  เคร่ืองสาํอางท่ีระบุวา่หลีกเล่ียงไม่ใชบ้ริเวณดวงตา  นกัเรียนจะระมดัระวงัไม่ใหเ้ขา้ตา 

2.6  นกัเรียนจะใชผ้ลิตภณัฑเ์คร่ืองสาํอางเพยีงวนัละคร้ังเท่านั้นในกรณีท่ีวธีิการใชใ้น 

       ฉลากระบุวา่ใหใ้ชว้นัละคร้ัง 

2.7  นกัเรียนใชเ้คร่ืองสาํอางในปริมาณท่ีกาํหนดในฉลากผลิตภณัฑเ์ท่านั้น 

2.8  นกัเรียนเก็บรักษาเคร่ืองสาํอางในตูเ้ยน็เม่ือฉลากเคร่ืองสาํอางนั้นมีคาํเตือนวา่ควรเก็บ 

      ไวใ้นท่ีอุณหภูมิ 20°C 

2.9  เคร่ืองสาํอางท่ีระบุวา่ควรปิดฝาใหส้นิท นกัเรียนจะไม่ปิดฝาแบบหลวมๆ หรือเปิดฝา 

       ทิ้งไวห้ลงัการใช ้

3. การตรวจสอบ

ส่ือโฆษณา 

 

เม่ือใชผ้ลิตภณัฑ์เคร่ืองสาํอาง นกัเรียนไดมี้การตรวจสอบโฆษณาดงัน้ี 

3.1 เน้ือหาของโฆษณาตรงกบัชนิดของผลิตภณัฑ ์เช่น ผลิตภณัฑป้์องกนัแสงแดดตอ้งไม่ 

       มีคาํโฆษณาในทางรักษาสิวฝ้า เน่ืองจากเคร่ืองสาํอางไม่ใช่ยา 

3.2  เน้ือหาโฆษณามีการโออ้วดสรรพคุณเกินจริง เช่น เห็นผลเพียงขา้มคืน 

3.3  นกัเรียนสอบถาม หรือหาขอ้มูลผลิตภณัฑเ์คร่ืองสาํอางนั้นในกรณีท่ีสงสัยในคาํโฆษณา 

4. การสังเกต

อาการผดิปกติ 

 

เม่ือใชผ้ลิตภณัฑ์เคร่ืองสาํอาง นกัเรียนปฏิบติัดงัน้ี 

4.1 สังเกตอาการคนับริเวณท่ีใชเ้คร่ืองสาํอาง 

4.2 สังเกตผืน่ข้ึนบริเวณท่ีใชเ้คร่ืองสาํอาง 

4.3 สังเกตผิวหนงัเปล่ียนสีซ่ึงไม่ไดเ้กิดจากสีของเคร่ืองสาํอางนั้นในบริเวณท่ีใชเ้คร่ืองสาํอาง 

4.4 สังเกตผวิหนงัมีอาการแสบร้อนบริเวณท่ีใชเ้คร่ืองสาํอาง 

4.5 สังเกตอาการบวมท่ีผวิหนงับริเวณท่ีใชเ้คร่ืองสาํอาง 

4.6 เม่ือมีอาการผดิปกตินกัเรียนยงัคงใชเ้คร่ืองสาํอางนั้นต่อไปสักระยะหน่ึงก่อน   

4.7 เม่ือมีอาการผดิปกตินกัเรียนหยดุใชเ้คร่ืองสาํอางนั้นชัว่คราว หลงัอาการทุเลาค่อยกลบัไปใชใ้หม ่

4.8 เม่ือมีอาการผดิปกตินกัเรียนหยดุใชเ้คร่ืองสาํอางนั้นทนัที แลว้ไม่ใชเ้คร่ืองสาํอางนั้นอีกเลย 

4.9 เม่ือมีอาการผดิปกตินกัเรียนไปพบแพทยเ์พื่อรับการรักษา 
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นอกจากน้ีผู ้วิจ ัยได้ตรวจสอบคุณภาพ   

ของเคร่ืองมือ พบว่า 1) เคร่ืองมือท่ีสร้างข้ึนมี

ความตรงเชิงเน้ือหา (Validity) ได้ค่าดัชนีความ

สอดคลอ้งรายขอ้ (IOC) ของเคร่ืองมือจาํนวน 29 

ขอ้ ระหวา่ง 0.60-1.00 ผูว้ิจยัคงจาํนวนขอ้คาํถาม

ดงัเดิม แต่ได้แก้ไขขอ้ความบางส่วนให้กระชับ

และส่ือความหมายให้ชดัเจนข้ึนตามท่ีผูเ้ช่ียวชาญ

แนะนาํ  2) ความเช่ือมัน่ (Reliability) ทั้งฉบบัผล

การวิเคราะห์เท่ากบั 0.94 เม่ือแยกเป็นรายด้าน

พบว่า ด้านการอ่านฉลาก ดา้นการใช้ขอ้มูลบน

ฉลาก ด้านการตรวจสอบส่ือโฆษณา และ ดา้น

การสังเกตอาการผิดปกติจากการใช้ผลิตภัณฑ์

เคร่ืองสําอาง มีค่าความเช่ือมั่นเท่ากับ  0.939  

0.937 0.938 0.937 ตามลาํดบั  และ 3) ค่าอาํนาจ

จาํแนก (Discrimination Power) ขอ้คาํถามทุกขอ้

มีค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้ โดยมีค่าสถิติ t ตั้งแต่ 

3.93 – 9.56 ซ่ึงมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

           ระยะที่ 2  ผลการตรวจสอบคุณภาพของ

เคร่ืองมือว ัดพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑ์

เคร่ืองสําอางอย่างปลอดภัยสําหรับนักเรียน

มธัยมศึกษาตอนปลาย ด้านความตรงเชิงโครง 

สร้างพบว่า ได้ค่าความสอดคล้องกลมกลืนกับ

ขอ้มูลเชิงประจกัษ ์(CFA) X2= 2.419, df = 1, p = 

0.119, CFI = 0.996, TLI = 0.973, RMSEA = 

0.053, SRMR = 0.012 

 

อภิปรายผล 

          จากผลการวิจัยมีประเด็นสําคัญท่ีนํามา

อภิปรายผลไดด้งัน้ี  

          1. องค์ประกอบของพฤติกรรมการบริโภค

ผลิตภัณฑ์เคร่ืองสําอางอย่างปลอดภัยสําหรับ

นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย มี 4 ด้าน คือ       

1) ดา้นการอ่านฉลาก 2) ดา้นการใช้ขอ้มูลบน

ฉลาก  3) ด้านการตรวจสอบส่ือโฆษณา และ     

4) ดา้นการสังเกตอาการผิดปกติจากการใช้ผลิต 

ภณัฑเ์คร่ืองสาํอาง จากการวิเคราะห์องคป์ระกอบ

เชิงยืนยนัพบว่าได้ข้อคาํถามท่ีมีความตรงเชิง

โครงสร้างตามองค์ประกอบท่ีกาํหนดไวทุ้กดา้น

ทั้ ง น้ี เพรา ะ ได้ มี ก าร ศึ ก ษา รา ยล ะ เ อีย ดข อง

องค์ประกอบและตัวช้ีวดัจากการทบทวนวรรณ 

กรรมอย่างเป็นระบบ นอกจากน้ียงัได้มีการนํา

วิ ธี การตรวจสอบสามเส้ าด้านแหล่ งข้อมู ล 

(Methodological Triangulation: Multiple source of 

data) มาประยุกต์ใช้เพื่อยืนยนัความถูกตอ้งของ

องค์ประกอบท่ีช่วยให้ได้รายละเอียดของข้อมูล

เพิ่มข้ึน  โดยเฉพาะในประเด็นท่ี เป็นตัวแปร

นามธรรมซ่ึงสังเกตเห็นไดย้าก เช่น ความรู้สึกนึก

คิด ประสบการณ์ในการใชค้รีมผิวขาว หรือ การได้

เคยเห็นผูท่ี้ได้รับผลขา้งเคียง วิธีการดงักล่าวน้ีทาํ

ให้ผู ้วิจ ัยได้สารสนเทศท่ีครอบคลุมนํามาสู่การ

นิยามตวัแปรท่ีชดัเจนดงัท่ี พิสณุ ฟองศรี11 ไดเ้สนอ

ไว้ในเทคนิคขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือวิจัยว่า

ผูว้ิจยัควรจะไดศึ้กษาเน้ือหาเก่ียวกบัพฤติกรรมตวั

แปร ตวัช้ีวดั อยา่งละเอียดจะทาํให้ไดเ้คร่ืองมือวิจยั

ท่ีสอดคล้องกนั นอกจากน้ีแบบสอบถามท่ีได้จาก

การวิจัยคร้ังน้ียงัมีความสอดคล้องกับแบบสอบ 

ถามพฤติกรรมการใช้ เค ร่ืองสํ าอางอันตราย         

ของวยัรุ่นหญิง ของรุ่งนภา  กงวงษ์ และวิบูลย ์  

วฒันนามกุล14 ท่ีมีข้อคาํถามเก่ียวกบัพฤติกรรม    

ทั้ง 4 ดา้น เช่นกนั  แต่งานวิจยัดงักล่าว มิไดแ้ยกขอ้

คาํถามเป็นรายดา้น ส่วนการศึกษาคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดมี้

การแยกข้อคําถามท่ีสร้างข้ึนเป็นรายด้านตาม

องค์ประกอบท่ีกําหนดอย่างชัดเจน โดยจะได้

อภิปรายตามองคป์ระกอบในแต่ละดา้น ดงัน้ี 
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         1.1 การอ่านฉลาก เป็นพฤติกรรมแสดงถึงการ

รับรู้ของผูบ้ริโภคในการใช้ขอ้มูลท่ีอยู่ใกลต้วัช่วย

ตัดสิ นใจ เ ลื อกซ้ื อ เ ลื อกใช้ผลิ ตภัณฑ์  และ

หลีกเล่ียงผลเสียท่ีจะตามมา ซ่ึงจะนําไปสู่การ

ปฏิบติัเพื่อความปลอดภยัในการบริโภค14 

1.2 การใช้ขอ้มูลบนฉลาก เป็นพฤติกรรม

ภายหลังจากการอ่านฉลากและได้มีการพิจารณา 

ไตร่ตรองนาํข้อมูลนั้นมาปฏิบติั ดังท่ี Elghblawi2 

ไดแ้นะนาํผูบ้ริโภคให้ตระหนักถึงการปฏิบติัตาม

คําแนะนําบนฉลากและอันตรายจากการใช้

ผลิตภณัฑเ์คร่ืองสาํอางอยา่งไม่ถูกตอ้ง 

           1.3 การตรวจสอบส่ือโฆษณา เป็นพฤติกรรม

คน้หาขอ้มูลเพื่อยนืยนัขอ้เท็จจริง ความถูกตอ้งของ

ส่ือโฆษณาเพื่อท่ีผูบ้ริโภคจะได้ไม่หลงเช่ือในคาํ

โฆษณาเกินจริงและเสียโอกาสในการรักษา ซ่ึงเป็น

ประเด็นสาํคญัในการเพิ่มพูนศกัยภาพผูบ้ริโภคเพื่อ

ป้องกนัการตกเป็นเหยือ่โฆษณาหลอกลวง3,8 
              1.4 การสังเกตอาการผิดปกติจากการใช้

ผลิตภณัฑ์เคร่ืองสําอาง เป็นพฤติกรรมการสังเกต

การเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนกบัร่างกายและจดัการกบั

ตนเอง เพื่อลดโอกาสเส่ียงอันตรายจากการใช้

ผลิตภณัฑ์เคร่ืองสําอาง ซ่ึงสอดคลอ้งกบั Street et 

al.7 ได้กล่าวไวว้่าเป็นหน่ึงในมาตรการในการ

ป้องกันและลดโอกาสเส่ียงการบาดเจ็บรุนแรง

ของผิวหนงัจากการใช้ผลิตภณัฑ์เคร่ืองสําอางใน

ระดบับุคคล 

              ดัง นั้ นพ ฤ ติ ก ร รม ทั้ ง ส่ี ด้ า น น้ี จึ ง เ ป็ น

องค์ประกอบของการมีพฤติกรรมการบริโภค

ผลิตภณัฑเ์คร่ืองสาํอางอยา่งปลอดภยั 

         2. คุณภาพของเคร่ืองมือวิจัย ผู ้วิจ ัยได้

ตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือโดยมีกระบวนการ

หลายขั้นตอนตามระเบียบวธีิวจิยั ดงัน้ีคือ 

              2.1 การหาค่าดัชนีความตรงเชิงเน้ือหา 

(IOC) โดยผูเ้ช่ียวชาญ 5 ท่าน ซ่ึงเป็นผูท่ี้มีคุณวุฒิ

และประสบการณ์เก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมท่ีตอ้งการ

ว ัด  อาทิ  ผู ้เ ช่ี ยวชาญด้านพฤติ กรรมศาสตร์ 

ผู ้ เ ช่ี ย วชา ญด้านการคุ้มครองผู ้บ ริ โภคด้า น

ผลิตภัณฑ์ เคร่ืองสําอาง และผู ้เ ช่ียวชาญด้าน

พฤติ กรรมนัก เ รี ย น มี ผล ให้ การตรวจสอบ

แบบสอบถามรายขอ้ได้ค่าดชันีระหว่าง 0.60-1.00 

ซ่ึงมากกวา่ 0.50 ขอ้คาํถามของเคร่ืองมือวิจยัท่ีสร้าง

ข้ึนจึงมีความตรงและสอดคล้องกับวตัถุประสงค์

การวจิยัสามารถวดัไดใ้นส่ิงท่ีตอ้งการวดั 

             2.2 การหาความตรงเชิงโครงสร้างโดย

การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั พบวา่ โมเดล

การวดัมีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิง

ประจักษ์ ทั้ งน้ีเป็นเพราะมีการนิยามตัวแปรท่ี

ชดัเจนและครอบคลุมเคร่ืองมือวิจยัน้ีจึงสามารถ

วดัได้ตามโครงสร้างของทฤษฎีท่ีใช้เป็นกรอบ

แนวคิดการวจิยัน้ี 

             2.3 การหาค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบ 

ถาม ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาครอน

บาคทั้งฉบบัเท่ากบั 0.94 ซ่ึงเป็นค่าท่ีค่อนขา้งสูง 

เขา้ใกล้ 1.00 อนัเป็นผลมาจากการท่ีได้มีการนํา

เคร่ืองมือไปสอบถามกับนักเรียนรายบุคคลแล้ว

นํามาปรับแก้ไขก่อนส่งให้ผูเ้ช่ียวชาญ ซ่ึงพิสณุ 

ฟองศรี11 ไดก้ล่าวไวว้า่ความชดัเจนดา้นภาษาและ

จาํนวนขอ้คาํถามท่ีเหมาะสม เป็นปัจจยัท่ีส่งผลต่อ

ความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม   

               2.4 การหาค่าอาํนาจจาํแนก โดยการ

เปรียบเทียบค่าเฉล่ียระหว่างกลุ่มคะแนนสูงและ

กลุ่มคะแนนตํ่า ด้วยสถิติ t-test พบว่าตวับ่งช้ี

พฤติกรรมทั้ง 29 ขอ้มีผลการเปรียบเทียบระหวา่ง

กลุ่มอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ี 0.05 เน่ืองจากได้
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มีการปรับแกไ้ขขอ้คาํถามถึงสามคร้ังคือ หลงัจาก

ท่ีได้นําไปทดสอบกับนักเรียน หลังผ่านการ

ตรวจสอบจากผูเ้ช่ียวชาญและนําไปทดลองใช้

เป็นผลให้เค ร่ืองมือน้ีมีประสิทธิภาพในการ

จาํแนกกลุ่มนักเรียนท่ีมีพฤติกรรมการปฎิบติัท่ี

แตกต่างกนัออกจากกนัได ้ 

           3. การตรวจสอบความชัดเจนของภาษา

โดยนําร่างแบบสอบถามไปให้นักเรียนท่ีมีคุณ 

สมบติัเหมือนกบัผูท่ี้จะตอบจริงอ่าน และทดลอง

ทาํจากนั้นจึงนาํมาปรับแก้ก่อนท่ีจะส่งให้ผูเ้ช่ียว 

ชาญตรวจสอบส่งผลให้ได้ข้อคาํถามท่ีมีความ

กระชบั ชดัเจนและเขา้ใจง่าย 
 

 สรุป 

           ผลจากการวิจยัคร้ังน้ีทาํให้ได้เคร่ืองมือวดั

พฤติกรรมการบริโภคผลิตภณัฑ์เคร่ืองสําอางอยา่ง

ปลอดภยัสําหรับนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลายซ่ึง

เป็นเคร่ืองมือท่ีสร้างข้ึนใหม่มีกระบวนการในการ

นิยามตวัแปร การกาํหนดองคป์ระกอบและตวับ่งช้ี

อย่างเป็นขั้ นตอนจากการทบทวนวรรณกรรม     

การตรวจสอบสามเส้าด้านแหล่งข้อมูลรวมทั้งมี

การยืน ยนัความเหมาะสมขององค์ประกอบ และ

ตรวจ สอบคุณภาพของเคร่ืองมือด้วยวิธีการทาง

สถิติทําให้ได้เคร่ืองมือท่ีมีคุณภาพตามเกณฑ ์

สามารถนาํ ไปใช้ได้ตามวตัถุประสงค์และบริบท

ของผูท่ี้ตอ้ง การนาํไปใช ้

 

ข้อเสนอแนะ   

             1. ผูส้นใจการสร้างเคร่ืองมือวิจยัสามารถ

นําแนวทางในการสร้างและการตรวจสอบ

คุณภาพเคร่ืองมือวจิยัฉบบัน้ีไปประยุกตใ์ชใ้นการ

พฒันาเคร่ืองมือวจิยัของตนเองได ้ 

           2. สามารถนําเคร่ืองมือน้ีไปใช้ในการ

ประเมินพฤติกรรมการบริโภคผลิตภณัฑ์เคร่ือง 

สาํอางอยา่งปลอดภยัในบริบทท่ีคลา้ยคลึงกนัได ้

            3. ค ว ร ศึ ก ษ า พั ฒ น า รู ป แ บ บ ก า ร

ปรับเปล่ียนพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑ์

เคร่ืองสําอางอย่างปลอดภัยสําหรับนักเรียน

มธัยมศึกษาตอนปลาย ตามองคป์ระกอบท่ีพบเพื่อ

ส่ ง เ ส ริ ม พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร บ ริ โ ภ ค ผ ลิ ต ภัณ ฑ์

เคร่ืองสาํอางอยา่งปลอดภยั 

          ข้อจํากดัในการนําเคร่ืองมือวจัิยไปใช้ 

            เคร่ืองมือวิจยัฉบบัน้ีถูกสร้างข้ึนมาในบริบท

เฉพาะท่ีใช้กบัผลิตภณัฑ์สุขภาพด้านเคร่ืองสําอาง

โดยเน้นท่ีเคร่ืองสําอางผิวขาว ทาสิว ทาฝ้า และ

กลุ่มเป้าหมายท่ีเป็นนกัเรียนมธัยมศึกษาเท่านั้น การ

จะนาํไปใชใ้นผลิตภณัฑ์สุขภาพเคร่ืองสําอางหมวด

อ่ืนๆ และกลุ่มเป้าหมายอ่ืนอาจจะตอ้งมีการปรับขอ้

คาํถามใหเ้ขา้กบับริบทท่ีจะนาํไปใช ้
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