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บทคัดย่อ
การวิจัยคร้ังนีเ้ป็นการศกึษาเชงิวเิคราะห์แบบภาคตดัขวาง (analytic cross-sectional study) เพือ่ (1) ศกึษาความชุก

ความล้าของสายตา (2) ปัจจยัทีเ่กีย่วข้องกบัความล้าของสายตาและสมรรถภาพทางสายตา และ (3) ศกึษาความสัมพันธ์ระหว่าง

ความล้าของสายตากับผลการตรวจสมรรถภาพทางสายตาในกลุ่มผู้ใช้งานคอมพิวเตอร์ โรงพยาบาลอุตรดิตถ์ กลุ่มตัวอย่างเป็น

ผู้ใช้งานคอมพิวเตอร์มากกว่า 1 ชั่วโมงต่อวันใน 12 หน่วยงาน โรงพยาบาลอุตรดิตถ์ จ�ำนวน 127 คน เครื่องมือที่ใช้ประกอบ

ด้วย (1) แบบสอบถามเกี่ยวกับสายตา ประกอบด้วยข้อมูลส่วนบุคคล ข้อมูลการใช้งานเครื่องคอมพิวเตอร์ ข้อมูลความล้าของ

สายตา (2) เครือ่งมอืทดสอบสมรรถภาพทางสายตา (TITMUS 2a) และ (3) เครือ่งวดัปรมิาณความเข้มข้นของแสงสว่าง (Extech 

407026) วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ (1) สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (2) สถิติเชิงวิเคราะห์ 

ได้แก่ ค่าสถิติไคว-สแควร์ (Chi-square) และค่าความเสี่ยงสัมพันธ์ Odds Ratio โดยก�ำหนดช่วงความเชื่อมั่นที่ ร้อยละ 95

ผลการวิจัย พบว่ามคีวามชกุของความล้าของสายตา ร้อยละ 24.4 ไม่พบปัจจยัทีเ่กีย่วข้องกบัความล้าของสายตา ปัจจัย

ที่มีความสัมพันธ์กับสมรรถภาพทางสายตา ได้แก่ อายุและระยะเวลาที่เริ่มใช้งานคอมพิวเตอร์ (p < .05) ความสัมพันธ์ระหว่าง

ความล้าของสายตาจากการใช้งานคอมพวิเตอร์กบัสมรรถภาพทางสายตา พบว่า ผูใ้ช้งานคอมพวิเตอร์ทีม่ผีลการตรวจสมรรถภาพ

ทางสายตาไม่เหมาะสมกับงานมีอาการล้าของสายตาเป็น 2.667 เท่าของผู้ใช้งานคอมพิวเตอร์ท่ีผลการตรวจสมรรถภาพทาง

สายตาเหมาะสม (95% CI=1.048 – 6.782) 

จากการศึกษาอายแุละระยะเวลาเริม่ใช้คอมพวิเตอร์มผีลต่อสมรรถภาพทางสายตา และสมรรถภาพทางสายตามีความ

สัมพันธ์ต่อความล้าของสายตา ดังนั้น ควรมีการตรวจสมรรถภาพทางสายตาประจ�ำปี และควรมีการป้องกันมากขึ้นในกลุ่มที่มี

ความเสี่ยงโดยการพักสายตา กระพริบตาบ่อยๆ หรือพบจักษุแพทย์ 

ค�ำส�ำคัญ:	 ความล้าของสายตา/สมรรถภาพทางสายตา/ผู้ใช้งานคอมพิวเตอร์

Abstract
The purposes of this analytic cross-sectional study were (1) to study the prevalence of visual fatigue  

(2) to describe factors associated with visual fatigue and occupational vision test and (3) to examine the 

relationship between visual fatigue and occupational vision test among computer users working with  

computer more than one hour a day in twelve departments, Uttaradit hospital (n=127). Data were collected 

using questionnaires composed of demographic data, computer using data; an Occupational Vision Tester  
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(TITMUS 2a); and the light meter (A Lux meter: Extech  

407026). Data were analyzed using 1) descriptive  

statistics such as percentage mean standard  

deviation and 2) analytical statistics: Chi-square and 

Odds Ratio with 95 % confidence interval. 

The results of the study showed that the 

prevalence of visual fatigue was 24.4%. No factors 

were associated with visual fatigue. Age and duration 

of computer usage were significant correlated with 

visual fatigue (p < .05). Computer users who had 

inappropriate occupational vision test results were 

more likely to have 2.667 times of visual fatigue than 

those who had an appropriate occupational vision 

test results (95% CI=1.048 – 6.782). 

The finding of this study suggested that age 

and duration of computer usage were more likely 

to be correlated with the occupational vision test, 

which can be lead to visual fatigue. Therefore, it is 

necessary that these people should get the visual 

checking annually. Finally, for these who were at 

risk of visual fatigue, they should have time to rest 

eyes, blink eyes and meet with an ophthalmologist. 

Keywords: visual fatigue/ occupational vision test/ 

computer users

ความเป็นมาและความส�ำคัญของปัญหา 
ปัจจุบันคอมพิวเตอร์ได้มีบทบาทเข้ามาเป็นส่วนหนึ่ง 

ของชีวิตประจ�ำวันของมนุษย์ ผู ้ใช้งานคอมพิวเตอร์ตลอด

เวลาหรือเกือบตลอดเวลา ส่งผลให้เกิดอาการที่เรียกว่า 

ความล้าของสายตา (Visual fatigue) หรือกลุ ่มอาการ

จอภาพคอมพิวเตอร์ (Computer vision syndrome: CVS)  

ซึ่งเกิดจากกล้ามเนื้อตามีการเกร็งโดยการยืดหรือหดตัว  

ในขณะที่มีการจ้องมองวัตถุเป็นเวลานาน พบความชุกของ

ความล้าของสายตาในกลุ่มผู ้ใช้คอมพิวเตอร์จากประเทศ 

แถบยโุรป เอเชีย และอาฟรกิา ระหว่างปี พ.ศ. 2543 ถงึ 2550  

ร้อยละ 65.3 – 88.5 การศึกษาในประเทศไทยปี พ.ศ. 2549 

ถึง 2550 พบความชุกของความล้าของสายตาในผู้ที่ท�ำงาน

คอมพิวเตอร์ร้อยละ 76.7 – 96.4 แสดงให้เห็นว่าปัญหา 

ความล้าของสายตาในผู้ที่ท�ำงานกับคอมพิวเตอร์เป็นปัญหา 

ที่มีขนาดค่อนข้างมาก (จามรี สอนบุตร พิชญา พรรคทองสุข

และสุภาภรณ์ เต็งไตรสรณ์, 2552)

โรงพยาบาลอุตรดิตถ์ ได้ส�ำรวจจ�ำนวนคอมพิวเตอร์

ปี พ.ศ. 2555 พบว่ามีจ�ำนวน 579 เครื่อง ที่ไม่นับรวม

กับคอมพิวเตอร์แบบพกพา (งานเวชสารสนเทศ, 2555)  

จากข้อมูลจ�ำนวนคอมพิวเตอร์ท่ีมีอาจใช้เป็นตัวบ่งช้ีถึง 

จ�ำนวนผูใ้ช้คอมพวิเตอร์ในการจดัพมิพ์งานเอกสาร บนัทกึและ

ประมวลผลข้อมูล รวมท้ังจัดท�ำงานด้านกราฟฟิกต่างๆ จาก

ลักษณะงานท่ีท�ำ ซ่ึงเป็นงานท่ีเส่ียงต่อความล้าของสายตา 

เนื่องจากต้องเพ่งมองจอภาพ แป้นพิมพ์ และเอกสารสลับกัน

ไปมาติดต่อกันเป็นระยะเวลานาน ดังที่ รชยา หาญธัญพงศ ์

และวิโรจน์ เจียมจรัสรังษี (2549) ศึกษาความชุกและปัจจัย 

ทีท่�ำให้เกดิภาวะ CVS ในเจ้าหน้าทีท่ีท่�ำงานโดยใช้คอมพวิเตอร์ 

ในคณะแพทยศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย พบว่า  

มีปัญหาภาวะ CVS ร้อยละ 76.7 โดยอาการทางตาที่พบบ่อย 

ได้แก่ ปวดตาและแสบตา ตาพร่ามัว เคืองตา และมองเห็น

ภาพซ้อน และพบว่าผูท้ีม่อีายมุากเกดิภาวะ CVS มากกว่าผูท้ีม่ี 

อายุน้อย และในการศึกษาที่คล้ายกันของ จามรี สอนบุตร  

พิชญา พรรคทองสุข และสุภาภรณ์ เต็งไตรสรณ์ (2552)  

ศึกษาพบว่า ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับความล้าของสายตา 

ได้แก่ ระยะห่างระหว่างตากับจอภาพ ระยะเวลาในการใช้

คอมพิวเตอร์มากกว่า 2 ชั่วโมง และอัตรารีเฟรช (Refresh 

rate) ของจอภาพน้อย ท�ำให้อักษรบนจอภาพเต้นหรือสั่น 

การตรวจสมรรถภาพทางสายตา (Occupational 

vision test) เป็นการประเมินความสามารถของตาในการ

มองเห็นทั้งในระยะใกล้ วัตถุห่าง 14 นิ้ว ระยะไกล วัตถุห่าง 

20 ฟุต การมองเห็นภาพคมชัดของงาน การมองความลึกของ

ภาพ การแยกส ีความสมดลุของกล้ามเนือ้ตาทัง้ในแนวตัง้และ

แนวนอน และลานสายตา โดยเทียบกับแผ่นงานมาตรฐาน 

(Job Standard Template) วัตถุประสงค์เพื่อตรวจสอบ

ความสามารถของตา ช่วยบอกให้ทราบว่าสายตาของผูร้บัการ

ทดสอบมคีวามเหมาะสมกบัลกัษณะงานหรอืไม่ หากพบอาการ
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ผิดปกติจะส่งต่อจักษุแพทย์และหาแนวทางในการปรับปรุง 

สิ่งแวดล้อม (ศูนย์ฝึกและสาธิตบริการอาชีวอนามัย, 2545) 

ทั้งนี้การแบ่งลักษณะงานจะแบ่งออกเป็น 6 กลุ่ม ได้แก่  

กลุ่มงานธุรการและงานบริหาร กลุ ่มงานตรวจสอบและ

งานที่ท�ำใกล้เครื่องจักร กลุ่มงานควบคุมเครื่องจักรที่มีการ

เคลื่อนไหว กลุ่มงานควบคุมเครื่องจักร กลุ่มงานช่างที่ต้อง

อาศัยทักษะเฉพาะทาง และกลุ่มงานที่ไม่ต้องใช้ความช�ำนาญ 

ซ่ึงแต่ละกลุ่มจะมีการใช้สายตาแตกต่าง ดังนั้นหากตรวจ 

พบว่าสมรรถภาพทางสายตาไม่เหมาะสม จะสามารถน�ำข้อมลู 

ดังกล่าวมาใช้เพื่อให้ข้อเสนอแนะการปฏิบัติตัวเพื่อป้องกัน

ภาวะผดิปกตทิีอ่าจเกดิขึน้ได้ หรอืวางแผนปรบัปรงุสิง่แวดล้อม

จากการศึกษาผลงานวิจัยทั้งในและต่างประเทศ  

มีการศึกษาถึงความชุกการเกิดความล้าของสายตาและ

ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อการเกิดความล้าของสายตาในกลุ่ม 

ผู้ใช้งานคอมพิวเตอร์ ผู้วิจัยในฐานะเป็นผู้ให้บริการทางด้าน 

อาชีวอนามัย จึงมีความสนใจที่จะศึกษาถึงความชุกของความ

ล้าของสายตา ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อการเกิดความล้า 

ของสายตา ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อสมรรถภาพทางสายตา 

รวมถึงความสัมพันธ์ระหว่างความล้าของสายตากับผลการ

ตรวจสมรรถภาพทางสายตาในกลุ่มผู ้ใช้งานคอมพิวเตอร์  

ในโรงพยาบาลอุตรดิตถ์ เพื่อน�ำผลที่ได้จากการศึกษาไปเป็น

แนวทางในการวางแผนการด�ำเนินงานสร้างเสริมสุขภาพ 

ป้องกัน และควบคุมปัญหาด้านสุขภาพที่เกิดขึ้นจากการใช้

งานคอมพิวเตอร์และเป็นข้อมูลพื้นฐานที่น�ำไปสู่การศึกษา

อื่นๆ ต่อไป

วัตถุประสงค์การวิจัย
เพือ่ศึกษาความชกุของการเกดิความล้าของสายตาใน

กลุ่มผู้ใช้งานคอมพิวเตอร์

เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อการเกิดความล้า

ของสายตาในกลุ่มผู้ใช้งานคอมพิวเตอร์ 

เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อสมรรถภาพทาง

สายตาในกลุ่มผู้ใช้งานคอมพิวเตอร์

เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความล้าของสายตา

กับผลการตรวจสมรรถภาพทางสายตาในกลุ ่มผู ้ใช ้งาน

คอมพิวเตอร์

วิธีด�ำเนินการวิจัย
ประชากร และกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรเป ็นเจ ้าหน้าที่ผู ้ ใช ้งานคอมพิวเตอร ์  

ในหน่วยงานสนับสนุน 12 หน่วยงาน โรงพยาบาลอุตรดิตถ์ 

ได้แก่ ฝ่ายการเงิน ฝ่านบัญชี ฝ่ายพัสดุ ฝ่ายสวัสดิการ 

และสังคม ฝ่ายการเจ้าหน้าที ่งานเวชสารสนเทศ งานเผยแพร่

และประชาสัมพันธ์ ส�ำนักงานศูนย์แพทยศาสตร์ ส�ำนักงาน

สหกรณ์ กลุ่มงานพัฒนาระบบบริการสาธารณสุข กลุ่มงาน

เวชกรรมสังคมและศูนย์คุณภาพ จ�ำนวน 255 คน 

กลุ่มตัวอย่าง ใช้การคัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจง 

(Purposive samplings) เป็นผู้ใช้งานคอมพิวเตอร์มากกว่า  

1 ชั่วโมงต่อวัน และยินดีเข้าร่วมการวิจัย ในหน่วยงาน

สนับสนุน 12 หน่วยงาน ได้กลุ่มตัวอย่าง จ�ำนวน 127 คน
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

1.	 เครื่องวัดแสง (Lux meter) ยี่ห้อ Extech  

รุ่น 407026 หมายเลขเครื่อง S/N Q128867 เครื่องมือนี้ 

เป็นเครื่องมือได้มาตรฐานสากล มีการปรับเทียบค่ามาตรฐาน  

(Calibration) จากตวัแทนจดัจ�ำหน่ายทกุปีและมกีารตรวจสอบ 

และปรบัเทยีบค่ามาตรฐานก่อนใช้เครือ่งทกุครัง้ ผูใ้ช้เครือ่งมอื  

คือ ผู้วิจัยที่ผ่านการอบรมการใช้เครื่องมืออาชีวสุขศาสตร์
2.	 เครือ่งตรวจสมรรถภาพทางสายตา (Orthrorator) 

ยี่ห้อ Titmus 2a Vision Screener หมายเลขเครื่อง S/N 

a-33134 เป็นเคร่ืองมือได้มาตรฐานสากล มีการตรวจสอบ

ก่อนใช้เครื่องทุกครั้ง ผู้ใช้เครื่องมือเป็นพยาบาลอาชีวอนามัย

ที่ผ่านการอบรมการใช้เครื่องตรวจสมรรถภาพทางสายตา 
3.	 แบบบนัทกึผลการตรวจสมรรถภาพทางสายตา	

และแปลผลโดยแผ่นงานมาตรฐาน (Job Standard  

Template) ในการวิจัยครั้งนี้ใช้แผ่นงานมาตรฐานงาน

ธุรการและงานบริหาร (Clerical and administrative)  

ในการแปลผลการตรวจสมรรถภาพทางสายตา

4.	 แบบบันทึกผลการตรวจวัดระดับความเข้มของ

แสงสว่างในที่ท�ำงาน ประกอบด้วย จุดที่ตรวจวัด ระดับความ

เข้มของแสงสว่างที่วัดได้ มีหน่วยเป็น ลักซ์

5.	 แบบสอบถามอาการเก่ียวกับสายตา ประกอบด้วย  

3  ส่วน  คือ ส่วนที่ 1 เป็นข้อมูลส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ  

หน่วยงาน ต�ำแหน่ง และโรคประจ�ำตัว ส่วนที่ 2 เป็นข้อมูล 
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การใช้งานคอมพิวเตอร์ ได้แก่ ระยะเวลาที่เริ่มใช้งาน

คอมพิวเตอร์ ระยะเวลาท่ีใช้งานคอมพิวเตอร์ต่อวัน ระยะ

เวลาที่ใช้งานคอมพิวเตอร์ต่อสัปดาห์ และระยะเวลาที่ใช้งาน 

คอมพิวเตอร์ต่อเนื่อง และส่วนที่ 3 เป็นข้อมูลความล้า

ของสายตาจากการใช้งานคอมพิวเตอร์ ได้แก่ อาการ 

ปวดตา ตาพร่ามัว ตาแห้ง น�ำ้ตาไหล แสบตา คนัตา ตาแดงบวม 

ลักษณะค�ำถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check list) คือ 

ไม่มี มีบางครั้ง มีบ่อย และความคิดเห็นว่าเกิดจากการท�ำงาน 

เป็นแบบตรวจสอบรายการ คือ ใช่ ไม่ใช่

การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ

แบบสอบถามอาการเกี่ยวกับสายตา หาความตรง

เชิงเนื้อหา (Content validity) โดยผู้ทรงคุณวุฒิ จ�ำนวน  

2 ท่าน เป็นแพทย์ด้านอาชีวเวชศาสตร์ 1 ท่าน พยาบาล

ด้านอาชีวอนามัยจ�ำนวน 1 คน ตรวจสอบความถูกต้องและ

ความครอบคลมุของเนือ้หา จากนัน้ผูว้จิยัน�ำมาปรบัปรุงแก้ไข

ตามข้อเสนอแนะ และได้ทดสอบความเชื่อมั่น (Reliability)  

โดยน�ำแบบสอบถามนี้ไปทดลองใช้กับผู้ใช้งานคอมพิวเตอร์ 

ในหน่วยงานสนับสนุนที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ�ำนวน 30 คน 

วิเคราะห์หาความเชื่อมั่นโดยใช้สูตรสัมประสิทธ์แอลฟา 

ของครอนบาค ได้ค่าความเชื่อมั่น เท่ากับ .88 

	 การเก็บรวบรวมข้อมูล

ผู้วิจัยท�ำหนังสือขออนุญาตท�ำวิจัยกับผู้อ�ำนวยการ 

ชี้แจงวัตถุประสงค์การวิจัยแก่หัวหน้ากลุ่มงานอาชีวเวชกรรม

และหัวหน้าหน่วยงานที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง เพื่อขออนุญาตให้

กลุม่ตวัอย่างเข้ารบัการตรวจสมรรถภาพทางสายตาและตรวจ

วัดระดับความเข้มแสงสว่างในที่ท�ำงาน

กลุ่มตัวอย่างเข้ารับการตรวจสมรรถภาพทางสายตา 

บันทึก แปลผล และแจ้งผลการตรวจรายบุคคลและให้กลุ่ม

ตัวอย่างตอบแบบสอบถามอาการเกี่ยวกับสายตา 

ตรวจวดัระดบัแสงสว่างในทีท่�ำงานในแต่ละหน่วยงาน

และบนัทกึลงในแบบบนัทกึผลการตรวจวดัระดบัความเข้มของ

แสงสว่างในที่ท�ำงาน

ท�ำการตรวจสอบความสมบรูณ์ และความถกูต้องของ

ข้อมูลทั้งหมดและวิเคราะห์ทางสถิติ

การพิทักษ์สิทธิ์กลุ่มตัวอย่าง
ก่อนเร่ิมการวิจัย ผู ้วิจัยชี้แจงการพิทักษ์สิทธิ์แก ่

กลุ่มตัวอย่าง โดยเร่ิมจากการแนะน�ำตนเอง ชีแ้จงวตัถปุระสงค์ 

การรวบรวมข้อมูล พร้อมทั้งชี้แจงให้ทราบถึงสิทธิ์ของกลุ่ม

ตัวอย่างในการตอบรับหรือปฏิเสธการเข้าร่วมวิจัยครั้งนี้  

โดยไม่มผีลต่อหน้าท่ีการงานหรือการรักษาพยาบาลทีต่นได้รบั  

ข้อมูลที่ได้จะน�ำเสนอเป็นภาพรวมและน�ำไปใช้ประโยชน์

ทางการศึกษาและพัฒนาหน่วยงาน

การวิเคราะห์ข้อมูล
1.	 วิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคล ข้อมูลการใช้งาน

คอมพิวเตอร์ ความล้าของสายตาจากการใช้งานคอมพิวเตอร์ 

ด้วยสถิติเชิงพรรณนา โดยการแจกแจงความถี่ ค่าร้อยละ  

ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

2.	 วิเคราะห์ข้อมูลผลการตรวจระดับแสงสว่าง 

ในหน่วยงาน ด้วยสถิติเชิงพรรณา โดยการหาค่าสูงสุด  

ค่าต�่ำสุด ค่าเฉลี่ย แล้วน�ำไปเทียบกับค่ามาตรฐานของ

กระทรวงแรงงาน ที่ก�ำหนดให้ระดับความเข้มของแสงสว่าง

บริเวณจอภาพคอมพิวเตอร์ เท่ากับ 600 ลักซ์ โดยแปล

ผลค่าเฉลี่ยระดับความเข้มของแสงสว่างที่วัดได้ ต�่ำกว่า  

600 ลักซ์ ผลการตรวจ ไม่เหมาะสม ตั้งแต่ 600 ลักซ์ ขึ้นไป 

ผลการตรวจเหมาะสม 

3.	 วิเคราะห์ขนาดความชุกของความล้าของสายตา

จากการใช้งานคอมพิวเตอร์ โดยใช้สูตร
อตัราความชกุ = จ�ำนวนกลุม่ตวัอย่างมคีวามล้าของสายตาบ่อย (คน) x 100	

 	 จ�ำนวนกลุม่ตัวอย่างทัง้หมด (คน)

4.	 วิเคราะห์ขนาดของความสัมพันธ์ของปัจจัย 

ส ่วนบุคคล ป ัจจัยการใช ้งานคอมพิวเตอร ์กับการเกิด 

ความล้าทางสายตา ความสัมพันธ์ของปัจจัยส่วนบุคคล 

ปัจจัยการใช้งานคอมพิวเตอร์กับผลการตรวจสมรรถภาพ 

ทางสายตา และความสมัพนัธ์ระหว่างความล้าของสายตากบัผล 

การตรวจสมรรถภาพทางสายตาด้วยค่าค่าสถิติไค-สแควร์  

(Chi-square) ค่าความสัมพันธ์ Odds Ratio ก�ำหนดช่วงความ

เชื่อมั่นที่ร้อยละ 95 (95% confidence interval)
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ผลการวิจัย
1.	 ข้อมูลส่วนบุคคล กลุ่มตัวอย่าง ส่วนใหญ่เป็นเพศ

หญงิ ร้อยละ 89.2 มีอายรุะหว่าง 20 – 54 ปี อายเุฉลีย่ 33.5 ปี  

อยู่ในช่วง 20- 29 ปี มากที่สุด ร้อยละ 38.6 ปฏิบัติงานในฝ่าย

บัญชีและฝ่ายสวัสดิการสังคมมากที่สุด ร้อยละ 15.7 มีโรค

ประจ�ำตัว ร้อยละ 15.0 โรคประจ�ำตัวที่พบ ได้แก่ โรคภูมิแพ้ 

10 คน ข้อมูลการใช้งานคอมพิวเตอร์ กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่

เริ่มใช้งานคอมพิวเตอร์ 1 - 10 ปี ร้อยละ 79.5 ระยะเวลา 

1- 5 ชั่วโมงต่อวัน ร้อยละ 78.0 ใช้งานคอมพิวเตอร์ 3 - 5 วัน

ต่อสัปดาห์ ร้อยละ 83.5 และระยะเวลาที่ใช้งานคอมพิวเตอร์

ต่อเนื่อง 60 นาที ร้อยละ 77.2 

2.	 ความชุกของการเกดิความล้าของสายตาขณะใช้งาน 

คอมพิวเตอร์ เท่ากับ ร้อยละ 24.4 โดยมีอาการอย่างใด 

อย่างหน่ึง ร้อยละ 61.3 อาการแสดงท่ีพบมากท่ีสุด ได้แก่ 

ตาพร่ามัว ร้อยละ 11.0 รองลงมาเป็นตาแห้งและคันตา  

ร้อยละ 6.3 เท่ากัน สาเหตุของการเกิดอาการดังกล่าว 

กลุ่มตวัอย่างร้อยละ 58.3 คดิว่าเกดิจากการใช้งานคอมพวิเตอร์ 

3.	 ผลการตรวจสมรรถภาพทางสายตา ผู ้ใช้งาน

คอมพิวเตอร์สวมแว่นสายตา ร้อยละ 33.1 ชนิดของแว่น

สายตาที่สวมส่วนใหญ่สายตาสั้น ร้อยละ 40.5 สมรรถภาพ

ทางสายตามีความไม ่เหมาะสมกับงาน ร ้อยละ 61.4  

ความผิดปกติมากที่สุด ได้แก่ ภาพคมชัดของงานระยะใกล้ 

ร้อยละ 41.0 ภาพคมชัดท้ัง 2 ระยะ ร้อยละ 35.9 และ 

ภาพคมชัดของงานระยะไกล ร้อยละ 21.8 ตาเขแนวราบ 

ร้อยละ 1.3

4.	 ผลการตรวจระดบัความเข้มของแสงสว่างบรเิวณ

หน้าจอภาพคอมพิวเตอร์ พบว่า การตรวจวัดทั้งหมด 122 จุด 

มีค่าระหว่าง 107 ถึง 538 ลักซ์ ค่าเฉลี่ย 257 ลักซ์ ซึ่งต�่ำกว่า

ค่ามาตรฐานของกระทรวงแรงงาน ที่ก�ำหนดระดับความเข้ม

ของแสงสว่างบริเวณหน้าจอภาพคอมพิวเตอร์ 600 ลักซ์ 
5.	 ปัจจยัส่วนบคุคลและปัจจยัการใช้งานคอมพวิเตอร์

ไม่มีความสัมพันธ์ต่อการเกิดความล้าของสายตาในกลุ่มผู้ใช้

งานคอมพิวเตอร์ 

6.	 ความสมัพนัธ์ของสมรรถภาพทางสายตากับปัจจยั

ส่วนบคุคลของกลุม่ตวัอย่าง อายมุคีวามสมัพนัธ์กบัสมรรถภาพ

ทางสายตาโดย ผู้ใช้งานคอมพิวเตอร์ที่มีอายุต้ังแต่ 40 ปี  

ขึ้นไป มีสมรรถภาพทางสายตาไม่เหมาะสมกับงานสูงเป็น  

28.41 เท่า เมื่อเทียบกับผู ้ใช ้งานคอมพิวเตอร์ที่มีอายุ 

น้อยกว่าถึง 40 ปี (OR 28.41, 95% CI = 3.721 – 216.913) 

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ (p < .05) ดังตารางที่ 1 และ

ปัจจัยการใช้งานคอมพิวเตอร์ได้แก่ ระยะเวลาที่เริ่มใช้งาน

คอมพิวเตอร์ มีความสัมพันธ์กับสมรรถภาพทางสายตาโดย 

ผู้ใช้งานคอมพิวเตอร์ที่มีระยะเวลาที่เริ่มใช้งานคอมพิวเตอร์

มากกว่า 10 ปี ข้ึนไป มีสมรรถภาพทางสายตาไม่เหมาะสม

กับงานสูงเป็น 10.44 เท่า เมื่อเทียบกับผู้ใช้งานคอมพิวเตอร์

ที่มีระยะเวลาที่เริ่มใช้งานคอมพิวเตอร์น้อยกว่าถึง 10 ปี  

(OR 10.44, 95% CI = 2.343 – 46.554) อย่างมีนัยส�ำคัญ

ทางสถิติ (p < .05) ดังตารางที่ 2

ตารางที่ 1 ความสัมพันธ์ของสมรรถภาพทางสายตากับปัจจัยส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง

ปัจจัย
เหมาะสม  ไม่เหมาะสม

OR 95 % CI p-value
จ�ำนวน (ร้อยละ) จ�ำนวน (ร้อยละ)

เพศ

ชาย 7 (5.5) 6 (4.7) 2.00 .630 – 6.348 .233

หญิง 42 (33.1) 72 (56.7)

อายุ

น้อยกว่าถึง 40 ปี 48 (37.8) 49 (38.6) 28.41 3.721 – 216.913 .000*

ตั้งแต่ 40 ปี ขึ้นไป 1 (0.8) 29 (22.8)

โรคประจ�ำตัว

ไม่มี 43 (34.1) 65 (51.6) 1.32 .462 – 3.792 .602

มี 6 (11.1) 13 (9.5)

* ระดับนัยส�ำคัญที่ .05
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ตารางที่ 2	 ความสัมพันธ์ของสมรรถภาพทางสายตากับปัจจัยการใช้งานคอมพิวเตอร์ของกลุ่มตัวอย่าง

ปัจจัย
เหมาะสม ไม่เหมาะสม

OR 95 % CI p-value
จ�ำนวน (ร้อยละ) จ�ำนวน (ร้อยละ)

ระยะเวลาที่เริ่มใช้งานคอมพิวเตอร์

 น้อยกว่าถึง 10 ปี 47 (37.0) 54 (42.5) 10.44 2.343 – 46.554 .000*

 มากกว่า 10 ปี ขึ้นไป 2 (1.6) 24 (18.9)

ระยะเวลาที่ใช้งานคอมพิวเตอร์ต่อวัน 

 น้อยกว่าถึง 5 ชั่วโมง 9 (7.1) 14 (11.0) 1.03 .407 – 2.596 .952

 มากกว่า 5 ชั่วโมง ขึ้นไป 40 (31.5) 64 (50.4)

ระยะเวลาที่ใช้งานคอมพิวเตอร์ต่อสัปดาห์

 น้อยกว่าถึง 5 วัน 39 (30.7) 67 (52.8) .64 .249 – 1.644 .352

 มากกว่า 5 วัน ขึ้นไป 10 (7.9) 11 (8.7)

ระยะเวลาที่ใช้งานคอมพิวเตอร์ต่อเนื่อง 

 น้อยกว่าถึง 1 ชั่วโมง 37 (29.1) 61 (48.0) .86 .369 – 1.999  .725

 มากกว่า 1 ชั่วโมง ขึ้นไป 12 (9.4) 17 (13.4)

* ระดับนัยส�ำคัญที่ .05

9.	 ความสมัพนัธ์ของความล้าของสายตากบัผลการตรวจสมรรถภาพทางสายตาในกลุม่ผูใ้ช้งานคอมพวิเตอร์ พบว่าความ

ล้าของสายตาจากการใช้งานคอมพิวเตอร์ของกลุ่มตัวอย่าง มีความสัมพันธ์กับสมรรถภาพทางสายตาโดย ผู้ใช้งานคอมพิวเตอร์

ที่มีสมรรถภาพทางสายตาไม่เหมาะสมกับงานมีความล้าของสายตาสูงเป็น 2.67 เท่า (OR 2.67, 95% CI = 1.048 – 6.782) 

เมื่อเทียบกับผู้ใช้งานคอมพิวเตอร์ที่มีสมรรถภาพทางสายตาเหมาะสมกับงานอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ (p < .05) ดังตารางที่ 3 

ตารางที่ 3 ความสัมพันธ์ของความล้าของสายตาจากการใช้งานคอมพิวเตอร์กับสมรรถภาพทางสายตา

ปัจจัย
ไม่มีอาการ มีอาการ

OR 95 % CI p-value
จ�ำนวน (ร้อยละ) จ�ำนวน (ร้อยละ)

สมรรถภาพทางสายตา

 เหมาะสม 42 (33.1) 7 (5.5) 2.667 1.048 – 6.782  .035*

 ไม่เหมาะสม 54 (42.5) 24 (18.9)

* ระดับนัยส�ำคัญที่ .05
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อภิปรายผลการวิจัย 
จากผลการศึกษาสามารถน�ำมาใช้อภิปรายตาม

วัตถุประสงค์ของการวิจัยแต่ละข้อดังนี้
1.	 ความชกุของการเกดิความล้าของสายตาในกลุม่

ผู้ใช้งานคอมพิวเตอร์ 

	 การศึกษาครั้งนี้พบอัตราชุกของการเกิดความล้า 

ของสายตาขณะใช้งานคอมพิวเตอร์ในกลุ่มตัวอย่างร้อยละ 

24.40 หากเทียบกับงานวิจัยอื่นที่พบความชุกของความล้า

ของสายตาในผู้ที่ท�ำงานกับคอมพิวเตอร์อยู ่ในช่วงร้อยละ 

76.7 – 96.4 (จามรี สอนบุตร พิชญา พรรคทองสุข และ 

สุภาภรณ์ เต็งไตรสงณ์, 2552) จะพบว่าอยู่ในระดับที่ต�่ำ ทั้งนี้

อาจเกิดจากสาเหต ุ2 ประการ ได้แก่ ประการแรก กลุม่ตวัอย่าง 

ส่วนมากร้อยละ 74.8 มีอายุระหว่าง 20 ถึง 39 ปี ที่กล้าม

เนื้อตามีความแข็งแรง ท้ังนี้เมื่ออายุประมาณ 40 ปี ขึ้นไป  

จะมกีารเสือ่มสภาพของกล้ามเนือ้ภายในเลนส์ตา ท�ำให้สญูเสยี 

ความยืดหยุ่น มีก�ำลังการเพ่งเลวลง (A.D.A.M. Medical 

Encyclopedia, 2012) ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ รชยา 

หาญธัญพงศ์ และวิโรจน์ เจียมจรัสรังสี (2549) ที่พบว่ากลุ่ม

ที่มีอายุมาก (>_ 40 ปี) มีโอกาสเกิดภาวะ CVS มากกว่ากลุ่มที่

มีอายุน้อย (_< 40 ปี) และสอดคล้องกับการวิจัยของ Blehm,  

Vishnu, Khattak, Mitra & W. Yee (2005) ที่รายงานว่า 

เมื่ออายุมากขึ้น การผลิตน�้ำตาจะลดลง และเป็นสาเหตุท�ำให้

เกดิตาแห้ง ซึง่เป็นอาการหนึง่ของความล้าของสายตา ประการ

ทีส่อง การก�ำหนดเกณฑ์ตดัสนิการเกดิความล้าของสายตา ใน

งานวิจัยอื่นๆ ก�ำหนดการเกิดความล้าของสายตาที่พบอาการ

อย่างน้อยหน่ึงอาการขึน้ไปจะได้รบัการวนิจิฉยัว่าเกดิความล้า

ของสายตา ส�ำหรับการศึกษาครั้งนี้ก�ำหนดการวินิจฉัยอาการ

ล้าของตาโดยในรอบ 1 สปัดาห์ทีผ่่านมามอีาการอย่างใดอย่าง

หน่ึงในกลุม่อาการปวดตา ตาพร่ามวั ตาแห้ง น�ำ้ตาไหล แสบตา 

คันตา ตาแดงบวม ตัง้แต่ 3 ครัง้ขึน้ไป ซึง่แตกต่างจากการศกึษา

อื่นๆ ที่วินิจฉัยอาการ 1 ครั้งต่อสัปดาห์ (รชยา หาญธัญพงศ์  

และวิโรจน์ เจียมจรัสรังษี 2549; จามรี สอนบุตร พิชญา  

พรรคทองสุข และสุภาภรณ์ เต็งไตรสรณ์, 2552) จึงท�ำให้

อัตราชุกของการเกิดความล้าของสายตาในการวิจัยครั้งนี้ 

ต�่ำกว่างานวิจัยอื่น ทั้งนี้จากการศึกษาของจามรี สอนบุตร  

พิชญา พรรคทองสุข และสุภาภรณ์ เต็งไตรสรณ์ (2552)  

ที่พบว่าความชุกความล้าของสายตาจากแบบสอบถาม  

จากเครือ่งวดัความล้าของสายตาและจากทัง้สองอย่างร่วมกัน  

ร้อยละ 77.5, 49.7 และ 40.8 ตามล�ำดับ จะพบว่าการ

ประเมินด้วยแบบสอบถามเพียงอย่างเดียวจะมีมากกว่าการ

ใช้เครื่องวัดความล้า ทั้งนี้เนื่องจากขาดเกณฑ์ในการวินิจฉัย

จากผู ้เชี่ยวชาญร่วมกัน ในการศึกษาครั้งนี้จึงใช้ความถี่ที ่

มากกว่า 1 ครั้ง เพื่อที่จะให้เกิดความมั่นใจถึงการมีอาการ

ความล้าทางสายตาอย่างแท้จริง ทัง้นีอ้าจต้องมกีารศกึษาเพิม่

เติมเพื่อให้ได้แนวทางการก�ำหนดเกณฑ์การวินิจฉัยที่แม่นย�ำ

เที่ยงตรง

	 การศึกษาคร้ังนี้กลุ่มอาการความล้าของสายตา

ที่พบมากที่สุด คือ ตาพร่ามัว ร้อยละ 11.0 รองลงมาตา

แห้งและคันตา ร้อยละ 6.3 โดยมีอาการอย่างใดอย่างหนึ่ง  

ร้อยละ 61.3 อาการเหล่านีเ้กดิจากลกัษณะงานทีต้่องใช้สายตา

เพ่งจอภาพคอมพิวเตอร์ติดต่อกันเป็นเวลานานและไม่มีการ

หยดุพักสายตาในระหว่างการท�ำงาน จึงท�ำให้กล้ามเนือ้ตาเกดิ

ความล้าท�ำให้มีอาการตาพร่ามัวเป็นพักๆได้ นอกจากนี้ ผู้ใช้

งานคอมพิวเตอร์ส่วนใหญ่จะมีการกระพริบตาน้อยลง ท�ำให้

น�ำ้ตาเคลอืบผวิตาได้น้อยกว่าปกต ิมกีารระเหยของน�ำ้ตามาก 

และก่อให้เกิดอาการตาแห้ง แสบตา เคืองตา และตาแดงได้  

เช่นเดียวกับการศึกษาของ ปาจรา โพธิหัง (2550) ที่พบ

อาการตาแห้งสูงสุด ร้อยละ 82.5 รองลงมาเป็นอาการปวดตา  

ร้อยละ 80.5 และ เนสินี ไชยเอีย (2548) พบอาการทางตา 

ท่ีพบมาก 3 อันดับแรก คือ แสบตา/เคืองตา ร้อยละ 80.2 

สายตาพร่ามวัเป็นพักๆ ร้อยละ 79.0 และปวดตา ร้อยละ 75.4 

จากการวิจัยครั้งนี้และงานวิจัยอื่นชี้ให้เห็นตรงกันว่า ความล้า

ของสายตาในกลุ่มผู้ใช้งานคอมพิวเตอร์ เป็นปัญหาสุขภาพที่

พบได้บ่อย ทั้งนี้จากการสอบถามกลุ่มตัวอย่างถึงอาการที่เกิด

ขึ้นกลุ่มตัวอย่างส่วนมาก ร้อยละ 58.3 คิดว่าเกิดจากการใช้

งานคอมพิวเตอร์ 
2.	 ปัจจยัทีม่คีวามสมัพนัธ์ต่อการเกิดความล้าของ

สายตาในกลุ่มผู้ใช้งานคอมพิวเตอร์ 

 	 การศึกษาครั้งนี้ป ัจจัยด้านบุคคล เช่น เพศ 

อายุ โรคประจ�ำตัว และข้อมูลการใช้งานคอมพิวเตอร์ ไม่มี

ความสัมพันธ์ต่อการเกิดความล้าของสายตาในกลุ่มผู้ใช้งาน

คอมพิวเตอร์ ท้ังน้ีอาจเน่ืองมาจากในการศึกษาครั้งนี้ใช้

เกณฑ์การมีอาการตั้งแต่ 3 ครั้งขึ้นไปจึงจะถือว่ามีอาการล้า

ของสายตา ผลการศึกษานี้ เหมือนกับการศึกษาของจามรี  
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สอนบุตร พิชญา พรรคทองสุข และสุภาภรณ์ เต็งไตรสรณ์ 

(2552) ทีพ่บว่าปัจจยัด้านบุคคลไม่มคีวามสมัพนัธ์กบัความล้า

ของสายตา เน่ืองจากกลุม่ตวัอย่างทีศ่กึษามอีายอุยูใ่นช่วงทีก่าร

ท�ำงานของกล้ามเนือ้ตามปีระสทิธภิาพด ีทัง้นีแ้ตกต่างจากการ

ศกึษาของนักวจัิยอ่ืนทีพ่บว่าอายมุผีลต่อภาวะ CVS โดยเกดิขึน้

ในผู้ที่มีอายุมากกว่าผู้ที่มีอายุน้อย (สุนันทา เกตุอดิศร, 2535; 

รชยา หาญธัญพงศ์ และวิโรจน์ เจียมจรัสรังษี, 2549) และ

ปัจจัยด้านการปฏิบัติงานกับเครื่องคอมพิวเตอร์ ระยะเวลาที่

ใช้คอมพิวเตอร์มีผลต่อการเกิดอาการล้าทางสายตา การใช้

งานคอมพวิเตอร์มากกว่า 2 ชัว่โมง (สปุราณี จนัทรโชติ, 2546; 

ปาจรา โพธิหัง, 2550; จามรี สอนบุตร พิชญา พรรคทองสุข 

 และสุภาภรณ์ เต็งไตรสรณ์, 2552) 
3.	 ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อสมรรถภาพทาง

สายตาในกลุ่มผู้ใช้งานคอมพิวเตอร์

	 การศึกษาพบว่า อายมุคีวามสมัพนัธ์กบัสมรรถภาพ 

ทางสายตาโดยผูใ้ช้งานคอมพวิเตอร์ทีม่อีายตุัง้แต่ 40 ปี ขึน้ไป 

มสีมรรถภาพทางสายตาไม่เหมาะสมกบังานสงูเป็น 28.41 เท่า 

เมื่อเทียบกับผู้ใช้งานคอมพิวเตอร์ท่ีมีอายุน้อยกว่าถึง 40 ปี 

(OR 28.408, 95% CI = 3.721 – 216.913) อย่างมีนัยส�ำคัญ 

ทางสถิติที่ระดับ .05 (p < .05) เนื่องจากผู้ท่ีมีอายุสูงกว่า  

40 ปี เป็นต้นไป จะพบการเปลี่ยนแปลงในการมองเห็นวัตถุ  

เช่น ระยะใกล้ได้ชัดจะแปรตามอายุ อายุ 8 ปี จะมองได้ชัดที่

ระยะห่างจากตาไม่น้อยกว่า 8.6 ซม. อาย ุ20 ปี ทีร่ะยะ 10.4 ซม.  

ระยะ 60 ปี ที่ระยะ 83.3 ซม. ทั้งนี้เกิดจากการที่เลนส์ตามี

ความยืดหยุ่นลดลงหรือมีความแข็งตัวมากขึ้น เรียกว่าสายตา

ชรา (Presbyopia) และเมื่ออายุมากขึ้นเลนส์จะมีน�้ำลดลง 

รวมทั้งจะมี Glutathione ในเลนส์ลดลง ท�ำให้ความสามารถ

ในการปรับขนาดของเลนส์ลดลง การมี Refractive power 

ลดลง หรือการเกิด Accommodation reflex ลดลง ท�ำให้

การมองภาพระยะใกล้ การปรับความคมชัดในผู้ที่มีอายุมาก

ขึน้ลดลง (ชยัเลศิ พชิติพรชยั, 2548) การศกึษานีส้อดคล้องกบั  

รชยา หาญธัญพงศ์ และวิโรจน์ เจียมจรัสรังษี (2549) ที่พบว่า 

อายุมีผลต่อภาวะ CVS โดยเกิดขึ้นในผู้ที่มีอายุมากมากกว่า

ผู ้ท่ีมีอายุน้อยและการศึกษาของทัศนีย์ ศิริกุล และโกศล  

ค�ำพิทักษ์ (2549) ที่พบว่าแนวโน้มของอาการแสดง CVS พบ

มากขึ้นในกลุ่มผู้ใช้คอมพิวเตอร์ที่มีอายุมากกว่า 40 ปี 

การศึกษาครั้งนี้พบว่าปัจจัยการใช้งานคอมพิวเตอร์

ได้แก่ ระยะเวลาที่เริ่มใช้งานคอมพิวเตอร์ มีความสัมพันธ์กับ

สมรรถภาพทางสายตาโดย ผู้ใช้งานคอมพิวเตอร์ท่ีมรีะยะเวลา

ที่เริ่มใช้งานคอมพิวเตอร์มากกว่า 10 ปี ขึ้นไป มีสมรรถภาพ

ทางสายตาไม่เหมาะสมกับงานสูงเป็น 10.44 เท่า เมื่อเทียบ

กบัผูใ้ช้งานคอมพวิเตอร์ทีม่รีะยะเวลาทีเ่ริม่ใช้งานคอมพวิเตอร์

น้อยกว่าถึง 10 ปี (OR 10.44, 95% CI =2.343 – 46.554) 

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (p < .05) ซึ่งจากการ

ศึกษาพบว่าผู้ท่ีใช้คอมพิวเตอร์นานๆมักเป็นสาเหตุที่ท�ำให้มี

การลดลงของ Power of accommodation และ Near point 

of convergence ลดลง เป็นสาเหตใุห้ผูใ้ช้คอมพวิเตอร์มคีวาม

ผิดปกติการมองใกล้เกิดขึ้น (Trusiewiecz., et al.,1995 อ้าง

ใน ทศันย์ี ศริกิลุ และโกศล ค�ำพทิกัษ์, 2549; Wimalsundera, 

2006) และผู้ที่ใช้งานคอมพิวเตอร์มักท�ำให้สายตามีการปรับ

ตัวเพื่อที่จะสามารถอ่านจอภาพได้ ท�ำให้ตามีการปรับเปลี่ยน

การเพ่งมองคอมพิวเตอร์ สิ่งเหล่านี้ท�ำให้ Ciliary body เกิด

ความล้า การทีต้่องจ้องมองจอนานๆ ท�ำให้การกะพรบิตาลดลง 

จากคนปกติที่กะพริบตา10-15 ครั้งต่อนาที การหลุบต�่ำของ

หนังตาท�ำให้ลดการสร้างน�้ำตา ส่ิงเหล่านี้ท�ำให้เกิดตาแห้งได้

ง่ายกว่าคนปกติ การศึกษาของ Trevers & Stanton (1992 

cited in Wimalsundera, 2006) พบว่าผู้ที่ใช้คอมพิวเตอร์

มานานจะมีอุบัติการณ์เกิด CVS สูงขึ้น 
4.	 เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความล้าของ

สายตากับผลการตรวจสมรรถภาพทางสายตาในกลุ ่ม	
ผู้ใช้งานคอมพิวเตอร์

	 ความสัมพันธ์ระหว่างความล้าของสายตากับผล

การตรวจสมรรถภาพทางสายตาในกลุ่มผู้ใช้งานคอมพิวเตอร์ 

พบว่าความล้าของสายตาจากการใช้งานคอมพิวเตอร์ มีความ

สัมพันธ์กับสมรรถภาพทางสายตาท่ีระดับนัยส�ำคัญทางสถิติ 

.05 (p < .05) โดย ผู้ใช้งานคอมพิวเตอร์ที่มีสมรรถภาพทาง

สายตาไม่เหมาะสมกบังานมคีวามเสีย่งต่อการเกดิความล้าของ

สายตาสูงเป็น 2.67 เท่า เมื่อเทียบกับผู้ใช้งานคอมพิวเตอร์ที่

มีสมรรถภาพทางสายตาเหมาะสมกับงาน (OR 2.67, 95%  

CI =1.048 – 6.782) อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

(p < .05) ท้ังนี้จากการศึกษาพบว่าผู้ใช้คอมพิวเตอร์มักมี

พฤติกรรมนัง่ท�ำงานอย่างต่อเนือ่งไม่ปรับเปล่ียนอริิยาบถหรอื
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ละสายตาจากจอคอมพวิเตอร์ เนือ่งจากต้องการท�ำงานให้เสรจ็

ทันเวลา จึงท�ำให้พบว่ามีอุบัติการณ์ปัญหาเกี่ยวกับตาแห้ง  

ตาพร่ามัว เคืองตา คันตา ปวดตา ตาล้า ทีเ่กดิความผดิปกตขิอง 

ocular surface หรอื การหดเกรง็ของเลนส์ตาเมือ่มองวตัถใุน

ระยะใกล้ (Accommodation spasm) อาการดังกล่าวเป็น

ส่วนหนึง่ของภาวะ CVS พบว่าอบุตักิารณ์เหล่านีม้แีนวโน้มเพ่ิม

มากขึน้ (ทศันย์ี ศริกิลุ และโกศล ค�ำพทิกัษ์, 2549; Bhanderi .,  

et al., 2008 cited in Costa, Ferreira & Esther, 2012) 

การใช้คอมพิวเตอร์ติดต่อในระยะเวลามากกว่า 2.5 ชั่วโมง 

จะเกิดภาวะอาการล้าของสายตา (ทัศนีย์ ศิริกุล และโกศล 

ค�ำพิทักษ์, 2549) การศึกษาอื่นๆ ระบุว่าการใช้คอมพิวเตอร์

นาน 4 ชั่วโมงขึ้นไป ท�ำให้เกิดอาการล้าของสายตา (Costa, 

Ferreira & Esther, 2012; Sanchez-Roman., et al.1996 

cited in Costa, Ferreira & Esther, 2012 ) ส�ำหรบัการตรวจ

สมรรถภาพทางสายตาการศกึษาพบว่าปัญหาทีส่�ำคญัของกลุ่ม

ตวัอย่างคือ สมรรถภาพทางสายตามคีวามไม่เหมาะสมกบังาน

สูงถึงร้อยละ 61.4 โดยความผิดปกติพบมากที่สุด ได้แก่ ภาพ

คมชัดของงานระยะใกล้ ร้อยละ 41.0 ทั้งนี้สมรรถภาพทาง

สายตาที่ไม่เหมาะสมโดยเฉพาะปัญหาการมองภาพคมชัดจะ

ท�ำให้ตามีการปรับโฟกัสของตาตลอดเวลาโดยเฉพาะในขณะ

ใช้คอมพิวเตอร์ จอภาพคอมพิวเตอร์มีการกะพริบตลอดเวลา 

ท�ำให้เลนส์ตา และ กล้ามเนือ้ตามกีารท�ำงานปรบัเปลีย่น ส่งผล 

ให้อาจเกิดความล้าทางสายตาได้ง่าย จากการศึกษาพบว่า

พนกังานทีมี่สายตาไม่เหมาะสมจะเกดิอาการล้าทางสายตาสงู 

(สุนันทา เกตุอดิศร, 2535; รัตน์มณี มณีรัตน์, 2538)

ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวิจัยไปใช้
ด้านการบริหาร

1.	 เป็นแนวทางส�ำหรบัผูบ้รหิารโรงพยาบาลอตุรดติถ์

ในการวางแผน ก�ำหนดนโยบายในการปรบัปรงุสภาพแวดล้อม

ในการท�ำงานโดยเฉพาะแสงสว่าง เพื่อลดปัจจัยเสี่ยงของการ

เกิดความล้าของสายตา

2.	 ผู้บริหารและเจ้าหน้าท่ีฝ่ายการเจ้าหน้าที่ ควร

มีการวางแผนและก�ำหนดนโยบายในการพิจารณาคัดเลือก

บุคคลเข้าปฏิบัติงานกับเครื่องคอมพิวเตอร์ โดยก�ำหนดให้มี

การตรวจสมรรถภาพทางสายตาก่อนเข้าบรรจุงานและมีการ

ตรวจสมรรถภาพทางสายตาประจ�ำปีอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง

3. หัวหน้าหน่วยงานควรก�ำหนดแนวทางในการ

ท�ำงานกบัเคร่ืองคอมพิวเตอร์ให้มกีารหยดุพักสายตาประมาณ 

10 นาที ต่อ 1 ชั่วโมงการท�ำงานกับจอภาพคอมพิวเตอร์ ด้วย

วธิกีารดังนี ้การหลบัตา การกะพรบิตาบ่อยๆ การมองระยะไกล 

รวมทั้งควรมีการบริหารดวงตาในขณะท�ำงาน เช่น การกรอก 

ตาเป็นวงกลม การใช้ฝ่ามือกดเบาๆ จะช่วยลดความล้าของ

สายตาได้
ด้านการบริการ

1. 	ผู้ใช้งานคอมพิวเตอร์ที่มีปัญหาเกี่ยวกับสายตา 

เช่น สายตาสั้น สายตายาว สายตาเอียง ควรได้รับการแก้ไข 

ให้การมองเห็นเป็นปกติ เช่น แว่นตา คอนแทคเลนส์ เพื่อช่วย

ในการปรับความคมชัดของภาพ

2.	 ควรตรวจวัดระดับความเข้มของแสงสว่างเป็น

ประจ�ำทุกปี อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง และท�ำการตรวจวัดซ�้ำ  

ณ จุดที่ท�ำการปรับปรุง / แก้ไข เพื่อประเมินระดับความเข้ม

ของแสงสว่างอีกครั้ง

3.	 จัดท�ำแนวทางการเฝ้าระวังสุขภาพ โดยเฉพาะ

โรคและความผิดปกติของตาที่เกิดจากการท�ำงาน และระบบ

บันทึกข้อมูลสุขภาพ เพื่อน�ำไปสู่การพัฒนาฐานข้อมูลอาชีว

อนามัยต่อไป
ด้านวิชาการ

1.	 ควรจัดให้มีการอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับโรคและ

ความผิดปกติของตาที่เกิดจากการท�ำงานแก่กลุ่มบุคลากรที่

ท�ำงานกับเครื่องคอมพิวเตอร์ เพื่อสร้างความตระหนักในการ

ป้องกันอันตรายต่อสุขภาพจากการท�ำงาน

2.	 น�ำข ้อมูลที่ ได ้จากการวิจัยครั้งนี้ เป ็นข ้อมูล 

พืน้ฐาน และเป็นแนวทางในในการพฒันาองค์ความรู ้เรือ่งความ

ผิดปกติของตาที่เกิดจากการท�ำงานกับเครื่องคอมพิวเตอร์  

เจ้าหน้าที่ในกลุ่มงานอาชีวเวชกรรม เจ้าหน้าที่สาธารณสุขที่

ปฏิบัติงานด้านอาชีวอนามัยในโรงพยาบาลชุมชน นิสิตแพทย์ 

และนักศึกษาพยาบาล 

ข้อเสนอแนะในการท�ำวิจัยครั้งต่อไป 
1. 	ควรมกีารศกึษาพฒันารปูแบบการเฝ้าระวงัสายตา

ในกลุ่มผู้ใช้งานคอมพิวเตอร์
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2.	 ควรมีการศึกษาปัจจัยด้านภาพแวดล้อมในการ

ท�ำงานของกลุม่ผูใ้ช้งานคอมพวิเตอร์เพือ่จดัสภาพแวดล้อมใน

การท�ำงานที่เหมาะสม

3.	 ควรมีการศึกษาความชุกของความล้าของสายตา

และปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ในกลุ่มผู้ใช้งานคอมพิวเตอร์ใน

หน่วยงานอื่น
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