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Abstract 
In this changing world, health education has changed from hospital to community focus.  Nursing education has to be 

designed in order to fit the community learning. Instructing the students to remember or to practice cannot make them learn 
effectively, but assisting them to learn from self reflective thinking can. The reflection begins with asking the students of their 
experiences. The instructor can use student experience, classroom experiences, or narrative experiences from other people and 
conclude this activity by asking the students of what knowledge they have learned from all of these concepts. The reflection make 
the experiences to be valuable. In community nursing practicum, self and weekly reflection help nursing students have good 
attitude toward community practice, community engagement, recognize community based practice, teamwork, self-esteem and 
overcoming their challenges, therefore becoming helpful, creative, and happy to work in the community in the future. 
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บทน า 
“Experience is not a teacher but reflective 

experience is a teacher1”  
ค ากล่าวท่ีว่า “ประสบการณ์มิใช่ครู หากแต่การ

สะท้อนคิดจากประสบการณ์ท่ีเป็นครู” เป็นประเด็นชวน
คิดให้คน้หาค าตอบ  เหตุใดการสะทอ้นคิด (reflection) จึง
เป็นท่ีสนใจอย่างกวา้งขวางในการศึกษายุคใหม่  ในยุคท่ี
การเรียนรู้มิได้เกิดจากการบอกให้จ  าหรือการท าตาม 
หากแต่การเรียนรู้ต้องระเบิดจากภายในตนเอง2  การ
สะท้อนคิดเป็นการคิดทบทวนไตร่ตรอง มองดูความคิด 
ความรู้สึกและการตอบสนองต่อเหตุการณ์ด้วยใจท่ีเป็น
กลาง  เพื่อการเปล่ียนแปลงการกระท าท่ีดีข้ึน การสะทอ้น
คิดมิได้เพียงแค่ท  าให้เข้าใจตนเองและผู ้อ่ืนเท่านั้ น แต่
เช่ือมโยงไปสู่การคิดอย่างมีวิจารณญาณเพื่อการตัดสินใจ
และจดัการกบัปัญหาไดอ้ย่างเหมาะสมทั้งในสถานการณ์ท่ี
เกิดความคับข้องใจและในสถานการณ์ปกติ3-5 ปัจจุบัน
แนวคิดด้านสุขภาพเปล่ียนแปลงจากการเน้นบริการตติย
ภูมิเป็นเขา้สู่ชุมชน6 WHO รายงานภาวะวิกฤตท่ีทัว่โลก
ก าลงัเผชิญภาวะขาดแคลนก าลงัคนด้านสุขภาพในชุมชน  
จึงเป็นความทา้ทายของสถาบนัในสังกดัสถาบนัพระบรม
ราชชนกในฐานะผูน้ าในการจัดการศึกษาท่ีเน้นชุมชนท่ีจะ
สร้างการเรียนรู้และความคิดความรู้สึกเชิงบวกในการ

ปฏิบัติงานในชุมชน โดยการสะท้อนคิดประสบการณ์สู่
การเรียนรู้เพื่อการเปล่ียนแปลงของผูเ้รียน 

การสะท้อนคิด คืออะไร ? 
การสะท้อนคิด (Reflection) เป็นการคิดทบทวน

ไตร่ตรองส่ิงท่ีเคยผ่านเข้ามาในชีวิตด้วยใจท่ีเป็นกลาง  
มองดูความคิด ความรู้สึกและการตอบสนองต่อส่ิงนั้นของ
ตนเองโดยใช้ค  าถามช่วยหาค าตอบด้วยตนเองหรือร่วม
เรียนรู้กับผูอ่ื้นเพื่อการเปล่ียนแปลงปรับปรุงการกระท า
และการตอบสนองท่ีดีข้ึนในอนาคตทั้งในการด าเนินชีวิต
และการปฏิบติังานอยา่งต่อเน่ือง 

ประสบการณ์: จุดเร่ิมของการสะท้อนคิด 
ประสบการณ์ เป็นจุดเร่ิมของการสะท้อนคิด7  

ทฤษฎีการเรียนรู้จากประสบการณ์อธิบาย วงจรการเรียนรู้
ท่ีเร่ิมจากประสบการณ์ (Experience)   น าสู่การสะทอ้นคิด
(Reflection) การแสดงความคิดเห็นความรู้สึกของตน
แลกเปล่ียนกับผูอ่ื้น เรียนรู้ความคิดความรู้สึกของผูอ่ื้นท่ี
ต่างไปจากตนเอง ช่วยให้ เกิดการเรียนรู้ ท่ีกว้างขวาง          
ยิ่งประสบการณ์มีรายละเอียดของบริบทและเห็นภาพ
ชัดเจนจะยิ่งท  าให้เกิดการสะท้อนคิดได้ง่ายข้ึน8 ผลการ
สะท้อนคิดท าให้ได้ข้อสรุปท่ีหลากหลายอาจสรุปเป็น
ความคิดรวบยอดน าสู่การประยุกต์ใช้ (Apply) และการ
ประเมินผล (Evaluate) ซ่ึงผลท่ีเกิดข้ึนจะเป็นประสบการณ์
หมุนเวียนเข้าสู่วงจรการเรียนรู้ อีกคร้ังอย่างต่อเน่ือง         
ดงัแสดงในแผนภาพท่ี 1 

 
 
 
 
 

 
แผนภาพที่ 1 แสดงวงจรการเรียนรู้จากประสบการณ์ของคอล์บ (Kolb’s experiential learning theory9)  

 

ประสบการณ์ 

การประเมินผล 

การประยกุตใ์ช ้

การสะทอ้นคิด 
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ทีม่าของประสบการณ์ที่ล า้ค่า 
บุคคลสามารถเรียนรู้ไดต้ลอดชีวิต ประสบการณ์

ท่ีล ้ าค่าหาได้รอบตัวเรา ทุกอย่างท่ีผ่านผสัสะของบุคคล
ล้วนน ามาเป็นประสบการณ์เรียนรู้ได้ การสะท้อนคิด
สามารถน าประสบการณ์มาใช ้3 ลกัษณะ ดงัน้ี 

1. ประสบการณ์ในอดีตของตนเอง  
ประสบการณ์ ในอดี ตของบุ คคลมี ความ

หลากหลายและแตกต่างไปตามธรรมชาติและครรลองชีวิต
แต่ละคน มีเพียงตนเองเท่านั้นท่ีรู้อย่างลึกซ้ึงว่าแต่ละช่วง
ชีวิตผ่านส่ิงใดมาบา้งและในขณะท่ีอยู่ในเหตุการณ์นั้นตน
รู้สึกอย่างไร คิดอย่างไรมีใครหรือส่ิงใดเขา้มาเก่ียวขอ้งใน
เหตุการณ์บา้ง อารมณ์และการตดัสินใจขณะนั้นเกิดจากส่ิง
ใด ประสบการณ์ในอดีตจะติดอยูใ่นความทรงจ าของบุคคล
และหล่อหลอมให้เกิดความคิด ความเช่ือ และพฤติกรรม
ปัจจุบัน การสะท้อนคิดตนเอง (Self reflection) จาก
ประสบการณ์ในอดีต จะท าให้ผูเ้รียนเกิดความเขา้ใจตนเอง
และรู้เท่าทันอารมณ์ ความคิด การแสดงออก จุดอ่อน       
จุดแข็งของตน เห็นเป้าหมายและความตอ้งการของชีวิตได้
ชดัเจน  

2. ประสบการณ์ในห้องเรียน  
ประสบการณ์ในห้องเรียนมี 2  ลกัษณะ ลกัษณะ

แรกเป็นประสบการณ์ ท่ีครูจัดให้ เพื่ อการเรียนรู้ใน
ห้องเรียน เช่น การเล่นเกมส์  การคิดจากภาพ (Visual 
Thinking Strategies, VTR1) การแสดงบทบาทสมมติ การ
ปฏิบัติงานในสถานการณ์จริง กรณีศึกษาจากการฝึก
ภาคสนาม ซ่ึงเป็นกิจกรรมถูกจัดข้ึนอย่างมีแบบแผนและ
วตัถุประสงค์ชัดเจน ส่วนประสบการณ์อีกลักษณะหน่ึง
เป็นเหตุการณ์ ท่ี เกิดข้ึนโดยไม่คาดคิดขณะเรียนหรือ
ปฏิบติังาน ซ่ึงครูสามารถน ามาเป็นประสบการณ์เรียนรู้ท่ีดี
ได้ จุดเด่นของประสบการณ์ในห้องเรียนคือผูเ้รียนทุกคน
ไดเ้ผชิญสถานการณ์เดียวกนั สามารถสะทอ้นคิดไดช้ดัเจน
ตรงประเด็น การแลกเปล่ียนมุมมองของตนเองกบัมุมมอง

ท่ีหลากหลายของผู ้อ่ืน ส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้และ
พฒันาตนเองอย่างกวา้งขวางสามารถสรุปความคิดรวบยอด
สู่การเติบโตทางวิชาการหรือวิชาชีพได ้

3. ประสบการณ์ของผูอ่ื้น  
ประสบการณ์บางอย่างไม่สามารถพบได้ทั่วไป 

แต่มีบทเรียนแฝงอยู่  ครูอาจใช้เร่ืองเล่า (Narrative) จาก
ประสบการณ์ของผู ้อ่ืน ซ่ึงครูไม่จ าเป็นต้องแสวงหา
สถานการณ์หรือประสบการณ์จากภายนอกเสมอไป การใช้
ประสบการณ์จากเพื่อนผูเ้รียน เป็นประสบการณ์ท่ีมีผูเ้รียน
คนใดคนหน่ึงสัมผัสมาโดยตรง ท าให้ได้ความคิด 
ความรู้สึกท่ีแทจ้ริง ช่วยลดช่องว่างระหว่างความรู้กบัความ
เป็นจริงในชีวิตไดอ้ยา่งดี  

การใช้ค าถาม:  เคร่ืองมือสะท้อนคดิจากประสบการณ์  
ค าถาม (Question) เป็นเคร่ืองมือส าคัญในการ

สกดัหรือเจียรนัยองค์ความรู้จากประสบการณ์ การเลือกใช้
ค  าถามในการสะทอ้นข้ึนอยู่กบัวตัถุประสงค์การสะท้อน
คิด ดงัน้ี 

1. การสะท้อนคิดตนเอง  (Self reflection)          
การตั้ งค  าถามเพื่อหาค าตอบให้ตนเองและท าความเข้าใจ
ตนเองให้ชัดเจน จะเป็นพื้นฐานช่วยให้เรียนรู้และเข้าใจ
ผูอ่ื้นไดง่้ายข้ึน3  บุคคลควรใชเ้วลาอยูก่บัตนเอง วนัละ 5-10 
นาที เพื่อตั้ งค  าถามสะทอ้นคิดเก่ียวกบัตนเอง หรือใช้การ
สะท้อนคิดตนเองผ่านภาพถ่ายท่ีชอบพร้อมอธิบาย
ความรู้สึกต่อภาพ เป็นการเช่ือมโยงกบัความคิด ความรู้สึก
ท่ีอยู่ในความทรงจ าท่ีผ่านมา การตั้ งค  าถามสะท้อนคิด
ตนเองเป็นประจ า ท  าให้เกิดความเขา้ใจตนเองการปฏิบัติ
อย่างมีสติรู้ตวั เห็นเป้าหมายชีวิตท่ีชัดเจน สามารถกา้วสู่
ความส าเร็จตามเส้นทางแห่งตน  

2. การสะท้อนคิดการปฏิบั ติ งาน (Clinical 
reflection) การถามเพื่อสะทอ้นคิดการปฏิบติังาน สามารถ
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ใชแ้นวทางการตั้งค  าถาม 6  ขั้นตอนตามวงจรการสะทอ้น
คิดของกิบส์9 ดงัน้ี 

2.1 บรรยายสภาพรายละเอียดของส่ิ งท่ี
เกิดข้ึน (Description) 

2.2 แสดงความรู้สึกและความคิดทั้ งของ
ตนเองและผูอ่ื้น (Feelings) 

2.3 การประเมินส่ิงท่ีท  าได้ดีแลว้มีอะไรท่ียงั
ท  าไม่ดี (Initial evaluation) 

2.4 ก า รวิ เ ค ร าะ ห์ ส่ิ ง ท่ี ได้ เ รี ยน รู้ จ า ก
ประสบการณ์คร้ังน้ี  (Critical analysis) 

2.5 หาข้อสรุปทางเ ลื อกท่ี หลากหลาย 
(Conclusion) 

2.6 วางแผนปฏิบัติเพื่อพฒันาให้ดีกว่าเดิม
ในคร้ังต่อไป  (Final evaluation and action plan) 

กรณีตัวอย่างการสะท้อนคิดประสบการณ์ปฎิบัติการ
พยาบาลอนามัยชุมชน  

การปฎิบัติการพยาบาลอนามัยชุมชน ของ
นักศึกษาพยาบาลศาสตร์ชั้นปีท่ี 4 มีวตัถุประสงค์เพื่อ
ปฏิบติัการพยาบาลแบบองค์รวมบนพื้นฐานของความเอ้ือ
อาทร  แกไ้ขปัญหาสุขภาพชุมชนโดยบูรณาการภูมิปัญญา
ท้องถ่ิน ประสานงานกับองค์กรชุมชนเสริมสร้างความ
เขม้แข็งของครอบครัวและชุมชนให้สามารถพึ่งตนเอง การ
สอนภาคปฏิบัติใช้กิจกรรมการสะท้อนคิด 2 ลักษณะคือ
การสะท้อนคิดตนเองจากประสบการณ์เดิมและการ
สะทอ้นคิดรายสัปดาห์ ในการปฏิบัติการพยาบาลอนามัย
ชุมชน  ดงัน้ี 

1. การสะท้อนคิดตนเองจากประสบการณ์เดมิ 
การสะทอ้นคิดตนเองจากประสบการณ์เดิมท าให้

ผูเ้รียนเขา้ใจตนเองและครูเขา้ใจความคิดพื้นฐานเบ้ืองหลงั
ของผูเ้รียนแต่ละคน สร้างเสริมสัมพนัธภาพท่ีดีระหว่าง
ผูส้อนและผูเ้รียน 

ค าถามสะท้อนคดิตนเอง 
- ความคิด ความรู้สึกปัจจุบนัของตนเองขณะน้ี

เป็นอยา่งไร? 
- จากประสบการณ์ท่ีผ่านมาในการปฏิบัติงาน

ในชุมชน ท่านรู้สึกอยา่งไร มีส่ิงใดอยูใ่นใจบา้ง 
- เล่าประสบการณ์ท่ีอยู่ในใจให้เพื่อนในกลุ่ม 

รับฟังและเพื่อนร่วมเสวนา 
- อะไรเป็นความท้าทายของตนเองหรือส่ิงท่ี

อยากเก็บเก่ียวเพื่อพฒันาตนเอง ? 
การสะท้อนคิดตนเองจากประสบการณ์เดิม 

พบว่านักศึกษาจ านวนมากไม่ชอบการปฏิบัติงานชุมชน
เพราะเคยมีประสบการณ์ท่ีไม่ประทบัใจ “ร้อน เหน่ือย กลวั
หมา ” “บางบ้านไม่อยากให้เราเข้า เหมือนเขาไม่ตอ้งการ
เรา” “ไม่ชอบท่ีตอ้งไปพูดกบัคนไม่คุน้เคย พูดไม่เก่ง” การ
ท่ีผูเ้รียนได้พูดสะทอ้นตนเองเป็นการระบายความคบัขอ้ง
ใจ และสะท้อนความรู้สึกของตนเองให้ชัดเจน และเม่ือ
ได้รับฟังการสะทอ้นคิดของสมาชิกกลุ่มก็ได้ขยายมุมมอง
ให้กวา้งข้ึนและเรียนรู้มุมมองใหม่จากประสบการณ์ผูอ่ื้น
รับรู้ความรู้สึกท่ีดีของสมาชิก “เคยไปเยี่ยมบา้น สงสารพ่อ
แก่มากแต่ต้องดูแลลูกพิการ” “ไปเยี่ยมป้าดูแลลุงอย่างดี 
สาย NG หลุดก็รอเรา กลวัลุงหิว  ร้องไห้” ครูมีหน้าท่ีรับ
ฟังอย่างตั้ งใจหรือรับฟังเชิงรุก10  (Active listening) และ
สรุปความรู้ท่ีเช่ือมโยงผลลัพท์จากการสะท้อนความคิด
ความรู้สึกและมโนทศัน์ของผูเ้รียน  

2. การสะท้อนคิดการปฏิ บั ติ รายสัปดาห์ 
(Weekly reflection) 

เ ป็นการสะท้อนประสบการณ์ จ ริ งในการ
ปฏิบติังานตามกระบวนการพยาบาลชุมชนแต่ละสัปดาห์ 
ได้แก่ สัปดาห์ท่ี 1 ประสบการณ์รวบรวมและวิเคราะห์
ขอ้มูลชุมชน สัปดาห์ท่ี 2 ประสบการณ์การระบุปัญหาและ
จัดล าดับความส าคัญ สัปดาห์ท่ี 3 ประสบการณ์การเขียน
แผนงาน/โครงการ และสัปดาห์ท่ี 4 การประเมินผล โดย
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ผูเ้รียนเขียน One minute writing แลว้จึงสะทอ้นคิดกลุ่ม
ยอ่ย โดยใชค้  าถาม ดงัน้ี 

- อะไรเป็นประเด็นเด่นในสัปดาห์น้ี (เกิดอะไร
ข้ึน ท่ีไหน เม่ือไร อยา่งไร) 

- คุณรู้สึกอยา่งไร ? ผูท่ี้เก่ียวขอ้งรู้สึกอยา่งไร ? 
- อะไรท่ีท าไดดี้แลว้ ? 
- อะไรท่ีย ังท าได้ไม่ดี  เพราะเหตุใดจึงเป็น

เช่นนั้น ? 
- คุณใช้ความรู้ ใด ในการปฏิบัติงาน และ

ประยกุตใ์ชอ้ยา่งไร? 
- ถา้มีเหตุการณ์ลกัษณะคลา้ยกนัเกิดข้ึนอีก คุณ

จะท าอยา่งไร? 
 การสะท้อนคิดรายสัปดาห์ ครูควรให้สมาชิก
กลุ่มเลือกประเด็นเด่นตามความคิดเห็นของกลุ่มมาสะทอ้น
การเรียนรู้ ในการสะทอ้นคิดอาจใชเ้วลา 30 นาทีหรือ 1 
ชั่วโมงแล้วแต่ความซับซ้อนของสถานการณ์ซ่ึงอาจเป็น
สถานการณ์ปัญหา หรือความภาคภูมิใจของกลุ่มก็ได ้ การ
จดักิจกรรมสะทอ้นคิดได้ ครูตอ้งลดเน้ือหาความรู้ลง  การ
สะท้อนคิดไม่ควรท าให้ผูเ้รียนรู้สึกเหมือนถูกตรวจสอบ
ความรู้ “จบัผิด” แต่ครูตอ้งฝึก “จับถูก” ดว้ยการเร่ิมค าถาม
ท่ีสร้างความรู้สึกท่ีดีเป็นค าถามแรกๆ เช่น “อะไรท่ีพวกเรา
ท าได้ดีแล้ว” จะช่วยให้บรรยากาศการสะท้อนคิดดีข้ึน
อย่างมากและผู ้เรียนรู้สึกมีคุณค่าในตนเอง เกิดความ
เช่ือมัน่และเป็นอิสระในการสร้างสรรค์แนวความคิดใหม่
หรือนวตักรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อการปฏิบติัการพยาบาล 

ผลการสะท้อนคิดจากประสบการณ์จริงสู่การเปลี่ยนแปลง
ภายในตนเอง 

ภายหลังการสอนสะท้อนคิดประสบการณ์
ปฏิบัติการพยาบาลอนามัยชุมชน ผู ้เ รียนประเมินการ
เปล่ียนแปลงภายในตนเองด้านเจตคติท่ีดีในการท างาน
ชุมชน ความรู้ สึกมี คุณค่ าของตน การเข้าถึงชุมชน          

การท างานท่ีเน้นชุมชนเป็นฐาน การสร้างสรรค์นวตักรรม
สุขภาพ ความสุขในการท างานเป็นทีม และความคิดด้าน
บวกในการพฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ือง  ดงัน้ี 

1. มีทัศนคติ ต่อการปฏิบัติ งานชุมชนดีขึ้น 
(Appreciate community nursing practice) โดยผูเ้รียนเห็น
คุณค่ าของการปฏิบัติงานอนามัยชุมชน และเปล่ียน
ความคิดอยากท างานในชุมชนมากข้ึน 

“ตอนแรกไม่ชอบชุมชน หลงัฝึกเสร็จรู้สึกชอบ
อยากอยูอ่นามยั” 

“เกิดการเรียนรู้ชีวิตซ่ึงได้มากกว่าเกรดและชอบ
ในวิชาน้ีมากข้ึน” 

2. ท างานอย่างมีความสุขและรู้ สึกมีคุณค่า 
(Proud of themselves) ผูรี้ยนแต่ละคนสามารถคน้หาความ
ถนดัของตนเองและน ามาสร้างงานท่ีภาคภูมิใจ 

“ทุกคนมีเหตุการณ์หรือผลงานท่ีตวัเองภาคภูมิใจ 
แต่ละคนก็ไม่เหมือนกนั”  

“ตอนท าประชาคม หลบอยู่ข้างหลังแต่เพื่อนก็
เรียกให้มาเป็นพิธีกร เร่ิมเขา้ใจตวัเองวา่เราก็คงเก่งเร่ืองน้ี” 

3. ประสบความส าเร็จในส่ิงท้าทายตนเอง
(overcome the challenges) การท าส่ิงท้าทายได้ส าเร็จ      
ท  าให้เกิดความคิดเชิงบวกต่องานท่ีมีความยาก 

“คิดวา่งานยากเป็นงานทา้ทาย” 
“หนูมีปัญหาการส่ือสาร เวลาพูดจะต่ืนเต้นและ

เก ร็ ง  หนู พยายามท า  จนวัน สุ ดท้ ายหนู ได้ present 
แลกเปล่ียนระดบัอ าเภอ รู้สึกภูมิใจ” 

4. สามารถเข้าถึงชุมชนและแสวงหาทรัพยากร
ในชุมชน (Community engagement and search for 
resources) 

“เรียนรู้การปรับตวั ยอมรับความคิด ทศันคติและ
วถีิชีวิตของคนในชุมชน” 
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“ไปขอเห็ดผู ้ใหญ่มาท าแซนวิซแจก ผู ้มาร่วม
โครงการกินกันเกล้ียงดีใจ ปกติไม่เคยคิดว่าจะท าแบบน้ี 
ขอใครไม่เป็น ตอนน้ีเร่ิมเป็นละ” 

5. เข้าใจตนเองและพัฒนาจุดอ่อนของตนเอง 
(Self-understanding and self-improvement) 

“หนูกลัวการพูด กลัวคนอ่ืนไม่เข้าใจ แต่ก็คอย
สังเกตพี่ใชภ้าษาเขา้ใจง่าย หนูก็พฒันาตวัเอง” 

“เพิ่งพูดกับคนหมู่มากคร้ังแรกพยายามเตรียม
อยา่งดี แต่ยงัพูดเร็ว พอคร้ังท่ีสองผ่อนคลายดีข้ึน” 

6. ป ฏิ บั ติ ง า น โ ด ย ใ ช้ ชุ ม ช น เ ป็ น ฐ า น 
(Community based practice) ) ปฏิบัติงานตรงความ
ตอ้งการของผูรั้บบริการและสอดคลอ้งบริบทของชุมชน 

“เคยตัดสินว่าส่ิงท่ีดี ท่ีสุดคือส่ิงท่ี เราเลือกให้
ชาวบา้น ความคิดใหม่คือเราตอ้งถามวา่เขาตอ้งการอะไรไม่
ยดัเยียดปัญหาให้ชุมชน” 

“เรียนรู้ความตอ้งการของผูรั้บบริการ การไม่มอง
มุมมองดา้นเดียว” 

7. ผลิตนวัตกรรมในการดูแลสุขภาพ (Become 
innovative) การสะทอ้นคิดอย่างปลอดภยั ไม่ถูกตดัสินว่า
ผิดหรือถูกท าให้ผูเ้รียนกลา้หาญในการคิดพฒันาส่ิงใหม่ 

“สนุกกบัการท าโครงการ การคิดริเร่ิมสร้างสรรค์
เรียนรู้หลากหลาย” 

“ตอนแรกเราวิเคราะห์ว่าเขามีปัญหาเร่ืองกินยา 
จะท านวัตกรรมป้อนยา แต่พอคุยจริงๆเขาต้องการ
แกปั้ญหาเร่ืองน ้ าลาย ก็เลยปรับนวตักรรมเอ๊ียมซับน ้ าลาย
จากผา้รองฉ่ี คุณลุงบอกวา่ซับดีและแห้ง” 

“คนพิการให้คนจิตเวชดูแล นอนแช่ ฉ่ี เลย
ออกแบบเตียงเจาะรูมีทีถ่ายเปล่ียนพลาสติกได”้ 

“พี่ๆ ชมเราว่าท  างานดี มีนวตักรรมสร้างสรรค ์ มี
แนวทางปฏิบติัดีๆ” 

 

8. เกิดความสุขในการท างานเป็นทีม (Happy 
teamwork) 

“ไดเ้รียนรู้เพื่อนในมุมท่ีไม่เคยเห็นมาก่อน” 
“เ กิ ดความคิ ดและพฤติกรรมใหม่ ในการ

ปฏิบติังานร่วมกบัผูอ่ื้น แลกเปล่ียนเรียนรู้กนัท าให้มี 
ความสุขในการฝึกงานอยา่งมาก happy ๆๆ” 

9. เกิดความรู้สึกด้านบวกต่อการพัฒนาตนเอง 
(Positive thinking in self-development) 

“ได้เห็นตัวเองในมุมท่ีโตข้ึน ใส่ใจสนใจส่ิง  
รอบขา้ง ส่ิงแวดลอ้มมากกว่าตวัเอง ” 

“มอ งข้ อ ผิ ด พล าด เ ป็ นบท เ รี ยนต้ อ ง น า
ขอ้ผิดพลาดมาแกไ้ขพฒันาต่อไป” 
บทบาทครูในการสอนสะท้อนคิด (Teacher’s role in 
reflection)  

ครูมีความส าคัญต่อการจัดการเรียนรู้อย่างยิ่ง 
ทั้ งน้ีพบว่าประเทศท่ีประสบความส าเร็จด้านการจัด
การศึกษาระดับแนวหน้าของโลกมีแนวการบริหาร
การศึกษาโดยลดหัวขอ้การสอนลง เน้นการสอนท่ีให้ความ
ลึกซ้ึงมากข้ึน10  เน้นปฏิสัมพนัธ์ การสนทนาเชิงวิพากษ์11 
ซ่ึงการสอนสะท้อนคิดให้ประสบความส าเร็จ ครูต้อง
เปล่ียนแปลงความคิดและพฤติกรรมของตัวเองก่อน จาก
การเสวนาในกลุ่มผู ้สอนท าให้ค้นพบรูปแบบท่ีครูใช้ใน
การสอนสะท้อนคิดให้ประสบความส าเ ร็ จสรุปได ้             
3 ประเด็น คือการ เปิด-ปรับ-ปล้ืม เพื่อการเปล่ียนแปลง 
ดงัน้ี 

1. เปิดใจ รับบทบาทใหม่ ลดความเป็นใหญ่ 
พร้อมเรียนรู้มุมมองใหม่ ฝึกใช้ค  าถามและการรับฟังอย่าง
ตั้งใจ 

2. ปรับวิธีการสอน ลดรายละเอียดเน้ือหา ให้
ความส าคัญกับประเด็นเด่นของสถานการณ์ท่ีสามารถ
น ามาสะท้อนเพื่อการเรียนรู้และการเปล่ียนแปลงจาก
ภายใน 
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3. ปล้ืม ฝึกช่ืนชมเสริมแรงผูเ้รียน มองหาจุดเด่น
ของผูเ้รียนแต่ละคนและสนับสนุนความทา้ทายของผูเ้รียน
แต่ละคนให้ประสบความส าเร็จและเกิดความภาคภูมิใจใน
ความส าเร็จของตน 

สรุปและข้อเสนอแนะ 
 ประสบการณ์และทุกส่ิงท่ีเกิดข้ึนในโลก  ลว้นมี
บทเรียนท่ีมีคุณค่าแฝงอยู่ การสะทอ้นคิดช่วยสกดัส่ิงล ้าค่า
ออกจากประสบการณ์ การใช้ค  าถามในการสะท้อนคิด
ตนเองช่วยให้เข้าใจตนเองได้ชัดเจนอันเป็นพื้นฐานการ
เขา้ใจผูอ่ื้นสามารถท างานร่วมกบัผูอ่ื้นได้อย่างมีความสุข 
การน าประสบการณ์ในอดีต ประสบการณ์ในชั้นเรียน หรือ
ประสบการณ์จากการปฏิบติังานมาพินิจไตร่ตรองดว้ยใจท่ี
เป็นกลางโดยเน้นการสนทนาเชิงวิพากษแ์ลกเปล่ียนเรียนรู้
เ ป็ นก ลุ่ม ท าให้ ได้ มุ มมอง ท่ีหลากหลาย  เ กิ ดการ
เปล่ียนแปลงความคิด ความรู้สึกต่อตนเองและผูอ่ื้น ไดเ้ห็น
แนวทางใหม่ในการปฏิบติัอย่างกวา้งขวาง และมองปัญหา
เป็นส่ิงท้าทายไม่จมปลักอยู่กับปัญหา จึงจะสามารถ      
ก้าวพ้นสู่การพัฒนาตนเองและพัฒนาวิชาชีพอย่าง
สร้างสรรคแ์ละมีความสุข       

ข้อเสนอแนะ 
 การสอนสะท้อนคิดจากประสบการณ์ สู่การ
เปล่ียนแปลงให้ประสบความส าเร็จ ผูส้อนตอ้งเร่ิมตน้ดว้ย
ความเมตตา เปิดใจสู่การเรียนรู้ ลดอ านาจตัวเองลง เห็น
คุณค่าของผู ้เรียนมากข้ึนและฝึกการสะท้อนคิดจากส่ิง
รอบตัวจนเป็นนิสัย  ซ่ึงความส าเร็จของโลกในอนาคต
ข้ึนอยู่กบัการเปล่ียนแปลงของตวัครูในปัจจุบนั  และน่ีคือ
ความทา้ทายท่ียิ่งใหญ่ของครูพยาบาล 
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