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บทคัดย่อ 
 เด็กและเยาวชนไทยมีแนวโน้มใชค้วามรุนแรงเพิ่มข้ึนและมีอายุเฉล่ียในการใชค้วามรุนแรงน้อยลง พฤติกรรมกา้วร้าว
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การพฒันาความฉลาดทางอารมณ์ต่อพฤติกรรมกา้วร้าวของเด็กในสถานสงเคราะห์เด็กชาย กลุ่มตวัอย่าง คือ เด็กชายอายุ 9-11 ปี 
อาศยัอยู่ในสถานสงเคราะห์ในเขตกรุงเทพและปริมณฑล จ านวน 60 คน โปรแกรมการพฒันาความฉลาดทางอารมณ์ประยุกต์ใช้
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อารมณ์โดยพี่เล้ียงและตอบแบบประเมินพฤติกรรมก้าวร้าวด้วยตนเองในระยะก่อน-หลังการทดลองและระยะติดตามผล 
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พฤติกรรมกา้วร้าวลดลงเม่ือเปรียบเทียบกบัก่อนการทดลองอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ  (p = .000) แต่เม่ือเปรียบเทียบกบักลุ่ม
ควบคุม พบว่าคะแนนความฉลาดทางอารมณ์และพฤติกรรมกา้วร้าวไม่มีความแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ (p = .708) 
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The effects of emotional intelligence development program on aggressive behavior among boys 
in home for boys 
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Abstract 
Thai children and youth have on increased tendency to be aggressive. A part of aggressive behavior is the result of 

reduced emotional intelligence. This is a quasi-experimental research to study the effect of emotional intelligence development 
program on aggressive behavior among boys in home for boys. The samples (n = 60) were aged 9-11 year, residing in home for 
boys in Metro Bangkok and the vicinity area. The emotional intelligence development program was applied from concept of 
Emotional Intelligence of the Mental Health Department, the Ministry of Public Health for 10 weeks. We assessed emotional 
intelligence by the mentor and aggressive by themselves behavior before, after and follow up by mentor and themselves. The 
statistics included percentage, mean, and standard deviation. In addition to using chi- square and repeated measure ANOVA. 
 The results showed that the emotional intelligence score and aggressive behavior score were significantly different 
among before, after and follow up in the experimental group with a level of significance (p = .000). However, there was no 
significant difference between groups across time (p = .708). 
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บทน า 
จากฐานข้อมูลสถาบันวิจัยประชากรและสังคม 

มหาวิทยาลัยมหิดล มี เด็ กท่ี ถูกส่ งเข้ามาใช้ ชีวิตใน       
สถานสงเคราะห์เด็กของรัฐทัว่ประเทศจ านวน 2,000-3,000 
คนต่อปีและมีแนวโน้มว่าจะเพิ่มข้ึนทุกปี1 โดยเด็กใน
สถานสงเคราะห์จะถูกเล้ียงแบบรวม จึงไม่สามารถ
ตอบสนองความตอ้งการของเด็กแต่ละบุคคล โดยพบว่าเด็ก
ในสถานสงเคราะห์มีปัญหาพฤติกรรมและอารมณ์มากกว่า
ร้อยละ 75 เช่น พฤติกรรมกา้วร้าว เกเร ปัญหาสัมพนัธภาพ
กบัเพื่อน2    

จากรายงานของสถาบนัสุขภาพจิตเด็กและวยัรุ่น
ราชนครินทร์ พบว่าเด็กและเยาวชนไทยมีแนวโน้มใชค้วาม
รุนแรงเพิ่มข้ึนกว่าร้อยละ 10 และมีอายุเฉล่ียน้อยลงอยู่ท่ี
อายุ 12-18 ปี 3 โดย มีอัตราเด็กท่ีถูกส่งเข้าสถานพินิจฯ 
เพิ่มข้ึน 4 เท่าตวัและมีจ านวนคดีของเด็กและเยาวชนตั้งแต่
ปี 2555-2557 และพบว่าจ านวนคดีจาก 34,276 คดี เพิ่มข้ึน
เป็น 36,537 คดี โดยส่วนใหญ่เป็นเด็กผูช้าย4 ซ่ึงพฤติกรรม
กา้วร้าวท่ีเพิ่มข้ึนของเด็กผูช้ายส่วนหน่ึงมีสาเหตุจากการ
เปล่ียนด้านร่างกาย จิตใจ อารมณ์และสังคมร่วมกบัปัจจัย
เก่ียวกบัความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเองท่ีลดลง การควบคุม
ความโกรธและพฤติกรรมการจัดการกับปัญหาไม่
เหมาะสม5 และพบว่ามีความสอดคล้องกับองค์ประกอบ
ของความฉลาดทางอารมณ์ โดยพฤติกรรมกา้วร้าวท่ีเกิดข้ึน
เป็นผลมาจากเด็กมีความฉลาดทางอารมณ์ท่ีลดลง6  ความ
ฉลาดทางอารมณ์เป็นความสามารถของบุคคลในการรับรู้
และเขา้ใจอารมณ์ของตนเองและผูอ่ื้น อีกทั้งสามารถปรับ
อารมณ์และแสดงออกได้อย่างเหมาะสม กรมสุขภาพจิตได้
แบ่งองค์ประกอบของความฉลาดทางอารมณ์ออกเป็น        
3 ด้าน คือ 1) ดี  หมายถึง ความสามารถในการควบคุม
อารมณ์ตนเองและความต้องการของตนเอง รู้จักเห็นใจ
ผูอ่ื้นและมีความรับผิดชอบต่อส่วนรวม 2) เก่ง หมายถึง 
ความสามารถในการรู้จักตนเอง มีแรงจูงใจ สามารถ

ตดัสินใจแกปั้ญหาและแสดงออกได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
รวมทั้ งมีสัมพันธภาพท่ีดีกับผู ้อ่ืน 3) สุข หมายถึง 
ความสามารถในการด าเนินชีวิตอยา่งเป็นสุข7 

ผู ้วิ จั ย จึ งสนใจศึ กษาผลของการประยุกต์            
ใช้แนวคิดของกรมสุขภาพจิตในการจัดกิจกรรม เพื่อ
พัฒนาความฉลาดทางอารมณ์และป้องกันพฤติกรรม
กา้วร้าวในสถานสงเคราะห์เด็กชายอายุ 9-11 ปี เพื่อเป็นการ
ลดปัญหาสุขภาพจิตและพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ท่ีจะ
เกิดข้ึนในเด็ก  

วตัถุประสงค์การวจิัย 
เพื่อศึกษาผลของโปรแกรมการพฒันาความฉลาด

ทางอารมณ์ในการป้องกันพฤติกรรมก้าวร้าวของเด็กใน
สถานสงเคราะห์เด็กชายอายุ 9-11 ปี เขตกรุงเทพมหานคร
และปริมณฑล 

วตัถุประสงค์เฉพาะ 
 1. เพื่อเปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียความฉลาดทาง
อารมณ์และพฤติกรรมกา้วร้าว ภายในกลุ่มทดลองและกลุ่ม
ควบคุม ก่อนการเข้าร่วมโปรแกรม หลังการเข้าร่วม
โปรแกรม และระยะติดตามผล 
 2. เพื่อเปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียความฉลาดทาง
อารมณ์และพฤติกรรมก้าวร้าว ระหว่างกลุ่มทดลองและ
กลุ่มควบคุมหลงัการเขา้ร่วมโปรแกรม และระยะติดตามผล 

วธีิด าเนินการวจิัย 
 การวิจัยคร้ังน้ี เป็นการวิจัยก่ึงทดลอง (Quasi 
experimental research) แบบ 2 กลุ่ม ทดสอบก่อนและหลงั
ให้การทดลอง (Two group pre-post test design) ซ่ึง
โปรแกรมท่ีผู ้วิจัยสร้างข้ึนได้ประยุกต์ใช้แนวคิดความ
ฉลาดทางอารมณ์ของกรมสุขภาพจิต7  

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรท่ีศึกษา คือ เด็กชายวยัเด็กตอนกลาง

อายุ 9-11 ปี ท่ีอาศัยอยู่ท่ีสถานสงเคราะห์เด็กชายในเขต
กรุงเทพและปริมณฑล 
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กลุ่มตัวอย่าง คือ เด็กชายวยัเด็กตอนกลางอาย ุ     
9-11 ปี ท่ีอาศัยอยู่ในสถานสงเคราะห์ท่ีได้รับอนุญาตจาก
ผูป้กครองของสถานสงเคราะห์ โดยเลือกสถานสงเคราะห์
เด็กของรัฐบาลท่ีมีหน้าท่ีให้การสงเคราะห์เด็กชายอายุ
ระหว่าง 6-18 ปี  ในเขตกรุงเทพและปริมณฑล โดยมี
รูปแบบการเล้ียงดูและการจัดสวัสดิการภายในสถาน
สงเคราะห์ท่ีมีความคลา้ยคลึงกัน เลือกเป็นกลุ่มทดลอง 1 
แห่ง และกลุ่มควบคุม 1 แห่ง และคดัเลือกเด็กชายอายุ 9-11 
ปี ตามคุณสมบติัท่ีก าหนดจากแต่ละสถานสงเคราะห์ เพื่อ
เป็นกลุ่มตวัอยา่ง กลุ่มละ 30 คน รวม 60 คน 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในงานวจิยั 
 1. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการทดลอง คือ 
 โปรแกรมการพฒันาความฉลาดทางอารมณ์ใน
การป้องกนัพฤติกรรมกา้วร้าวของเด็กในสถานสงเคราะห์
เด็กชายอายุ 9-11 ปี ประยุกต์ใช้แนวคิดความฉลาดทาง
อารมณ์ของกรมสุขภาพจิต ดี เก่ง สุข ซ่ึงจัดกิจกรรม
จ านวน 5 คร้ัง รวมระยะเวลา 5 สัปดาห์ โดยจัดกิจกรรม      
1 คร้ัง/สัปดาห์  ใช้เวลาคร้ังละ 60 นาที  ประกอบด้วย 
กิจกรรมนันทนาการ วิเคราะห์สถานการณ์และกรณีศึกษา 
ให้ความรู้และฝึกทักษะการควบคุมอารมณ์ การแก้ไข
ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ และการเห็นคุณค่าในตนเอง และ
การร่วมกนัสรุปกิจกรรมหลงัการท ากิจกรรมทุกคร้ัง  
 2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ 
แบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดงัน้ี 

 2.1 แบบสอบถามข้อมูลทั่วไป ประกอบด้วย 
อายุ โรคประจ าตวั ระดับการศึกษา เกรดเฉล่ีย ประวติัการ
อาศยัอยู่กบัครอบครัวก่อนมาอาศยัอยู่ในสถานสงเคราะห์ 
และระยะเวลาท่ีอาศยัอยูใ่นสถานสงเคราะห์  

 2.2 แบบประเมินความฉลาดทางอารมณ์เด็ก
อายุ 6-11 ปี ประกอบด้วยการประเมินคุณลักษณะ 3 ด้าน 
คือ 1) ด้านดี 2) ด้านเก่ง และ 3) ด้านสุข ลักษณะการวัด  
เป็นแบบมาตรประมาณค่า จ  านวน 60 ขอ้ ซ่ึงพฒันาโดย

กรมสุขภาพจิต7   มีค่าความเช่ือมั่น (ครอนบาค แอลฟา) 
เท่ากบั .95 

 2.3 แบบป ร ะ เ มิ น พฤ ติ ก ร ร มก้ า ว ร้ า ว                
ท่ีดัดแปลงมาจาก Buss and Perry8 ประกอบด้วย ความ
ก้าวร้าวทางกาย ความก้าวร้าวทางวาจา ความโกรธ          
และความเป็นปรปักษ์ ลักษณะการวัดเป็นแบบมาตร
ประมาณค่า จ  านวน 27 ข้อ โดยให้ผูเ้ช่ียวชาญจ านวน          
5 ท่ านคือ ผู ้เ ช่ียวชาญด้านโปรแกรม จ านวน 1 ท่าน 
ผู ้เช่ียวชาญด้านพฒันาการเด็กและวยัรุ่น จ านวน 3 ท่าน  
ผู ้เช่ียวชาญด้านพฤติกรรมเด็กจ านวน 1 ท่านตรวจสอบ
ความตรงเชิงเน้ือหาได้เท่ากับ .75 และน าแบบสอบถาม   
ไปทดลองใช้กับเด็กชายในสถานสงเคราะห์ อายุระหว่าง   
9-11 ปี ท่ีมีลกัษณะใกลเ้คียงกบักลุ่มตวัอย่าง จ  านวน 30 คน 
มีค่าความเช่ือมัน่ (ครอนบาค แอลฟา) เท่ากบั .76 

ข้อพจิารณาด้านจริยธรรม 
ได้รับการพิจารณาและอนุมติัจากคณะกรรมการ

พิจารณาจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์  คณะสาธารณสุข
ศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล ตามเอกสารรับรอง เลขท่ี 
MUPH 2017-031 เ ม่ือวันท่ี  22 กุมภาพันธ์  2560 ซ่ึง   
ผูเ้ข้าร่วมวิจัยทุกคนได้ลงนามในเอกสารยินยอมการเข้า
ร่วมการวิจยัก่อนเร่ิมเก็บขอ้มูล 

วธีิเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 1. ติดต่อสถานสงเคราะห์ ท่ีคัดเลือก ช้ีแจง
รายละเอียดกิจกรรมแก่ผูป้กครองสถานสงเคราะห์ เพื่อให้
ผูป้กครองลงนามในหนังสือยินยอมให้เข้าร่วมวิจัย และ
และช้ีแจงรายละเอียดกิจกรรมต่างๆ ให้เด็กทุกคนรับรู้สิทธิ
ของการเป็นผูเ้ข้าร่วมวิจัย เพื่อให้เด็กลงนามในหนังสือ
ยินยอมการเขา้ร่วมวิจัย  และนัดหมายวนัเวลา เพื่อการจัด
กิจกรรม โดยมี เกณฑ์การคัดเลือกกลุ่มตัวอย่าง คือ              
1) สามารถอ่านออกเขียนได ้2) ไม่มีปัญหาดา้นสติปัญญา
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บกพร่อง  3) คะแนนความฉลาดทางอารมณ์ด้านใดด้าน
หน่ึงอยูท่ี่ 40-49 คะแนน (T-score)  
 2. กลุ่มทดลองเก็บรวบรวมข้อมูลโดยตอบ
แบบสอบถามด้านคุณลักษณะทั่วไป ความฉลาดทาง
อารมณ์และพฤติกรรมกา้วร้าว ก่อนเขา้ร่วมโปรแกรมการ
พฒันาความฉลาดทางอารมณ์ในการป้องกันพฤติกรรม
กา้วร้าวของเด็กในสถานสงเคราะห์เด็กชายอายุ 9-11 ปี เขต
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล  
 3. ด าเนินการทดลองใช้โปรแกรมพฒันาความ

ฉลาดทางอารมณ์ในกลุ่มตัวอย่างตามวนัและเวลาท่ีนัด

หมาย กิจกรรมท่ีจดัเป็นกลุ่มทั้งหมด จ านวน 5 คร้ัง โดยจดั

กิจกรรม 1 คร้ัง/สัปดาห์ (วนัเสาร์ อาทิตย)์ ใช้เวลาคร้ังละ 

60 นาที ดงัน้ี 

 กิจกรรมท่ี 1 กิจกรรมผ่อนคลาย เป็นการให้เด็ก

เกิดความรู้สึกผ่อนคลายและมีความสุขร่วมกับอธิบายถึง

จุดมุ่งหมายและแนวทางในการเขา้ร่วมกิจกรรม เพื่อให้เกิด

ความผ่อนคลายและความคุน้เคย 

 กิจกรรมท่ี 2 รู้เท่าทนัอารมณ์และควบคุมตนเอง

ในการจดัการกบัอารมณ์ฉุนเฉียวต่าง ๆ และปรับตนเองได ้

โดยการวิเคราะห์สถานการณ์จากการ์ตูน ผูว้ิจัยและเด็ก  ๆ

ช่วยกนัสรุปส่ิงท่ีไดจ้ากกิจกรรม และฝึกทกัษะการควบคุม

ตนเองในการน าไปประยกุตใ์ชใ้นชีวิต 

 กิจกรรมท่ี 3 คิดวิเคราะห์อย่างเป็นระบบและ

การจัดการกับปัญหาในรูปแบบท่ีหลากหลาย  โดยการ

วิเคราะห์สถานการณ์ท่ีขดัแยง้หรือปัญหา ผูว้ิจยัและเด็ก  ๆ

ช่วยกันสรุปแนวทางท่ี ได้จากกิจกรรม และน าไป

ประยกุตใ์ชใ้นชีวิต 

 กิจกรรมท่ี 4 ความรับผิดชอบและการท างาน

ร่วมกับผู ้อ่ืนและการลดความขัดแยง้ โดยกิจกรรมกลุ่ม

สัมพนัธ์ซ่ึงเป็นกิจกรรมท่ีตอ้งอาศยัความร่วมมือของกลุ่ม

จึงจะท างานได้ส าเร็จ ผู ้วิจัยและเด็ก ๆ ช่วยกันสรุป

แนวทางท่ีไดจ้ากกิจกรรม และน าไปประยุกตใ์ชใ้นชีวิต 

 กิจกรรมท่ี 5 เห็นคุณค่าในตนเอง เป็นกิจกรรม

ท่ีท าให้เด็กรู้ศักยภาพตนเอง มีแรงจูงใจในตนเอง โดย

กิ จกรรมก ลุ่ มสั มพัน ธ์ ผ่ านการจดบันทึ กและ เ ล่ า

ประสบการณ์ความส าเร็จของตนเองท่ีภาคภูมิใจ ผูว้ิจยัและ

เด็ก ๆ ช่วยกันสรุปส่ิงท่ี ได้จากกิจกรรม และน าไป

ประยกุตใ์ชใ้นชีวิต 

 4. เก็บรวบรวมข้อมูลโดยวิธีการให้อาสาสมัคร
ตอบแบบประเมินพฤติกรรมกา้วร้าวดว้ยตนเอง ซ่ึงผูว้ิจยัจะ
ตอบขอ้สงสัยของเด็ก และประเมินความฉลาดทางอารมณ์
โดยพี่เล้ียง มีความเช่ียวชาญในการใช้แบบประเมิน โดย
ประเมินหลงัเขา้ร่วมโปรแกรมในคร้ังท่ี 5 และระยะติดตาม
ผลอีก 4 สัปดาห์หลงัส้ินสุดกิจกรรม 

การวเิคราะห์ข้อมูล  
 โดยใช้ค่ าความถ่ี   (Frequency) ร้ อยละ 
(Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) และ Repeated Measure ANOVA 

ผลการวจิัย 
 ส่วนที่  1 คุณลักษณะทั่วไปของกลุ่ มตัวอย่าง 
กลุ่มตวัอย่าง มีอายุเฉล่ีย 10.10 ปี ไม่มีโรคประจ าตวั กลุ่ม
ทดลองส่วนใหญ่อาศยัอยู่กบัพ่อและแม่ก่อนมาอาศยัอยู่ใน
สถานสงเคราะห์ กลุ่มควบคุมส่วนใหญ่อาศยัอยู่กบับุคคล
อ่ืน เช่น พ่อหรือแม่ ญาติ บุคคลอ่ืน กลุ่มท่ีตัวอย่าง มี
ระยะเวลาท่ีอาศัยอยู่ในสถานสงเคราะห์ต ่าสุด 1 ปี และ
สูงสุด 6 ปี  ระดับการศึกษาของส่วนใหญ่อยู่ในระดับ       
ชั้นประถมศึกษาตอนปลาย กลุ่มตวัอย่าง มีเกรดเฉล่ียต ่าสุด 
1.32 และสูงสุด 3.93  

14] JOURNAL OF HEALTH SCIENCE RESEARCH Volume 12 No. 1: January – June 2018 



 

 เม่ือเปรียบเทียบความแตกต่างของคุณลักษณะ
ทัว่ไประหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม พบว่าอายุ โรค
ประจ าตัว ระดับการศึกษา ระยะเวลาท่ีอาศัยอยู่ในสถาน
สงเคราะห์ และเกรดเฉล่ียไม่มีความแตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคญัทางสถิติ  (p > .05)  ยกเวน้ดา้นบุคคลท่ีอยู่ดว้ย
ก่อนมาอาศัยอยู่ในสถานสงเคราะห์ท่ีมีความแตกต่างกัน
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p = .000) 
 ส่วนที่ 2 เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยความฉลาด
ทางอารมณ์ ระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ก่อนการ
ทดลอง หลังการทดลอง และระยะติดตามผล และ
เปรียบเทียบภายในกลุ่มทดลอง ก่อนการทดลอง หลังการ
ทดลอง และระยะติดตามผล   
 ผลการทดสอบพบว่า คะแนนเฉล่ียความฉลาด
ทางอารมณ์ ระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมไม่มี
ความแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ (p = .708) เม่ือ
เปรียบเทียบภายในกลุ่มในช่วงเวลาท่ีแตกต่างกันพบว่ามี
ความแตกต่างกนัอยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติ (p < .001) และ
คะแนนเฉล่ียความฉลาดทางอารมณ์ในกลุ่มทดลองและ
กลุ่มควบคุมท่ีวดัในช่วงเวลาท่ีต่างกันมีความแตกต่างกัน

อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ  (p < .001) ดังตารางท่ี 1 และ
แผนภูมิท่ี 1 กล่าวคือ เม่ือพิจารณาถึงคะแนนเฉล่ียความ
ฉลาดทางอารมณ์ของกลุ่มทดลองพบว่า ก่อนการทดลอง มี
คะแนนเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความฉลาดทาง
อารมณ์ อยู่ท่ี 141.07 ± 7.97 คะแนน แต่หลงัจากทดลอง
แล้ว มีคะแนนเฉล่ียเพิ่มข้ึนและส่วนเบ่ียงมาตรฐานเป็น 
166.50 ± 16.56 และเม่ือท้ิงช่วงเวลาไป 1 เดือน แลว้มาวดั
ในระยะติดตามผล พบว่า คะแนนเฉล่ียของความฉลาด   
ทางอารมณ์ลดลงมาและส่ วนเ บ่ี ยง เบนมาตรฐาน                
อยู่ท่ี 154.40 ± 11.91 อย่างไรก็ตาม คะแนนเฉล่ียในระยะ
ติดตามผลสูงกว่าก่อนการทดลอง ส าหรับกลุ่มควบคุม 
พบว่า ระยะก่อนการทดลองมีคะแนนเฉล่ียและส่วนเบ่ียง
มาตรฐานความฉลาดทางอารมณ์ 153.17 ± 18.40 หลัง    
การทดลองคะแนนเฉล่ียเพิ่ มข้ึนและส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐานเป็น 154.13 ± 15.97  และในระยะติดตามผล
คะแนนเฉล่ียเพิ่มข้ึนและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเป็น 
158.60 ± 16.01 โดยมีการเพิ่มข้ึนอยา่งค่อยเป็นค่อยไป 
 

ตารางที ่1 วิเคราะห์ความแตกต่างของคะแนนเฉลี่ยความฉลาดทางอารมณ์ ระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ก่อนการ
ทดลอง หลงัการทดลอง และระยะติดตามผล (n = 60)  

ความฉลาดทางอารมณ์ SS df MS F p-value 

ระหว่างกลุ่ม 
กลุ่ม 77.36 1 77.36 0.14 .708b 

ความคลาดเคล่ือน 15689.98 29 541.03   
ภายในกลุ่ม 
เวลา 5537.08                                           2 2768.54 25.30 .000a 

ความคลาดเคล่ือน 6346.92 58 109.43   
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ตารางที ่1 วิเคราะห์ความแตกต่างของคะแนนเฉลี่ยความฉลาดทางอารมณ์ ระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ก่อนการ
ทดลอง หลงัการทดลอง และระยะติดตามผล (n = 60) (ต่อ) 

ความฉลาดทางอารมณ์ SS df MS F p-value 

ปฏสัิมพนัธ์ของกลุ่ม*เวลา      
กลุ่ม*เวลา 4677.41 2 2338.71 32.74 .000a 

ความคลาดเคล่ือน 4143.26 58 71.44   
a Sphericity Assume, b Greenhouse-Geisser 
 

 
แผนภูมิท่ี 1 คะแนนเฉล่ียความฉลาดทางอารมณ์ในกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ก่อนการทดลอง หลังการทดลอง                  

และระยะติดตามผล  

 ส่วนที ่3 เปรียบเทียบคะแนนพฤติกรรมก้าวร้าว 
ระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ก่อนการทดลอง หลัง
การทดลอง และระยะติดตามผล และเปรียบเทียบภายใน
กลุ่มทดลอง ก่อนการทดลอง หลังการทดลอง และระยะ
ตดิตามผล 
 ผลการทดสอบพบว่าคะแนนเฉล่ียพฤติกรรม
ก้าวร้าว ระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมไม่ มี       
ความแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ (p = .203)   เม่ือ
เปรียบเทียบภายในช่วงเวลาท่ีแตกต่างกัน พบว่า มีความ
แตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ   (p < .001)   และ
คะแนนเฉล่ียพฤติกรรมก้าวร้าวของกลุ่มทดลองและกลุ่ม
ควบคุมท่ีวดัในช่วงเวลาท่ีแตกต่างกนัมีความแตกต่างกัน
อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ  (p < .001)  ดังตารางท่ี 2  และ
แผนภู มิ ท่ี  2 กล่ าวคือ เ ม่ือพิจารณาถึงคะแนนเฉล่ีย

พฤติกรรมกา้วร้าวของกลุ่มทดลอง พบว่า ก่อนการทดลอง 
มีคะแนนเฉล่ียพฤติกรรมก้าวร้าวและส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐานอยู่ท่ี 55.40 ± 8.59 คะแนน แต่หลงัจากเขา้ร่วม
โปรแกรมแล้ว มีคะแนนเฉล่ียลดลงและส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐานอยูท่ี่ 46.23 ± 8.43 และเม่ือท้ิงช่วงเวลาไป 1 เดือน 
แล้วมาวัดในระยะติดตามผล พบว่า คะแนนเฉล่ียของ
พฤติกรรมกา้วร้าวเพิ่มข้ึนและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานอยู่ท่ี 
49.96 ± 7.08  แต่อยา่งไรก็ตามคะแนนเฉล่ียในระยะติดตาม
ผลก็ยงัคงนอ้ยกว่าก่อนการเขา้ร่วมโปรแกรม  
 ส าหรับกลุ่มควบคุม พบว่า ในระยะก่อนการ
ทดลอง   มี คะแนน เฉ ล่ี ยพฤ ติ กรรมก้ าว ร้ าวและ                
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  51.43 ± 5.62  หลงัการทดลอง
คะแนนเฉล่ียเพิ่มข้ึน และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเป็น  
53.36 ± 5.30  และในระยะติดตามผลคะแนนเฉล่ียลดลง
และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 53.20 ± 7.36  
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ตารางที ่2 วเิคราะห์ความแตกต่างของคะแนนเฉลี่ยพฤติกรรมก้าวร้าว ระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม และระหว่างก่อน
การทดลอง หลงัการทดลอง และระยะติดตามผล (n = 60) 

พฤติกรรมก้าวร้าว SS df MS F p-value 
ระหว่างกลุ่ม 
กลุ่ม 204.80 1 204.80 1.70 .203b 

ความคลาดเคล่ือน 3500.20 29 120.70   
ภายในกลุ่ม 
เวลา 392.43 2 196.22 9.22 .000a 

ความคลาดเคล่ือน 1234.23 58 21.28   
ปฏสัิมพนัธ์ของกลุ่ม*เวลา      
กลุ่ม*เวลา  951.30 2 475.65 26.92 .000a 

ความคลาดเคล่ือน 1024.70 58 17.67   
a Sphericity Assume, b Greenhouse-Geisser 
 

 
แผนภูมิท่ี 2 คะแนนเฉล่ียพฤติกรรมก้าวร้าวในกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ก่อนการทดลอง หลังการทดลอง                      

และระยะติดตามผล  
อภปิรายผล 
 จากการศึกษา พบว่า การจัดกิจกรรมการพฒันา
ความฉลาดทางอารมณ์องค์ประกอบดา้นดี เป็นการให้เด็ก
รู้จักอารมณ์และการควบคุมอารมณ์ ฝึกทกัษะการควบคุม
อารมณ์ ผ่านกิจกรรมนันทนาการ การวิเคราะห์สถานการณ์ 
และการอภิปรายกลุ่ม ซ่ึงกิจกรรมดังกล่าวส่งผลให้กลุ่ม
ทดลองเกิดการเปล่ียนแปลงขององค์ประกอบด้านดี 
กล่าวคือ มีความสามารถในการควบคุมอารมณ์ตนเอง        
มี ก า รใช้ เหตุ ผล รู้ สึ ก เ ห็ นอก เ ห็ นใจผู ้ อ่ื น  และ มี               

ความรับผิดชอบในการกระท าของตนเองของกลุ่มทดลองดี
ข้ึน9-10 
 การพฒันาความฉลาดทางอารมณ์องค์ประกอบ
ดา้นเก่ง เป็นการให้เด็กเรียนรู้ปัญหา การแกไ้ขปัญหาอย่าง
สร้ างสรรค์ และการท างานเ ป็นทีม ผ่ าน กิ จกรรม
นนัทนาการ และการวิเคราะห์กรณีศึกษา โดยใชห้ลกัธรรม
เป็นขั้นตอนส าหรับการแกไ้ขปัญหาอยา่งสร้างสรรค ์ท าใบ
งาน และกระตุ ้นให้เด็กสรุปความคิดท่ีได้ จากการท า
กิจกรรมด้วยการร่วมกนัอภิปรายกลุ่ม ซ่ึงกิจกรรมดังกล่าว 
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ส่งผลใหก้ลุ่มทดลองเกิดการเปล่ียนแปลงขององคป์ระกอบ
ด้านเก่ง กล่าวคือ ท าให้แรงจูงใจในการท างานให้ส าเร็จ
ของกลุ่มทดลองดีข้ึน9-10 
 การพฒันาความฉลาดทางอารมณ์องค์ประกอบ
ด้านสุข เป็นการให้เด็กรู้จักการเห็นคุณค่าในตนเองและ
เกิดความผ่อนคลาย ผ่านกิจกรรมการจดบันทึกข้อดี       
ของตนเองและประสบการณ์ความส าเร็จของตนเอง        
และร่วมกันอภิปรายกลุ่ม ซ่ึงกิจกรรมดังกล่าว ส่งผลให้
กลุ่มทดลองเกิดการเปล่ียนแปลงขององค์ประกอบด้านสุข
กล่าวคือ มีความภาคภูมิใจในความส าเร็จของตนเอง      
ของกลุ่มทดลองดีข้ึน9-10 ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ   
ดลฤดี  สุ รินทร์ 9  ท่ี ศึกษาผลการประยุกต์ใช้โปรแกรม
ส่งเสริมความฉลาดทางอารมณ์เพื่อป้องกันพฤติกรรม
กา้วร้าวในนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 
 เม่ือเปรียบเทียบกับกลุ่มควบคุม พบว่าคะแนน
เฉล่ียความฉลาดทางอารมณ์ไม่มีความแตกต่างกันอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติ (p = .708) ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐาน
ท่ีตั้ งไว้ สามารถอธิบายได้จากการสังเกตพบว่า กลุ่ม
ควบคุม เม่ือเด็กมีปัญหาในการอยู่ร่วมกบัผูอ่ื้น พี่เล้ียงจะมี
การพูดคุยและช้ีแจงเหตุผลกับเด็กเป็นรายบุคคล เพื่อให้
เด็กทราบถึงสาเหตุ ผลกระทบจากเหตุการณ์ดังกล่าว หาก
ปัญหาของเด็กยงัคงอยู่ พี่เล้ียงจะร่วมพูดคุยกบันักจิตวิทยา
ของสถานสงเคราะห์เพื่อหาแนวทางแกปั้ญหา ซ่ึงรูปแบบ
การจัดบริการของกลุ่มควบคุมสอดคลอ้งกับแนวทางการ
พฒันาความฉลาดทางอารมณ์ท่ีควรมีการฝึกเป็นรายบุคคล
ร่วมกบัการท ากิจกรรมร่วมกบัผูอ่ื้น1, 7   

 ส าหรับพฤติกรรมกา้วร้าว จากการศึกษาพบว่า 
จากการจัดกิจกรรมเป็นการพฒันาเด็กให้รู้จักและเข้าใจ
อารมณ์ และผลกระทบจากการควบคุมอารมณ์ตนเองไม่ได ้
ได้ฝึกทักษะการควบคุมอารมณ์ จะเป็นการส่งเสริม
ความสามารถในการควบคุมอารมณ์ตนเองให้ดีมากยิ่งข้ึน 
การจัดกิจกรรมท่ีท าให้เด็กจดบันทึกและสะท้อนให้เด็ก

ทราบถึงข้อดีและความส าเร็จของตนเอง   จะเป็นการ
กระตุ้นให้เด็กเห็นถึงคุณค่าของตนเอง และกิจกรรม
นันทนาการ ประยุกต์ใช้หลักการแก้ไขปัญหาอย่างเป็น
ขั้นตอน จะช่วยให้เด็กสามารถแก้ไขปัญหาได้ดีมากข้ึน     
มีความสามารถในการควบคุมอารมณ์ตนเอง เห็นคุณค่าใน
ตนเอง และสามารถจดัการกบัปัญหาท่ีเหมาะสมจะสามารถ
ลดพฤติกรรมก้าวร้ าวได้  ทั้ ง น้ีพฤติกรรมก้าวร้ าวมี
ความสัมพนัธ์ทางลบกบัปัจจยัดา้นความรู้สึกเห็นคุณค่าใน
ตนเองเก่ียวกับการควบคุมความโกรธ และพฤติกรรมการ
จัดการกับปัญหา5,7 ซ่ึงผลการศึกษาคร้ังน้ีสอดคล้องกับ
การศึกษาของ ฉัตรพนัธ์   ดุสิตกุล11  ท่ีศึกษาผลของการจดั
กิจกรรมพลศึกษาโดยใชเ้กมกลุ่มสัมพนัธ์ท่ีมีต่อพฤติกรรม
กา้วร้าวของนกัเรียนประถมศึกษา 
 เม่ือเปรียบเทียบกับกลุ่มควบคุม พบว่า หลังเข้า
ร่วมกิจกรรมตามโปรแกรม คะแนนเฉล่ียพฤติกรรมกา้วร้าว 
ก่อนการทดลอง หลังการทดลอง และระยะติดตามผล 
ระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมไม่แตกต่างกนัอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติ (p = .203) ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมุติฐาน
ท่ีตั้ งไว ้สามารถอธิบายได้ เม่ือเด็กผูช้ายอาศัยอยู่รวมกัน
เป็นกลุ่มก็อาจท าให้เกิดพฤติกรรมท่ีเกิดจากความคึก
คะนองของช่วงวยั เช่น การทะเลาะวิวาท ตดัสินปัญหาดว้ย
ก าลงั ฝ่าฝืนกฎระเบียบของสถานสงเคราะห์ เป็นตน้12  ซ่ึง
กลุ่มทดลองจะมีการแกไ้ขปัญหาพฤติกรรม โดยพี่เล้ียงจะ
ใชห้ลกัประชามติให้เด็กท่ีอาศยัอยู่ในอาคารเดียวกนัทุกคน
ร่วมกันพิจารณาถึงบทลงโทษให้เหมาะสมกับความผิด 
หากยงัคงเกิดพฤติกรรมท่ีเป็นปัญหาซ ้ า ๆ จะมีการส่งตัว
เด็กให้กับระบบส่งต่อภายนอกสถานสงเคราะห์ ส าหรับ
กลุ่มควบคุม เบ้ืองตน้พี่เล้ียงก็จะมีการพูดคุยช้ีแจงเหตุผล
กับเด็ก และหาแนวทางร่วมกันในการแก้ไขปัญหา
พฤติกรรมนั้ น หากพฤติกรรมท่ี เป็นปัญหายังคงอยู ่            
ก็จะปรึกษานักจิตวิทยาของสถานสงเคราะห์  เพื่อหา      
แนวทางการแกไ้ขปัญหาพฤติกรรมต่อไป จากการกระท า
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ของพี่เล้ียงท่ีกล่าวมาเก่ียวกับการแก้ไขปัญหาพฤติกรรม   
ท่ี ไ ม่ เหมาะสมของ เด็ ก  อาจ ส่ งผลท าให้ เ ด็ ก เ กิ ด                
การเลียนแบบได้13  

สรุปและข้อเสนอแนะ 
 ผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่าโปรแกรมการพฒันา
ความฉลาดทางอารม ณ์ ท่ี ประกอบด้ ว ยลั กษณะ        
กิจกรรมกลุ่มท่ี มีความหลากหลาย สามารถพัฒนา        
ความฉลาดทางอารมณ์และลดพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กชาย
อาย ุ9-11 ปีได ้

ข้อเสนอแนะ 
 1. ควรใช้รูปแบบการวิจัยแบบมีส่วนร่วมทั้ ง

ส่วนของพี่เล้ียงและเด็กในสถานสงเคราะห์ 

 2. ควรมี รูปแบบการส่งเสริมพี่ เ ล้ี ยงในการ

ส่งเสริมพัฒนาความฉลาดทางอารมณ์และพฤติกรรม

กา้วร้าวของเด็กในสถานสงเคราะห์ 

กติตกิรรมประกาศ 
 ผู ้ วิ จั ยขอขอบพระ คุณ วิ ทยาลัย พยาบาล          
บรมราชชนนี จังหวดันนทบุรี ท่ีสนับสนุนเวลาในการท า
วิทยานิพนธ์ และผูป้กครองสถานสงเคราะห์เด็กชายในเขต
กรุงเทพและปริมณฑลและเจ้าหน้าท่ีในสถานสงเคราะห์
ทุกท่าน วิทยานิพนธ์น้ี “ไดรั้บทุนอุดหนุนการวิจัยระดับ
บัณฑิตศึกษาจากส านักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ 
ประจ าปี 2561” 
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