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   บทคดัย่อ

           การศกึษาน้ี ศกึษาระดบัประสทิธผิล ความสมัพันธ ์ อทิธพิลต่อประสทิธผิลของคณะกรรมการ                

กลุ่มตวัอย่างคือ คณะกรรมการพัฒนาคุณภาพชีวิตระดบัอ�าเภอ เขตสขุภาพที่ 2 ทั้งหมด 47 อ�าเภอ จ�านวน 

376 คน ใช้แบบสอบถามมาตรวัด 5 ระดบั มค่ีาความเที่ยงเท่ากบั 0.944 สถติทิี่ใช้ประกอบด้วย ค่าความถี่               

ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน One-Sample t-test ด้วยโปรแกรม SPSS for Windows และ

วิเคราะห์ตรวจสอบความตรงของตวัแบบด้วยโปรแกรม LISREL 8.8               

           พบว่า 1) ระดบัประสทิธผิลองค์การ ภาวะผู้น�าการเปล่ียนแปลงและการท�างานเป็นทมี มค่ีาระหว่าง 

4.011- 4.247 อยู่ในระดบัมากทั้งหมดอย่างมนัียส�าคัญทางสถติทิี่ระดบั 0.01 2) ความสมัพันธข์องตวัแปร 

ประสทิธผิลองค์การ ภาวะผู้น�าการเปล่ียนแปลง และการท�างานเป็นทมี มค่ีาสมัประสทิธิ์สหสมัพันธร์ะหว่าง

รายคู่ เท่ากบั 0.51 - 0.73 ในระดับปานกลางอย่างมีนัยส�าคัญทางสถติิที่ระดับ 0.01 3) ภาวะผู้น�าการ

เปล่ียนแปลงกบัการท�างานเป็นทมี มอีทิธพิลต่อประสทิธผิล ร้อยละ53.60 ของค่าความแปรปรวนอย่างมนัีย

ส�าคัญทางสถติทิี่ระดบั 0.01

           ข้อเสนอแนะ ผู้ทีเ่กี่ยวข้องควรให้ความสนใจในการมุ่งเน้นการพัฒนาผู้น�า ให้มภีาวะผู้น�าการเปล่ียนแปลง

และการท�างานเป็นทมี รวมถงึกระทรวงสาธารณสขุควรก�าหนดแนวทางเชิงนโยบาย ให้มกีารประเมนิภาวะผู้น�า

การเปล่ียนแปลงและการท�างานเป็นทมี ในการคัดสรรผู้จะมาท�าหน้าทีด่งักล่าวอย่างเป็นรปูธรรม         
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Abstract

          The purposes of this research are as follows the level, relationships, explain and predict the 

organizational effectiveness of the District Health Board. The units of analysis were all 47 District 

Health Board in the Health Area 2 for a total of 376 samples. The research instrument was a 5-point 

rating scale questionnaire. The content reliability was 0.944. The analysis for frequency, average, 

standard deviation, and one-sample t-test was done on SPSS for Windows, and the analysis for  

validity was done on LISREL 8.8.

          The results were as follows: 1) the levels of organizational effectiveness, transformational 

leadership, and Teamwork were between 4.011 and 4.247 which were high in 5-point rating scale. 

The result was significant at the 0.01 level. 2) Organizational effectiveness, transformational  

leadership, and Teamwork had pair wise correlation coefficients between 0.51 and 0.73 which were 

middle. The result was significant at the 0.01 level. 3) Transformational leadership and Teamwork 

together influenced the effectiveness by 53.60 percents of variance with a significance level of 0.01.        

          Suggestions from this research: One should emphasize on the leadership development for leaders, 

such as Chief District Health Boards, so that they have transformational leadership and Teamwork.  

Moreover, Ministry of Public Health should develop policy guidance for an assessment for transforma-

tional leadership and Teamwork in a selection process for those positions.
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บทน�า

 แนวทางการศกึษาประสทิธผิลขององค์การ

ที่ไม่แสวงหาผลก�าไรมักจะถูกมองว่าเป็นเร่ืองยาก                

จากการศกึษาของบราวน์(1) ที่ศกึษาประสทิธผิลที่ไม่

แสวงหาผลก�าไร (Nonprofit Organization) พบว่า                   

ไ ม่สนใจในผลก�า ไรที่ เ กิดขึ้ นแ ต่จะ พิจารณา

ประสทิธผิลโดยพิจารณาจากปัจจัยต่างๆ ภายในตัว

เอง ดังน้ันการศึกษาค้นคว้าในเร่ืองประสทิธผิลของ

องค์การที่ไม่แสวงหาผลก�าไรจึงน่าสนใจอย่างย่ิง  

โรบนิสนั(2) และชุค(3) มองในอดตีพบว่าประสทิธผิล

เป็นสิ่งที่นักวิชาการชาวตะวันตกให้ความส�าคัญและ

มกีารพัฒนาตลอดเวลาและจะให้ความส�าคัญมากขึ้น

ในอนาคต ซ่ึงภาครัฐและเอกชนจะต้องมกีารปรับตวั

และมีการพัฒนาเพ่ือให้บรรลุถึงประสิทธิผลที่ได้

ก�าหนดไว้อย่างสมบูรณ์แบบที่สุด แต่ก็ไ ม่ได้

หมายความว่าในการศึกษาเ พ่ือการประเมิน

ประสทิธผิลจะด�าเนินไปอย่างไร้ทศิทาง 

 จากการศึกษาองค์ประกอบที่ ส่งผลต่อ

ประสทิธผิล พบว่า ภาวะผู้น�า (Leadership) เป็นองค์

ประกอบหน่ึงที่มคีวามส�าคัญและจ�าเป็นอย่างย่ิง โดย

มีผู้น�าเป็นผู้สร้างวิสัยทัศน์ให้เป็นตัวก�ากับทิศทาง 

จากน้ันจึงจัดวางคนพร้อมทั้งสื่อความหมายให้เข้าใจ

วิสัยทัศน์และสร้างแรงดลใจแก่คนเหล่าน้ันให้

สามารถเอาชนะอุปสรรคเพ่ือไปสู่วิสยัทศัน์ดังกล่าว
(4-5)  ผู้บริหาร (Manager) เป็นผู้ใช้อ�านาจทางการ 

(Authority) ซ่ึงมากบัต�าแหน่งที่ได้รับมอบหมายเพ่ือ

ให้สมาชิกยอมปฏิบัติตามการบริหารจัดการด้วย

การน�าวิสยัทศัน์และกลยุทธข์องผู้น�าลงสู่การปฏบิัต ิ 

การประสานงาน การจัดคนท�างาน ตลอดจนการแก้

ปัญหาที่เกดิจากการปฏบิตังิาน แนวคดิภาวะผู้น�าการ

เปล่ียนแปลง โดยแนวคิดของ แบสส์(6) แนวคิดทีเ่ป็น

อสิระต่อกนั และยังส่งเสริมต่อกนัด้วย พิชาย รัตนดลิก 

ณ ภเูกต็(7) กล่าวไว้ว่าผู้น�าคนใดมคุีณสมบตัผู้ิน�าเชิงแลก

เปล่ียนจะท�าให้เกดิความส�าเรจ็ของงานอยู่ในระดบัหน่ึง 

และถ้าผู้น�าทา่นน้ันมลัีกษณะของผู้น�าการเปล่ียนแปลง

เพ่ิมเตมิเข้าแล้วย่ิงจะท�าให้ประสทิธผิลสงูมากขึ้นด้วย

การท�างานเป็นทมี (Teamwork) เป็นอกีองค์

ประกอบหน่ึงที่มีอิทธิพลและมีความส�าคัญต่อ

บุคลากร เพราะการรวมของบุคคลหลายฝ่ายหลาย

หน้าที่ ซ่ึงจะต้องอาศยัความร่วมมอืกนั (Collabora-

tion) เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ก�าหนดไว้  Stott 

and Walker(8) ได้กล่าวถงึองค์ประกอบที่จะท�าให้ทมี

เกดิประสทิธผิล คือการมเีป้าหมายร่วมกนั (Shared 

targets) ซ่ึงถอืว่าเป็นคุณลักษณะที่ส�าคัญที่สดุของทมี

ที่ประสบผลส�าเรจ็ คุณภาพของการติดต่อสัมพันธ ์

(Quality relationships)  มเีป้าหมายร่วมกนั (Shared 

targets) มกีารร่วมแรงร่วมใจกนั (Pulling together) 

ตลอดจนมีความยึดเหน่ียวซ่ึงกันและกันกจ็ะท�าให้

งานส�าเรจ็รวดเรว็ย่ิงขึ้น

          คณะกรรมการพัฒนาคุณภาพชีวิตระดบัอ�าเภอ 

(พชอ.) เป็นการด�าเนินงานร่วมกันของส่วนต่างๆ                

ได้ก�าหนดองค์ประกอบคณะกรรมการโดยให้นาย

อ�าเภอเป็นประธาน ผู้แทนส่วนราชการ ผู้แทนภาค

เอกชน ผู้แทนภาคประชาชน เป็นคณะกรรมการ และ

ให้สาธารณสุขอ�า เภอเป็นคณะกรรมการและ

เลขานุการ  โดยใช้ “พ้ืนที่เป็นฐาน ประชาชนเป็น

ศนูย์กลาง” ตามระเบยีบส�านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วย

การพัฒนาคุณภาพชีวิตระดับพ้ืนที่ พ.ศ.2561(9)  

ด้วยการท�างานอย่างมีส่วนร่วมของรัฐ ประชาสงัคม 

และเอกชน ตามแนวทางประชารัฐ เพ่ือสร้างเสริม

ความเข้มแขง็แก่ระบบสขุภาพอ�าเภอ เพ่ือให้การขบั

เคล่ือนการดูแลสุขภาพภาคประชาชนของอ�าเภอ  
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มคีวามเข้มแขง็ ต่อเน่ือง และบูรณาการงานร่วมกนั

ของทุกภาคส่วน 

          จากบทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการพัฒนา

คุณภาพชีวิตระดับอ�าเภอ (พชอ.) แสดงให้เห็น

ว่าการดูแลคุณภาพชีวิตของประชาชนทั้งทางด้าน

ร่างกาย จิตใจ สงัคม และจิตวิญญาณของความเป็น

คนเป็นเร่ืองส�าคัญย่ิง ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศกึษาเร่ือง 

ภาวะผู้น�าการเปล่ียนแปลงและการท�างานเป็นทมีที่

ส่งผลต่อประสิทธิผลของคณะกรรมการพัฒนา

คุณภาพชีวิตระดบัอ�าเภอ เขตสขุภาพที่ 2  โดยผู้วิจัย

คาดว่าจะสามารถน�าไปเป็นข้อมูลเพ่ือแก้ปัญหาการ

บริหารงานด้านต่างๆ ที่มอียู่รวมถงึการปรับปรงุการ

ปฏบิตังิานในปัจจุบนั และที่ส�าคัญคือใช้เป็นแนวทาง

ส�าหรับการก�าหนดนโยบายการวางแผนพัฒนาคณะ

กรรมการพัฒนาคุณภาพชีวิตระดับอ�าเภอ เพ่ือ

ให้การด�าเนินงานประสบผลส�าเรจ็บรรลุเป้าหมาย

อย่างมปีระสทิธผิลต่อไป

วตัถุประสงค์

        เพ่ือศกึษาระดับความสมัพันธข์องตัวแปร

ประสิทธิผล ภาวะผู้น�าการเปล่ียนแปลงและการ

ท�างานเป็นทีม และอิทธิพลของภาวะผู้น�าการ

เปล่ียนแปลงและการท�างานเป็นทีมที่ ส่งผลต่อ

ประสทิธิผลของคณะกรรมการพัฒนาคุณภาพชีวิต

ระดบัอ�าเภอ เขตสขุภาพที่ 2 

วสัดุและวิธีการศึกษา

          แนวทางการศกึษาคร้ังน้ี  ใช้การวิจัยเชิงส�ารวจ 
(Survey Research) และใช้แนวทางการวิจัยเชิง
ปริมาณ (Quantitative Research) โดยผู้วิจัยได้
สมัภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้และประสบการณ ์
จ�านวน 16 คน แล้วน�าข้อเสนอแนะมาประยุกตก์บั
ทฤษฎ ีได้ตวัแปรการวัดความมปีระสทิธผิลองค์การ

โดยยึดถือแนวคิดเชิงบูรณาการของ ควินน์และโรช
บอช เรียกว่า ตัวแบบการแข่งขันของค่านิยม(10-11) 
ประกอบด้วย 1) ตวัแบบกระบวนการภายใน (Inter-
nal Process Model) การท�างานในหน่วยงานที่ต่อ
เน่ืองไม่ติดขัด 2) ตัวแบบมนุษย์สมัพันธ ์ (Human 
Relations Model) การสัมพันธ์ การมีส่วนร่วมใน
หน่วยงาน  3) ตัวแบบระบบเปิด (Open System 
Model) การสร้างสรรค์สิ่งใหม่ๆ มกีารปรับปรงุการ
ท�างานตลอดเวลา และ4) ตัวแบบเป้าหมายเชิง
เหตผุล (Relation Goal Model) การบรรลุเป้าหมาย
ของหน่วยงาน ทั้งปริมาณและคุณภาพ แนวคิดด้าน
ภาวะผู้น�าการเปล่ียนแปลง  (Transformational 
Leadership)(12)  ซ่ึงประกอบด้วย 1) ด้านบารมเีชิง
คุณลักษณะ (Attributed Charisma) การยอมรับของ
ผู้น�าในวิสัยทัศน์และพันธกิจ  2) ด้านบารมีเชิง
พฤตกิรรม (Behavioral Charisma)การรับรู้ของผู้ตาม
ในพฤตกิรรมการกระท�าของผู้น�า  3) ด้านการจูงใจ
เพ่ือสร้างแรงดลใจ (Inspirational Motivation) ความ
กระตือรือร้นและเอใจใส่ของผู้ตามและความจงรัก
ภักดี  4) ด้านการกระตุ้นทางปัญญา (Intellectual 
Simulation) การช้ีน�าผู้ตามให้เห็นถึงปัญหาและ
กระตุ้นให้ใช้ปัญญาในการแก้ปัญหา และ 5) ด้านการ
ค�านึงถงึปัจเจกบุคคล (Individualized Consideration) 
การที่ผู้น�าให้ความสนใจกบัปัจเจกของผู้ตาม  ส่วน
แนวคิดด้านการท�างานเป็นทมี จากการศึกษาทฤษฎี
และงานวิจัย ผู้วิจัยเหน็ว่าทมีมคีวามสามารถท�าให้เกดิ
ประสทิธผิล พชอ.(8) ประกอบด้วย 1) การมเีป้าหมาย
ร่วมกัน (Shared targets) การรับรู้ และก�าหนด
แนวทางในการแก้ปัญหา2) คุณภาพของการติดต่อ
สมัพันธ ์(Quality relationships) การให้เกยีรตรัิบฟัง
และแสดงออกถึงบรรยากาศที่ดีในการท�างาน  
3) มกีารร่วมแรงร่วมใจ (Pulling together) การทุม่เท
กระตือ รือร้น ช่วยเหลือเกื้ อ กูล ซ่ึงกันและกัน  
4) ภาวะผู้น�าที่เหมาะสม (Balanced leadership)  การ
สนับสนุนให้โอกาสยอมรับความคิดเหน็ของผู้อื่น ซ่ึง
ได้ด�าเนินการเกบ็รวบรวมข้อมูลช่วงระยะเวลาท�าวิจัย
ระหว่างวันที่ 20 พฤศจิกายน 2461 – 20 ธนัวาคม 
2561 (30 วัน) เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้อง ครบถ้วน 
และตรงตามวัตถุประสงค์ ผู้วิจัยเดนิทางไปพบผู้ตอบ

วารสารโรคและภยัสุขภาพ ส�านกังานป้องกนัควบคุมโรคท่ี 3 จงัหวดันครสวรรค์
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แบบสอบถามด้วยตนเอง ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
ได้แก่ คณะกรรมการพัฒนาคุณภาพชีวิตระดบัอ�าเภอ 
ในเขตสขุภาพที่ 2 ประกอบด้วย พิษณโุลก เพชรบูรณ ์
ตาก สโุขทยั และอตุรดติถ ์(รวมทั้งสิ้น 47 อ�าเภอๆ 
ละ 8 คน) รวมทั้งสิ้ น 376 ชุด ซ่ึงผู้วิจัยได้รับ
แบบสอบถามกลับคืนจ�านวน 367 คน จาก 47 แห่ง                 
คิดเป็นร้อยละ 97.61 ค่าความเที่ยงเทา่กบั 0.944  
เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามมาตรวัด 
5 ระดับ โดยมีเกณฑ์การให้คะแนนเป็นแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั คือ 5 = เหน็ด้วย
อย่างย่ิง, 4 = เหน็ด้วย,     3 = ไม่แน่ใจ,  2 = ไม่
เหน็ด้วย และ 1 = ไม่เหน็ด้วยอย่างย่ิง จากน้ันน�ามา
หาค่าเฉล่ีย โดยการแปลความหมายระดบัของตวัแปร  
คือ

4.50 – 5.00  หมายถงึ  ตรงกบัสภาพความเป็น

จริงในระดบัมากที่สดุ

3.50 – 4.49  หมายถงึ  ตรงกบัสภาพความเป็น

จริงในระดบัมาก

2.50 – 3.49  หมายถงึ  ตรงกบัสภาพความเป็น

จริงในระดบัปานกลาง

1.50 – 2.49  หมายถงึ  ตรงกบัสภาพความเป็น

จริงในระดบัน้อย

1.00 – 1.49  หมายถงึ  ตรงกบัสภาพความเป็น

จริงในระดบัน้อยที่สดุ

               สถติทิี่ใช้ประกอบด้วย ค่าความถี่ ค่าร้อย

ละ ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน One-Sample  

t-test ด้วยโปรแกรม SPSS for Windows และ

วิเคราะห์หาความสมัพันธร์ะหว่างปัจจัย (PHI) ด้วย

โปรแกรม LISREL 8.8 โดยค่า R หมายความรวม

ถงึ ค่าสหสมัพันธร์ะหว่างตวัแปรสงัเกตได้ (r) และ

ค่าสหสมัพันธร์ะหว่างตวัแปรแฝง (φ) Byrne(13) 
คือ     

R = 0.70+ หมายถงึ  มคีวามสมัพันธส์งูมาก

R = 0.51 – 0.69  หมายถงึ  มคีวามสมัพันธส์งู

R = 0.36 – 0.50  หมายถงึ  มคีวามสมัพันธป์านกลาง

R = 0.10 – 0.35   หมายถงึ  มคีวามสมัพันธต์�่า      

 หาค่าสัมประสิทธิ์ของสมการโครงสร้าง 

(Structural Equation Model) ด้วยโปรแกรม LISREL 

8.8 ค่าความเข้มแขง็ (Strength) ของค่าอิทธิพล  

(Effect) ช่วงค่าอ�านาจในการอธบิายและท�านาย มดีงัน้ี

R2 = 0.49+          หมายถงึ  มีอ�านาจในการ

อธบิายและท�านายสงูมาก

R2 = 0.26 – 0.40  หมายถึง มีอ�านาจในการ

อธบิายและท�านายสงู

R2 = 0.13 – 0.25  หมายถงึ  มีอ�านาจในการ

อธบิายและท�านายปานกลาง

R2 = 0.01 – 0.12  หมายถงึ  มีอ�านาจในการ

อธบิายและท�านายต�่า   

ผลการศึกษา

               1. การวิเคราะห์ข้อมูลพ้ืนฐานส่วนบุคล

ของกลุ่มตวัอย่างทีต่อบแบบสอบถาม พบว่า เป็นเพศ

ชาย 317 ราย ร้อยละ 86.40 เพศหญิง 50 ราย ร้อย

ละ 13.40 ในด้านอายุ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม

ส่วนใหญ่มอีายุ 46 - 55 ปี 184 ราย ร้อยละ 50.10 

รองลงมา ช่วงอายุระหว่าง 56 - 65 ปี 127 ราย ร้อย

ละ 34.60  ช่วงอายุระหว่าง 36 - 45 ปี 30 ราย ร้อย

ละ 8.20 ในด้านระดับการศึกษา พบว่า ผู้ตอบ

แบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดับการศึกษาระดับ

ปริญญาตรี 222 ราย ร้อยละ 60.50 รองมาคือ  

วารสารโรคและภยัสุขภาพ ส�านกังานป้องกนัควบคุมโรคท่ี 3 จงัหวดันครสวรรค์
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ระดบัปริญญาโท 90 ราย ร้อยละ 24.50 ระดบัต�่า

กว่าปริญญาตรี 50 ราย ร้อยละ 13.60 และระดบั

ปริญญาเอก 5 ราย ร้อยละ 1.40  ในด้านต�าแหน่ง

งาน พบว่าเป็นผู้แทนองค์กรเอกชน 95 ราย ร้อยละ 

25.90 รองมาคือ หัวหน้าส่วนราชการ 94 ราย               

ร้อยละ 25.60 คหบดี 90 ราย ร้อยละ 24.50 

สาธารณสขุอ�าเภอ 46 ราย ร้อยละ 12.50  และนาย

อ�าเภอ 42 ราย ร้อยละ 11.40  ในด้านระยะเวลาใน

การท�างานผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มรีะยะเวลา

ในการท�างาน 10 – 15 ปี 220 ราย ร้อยละ 59.90  

รองลงมาคือ 16 - 20 ปี 78 ราย ร้อยละ 21.30  6 

– 10 ปี 45 ราย ร้อยละ 12.30  และน้อยกว่า 5 ปี 

จ�านวน  24  ราย ร้อยละ 6.50 จากผู้ตอบ

แบบสอบถาม 367 ราย                   

 2. ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ พบว่า 

ประสทิธผิลองค์การอยู่ในระดบัมากทุกด้าน และด้าน

ทีม่ค่ีาเฉล่ียสงูทีส่ดุคือ ด้านเป้าหมายเชิงมนุษยสมัพันธ ์

ส่วนด้านที่มค่ีาเฉล่ียต�่าที่สดุคือ ด้านระบบเปิด อย่าง

มีนัยส�าคัญทางสถติิ ภาวะผู้น�าการเปล่ียนแปลง พบ

ว่า อยู่ในระดบัมากทุกด้าน และด้านทีม่ค่ีาเฉล่ียสงูสดุ 

คือ ด้านการมบีารมเีชิงคุณลักษณะ  ส่วนค่าเฉล่ียทีต่�า่สดุ

ได้แก่ ด้านการมบีารมเีชิงพฤตกิรรมอย่างมนัียส�าคัญทาง

สถติ ิและการท�างานเป็นทมี พบว่า อยู่ในระดบัมากทุก

ด้าน  ด้านทีม่ค่ีาเฉล่ียสงูสดุคือ ด้านการมเีป้าหมายร่วม

กนั ส่วนค่าเฉล่ียทีต่�า่สดุได้แก่ ด้านการร่วมแรงร่วมใจ 

อย่างมนัียส�าคัญทางสถติ ิ(ตามตารางที ่1-3)

5 

  ตารางที ่1 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและการแปรผลประสทิธผิลของ พชอ.  

 

รายการ 

เกณฑท่ี์กาํหนด  3.5 

M SD  p- value แปรผล 

1. ด้านกระบวนการภายใน 4.03 0.45 0.000 มาก 
2. ด้านระบบเปิด 4.01 0.52 0.000 มาก 

3. ด้านมนุษยสมัพันธ ์ 4.25 0.47 0.000 มาก 
4. ด้านเป้าหมายเชงิเหตผุล 4.23 0.44 0.000 มาก 

 

  ตารางที ่2 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและการแปรผลภาวะผู้นาํการเปล่ียนแปลงของ พชอ.    

 

รายการ 

เกณฑท่ี์กาํหนด  3.5 

M SD p- value แปรผล 

1. ด้านบารมเีชิงคุณลักษณะ  4.19 0.52 0.000 มาก 
2. ด้านบารมเีชิงพฤตกิรรม  4.01 0.47 0.000 มาก 

3. ด้านการจูงใจเพ่ือสร้างแรงดลใจ  4.12 0.50 0.000 มาก 
4. ด้านการกระตุ้นทางปัญญา  4.15 0.53 0.000 มาก 
5. ด้านด้านการคาํนึงถงึปัจเจกบุคคล  4.14 0.50 0.000 มาก 

 

ตารางที ่3 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและการแปรผลการทาํงานเป็นทมีของ พชอ.  

 

รายการ 

เกณฑท่ี์กาํหนด  3.5 

M SD p- value แปรผล 

1. ด้านการมเีป้าหมายร่วมกนั 4.20 0.62 0.000 มาก 
2. ด้านตดิต่อสมัพันธ ์ 4.18 0.60 0.000 มาก 

3. ด้านการร่วมแรงร่วมใจ 4.08 0.60 0.000 มาก 
4. ด้านคุณภาพผู้นาํ 4.11 0.61 0.000 มาก 

 

         3. ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค พบวา คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรแฝงเม่ือแยกพิจารณา 
พบวา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง (LEAD) กับประสิทธิผลองคการ (EFF) มีความสัมพันธเชิงบวกในระดับสูง
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (0.730, p < 0.01) การทํางานเปนทีม (TEAM) กับประสิทธิผลองคการ (EFF)                    
มีความสัมพันธเชิงบวกในระดับสูงอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (0.510, p < 0.01) และภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง
(LEAD) กับการทํางานเปนทีม (TEAM) มีความสัมพันธเชิงบวกในระดับสูงอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (0.644,               
p < 0.01) 

  ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและการแปรผลประสิทธิผลของ พชอ. 

วารสารโรคและภยัสุขภาพ ส�านกังานป้องกนัควบคุมโรคท่ี 3 จงัหวดันครสวรรค์
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ระดบัปริญญาโท 90 ราย ร้อยละ 24.50 ระดบัต�่า

กว่าปริญญาตรี 50 ราย ร้อยละ 13.60 และระดบั

ปริญญาเอก 5 ราย ร้อยละ 1.40  ในด้านต�าแหน่ง

งาน พบว่าเป็นผู้แทนองค์กรเอกชน 95 ราย ร้อยละ 

25.90 รองมาคือ หัวหน้าส่วนราชการ 94 ราย               

ร้อยละ 25.60 คหบดี 90 ราย ร้อยละ 24.50 

สาธารณสขุอ�าเภอ 46 ราย ร้อยละ 12.50  และนาย

อ�าเภอ 42 ราย ร้อยละ 11.40  ในด้านระยะเวลาใน

การท�างานผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มรีะยะเวลา

ในการท�างาน 10 – 15 ปี 220 ราย ร้อยละ 59.90  

รองลงมาคือ 16 - 20 ปี 78 ราย ร้อยละ 21.30  6 

– 10 ปี 45 ราย ร้อยละ 12.30  และน้อยกว่า 5 ปี 

จ�านวน  24  ราย ร้อยละ 6.50 จากผู้ตอบ

แบบสอบถาม 367 ราย                   

 2. ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ พบว่า 

ประสทิธผิลองค์การอยู่ในระดบัมากทุกด้าน และด้าน

ทีม่ค่ีาเฉล่ียสงูทีส่ดุคือ ด้านเป้าหมายเชิงมนุษยสมัพันธ ์

ส่วนด้านที่มค่ีาเฉล่ียต�่าที่สดุคือ ด้านระบบเปิด อย่าง

มีนัยส�าคัญทางสถติิ ภาวะผู้น�าการเปล่ียนแปลง พบ

ว่า อยู่ในระดบัมากทุกด้าน และด้านทีม่ค่ีาเฉล่ียสงูสดุ 

คือ ด้านการมบีารมเีชิงคุณลักษณะ  ส่วนค่าเฉล่ียทีต่�า่สดุ

ได้แก่ ด้านการมบีารมเีชิงพฤตกิรรมอย่างมนัียส�าคัญทาง

สถติ ิและการท�างานเป็นทมี พบว่า อยู่ในระดบัมากทุก

ด้าน  ด้านทีม่ค่ีาเฉล่ียสงูสดุคือ ด้านการมเีป้าหมายร่วม

กนั ส่วนค่าเฉล่ียทีต่�า่สดุได้แก่ ด้านการร่วมแรงร่วมใจ 

อย่างมนัียส�าคัญทางสถติ ิ(ตามตารางที ่1-3)

5 

  ตารางที ่1 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและการแปรผลประสทิธผิลของ พชอ.  

 

รายการ 

เกณฑท่ี์กาํหนด  3.5 

M SD  p- value แปรผล 

1. ด้านกระบวนการภายใน 4.03 0.45 0.000 มาก 
2. ด้านระบบเปิด 4.01 0.52 0.000 มาก 

3. ด้านมนุษยสมัพันธ ์ 4.25 0.47 0.000 มาก 
4. ด้านเป้าหมายเชงิเหตผุล 4.23 0.44 0.000 มาก 

 

  ตารางที ่2 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและการแปรผลภาวะผู้นาํการเปล่ียนแปลงของ พชอ.    

 

รายการ 

เกณฑท่ี์กาํหนด  3.5 

M SD p- value แปรผล 

1. ด้านบารมเีชิงคุณลักษณะ  4.19 0.52 0.000 มาก 
2. ด้านบารมเีชิงพฤตกิรรม  4.01 0.47 0.000 มาก 

3. ด้านการจูงใจเพ่ือสร้างแรงดลใจ  4.12 0.50 0.000 มาก 
4. ด้านการกระตุ้นทางปัญญา  4.15 0.53 0.000 มาก 
5. ด้านด้านการคาํนึงถงึปัจเจกบุคคล  4.14 0.50 0.000 มาก 

 

ตารางที ่3 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและการแปรผลการทาํงานเป็นทมีของ พชอ.  

 

รายการ 

เกณฑท่ี์กาํหนด  3.5 

M SD p- value แปรผล 

1. ด้านการมเีป้าหมายร่วมกนั 4.20 0.62 0.000 มาก 
2. ด้านตดิต่อสมัพันธ ์ 4.18 0.60 0.000 มาก 

3. ด้านการร่วมแรงร่วมใจ 4.08 0.60 0.000 มาก 
4. ด้านคุณภาพผู้นาํ 4.11 0.61 0.000 มาก 

 

         3. ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค พบวา คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรแฝงเม่ือแยกพิจารณา 
พบวา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง (LEAD) กับประสิทธิผลองคการ (EFF) มีความสัมพันธเชิงบวกในระดับสูง
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (0.730, p < 0.01) การทํางานเปนทีม (TEAM) กับประสิทธิผลองคการ (EFF)                    
มีความสัมพันธเชิงบวกในระดับสูงอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (0.510, p < 0.01) และภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง
(LEAD) กับการทํางานเปนทีม (TEAM) มีความสัมพันธเชิงบวกในระดับสูงอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (0.644,               
p < 0.01) 

  ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและการแปรผลประสิทธิผลของ พชอ. 

วารสารโรคและภยัสุขภาพ ส�านกังานป้องกนัควบคุมโรคท่ี 3 จงัหวดันครสวรรค์

ปีท่ี 13 ฉบบัท่ี 1 มกราคม – เมษายน 2562 
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Volume 13  No.1 January – April  2019
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ตารางที่ 3 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและการแปรผลการท�างานเป็นทีมของ พชอ. 

5 

  ตารางที ่1 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและการแปรผลประสทิธผิลของ พชอ.  

 

รายการ 

เกณฑท่ี์กาํหนด  3.5 

M SD  p- value แปรผล 

1. ด้านกระบวนการภายใน 4.03 0.45 0.000 มาก 
2. ด้านระบบเปิด 4.01 0.52 0.000 มาก 

3. ด้านมนุษยสมัพันธ ์ 4.25 0.47 0.000 มาก 
4. ด้านเป้าหมายเชงิเหตผุล 4.23 0.44 0.000 มาก 

 

  ตารางที ่2 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและการแปรผลภาวะผู้นาํการเปล่ียนแปลงของ พชอ.    

 

รายการ 

เกณฑท่ี์กาํหนด  3.5 

M SD p- value แปรผล 

1. ด้านบารมเีชิงคุณลักษณะ  4.19 0.52 0.000 มาก 
2. ด้านบารมเีชิงพฤตกิรรม  4.01 0.47 0.000 มาก 

3. ด้านการจูงใจเพ่ือสร้างแรงดลใจ  4.12 0.50 0.000 มาก 
4. ด้านการกระตุ้นทางปัญญา  4.15 0.53 0.000 มาก 
5. ด้านด้านการคาํนึงถงึปัจเจกบุคคล  4.14 0.50 0.000 มาก 

 

ตารางที ่3 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและการแปรผลการทาํงานเป็นทมีของ พชอ.  

 

รายการ 

เกณฑท่ี์กาํหนด  3.5 

M SD p- value แปรผล 

1. ด้านการมเีป้าหมายร่วมกนั 4.20 0.62 0.000 มาก 
2. ด้านตดิต่อสมัพันธ ์ 4.18 0.60 0.000 มาก 

3. ด้านการร่วมแรงร่วมใจ 4.08 0.60 0.000 มาก 
4. ด้านคุณภาพผู้นาํ 4.11 0.61 0.000 มาก 

 

         3. ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค พบวา คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรแฝงเม่ือแยกพิจารณา 
พบวา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง (LEAD) กับประสิทธิผลองคการ (EFF) มีความสัมพันธเชิงบวกในระดับสูง
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (0.730, p < 0.01) การทํางานเปนทีม (TEAM) กับประสิทธิผลองคการ (EFF)                    
มีความสัมพันธเชิงบวกในระดับสูงอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (0.510, p < 0.01) และภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง
(LEAD) กับการทํางานเปนทีม (TEAM) มีความสัมพันธเชิงบวกในระดับสูงอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (0.644,               
p < 0.01) 

         3. ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ พบว่า ค่าสมัประสทิธิ์สหสมัพันธร์ะหว่างตวัแปรแฝงเมื่อแยกพิจารณา 

พบว่า ภาวะผู้น�าการเปล่ียนแปลง (LEAD) กบัประสทิธผิลองค์การ (EFF) มีความสมัพันธเ์ชิงบวกในระดบั

สงูอย่างมนัียส�าคัญทางสถติ ิ(0.730, p < 0.01) การท�างานเป็นทมี (TEAM) กบัประสทิธผิลองค์การ (EFF)                    

มีความสัมพันธ์เชิงบวกในระดับสูงอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติ (0.510, p < 0.01) และภาวะผู้น�าการ

เปล่ียนแปลง(LEAD) กบัการท�างานเป็นทมี (TEAM) มีความสมัพันธเ์ชิงบวกในระดบัสงูอย่างมนัียส�าคัญ

ทางสถติ ิ(0.644,p < 0.01)

รูปที่ 2 แสดงค่าสหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรแฝงของประสิทธิผลองค์การ (EFF) 

ภาวะผู้น�าการเปลี่ยนแปลง (LEAD) และการท�างานเป็นทีม (TEAM)

 4. ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ พบว่า เมื่อพิจารณาภาวะผู้น�าการเปล่ียนแปลง (LEAD) มอีทิธพิล

ต่อประสทิธผิลองค์การ (EFF) ในระดบัสงูอย่างมนัียส�าคัญทางสถติ ิ(0.690, p < 0.01) การท�างานเป็นทมี 

(TEAM) มอีทิธพิลต่อประสทิธผิลองค์การในระดบัต�่าอย่างมนัียส�าคัญทางสถติ ิ(0.070, p < 0.01) และ
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พบว่าสดัส่วนของความแปรปรวนถูกอธบิายและท�านายโดยสมการโครงสร้าง (Structural Equation Model) 

มค่ีาเทา่กบั 0.536 ซ่ึงหมายความว่า ร้อยละ 53.60 ของค่าความแปรปรวนในแนวคิดประสทิธผิลองค์การ

ถูกอธบิายและท�านายโดยภาวะผู้น�าการเปล่ียนแปลงและการท�างานเป็นทมีซ่ึงถอืว่าอยู่ในระดบัสงูมาก 

รปูที่ 3 แสดงชุดของค่าสมัประสทิธิ์เส้นทางของตวัแบบสมการระหว่างภาวะผู้น�าการเปล่ียนแปลง (LEAD) 

                              การท�างานเป็นทมี (TEAM) และประสทิธผิลองค์การ (EFF) 

ตารางที ่5 แสดงการเปรียบเทยีบค่าดชันีความสอดคล้องของสมการโครงสร้าง

       Fit Indices                               Acceptable Fit                                   Model 

      χ2(p value)                              .00 < p ≤ 0.50                              238.959(0.00)

            df                                            -                                                56

        χ2 / df                                  0 ≤ χ2 / df   ≤ 5                                  4.267

        RMSEA                             .05 ≤ RMSEA ≤ .08                               0.0945

90% CI on RMSEA                      (Close to RMSEA)                           0.0823 – 0.107

          CFI                                  .95 ≤ CFI ≤ 0.97                                   0.970                

      NNFI (TLI)                           .95 ≤ NNFI ≤ 0.97                                  0.971

        SRMR                                .04 ≤ SRMR ≤ .10                                0.0402  

 ที่มา : Schumacker & Lomax (14) 

วารสารโรคและภยัสุขภาพ ส�านกังานป้องกนัควบคุมโรคท่ี 3 จงัหวดันครสวรรค์
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          การตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างตวัแบบ

ว่ามมีากน้อยเพียงใด (Fit Indices) สามารถประเมนิ

ความเหมาะสมของตัวแบบมาตรวัดได้จากค่าดัชนี 

Chi-Square ( χ2 ) โดยใช้ค่า Degree of Freedom 

(df) เป็นตวัช่วยตดัสนิว่าค่า χ2 มขีนาดใหญ่หรือเลก็

เพียงใด ซ่ึงกค็ือการพิจารณาค่า  χ2 / df  น่ันเอง 

จากค่าดัชนี Root Mean Square Error of  

Approximation (RMSEA) โดยพิจารณาค่า  

Confidence Interval (CI) on RMSEA ด้วย จากค่า

ดัชนี Comparative Fit Index (CFI) กบั ค่าดัชนี  

Non - Normed Fit Index (NNFI) หรือเรียกว่า 

Tucker - Lewis Index: TLI และจากค่าดัชนี  

Standardised Root Mean Square Residual (SRMR) 

รวม 6 ดชันี 

          สรปุตวัแบบสมการมคีวามเหมาะสมโดย

เปรียบเทียบค่าดัชนีความสอดคล้องของสมการ

โครงสร้างทุกรายการ ได้ภายใต้บริบทของคณะ

กรรมการพัฒนาคุณภาพชีวิตระดับอ�าเภอในเขต

สขุภาพที ่2 อยู่ในระดบัดมีากและอย่างสมเหตสุมผล

รวมทัง้ข้อมูลทีจั่ดเกบ็ได้กม็คีวามเหมาะสมและมคีวาม

สอดคล้องกนั 

อภิปรายผล

          การอภิปรายผลการศกึษาคร้ังน้ี เป็นการ

อภิปรายผลที่ได้จากการศึกษาสมมติฐานกับข้อค้น

พบภายใต้บริบทที่ศกึษา มรีายละเอยีดดงัน้ี

          1. ตามสมมตฐิานข้อที่ 1 ระดบัประสทิธผิลองค์การ 

ภาวะผู้น�าการเปล่ียนแปลง และการท�างานเป็นทมี มี

ระดับมากทุกด้าน อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติ ซ่ึงผล

การศึกษาเป็นไปตามสมมติฐาน สามารถอธบิายได้

ว่า ในบริบทของคณะกรรมการพัฒนาคุณภาพชีวิต

ระดบัอ�าเภอมบีทบาททีเ่น้นหนักในการสนับสนุนการ

ปฏบิัติงาน รับนโยบายจากกระทรวงผ่านส�านักงาน

สาธารณสขุอ�าเภอซ่ึงเป็นเลขานุการ จากที่เน้นในการ

แก้ปัญหาสขุภาพในอ�าเภอที่รับผิดชอบปรับเปล่ียน

เป็นปัญหาในการพัฒนาคุณภาพชีวิตซ่ึงเป็นเร่ืองที่

เกี่ยวกบัประชาชนทั้งสิ้น ผู้น�าจะต้องท�าทุกวิถีทางที่

จะให้งานประสบผลส�าเรจ็ตามเป้าหมายที่ก�าหนดไว้  

สอดคล้องกบับุญชัย  ธรีะกาญจน์(15) ได้ศกึษาตวัแปร

ที่ ส่ งผลสัมฤทธิ์ ในการท�า งานของส�า นักงาน

สาธารณสขุอ�าเภอในเขตสขุภาพที่ 3 อยู่ในระดบัสงู

และค่อนข้างสงูมทีั้งหมด 4 ตวัแปร ประกอบด้วย ตวั

แบบกระบวนการภายใน  ตวัแบบมนุษย์สมัพันธ ์ ตวั

แบบระบบเปิด  และตัวแบบเป้าหมายเชิงเหตุผล 

สามารถท�านายโดยใช้แนวคิดภาวะ ผู้น�าการ

เปล่ียนแปลงและธรรมาภิบาลได้ถึงร้อยละ 70.90 

ส่วนในด้านผลกระทบ พบว่า การด�าเนินงานของ

ส�านักงานสาธารณสขุอ�าเภอจะต้องเปิดรับองค์ความ

รู้ ใหม่ๆ ต้องมุ่งเน้นผลส�าเรจ็ตามเป้าหมาย ภายใต้

งบประมาณที่มีอยู่อย่างจ�ากัด อีกทั้งมีระบบเร่งรัด 

นิเทศตดิตามจากระดบัที่สงูกว่า และดิ๊กสนั(16) ศกึษา

วิจัยเร่ืองความสมัพันธร์ะหว่างการจัดการทรัพยากร

บุคคลและประสิทธิผลองค์การในองค์การด้านการ

กฬีา ที่ไม่หวังผลก�าไรบนพ้ืนฐานแนวความคิดแบบ

การวิเคราะห์พหุระดับ โดยมีวัตถุประสงค์ของการ

ศึกษาเพ่ือทดสอบแบบจ�าลองความสมัพันธร์ะหว่าง

ตวัแปรทั้งสอง เกบ็ตวัอย่างจากกลุ่มตวัอย่างที่เป็นผู้

ฝึกสอนการกีฬา และผู้จัดการกีฬา ผลการศึกษา

ยืนยันความสมัพันธ์ระหว่างตัวแปรด้านการจัดการ

ทรัพยากรบุคคลและประสทิธผิลขององค์การ

           2. สมมตฐิานข้อที่ 2 ความสมัพันธร์ะหว่าง 

ภาวะผู้น�าการเปล่ียนแปลง การท�างานเป็นทมี และ

ประสทิธผิลองค์การ มคีวามสมัพันธเ์ชิงบวกได้อย่าง

มีนัยส�าคัญทางสถิติ ซ่ึงผลการศึกษาเป็นไปตาม
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สมมตฐิาน สามารถอธบิายรายคู่ได้ดงัน้ี     

 มีความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น�าการ

เปล่ียนแปลง กับประสิทธิผลเชิงบวก อย่างมีนัย

ส�าคัญทางสถติิ ภาวะผู้น�าการเปล่ียนแปลงเป็นกระ

บวนการที่ผู้น�ามอีทิธพิลโน้มน้าวบุคคลอื่นหรือกลุ่ม

บุคคลอื่น ยอมรับวิสยัทศัน์และพันธกจิ และเช่ือมัน่ผู้น�า 

ซ่ึงจะท�าให้ผู้ตามข้ามพ้นผลประโยชน์ส่วนตนเพ่ือสิง่ที่

ย่ิงใหญ่กว่า ตลอดจนพฤตกิรรมทีแ่สดงให้เหน็ถงึการ

มีคุณธรรมและจริยธรรมของตัวผู้น�าด้วย มีความ

กระตอืรือร้น และการเอาใจใส่  ในการท�างานของผู้ตาม 

และท�าให้เกดิความจงรักภกัด ี ผู้น�าจะต้องสื่อสารให้ผู้

ตามมคีวามมัน่ใจว่าจะสามารถบรรลุเป้าหมายได้ ช้ีน�า

ผู้ตามให้เหน็ถงึทีม่าของปัญหาและกระตุ้นให้ใช้ปัญญา

ในการแก้ไขปัญหา  ผู้น�าสร้างความสนใจ ในเชิงปัญญา

ให้กบัผู้ตาม เป็นทีป่รึกษามากกว่าท�าหน้าทีใ่นการสัง่

การและมอบหมายหน้าทีใ่ห้ไปปฏบิตั ิ คอยสนับสนุน

ผู้ตามทัง้ในด้านอารมณแ์ละด้านสงัคมอย่างเหมาะสม 

ให้อ�านาจการตัดสนิใจ ตลอดจนมีการพบปะหารือ

บ่อยๆ กบัผู้ตาม และช่วยเหลือให้ผู้ตามสามารถบรรลุ

ศกัยภาพสงูสดุของตนเอง 

          เมื่อศกึษาในบริบทของคณะกรรมการพัฒนา

คุณภาพชีวิตระดบัอ�าเภอ ในเขตสขุภาพที่ 2 จะเหน็

ได้ว่าคณะกรรมการ มีบทบาทที่เน้นหนักในการ

สนับสนุนการปฏบิตังิาน ตามสภาพปัญหาของพ้ืนที่

ทั้งยังแก้ปัญหาสขุภาพในอ�าเภอที่รับผดิชอบในด้าน

ต่างๆ ซ่ึงเป็นเร่ืองที่ เกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของ

ประชาชนทั้งสิ้น ผู้น�าจะต้องท�าทุกวิถทีางที่จะให้งาน

ประสบผลส�า เร็จตามเ ป้าหมายที่ ก�าหนดไ ว้ 

สอดคล้องกบัพัฒนะ งามสงูเนิน(17)ได้ท�าการศกึษา

ปัจจัยเพ่ือพัฒนารปูแบบความสมัพันธโ์ครงสร้างเชิง

เส้นตรงและอธบิายความสมัพันธร์ะหว่างภาวะผู้น�า

การเปล่ียนแปลงของผู้บริหารกับประสิทธิผลของ

โรงเรียน กลมกลืนกบัข้อมูลเชิงประจักษ์ เมื่อพิจารณา

ค่าอิทธิพลในภาพรวมที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของ

โรงเรียนสงูสดุ ที่ระดบั 0.77 โดยเป็นอทิธพิลทางตรง

เทา่กบั 0.50 และมอีทิธพิลทางอ้อมเทา่กบั 0.27 และ 

โกซูเบนลี มูรัท(18) ยังได้ศึกษาภาวะผู้น�าหน่วยงาน

ต�ารวจใหญ่ในอเมริกา โดยผู้วิจัยได้น�าเอาโมเดลภาวะ

ผู้น�าเตม็รปูแบบ (Full Range Leadership Model) 

มาใช้ในการศึกษาเพ่ือที่จะน�าไปอธบิายผลของภาวะ

ผู้น�า 3 แบบ (Transformational Leadership) ภาวะ

ผู้น�าแบบแลกเปล่ียน (Transactional Leadership) 

และภาวะผู้น�าแบบวางเฉย/หลบเล่ียง (Passive/

Avoidant) ผลที่ได้รับจากความพยายามเป็นพิเศษ 

การรับรู้ประสิทธิผลของผู้น�าและความพึงพอใจใน

ตัวผู้น�า ผลการศึกษาพบว่า หัวหน้าต�ารวจระดับผู้

อ�านวยการ มีประสิทธิผลหรือมีอิทธิพลเหนือผู้ใต้

บงัคับบญัชาเพ่ิมมากขึ้นหาก ได้รับความส�าคัญกบัรปู

แบบภาวะผู้น�าการเปล่ียนแปลง นอกจากน้ีแล้วในการ

วิจัยช้ินน้ียังให้ข้อเสนอแนะว่า ควรมโีปรแกรมการฝึก

ตามล�าดบัขั้นตอนเพ่ือพัฒนาภาวะผู้น�าและการน�าผล

ไปปฏบิัติ จะเป็นการเพ่ิมพูนสมรรถนะการเป็นผู้น�า

แบบเปล่ียนแปลงส�าหรับองค์การต�ารวจ

          มคีวามสมัพันธร์ะหว่างการท�างานเป็นทมีกบั

ประสทิธผิลองค์การเชิงบวกอย่างมนัียส�าคัญทางสถติ ิ

อธบิายได้ว่า การท�างานเป็นทมีในระดบัองค์กรทั้งใน

ภาครัฐ ควรมเีป้าหมายในการด�าเนินงานร่วมกนั ซ่ึง

ถือว่าเป็นส่วนที่ส�าคัญที่สุดที่ท�าให้การด�าเนินงาน

ประสบผลส�าเรจ็ อกีทั้งต้องมีความสมัพันธก์นั เป็น

กนัเอง กล้าที่จะเสนอความคิดเหน็หรือแลกเปล่ียน

แนวคิดซ่ึงกันและกัน ประสานการท�างานร่วมกัน

ปรึกษาหารือด้วยความเป็นกนัเองไว้เน้ือเช่ือใจ เข้าใจ

อารมณค์วามรู้สกึซ่ึงกนัและกนั ส�านึกในความส�าเรจ็

วารสารโรคและภยัสุขภาพ ส�านกังานป้องกนัควบคุมโรคท่ี 3 จงัหวดันครสวรรค์
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สมมตฐิาน สามารถอธบิายรายคู่ได้ดงัน้ี     
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และภาวะผู้น�าแบบวางเฉย/หลบเล่ียง (Passive/

Avoidant) ผลที่ได้รับจากความพยายามเป็นพิเศษ 
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ประสทิธผิลองค์การเชิงบวกอย่างมนัียส�าคัญทางสถติ ิ
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ของทมีมากกว่าส่วนตวั มกีารเคารพนับถอืกนั แต่ละ

ส่วนราชการ ต้องยึดแต่ภารกจิของประชาชนเป็นหลัก

ในเร่ืองของการพัฒนาคุณภาพชีวิต อนัเป็นการเร่ิม

ต้นในการพัฒนาในทุกๆ ด้านอย่างต่อเน่ืองและย่ังยืน

          เมื่อศกึษาในบริบทของคณะกรรมการพัฒนา

คุณภาพชีวิตระดบัอ�าเภอ ในเขตสขุภาพที ่2 จะเหน็ได้

ว่าคณะกรรมการมภีารกจิมาก ทัง้ในส่วนของหน่วยงาน

ต้นสังกัดและภารกิจการเป็นคณะกรรมการพัฒนา

คุณภาพชีวิตระดบัอ�าเภอ โดยทีเ่น้นการท�างานเป็นทมี

เพ่ือท�าให้งานบรรลุเป้าหมายอย่างมปีระสทิธผิลของ

องค์การสอดคล้องกบัคมกฤช จันทร์โอภาส(19)  ได้

ท�าการศึกษาเร่ือง ปัจจัยที่มีผลต่อประสทิธภิาพการ

ท�างานเป็นทีมของข้าราชการส�านักงานตรวจสอบ

ภายในทหารอากาศ พบว่า ข้าราชการทีป่ฏบิตังิานทีม่ี

ปัจจัยส่วนบุคคลแตกต่างกนัอย่างมนัียส�าคัญทางสถติ ิ

0.01 ด้านปัจจัยสภาพแวดล้อมและสถานทีท่ �างานน้ัน

มรีะดบัความคิดเหน็โดยรวมต่อประสทิธผิลการท�างาน

เป็นทมีแตกต่างกนัอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติ 0.01 

และในข้อเสนอแนะแนวทางการท�างานเป็นทมีคือ การ

ที่บุคคลมคีวามผูกพันรับผดิชอบ ผลักดนัการท�างาน

ไปในทิศทางเดียวกันเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายหรือ

วัตถุประสงค์ร่วมกนั และในการท�างานเป็นทมีจะต้อง

มีการจัดการ การวางแผนการด�าเนินงานที่ดีและมี

ความเข้าใจซ่ึงกนัและกนั และ Cohen and others(20)  

ได้ท�าการศกึษาวิจัยเร่ือง การมส่ีวนร่วมของพนักงาน: 

กรณีศึกษา ค้นพบว่า ประสิทธิผลของทีมงานที่มี

ประสิทธิภาพสูงทั้งในคุณภาพชีวิตการท�างานของ

ลูกจ้างน้ันแตกต่างกัน โดยมีปัจจัยการท�างานด้วย

ตนเอง การเป็นผู้น�าและการมส่ีวนร่วมในการตดัสนิใจ 

มอีทิธพิลการทดสอบสมมตฐิานเกีย่วกบัการออกแบบ

งาน ลักษณะกลุ่ม และการมส่ีวนร่วมของพนักงาน

    มีความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น�าการ

เปล่ียนแปลง กบัการท�างานเป็นทมี เชิงบวกอย่างมี

นัยส�าคัญทางสถิติ อธิบายได้ว่า ภาวะผู้น�าการ

เปล่ียนแปลงที่มีอทิธพิลโน้มน้าวบุคคลอื่นหรือกลุ่ม

บุคคลอื่น ซ่ึงจะท�าให้ผู้ตามท�างานเพ่ือประโยชน์ส่วน

รวม มคุีณธรรมและจริยธรรม ทัง้ยังมคีวามกระตอืรือร้น

และการเอาใจใส่ในการท�างาน  โน้มน้าวให้แก้ปัญหา

ด้วยวิธกีารทีส่ร้างสรรค์หรือวิธกีารแบบใหม่ๆ ทีแ่ตก

ต่างไปจากเดมิ  เป็นทีป่รึกษา และมอบหมายหน้าทีใ่ห้

ไปปฏบิตั ิ  คอยสนับสนุนผู้ตามทัง้ในด้านอารมณแ์ละ

ด้านสงัคมอย่างเหมาะสม เจ้าหน้าที่ที่มขีวัญและก�าลัง

ใจในการท�างาน มีความรักใคร่และปรองดองกนัใน

หมู่คณะ โดยมีโครงสร้างการบริหารจัดการภาครัฐ 

ก�าหนดกฎระเบียบ วิธีการด�าเนินงาน ที่เป็นการ

ยึดถอืร่วมกนั

           เมื่อศกึษาในบริบทของคณะกรรมการพัฒนา

คุณภาพชีวิตระดบัอ�าเภอ ในเขตสขุภาพที่ 2 จะเหน็

ได้ว่าคณะกรรมการมโีครงสร้างองค์การที่ชัดเจนตาม

กฎหมาย มรีปูแบบ มขีั้นตอนในการปฏบิตังิานที่ถูก

ก�าหนดไว้ สามารถตรวจสอบได้ คณะกรรมการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตระดับอ�าเภอต้องมีภาวะผู้น�าการ

เปล่ียนแปลงเพ่ือทีจ่ะให้เพ่ือนร่วมงานมคีวามสามคัคี 

มขีวัญและก�าลังใจในการท�างาน ไม่เกดิความเครียด

ในการท�างาน สอดคล้องกบั นริศ สวัสดี(21)  ได้ท�าการ

ศึกษาระดับประสิทธิผลของโรงเรียน และศึกษา

ตัวแปรระดับครูและตัวแปรระดับโรงเรียน ที่มี

อิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรง เ รียน พบว่า 

ประสทิธผิลของโรงเรียนอยู่ในระดบัสงู ตวัแปรระดบั

ครพูบว่าเจตคตต่ิอโรงเรียนและภาวะผู้น�าทางวิชาการ

มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนอย่างมีนัย

ส�าคัญทางสถติทิี่ระดบั .001 และ .05 ส่วนตวัแปร

ระดับโรงเรียน พบว่า บรรยากาศในการท�างานมี

วารสารโรคและภยัสุขภาพ ส�านกังานป้องกนัควบคุมโรคท่ี 3 จงัหวดันครสวรรค์

ปีท่ี 13 ฉบบัท่ี 1 มกราคม – เมษายน 2562  
กรมควบคุมโรค

สำนักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 3 จังหวัดนครสวรรค์
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มนัียส�าคัญทางสถติทิี่ระดบั .05 และ บลอชก้า(22) ได้

ท�าการวิจัยเพ่ือพยากรณผ์ลกระทบ ในมิติของการมี

ส่วนร่วมในโปรแกรมพัฒนาอาจารย์ โดยใช้เคร่ืองมอื

วัดการรับรู้และการวัดการมส่ีวนร่วมของอาจารย์ พบ

ว่า การตดิต่อสื่อสาร การให้รางวัล การตดัสนิใจสั่ง

การ ภาวะผู้น�า และการจูงใจ สามารถท�านายระดับ

การมส่ีวนร่วมในการจัดโปรแกรมพัฒนาอาจารย์             

 3. สมมตฐิานข้อที่ 3 เมื่อพิจารณาภาวะผู้น�า

การเปล่ียนแปลง ธรรมาภิบาลสามารถอธิบายและ

ท�านายประสทิธผิลของคณะกรรมการพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตระดับอ�าเภอ ในเขตสขุภาพที่ 2 ได้อย่างมีนัย

ส�าคัญทางสถติ ิซ่ึงผลการศกึษาเป็นไปตามสมมตฐิาน 

อธบิายดงัน้ี 

 จากการศึกษา พบว่า ภาวะ ผู้น�าการ

เปล่ียนแปลง การท�างานเป็นทีมมีอิทธิพลต่อ

ประสทิธผิลองค์การ สอดคล้องกบัเชาว์ เกษมกุล(23) 

ได้ท�าการศึกษาเร่ืองปัจจัยที่มีผลต่อการท�างานเป็น

ทมีของพนักงานบริษัทมาสโปรแอมเทคคอร์ปอเรช่ัน 

จ�ากดั โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาการท�างานเป็น

ทมี พบว่า ผลการท�างานของพนักงานโดยรวมอยู่ใน

ระดบัสงู โดยแยกเป็นรายด้านทั้ง 5 ด้าน ได้แก่ ด้าน

ผู้น�าอยู่ในระดับมาก รองมาคือ ด้านความเข้าใจ

ภายในทมีงาน ด้านสภาพแวดล้อม ด้านการออกแบบ

งานและด้านความขดัแย้งในทมีงาน ตามล�าดบั ส่วน

ข้อเสนอแนะของพนักงานในการแก้ปัญหาคือ ควรมี

การมอบหมายงานให้กบัผู้น�าตามขนาดของทมีอย่าง

เป็นธรรม จึงจะเกดิประสทิธผิลสงูสดุ ซ่ึงบราวน์(1) 

ได้ศกึษาเกี่ยวกบัประสทิธผิลขององค์การในองค์การ

ที่ให้บริการแก่ประชาชนโดยไม่แสวงหาผลก�าไร โดย

เป็นการศึกษาเพ่ือตรวจสอบความสัมพันธ์ระหว่าง

การปฏบิัติงานของคณะผู้บริหาร (Board Perfor-

mance) ซ่ึงพิจารณาจากนโยบายของคณะผู้บริหาร 

(Political Character of the Board) ซ่ึงประกอบด้วย

สมาชิกที่อยู่ในคณะบริหาร ทศันคตต่ิางๆ ของคณะผู้

บริหารและการสรรหาผู้บริหาร กับประสิทธิผล

องค์การ ซ่ึงประสิทธิผลองค์การวัดใน 4 มิติ คือ

ผลผลิต การรับรู้ เกี่ยวกับองค์การ การได้มาซ่ึงงบ

ประมาณและภาวะผู้น�าของผู้บริหาร พบว่า มีความ

สัมพันธ์ในทางบวกระหว่างการปฏิบัติงานของผู้

บริหารกบัประสทิธผิลองค์การในสามมิติ ยกเว้นมิติ

การรับรู้ เกี่ยวกับองค์การผลจากการวิจัยสรุปได้ว่า 

พฤติกรรมความเป็นผู้น�าของผู้บริหาร วิสัยทัศน์ผู้

บริหาร และการท�างานร่วมกนัเป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อ

ความส�าเรจ็ในการบริหารองค์การ  

ขอ้เสนอแนะ

             ผลจากการวิจัยเร่ือง “ภาวะผู้น�าการเปล่ียนแปลง

และการท�างานเป็นทมีทีส่่งผลต่อประสทิธผิลของคณะ

กรรมการพัฒนาคุณภาพชีวิตระดบัอ�าเภอ เขตสขุภาพ

ที่ 2” ผู้วิจัยมข้ีอเสนอแนะดงัน้ี

 1. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย ผู้บริหารระดบั

สูงของทุกกระทรวง ที่ ได้ รับคัดเลือกเป็นคณะ

กรรมการพัฒนาคุณภาพชีวิตระดบัอ�าเภอ ควรมกีาร

ส่งเสริมและก�าหนดนโยบายให้น�าภาวะผู้น�าการ

เปล่ียนแปลงและการท�างานเป็นทีมมาใช้ในการ

บริหารงาน เพ่ือให้เกิดการบริหารงานที่ก่อให้เกิด

ประสทิธผิลต่อองค์การ

 2. ข้อเสนอแนะเชิงวิชาการ ผู้บริหารระดบัสงู

ของทุกกระทรวง ที่ได้รับคัดเลือกเป็นคณะกรรมการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตระดบัอ�าเภอ ควรก�าหนดให้มกีาร

เสริมสร้างและพัฒนาความสามารถในการโน้มน้าวใจ

บุคลากร เพ่ือให้อทุศิตนเพ่ือพันธกจิกลุ่ม รวมทั้งการ

สื่อสารค่านิยมขององค์การที่ท�าให้บุคคลากรมีความ

วารสารโรคและภยัสุขภาพ ส�านกังานป้องกนัควบคุมโรคท่ี 3 จงัหวดันครสวรรค์
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มนัียส�าคัญทางสถติทิี่ระดบั .05 และ บลอชก้า(22) ได้

ท�าการวิจัยเพ่ือพยากรณผ์ลกระทบ ในมิติของการมี

ส่วนร่วมในโปรแกรมพัฒนาอาจารย์ โดยใช้เคร่ืองมอื

วัดการรับรู้และการวัดการมส่ีวนร่วมของอาจารย์ พบ

ว่า การตดิต่อสื่อสาร การให้รางวัล การตดัสนิใจสั่ง

การ ภาวะผู้น�า และการจูงใจ สามารถท�านายระดับ

การมส่ีวนร่วมในการจัดโปรแกรมพัฒนาอาจารย์             

 3. สมมตฐิานข้อที่ 3 เมื่อพิจารณาภาวะผู้น�า

การเปล่ียนแปลง ธรรมาภิบาลสามารถอธิบายและ

ท�านายประสทิธผิลของคณะกรรมการพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตระดับอ�าเภอ ในเขตสขุภาพที่ 2 ได้อย่างมีนัย

ส�าคัญทางสถติ ิซ่ึงผลการศกึษาเป็นไปตามสมมตฐิาน 

อธบิายดงัน้ี 

 จากการศึกษา พบว่า ภาวะ ผู้น�าการ

เปล่ียนแปลง การท�างานเป็นทีมมีอิทธิพลต่อ

ประสทิธผิลองค์การ สอดคล้องกบัเชาว์ เกษมกุล(23) 

ได้ท�าการศึกษาเร่ืองปัจจัยที่มีผลต่อการท�างานเป็น

ทมีของพนักงานบริษัทมาสโปรแอมเทคคอร์ปอเรช่ัน 

จ�ากดั โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาการท�างานเป็น

ทมี พบว่า ผลการท�างานของพนักงานโดยรวมอยู่ใน

ระดบัสงู โดยแยกเป็นรายด้านทั้ง 5 ด้าน ได้แก่ ด้าน

ผู้น�าอยู่ในระดับมาก รองมาคือ ด้านความเข้าใจ

ภายในทมีงาน ด้านสภาพแวดล้อม ด้านการออกแบบ

งานและด้านความขดัแย้งในทมีงาน ตามล�าดบั ส่วน

ข้อเสนอแนะของพนักงานในการแก้ปัญหาคือ ควรมี

การมอบหมายงานให้กบัผู้น�าตามขนาดของทมีอย่าง

เป็นธรรม จึงจะเกดิประสทิธผิลสงูสดุ ซ่ึงบราวน์(1) 

ได้ศกึษาเกี่ยวกบัประสทิธผิลขององค์การในองค์การ

ที่ให้บริการแก่ประชาชนโดยไม่แสวงหาผลก�าไร โดย

เป็นการศึกษาเพ่ือตรวจสอบความสัมพันธ์ระหว่าง

การปฏบิัติงานของคณะผู้บริหาร (Board Perfor-

mance) ซ่ึงพิจารณาจากนโยบายของคณะผู้บริหาร 

(Political Character of the Board) ซ่ึงประกอบด้วย

สมาชิกที่อยู่ในคณะบริหาร ทศันคตต่ิางๆ ของคณะผู้

บริหารและการสรรหาผู้บริหาร กับประสิทธิผล

องค์การ ซ่ึงประสิทธิผลองค์การวัดใน 4 มิติ คือ

ผลผลิต การรับรู้ เกี่ยวกับองค์การ การได้มาซ่ึงงบ
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