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บทนํา: การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการรับรูเกี่ยวกับอาการอักเสบตามแนวคิดแบบจําลองการอธิบายความหมายของการ
เจ็บปวย  การใหความหมายตอยาแกอักเสบในมุมมองของประชาชนและพฤติกรรมการใชยาแกอักเสบของประชาชน วิธีการ
ดําเนินการวิจัย: ใชวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ เก็บขอมูลโดยการสัมภาษณเชิงลึกเกี่ยวกับอาการอักเสบตามแนวคิดแบบจําลอง
การอธิบายความหมายของการเจ็บปวย  การใหความหมายตอยาแกอักเสบและพฤติกรรมการใชยาแกอักเสบ ผูใหขอมูลสําคัญ 
คือ ผูที่มีประสบการณในการใชยาแกอักเสบ จํานวน 30 คน เก็บขอมูลระหวางเดือนกรกฎาคมถึงตุลาคม 2556 วิเคราะหขอมูล
ดวยการวิเคราะหเน้ือหา ผลการศึกษาวิจัย: อาการอักเสบในมุมมองของผูใหขอมูลสําคัญ คือ อาการปวด บวม แดง รอน 
เชนเดียวกับความหมายในทางการแพทย ผูใหขอมูลสําคัญไมสามารถอธิบายถึงสาเหตุของอาการอักเสบที่เกี่ยวของกับการติด
เชื้อ ความหมายของยาแกอักเสบในมุมมองของผูใหขอมูลสําคัญจึงหมายถึง ยาใดก็ตามที่นํามาใชรักษาอาการอักเสบที่มีอาการ
ปวด บวม แดง รอน โดยที่ไมเกี่ยวของกับการติดเชื้อ ยาแกอักเสบที่มีการใชในชุมชน คือ ยาปฏิชีวนะ โดยผูใหขอมูลสําคัญมี
พฤติกรรมการใชยา คือ เร่ิมรับประทานยาแกอักเสบทันทีที่มีอาการและหยุดยาเมื่อหาย การใชยาแกอักเสบจึงมีวิธีการใชไมตาง
จากยาอื่นในชุมชน สรุปผลการวิจัย: ผูใหขอมูลสําคัญใหความหมายเกี่ยวกับอาการอักเสบเชนเดียวกับในทางการแพทยแต
ผูใหขอมูลสําคัญมีวิธีคิด ความเชื่อ การรับรูเกี่ยวกับสาเหตุของอาการอักเสบ ตลอดจนการใหความหมายตอยาแกอักเสบที่ตาง
จากทางการแพทย จึงทําใหการเลือกวิธีการรักษาตลอดจนวิธีการใชยาเปนไปตามความคิดความเชื่อและชุดความรูของตนเอง 
 
คําสําคัญ: แบบจําลองการอธิบายความหมายของการเจ็บปวย, อักเสบ, ยาแกอักเสบ 
 

Abstract 
The Meaning of Ya- Kae- Akseb in Lay’s Perspective: A Case Study of Ban Nakhok, Moo 3, Srisongrak 
Subdistrict, Muang District, Loei Province  
Wanida Chaidilok1, Kornkaew Chanthapasa2* 
 

Introduction: This research aimed to explore the perception of inflammation as the explanatory model and the 
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meaning of Ya- Kae- Akseb in lays’ perspectives and to investigate their medication taking behavior. Materials and 
Method: Using qualitative method, data were collected by in-depth interviews and provided by 30 key informants who 
lived in Ban Nakhok, Moo 3, Srisongrak Subdistrict, Muang District, Loei Province. They also had experienced in the 
use of Ya- Kae- Akseb. Data were collected from July to October 2013. The content analysis was used to analyze 
data. Results: Key informants learned that inflammation means pain, swelling, redness, and heat the same as the 
meaning of inflammation in medical definition. But they could not explain the cause of inflammation that related to 
infection. Ya- Kae- Akseb in lay’s perspective mean any drugs used to treat either inflammations which can relief 
pain, swelling, redness, and heat or infections. Ya- Kae- Akseb which often used in the community was the 
antibiotics. Key informants had started taking Ya- Kae- Akseb immediately and stopped the medication when the 
symptom disappear. The use of Ya- Kae- Akseb was not different from the other drugs used in the community. 
Conclusion: The meaning of inflammation in lays’ perspective is the same as medical definition. But key informants 
had their own ideas, beliefs and the perception about the cause of inflammation, including the meaning of Ya- Kae- 
Akseb in lays’ perspective that are different from medical perspectives. Therefore, the choice of treatment and how 
drug use is based on their own beliefs and knowledge. 
 
Keywords: Explanatory model, Inflammation, Ya- Kae- Akseb 
      

 

บทนํา 

เ ม่ือมนุษย รับรูว าตนเองเ จ็บปวยก็จะมีการให
ความหมายของความเจ็บปวยที่เกิดข้ึน  ทั้งสาเหตุ  ระยะเวลา
ที่เร่ิมมีอาการ  ลักษณะอาการ  ความรุนแรง  ตลอดจนวิธีการ
รักษาความเจ็บปวย  ซ่ึงนําไปสูการตัดสินใจเลือกการรักษา
(Kleinman, 1980) นอกจากนี้ ยังมีการใหความหมายตอยา
ที่นําไปสูการเลือกใชยาดวย โดยการใหความหมายตอความ
เจ็บปวยและการใหความหมายตอยา มาจากกระบวนการคิด
ที่ไดรับการหลอหลอมจากความเชื่อ ประสบการณที่ผานมา
แหลงขอมูลจากรานชํา  รานขายยา  สถานบริการสุขภาพ
โฆษณาตามสื่อวิทยุ โทรทัศน ปายโฆษณา ฉลากบรรจุภัณฑ
ยา  หรือการแนะนําจากคนรูจัก  เกิดเปนชุดความรูที่มีอยูใน
วิถีการดําเนินชีวิต ซ่ึงเม่ือพิจารณารวมกับปจจัยแวดลอม
ความสามารถในการเขาถึงแหลงกระจายยา  ความสอดคลอง
กับวิถีชีวิต และขอจํากัดตางๆ จึงทําใหเกิดพฤติกรรมในการ
เลือกซ้ือและเลือกใชยา (Sringernyuang, 1999) 

ทุกวันน้ีการเลือกวิธีการดูแลรักษาตนเองในยาม
เจ็บปวยสามารถทําไดอยางอิสระและพึ่งพาการรักษาดวยยา
มากข้ึน  ซ่ึงหากมีการใชยามากจนเกินความจําเปนหรือใช
อยางไมเหมาะสมก็อาจกอใหเกิดอันตรายจากการใชยาได
(Chuengsatiansup et al, 2007) โดยยาที่พบวากอใหเกิด
ปญหาทางสาธารณสุขมากที่สุด คือ ยาปฏิชีวนะ เน่ืองจาก

พบวามีการใชโดยไมจําเปนและไมสมเหตุสมผลมากที่สุด
กอใหเกิดการดื้อยาของเชื้อโรค  ทําใหการรักษาไมไดผล จึง
ตองใชยาที่มีระดับสูงข้ึน ราคาแพงขึ้น  ทําใหเกิดความ
ส้ินเปลืองในการรักษาตามมา และปญหาอีกประการหนึ่งของ
การใชยาปฏิชีวนะ คือ ความสับสนในการเรียกยาปฏิชีวนะ
วายาแกอักเสบ ซ่ึงเปนสาเหตุหน่ึงของการใชยาอยางไม
เหมาะสมในชุมชน (Jongtrakul , 2011) ดังน้ัน การที่จะทํา
ความเขาใจปญหาการใชยาที่ไมเหมาะสมในชุมชน  จึงตอง
เขาใจถึงหลักเหตุผลและวิธีคิดของประชาชนที่มักแตกตาง
จากมุมมองทางวิชาชีพ จึงจะนําไปสูความสําเร็จในการแกไข
ปญหา  โดยการวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการรับรู
เกี่ยวกับอาการอักเสบตามแนวคิดแบบจําลองการอธิบาย
ความหมายของการเจ็บปวย (Explanatory model) การให
ความหมายตอยาแกอักเสบในมุมมองของประชาชน และ
พฤติกรรมการใชยาแกอักเสบของประชาชน  
 

วิธีการดําเนินการวิจัย 

ใชวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ  โดยผูใหขอมูลสําคัญ  คือ 
ประชาชนที่อาศัยอยูในบานนาโคก หมูที่ 3 ตําบลศรีสองรัก 

อําเภอเมือง  จังหวัดเลย ที่มีประสบการณในการใชยาแก
อักเสบซึ่งไดรับการคัดเลือกดวยวิธีการเลือกแบบแนะนําตอ 
(Snow Ball Technique) จํานวน 30 คน  
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วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 
ดําเนินการเก็บขอมูลตั้งแตเดือนกรกฎาคมถึงเดือน

ตุลาคม  2556 โดยเริ่มจากการสอบถามรานชําในหมูบานให
แนะนําผูที่มาซื้อยาแกอักเสบที่ราน  ซ่ึงจะทําใหไดผูใหขอมูล
สําคัญจํานวนหน่ึง จากนั้นไปพบผูใหขอมูลสําคัญที่ไดรับ
การแนะนํามาเพื่อขออนุญาตเก็บขอมูล แลวดําเนินการเก็บ
ขอมูลดวยการสัมภาษณเชิงลึก  บันทึกขอมูลดวยการ
บันทึกเสียง  จดบันทึกรวมกับการสังเกต  โดยใชแนวคําถาม
ที่สรางข้ึนในประเด็นการรับรูเกี่ยวกับอาการอักเสบตาม
แนวคิดแบบจําลองการอธิบายความหมายของการเจ็บปวย 
การใหความหมายตอยาแกอักเสบและพฤติกรรมการใชยา
แกอักเสบ เม่ือเก็บขอมูลจากผูใหขอมูลแตละคนแลวเสร็จ  ก็
ใหแนะนําผูใหขอมูลสําคัญคนตอไป  โดยจะพิจารณาผูให
ขอมูลวาสามารถใหขอมูลครบถวนหรือไม ระหวางเก็บขอมูล
ผูวิจัยจะตองไปพบผูใหขอมูลสําคัญมากกวา  1 คร้ัง  เพื่อ
ตรวจสอบคุณภาพของขอมูลและเพื่อใหไดขอมูลที่มีความ
ครบถวนสมบูรณมากที่สุด 
 

การวิเคราะหขอมูล 
วิเคราะหขอมูลดวยการวิเคราะหเน้ือหา (Content 

analysis) โดยนําขอมูลที่ไดจากการถอดเทปเปนบทสนทนา
อยางละเอียด รวมทั้งขอมูลจากการสังเกตและการจดบันทึก 
มาวิเคราะหเน้ือหาโดยใหความสําคัญกับมุมมองผูใหขอมูล
สําคัญ  
 

ผลการศึกษาวิจัย   
 

1. การรับรูเกี่ยวกับอาการอักเสบตามแนวคิดแบบ 
จําลองการอธิบายความหมายของการเจ็บปวย
(Explanatory Model) 

 

1.1 การรับรูเกี่ยวกับอาการอักเสบ 
จากการศึกษาพบวา อาการอักเสบในมุมมองของ

ผูใหขอมูลสําคัญ หมายถึง อาการปวด บวม แดง รอน 
บางครั้งอาจมีหนอง สามารถเกิดข้ึนไดตามอวัยวะตางๆ แต
ไมสามารถระบุไดวาการอักเสบนั้นเกิดจากการติดเชื้อ
หรือไม 

 

1.2 สาเหตุของอาการอักเสบ  
อาการอักเสบเกิดข้ึนไดจากหลายสาเหตุ ไดแก 
1) การไดรับบาดเจ็บจนทําใหเกิดบาดแผล จะเกิด

การอักเสบขึ้นที่ผิวหนัง อาจจะมีแผลเปดหรือไมก็ตาม หาก

มีแผลเปด บางครั้งอาจทําใหเกิดหนองตามมาหากไมรีบ
รักษา แตหากไมมีแผลเปด ก็จะมีเพียงอาการปวดอักเสบ 
ฟกช้ํา บวม  

2) การทํางานหนัก มักกอใหเกิดอาการอักเสบที่
กลามเนื้อ เสนเอ็น ผูใหขอมูลสําคัญที่ทํางานหนักแลวมี
อาการปวดบริเวณเอวหรือทองนอย  จะระบุวาตนเองเปน
มดลูกอักเสบ 

3) ภูมิคุมกันออนแอ โดยเฉพาะในชวงเปลี่ยนแปลง
ฤดูกาล  ทําใหเกิดไขหวัดและมีการอักเสบในระบบทางเดิน
หายใจ เชน คออักเสบ ไซนัสอักเสบ ตอมทอลซินอักเสบ 

4) การเสื่อมสภาพของรางกายเมื่ออายุมากขึ้น มัก
เกิดในผูสูงอายุ โดยเฉพาะอาการอักเสบของขอและเสนเอ็น 

 

1.3 ระยะเวลาในการเกิดอาการอักเสบ 
1) การอักเสบเฉียบพลัน  จะเกิดข้ึนทันทีหรือภายใน

1-2 วัน  ซ่ึงตองรีบรักษา  เพราะถาเริ่มรักษาเร็วก็จะหายเร็ว
ไมเปนรุนแรงและไมเร้ือรัง เชน  เม่ือเร่ิมเจ็บคอก็ตองซ้ือยา
แกอักเสบมารับประทานทันที  

2) การอักเสบเรื้อรัง  เกิดข้ึนในกรณีที่รักษาอาการ
อักเสบเฉียบพลันแลวไมดีข้ึน  ซ่ึงใชเวลามากกวา 1 สัปดาห
โดยผูปวยจะไปรักษากับแพทยที่คลินิกหรือโรงพยาบาล 

 

1.4 ลักษณะของอาการอักเสบ  
ลักษณะของอาการอักเสบในมุมมองของผูใหขอมูล

สําคัญคือ มีอาการปวดในบริเวณที่อักเสบเปนหลัก  และมี
อาการบวม  ตึง รวมทั้งผิวหนังบริเวณที่อักเสบจะแดงและ
รูสึกรอน 

 

1.5 ความรุนแรงของอาการอักเสบ 
1) อักเสบเล็กนอย โดยเม่ือมีอาการแลวยังทํางานได 

ใชชีวิตประจําวันไดตามปกติ  เพียงแคซ้ือยามารับประทาน 
ก็จะชวยใหอาการดีข้ึนได 

2) อักเสบรุนแรง โดยเม่ือมีอาการแลวตองลมหมอน
นอนเส่ือ ไมสามารถทํางานหรือใชชีวิตประจําวันไดตามปกติ 

 

1.6 ทางเลือกในการรักษาอาการอักเสบ 
1) หากมีอาการเล็กนอย  มักจะเลือกการซื้อยาใชเอง

จากรานชําหรือรานขายยา หรืออาจรักษาโดยไมใชยา เชน
ดื่มนํ้าอุนเม่ือมีอาการคออักเสบ หรือหากมีอาการกลามเน้ือ
เสนเอ็นอักเสบก็จะบีบนวดบริเวณที่อักเสบ  

2) หากมีอาการรุนแรงผูใหขอมูลสําคัญจะเลือกไป
รักษาที่คลินิกหรือโรงพยาบาล เพื่อใหแพทยทําการตรวจ
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รักษา กรณีที่ปวดมาก  บวมมาก  จนทนไมไหวหรือทานยา
มา 2-3 วัน แลวยังไมดีข้ึน 

จะเห็นวาอาการอักเสบในมุมมองของผูใหขอมูล
สําคัญ  มีความหมายตรงกับนิยามของคํ าว าอัก เสบ 
(Inflammation) ในทางการแพทย  คือ มีอาการปวด บวม แดง 

รอน  แตผูใหขอมูลสําคัญไมสามารถอธิบายถึงสาเหตุของ
อาการอักเสบที่เกี่ยวของกับการติดเชื้อได เพราะไมมีองค
ความรูเกี่ยวกับเชื้อโรคและการดื้อยา สําหรับระยะเวลาใน
การเกิดอาการและความรุนแรงของอาการอักเสบ จะมีสวน
ในการตัดสินใจเลือกการรักษา โดยชาวบานจะเร่ิมใชยาแก
อักเสบทันทีที่มีอาการ เพราะไมตองการเปนเร้ือรัง เพราะ
อาจกระทบตอชีวิตประจําวันและการทํางาน 
 

2. การใหความหมายตอยาแกอักเสบ 
 

 2.1 ความหมายของยาแกอักเสบ 
จากการศึกษา พบวายาแกอักเสบในมุมมองของผูให

ขอมูลสําคัญ หมายถึง ยาที่นํามาใชรักษาอาการอักเสบ ที่มี
ลักษณะอาการเจ็บ ปวดในบริเวณที่อักเสบ พรอมทั้งเกิดการ
บวมแดงและรอน โดยที่ไมเกี่ยวของกับการติดเชื้อ  

 

2.2 ยาที่ใชรักษาอาการอักเสบ  
เปนที่รับรูกันโดยทั่วไปวายาแกอักเสบมีลักษณะ

เปนแคปซูล ซ่ึงชาวบานเรียกวา “ยาปลอก” โดยยาตัวแรกที่
ผูใหขอมูลสําคัญนึกถึงเม่ือกลาวถึงยาแกอักเสบ คือ ยาปลอก
สีดําแดง (Tetracycline) ซ่ึงผูใหขอมูลสําคัญคุนเคยมากที่สุด 
ใชรักษาอาการอักเสบไดทั่วไป ไมเฉพาะเจาะจงกับอวัยวะ 
ใชไดทั้งเจ็บคอ เปนแผล ขอและเสนเอ็นอักเสบ เหงือกอักเสบ
ปวดฟน มีจําหนายตามรานชําและมีราคาถูก และยังมียาทีซี
มัยซิน (T.C.Mycin®) ที่ใชรักษาอาการอักเสบไดทั่วไป มี
รูปแบบเปนยาแผงบรรจุในกลอง มีสรรพคุณยาระบุที่ฉลาก
บรรจุภัณฑ และมีราคาสูงกวายาปลอกสีดําแดง แตยาบาง
ตัวก็มีการใชอยางเฉพาะเจาะจง เชน ยากาโน (Gano®) ซ่ึง
เปนที่รับรูวาใชสําหรับโรคของผูหญิง เชน มดลูกอักเสบ 
ปวดท อ งน อย  ห รือ เป นตกขาว  ส วนยาฮี โ ร มั ย ซิน 
(Heromycin®) เปนที่รับรูวาใชสําหรับโรคของผูชาย เชน 

หนองในหรือปสสาวะแสบขัด และใชรักษาแผลฝหนองได 
สําหรับยาบอมซิน (Bomcin®) เปนที่รับรูวาใชรักษา “ทอม
ซิน” ใชรักษาแผลฝหนองได ซ่ึงหากนําผงยาไปโรยที่แผล 
จะชวยใหแผลแหงเร็วและยาจะออกฤทธิ์ที่แผลไดโดยตรง  

 

จะเห็นวายาที่กลาวถึงขางตน เปนยา Tetracycline 
ทั้งหมด แตผูใหขอมูลสําคัญรับรูวายาแตละตัวมีสรรพคุณ
ตางกัน เกิดจากการไดรับรูขอมูลจากการโฆษณา ขอมูลยา
จากรานชํา รานขายยา การบอกตอและประสบการณที่ผานมา  

นอกจาก Tetracycline แลว ยังมียาแกอักเสบอีก
กลุมหน่ึงที่มีลักษณะของบรรจุภัณฑคลายกัน ไดแก ยา 
เพนนิซิลลิน  วี  400,000 ยูนิต (Penicillin V 400,000 i.u.) 
ยาเพนนิซิลลิน ว ี 500,000 ยูนิต (Penicillin V 500,000 i.u.) 
ยาคานาเมด เอช.เค. (Canamed H.K. ®; Sulfamethoxazole 
-Trimethoprim) และยาโปลเคนเมด (Plocanmad®; Sulfa 
methoxazole-Trimethoprim) ซ่ึงผูใหขอมูลสําคัญรับรูวาใช
รักษาอาการอักเสบไดทั่วไป และสามารถใชไดไมแตกตาง
กัน ทั้งที่ตัวยามีความแตกตางกัน จึงอาจเกิดปญหา ถาหาก
ผูใชแพยาเพนนิซิลลินหรือยาซัลฟา 

นอกจากนี้ ยาแกอักเสบที่ผูใหขอมูลสําคัญรูจักยังมี
ยาปลอกสีฟาเขียว (Amoxycillin) ที่มักจะไดมาจากรานขาย
ยาหรือโรงพยาบาลซึ่งมีประสิทธิภาพดี รานชําบางแหงมีไว
จําหนายและบอกลูกคาวาเปนยาแกอักเสบอยางดี ใชรักษา
อาการอักเสบเจ็บคอ  และยังมียาปลอกสีเหลืองแดง สีเหลือง
ดํา สีชมพูขาว (Amoxycillin) ซ่ึงมักจะไดจากโรงพยาบาล
หรือคลินิกตามที่แพทยส่ังจาย สวนยาที่ไดจากสถานีอนามัย 
มักจะมีประสิทธิภาพไมคอยดีและเห็นผลชา สวนยาปลอก 
สีฟาขาว (Cloxacillin, Dicloxacillin) มักจะไดจากรานขายยา
หรือโรงพยาบาล  มีประสิทธิภาพดีไมตางจากยาปลอกสีดํา
แดง  แตไมมีจําหนายในรานชํา ใชรักษาแผลอักเสบ สวนยา
แอมปหรือยาปลอกสีดําแดงอยางแพง (Ampicillin) จะใช
รักษาอาการอักเสบเจ็บคอ เปนแผล มีจําหนายตามรานชํา
และรานขายยา 

ยาแกอักเสบยังมีชนิดที่ใชกับอาการขอและเสนเอ็น
อักเสบอยางเฉพาะเจาะจง เชน ยาปอก (Pox®) ยาเพียแคม 
(Pircam®) ที่มีตัวยา Piroxicam ซ่ึงผูใหขอมูลสําคัญทราบ
สรรพคุณจากการที่ฉลากบรรจุภัณฑมีรูปขอแสดงอยูและมี
การโฆษณายาทางวิทยุ โดยยานี้จะมีจําหนายทั่วไปตามราน
ชําและรานขายยา  

ยาแกอักเสบแตละตัวถูกใหความหมายแตกตางกัน
ออกไป เกิดจากผูใหขอมูลสําคัญรับรูขอมูลยามาจากหลาย
แหลง ทั้งจากประสบการณการรักษาที่ผานมา คําแนะนําจาก
คนรูจัก ขอมูลยาจากแหลงตางๆ ทั้งโฆษณา ฉลากบรรจุภัณฑ
ยา รานขายยา รานชํา หรือสถานบริการสุขภาพ ซ่ึงสงผลตอ
การเลือกใชยาใหเหมาะกับอาการอักเสบแตละชนิด 
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3. พฤติกรรมการใชยาแกอักเสบของประชาชน 
 

3.1 การเลือกซ้ือยา 
รานชําเปนแหลงจําหนายยาที่สําคัญในชุมชน เพราะ

เขาถึงงาย สะดวก ประหยัดเวลา และมียาที่ชาวบานตองการ 
จึงเอื้อตอการซื้อยาใชเอง สวนรานขายยาที่สวนใหญจะตั้งอยู
ในเมือง เปนแหลงที่ซ้ือหายามาไวติดบาน เผ่ือไวในยาม
เจ็บปวย ซ่ึงหากรักษาตนเองแลวไมดีข้ึนก็จะไปรักษาที่
คลินิกหรือโรงพยาบาล แตการไปโรงพยาบาลมักจะเปน
ทางเลือกสุดทาย เพราะคนเยอะ  เสียเวลารอนาน  เสียคารถ
เสียรายไดจากการหยุดงาน สวนสถานีอนามัยไมเปนที่นิยม 
เพราะมียาไมตรงตามความตองการและประสิทธิภาพไมดี  

สําหรับวิธีการซื้อยาแกอักเสบ ถาซื้อรานชําหรือราน
ขายยา  จะใชวิธีการเรียกหา โดยระบุวาขอซ้ือยาแกอักเสบ 
จํานวนกี่บาท เชน 5 บาท 10 บาท หรือกี่เม็ด เชน 3 เม็ด 5 เม็ด 
หรือผูซ้ืออาจระบุชื่อการคา  เชน  กาโนหรือบอมซิน  โดยจะ
ซ้ือเพียงครั้งละ  1-2 เม็ด รานขายยาบางแหงจะซักอาการ
รวมดวย แตถาไปรักษาที่คลินิกหรือโรงพยาบาล  ผูใหขอมูล
สําคัญจะใชวิธีการบอกอาการที่เปนตามที่ไดถูกซักอาการ
จากแพทย  

จะเห็นวาการเลือกซ้ือยาแกอักเสบ ผูใหขอมูลสําคัญ
จะเลือกซ้ือจากแหลงที่สะดวกที่สุดกอน น่ันคือ รานชํา สวน
ยาแกอักเสบที่ตองการจะซื้อ ผูใหขอมูลสําคัญจะวินิจฉัย
ตนเองมากอนแลววาอักเสบเปนอะไร ตองใชยาชนิดใด และ
จํานวนยาที่ซ้ือจะเชื่อมกับวิธีการใชยา ในเม่ือผูใหขอมูล
สําคัญไมมีองคความรูเกี่ยวกับเชื้อโรคและการดื้อยา จึงซ้ือ
ยาใชเองแค 2-3 วัน แคใหหายจากการอักเสบ 

 

3.2 วิธีการใชยาแกอักเสบ 
ผูใหขอมูลสําคัญจะเร่ิมใชยาแกอักเสบทันทีที่ มี

อาการอักเสบ เพราะถาเริ่มรักษาเร็วก็จะหายเร็ว  ไมเปน
รุนแรงและไมเร้ือรัง โดยเริ่มจากการซื้อยาในรานชําเพื่อ
รักษาตนเองกอน ซ่ึงผูใหขอมูลสําคัญรับรูวา ยาแกอักเสบที่
ซ้ือตามรานชํามีประสิทธิภาพดี แตอาจกอใหเกิดอันตราย
จากการใชยาดวยตนเองได จึงตองระมัดระวังในการใช โดย
ใชยาแกอักเสบใหนอยที่สุด ถาหายแลวตองหยุดยา จึงมีการ
รับประทานยาเพียง 2-3 วัน วันละ 1-2 คร้ัง เพราะเกรงวาจะ
เกิดผลขางเคียงตอตับ ไตและระบบทางเดินอาหารจากการ
ใชยาติดตอกันหลายวัน ซ่ึงผูใหขอมูลสําคัญเทียบความ
ปลอดภัยกับยาพาราเซตามอลที่เชื่อวาคอนขางปลอดภัย
และรับรูวาไมใหใชติดตอกันเกิน   5  วัน  เพราะยามีผลตอตับ 

แสดงใหเห็นวาผูใหขอมูลสําคัญมีแนวทางการปองกันตนเอง
จากอันตรายในการใชยาตามความรูความเชื่อที่มี สําหรับ
จํานวนครั้งในการใชยาตอวัน ข้ึนกับความรุนแรง หาก
อักเสบไมมากจะใชยาวันละ 1 คร้ัง หากอักเสบมากจะใชวัน
ละ 2-3 คร้ัง สวนการรับประทานยากอนหรือหลังอาหาร จะ
แตกตางกันไปตามประสบการณของแตละคน โดยมักจะยึด
ตามที่เคยไดรับการรักษาจากแพทยในโรงพยาบาล  

นอกจากนี้  ผู ใ ห ข อ มู ล สํ าคัญยั ง มี ก า ร เ ส ริ ม
ประสิทธิภาพในการรักษาโดยการรับประทานยาแกอักเสบ
รวมกับยาแกปวดพาราเซตามอล เม่ือมีอาการปวดรวมดวย 
หรือมีการโรยผงยาที่แผลรวมกับการรับประทานยา เพราะ
เชื่อวายาจะเขาไปรักษาที่แผลไดโดยตรง ทําใหแผลแหงเร็ว 
จึงหายเร็วยิ่งข้ึน 

จากผลการศึกษาขางตน สามารถสรุปเปนแผนภาพ
ที่แสดงความสอดคลองระหวางความหมายของยาแกอักเสบ
ในมุมมองของประชาชนและพฤติกรรมการใชยาแกอักเสบ 
ดังตอไปน้ี 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 

รูปท่ี 1 แผนภาพแสดงความสอดคลองระหวางความหมาย  
         ของยาแกอักเสบและพฤติกรรมการใชยาแกอักเสบ 

 
 
 
 
 

ความหมายของยาแกอักเสบ พฤติกรรมการใชยาแกอักเสบ 

ยาแกอักเสบ คือ ยาใดก็ตามที่นํามา 
ใชรักษาอาการอักเสบ โดยไมสนใจวา
จะเกิดจากการติดเช้ือหรือไม 

ยาแกอักเสบ มีจําหนายทั่วไปตาม 
รานชําในชุมชน 

ยาแกอักเสบ มีวิธีการใชท่ีไมแตกตาง
จากยาอื่นในชุมชน 

มีการใชยาปฏิชีวนะ ท้ังท่ีอาการ
อักเสบไมไดเกิดจากการติดเช้ือ 
 

ยาแกอักเสบ หากใชติดตอกันอาจเกิด
ผลขางเคียงตอตับ ไตและระบบ
ทางเดินอาหาร 

มีการซื้อยาแกอักเสบเพื่อรักษาตนเอง
จากรานชําในชุมชน เพราะเขาถึงงาย 
สะดวก และมียาตามที่ตองการ 

เร่ิมรับประทานยาแกอักเสบทันทีท่ีมี
อาการอักเสบและหยุดยาเม่ือหาย 

รับประทานยาเพียง 2-3 วัน ถาหาย
จากอาการอักเสบแลวจึงหยุดยา 
 

จํานวนครั้งในการใชยาแกอักเสบ 
ตอวัน ข้ึนกับความรุนแรงของอาการ  

ถาอักเสบไมมากจะใชยาวันละ 1 คร้ัง 
ถาอักเสบมากจะใชวันละ 2-3 คร้ัง 
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สรุปผลการวิจัย 
การรับรูเกี่ยวกับอาการอักเสบและการใหความ 

หมายตอยาแกอักเสบที่นําไปสูการเลือกใชยา ตลอดจนทําให
เกิดพฤติกรรมการใชยาแกอักเสบ เกิดจากการที่ผูใหขอมูล
สําคัญมีชุดความรูที่มาจากการหลอมรวมระหวางความคิด 
ความเชื่อ ประสบการณการรักษาที่ผานมา คําแนะนําจาก
คนรูจัก ขอมูลจากแหลงตางๆ ทั้งโฆษณา ฉลากบรรจุภัณฑ
ยา รานชํา รานขายยา สถานบริการสุขภาพ ผสมผสานกับ
บริบทในชุมชนและความสอดคลองกับวิถีชีวิต ผูใหขอมูล
สําคัญจึงมีหลักเหตุผลและวิธีคิดในแบบของตนเอง โดย
อาการอักเสบที่ชาวบานรับรู คือ อาการปวด บวม แดง รอน 
ซ่ึงตรงกับความหมายในทางการแพทย แตไมสามารถ
อธิบายถึงสาเหตุของอาการอักเสบที่เกี่ยวของกับการติดเชื้อ
ได เพราะไมมีองคความรูดังกลาว ยาแกอักเสบจึงหมายถึง 
ยาใดก็ตามที่นํามาใชรักษาอาการอักเสบ โดยไมสนใจวาเกิด
จากการติดเชื้อหรือไม  

จะเห็นไดวาการใชยาแกอักเสบในชุมชน ผูใหขอมูล
สําคัญไมไดมองวายาแกอักเสบมีวิธีการใชที่แตกตางจากยา
อื่นจึงเร่ิมรับประทานยาแกอักเสบทันทีที่เกิดอาการอักเสบ 
ใชยาเฉพาะเมื่อมีอาการ หยุดรับประทานยาเมื่อหายจาก
อาการอักเสบ และไมรับประทานยามากเกินไป เพราะ
อาจจะเกิดอันตรายตอตับ ไต และระบบทางเดินอาหาร และ
ผูใหขอมูลสําคัญยังมีการเรียกชื่อยาตามอาการเจ็บปวยที่
ตองการรักษาไมต างจากยาอื่น  เชน  ถาหากไอตอง
รับประทานยาแกไอ ถาหากปวดก็ตองรับประทานยาแกปวด 
และหากมีอาการอักเสบก็ตองรับประทานยาแกอักเสบ  

ปญหาความสับสนในการเรียกยาปฏิชีวนะวา ยาแก
อักเสบ สําหรับผูใหขอมูลสําคัญแลวเปนที่เขาใจตรงกันวา 
หมายถึง ยาที่ใชรักษาอาการอักเสบ ดังน้ัน ปญหาที่แทจริง
ของการใชยาแกอักเสบอยางไมเหมาะสมในชุมชน จึงไมใช
ผูใหขอมูลสําคัญไมมีความรู เพราะผูใหขอมูลสําคัญใชยา
ตามวิธีคิดและหลักเหตุผลของตนเอง แตปญหาอยูที่การ
กระจายยาในชุมชนอยางไมเหมาะสม โดยเฉพาะยาอันตราย
ที่จะตองเขมงวดในการใช แตกลับเขาถึงยาไดงาย จึงมีการ
ใชยาดวยตนเองโดยไมไดรับคําแนะนําใดๆ โดยเฉพาะยา
ปฏิชีวนะที่มีวิธีการใชที่พิเศษและแตกตางจากยาทั่วไป ซ่ึง
ผูใชจะตองไดรับคําแนะนําในการใชยาอยางถูกตองและ
ไดรับการสั่งจายยาโดยแพทยหรือเภสัชกร เพื่อปองกันไมให
เกิดปญหาเชื้อดื้อยาตามมา แตยากลับถูกใชอยางเสรีมาเปน

เวลานาน จนปญหาทวีความรุนแรงมากขึ้น หากปลอยทิ้งไว
จะทําใหแกไขไดยากขึ้นเร่ือยๆ ดังน้ัน จึงควรมีแนวนโยบาย
ที่ควบคุมการกระจายยาที่เขมงวดและปฏิบัติไดจริงในการ
บังคับใช 
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