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บทคัดย่อ

	 บทนำ�: ยาตา้นจลุชพีเปน็กลุม่ยาทีม่ปีรมิาณการใชส้งูและพบปญัหาเชือ้จลุชพีดือ้ตอ่ยาเพิม่ขึน้อยา่งตอ่เนือ่ง 

นักศึกษาเภสัชศาสตร์ควรมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับโรคติดเชื้อและสามารถเลือกใช้ยาต้านจุลชีพอย่างเหมาะสม 

เพื่อลดปัญหาในด้านเชื้อจุลชีพดื้อต่อยาและการรักษาล้มเหลว การศึกษานี้มีจุดมุ่งหมายเพื่อพัฒนาและประเมินสื่อ

การสอนในหวัขอ้เรือ่งความรูพ้ืน้ฐานเกีย่วกบัโรคตดิเชือ้สำ�หรบันกัศกึษาเภสชัศาสตรช์ัน้ปทีี ่3 มหาวทิยาลยัเชยีงใหม ่

145 คน วธิดีำ�เนนิการวจิยั: มปีระชากรกลุม่เดยีววดัผลกอ่นและหลงัการใหช้มสือ่การสอน สรา้งและพฒันาสือ่การ

สอนโดยผูว้จิยั สือ่ประกอบดว้ยสามหวัขอ้ใหญค่อื การระบาดและพยาธสิภาพของเชือ้ ลกัษณะอาการแสดงทางคลนิกิ

และการวินิจฉัยโรค และผลทางห้องปฏิบัติการที่ช่วยในการวินิจฉัยโรคติดเชื้อ หลังจากการรับฟังบรรยายตามปกติ 

นักศึกษาได้รับการประเมินด้านความรู้ความเข้าใจโดยวัดผลก่อนรับชมสื่อ ภายหลังการรับชมสื่อทำ�การประเมิน

ความรู้ความเข้าใจอีกครั้ง และประเมินทัศนคติที่มีต่อสื่อการสอนจำ�นวน 5 ด้าน ได้แก่ ด้านเนื้อหา 4 ข้อ ด้านภาพ

ประกอบสื่อ 2 ข้อ ด้านเสียงประกอบสื่อ 2 ข้อ ด้านภาษา 2 ข้อ และด้านการนำ�เสนอ 2 ข้อโดยใช้มาตรวัด 3 ระดับ

คอื มาก ปานกลาง และนอ้ย ผลการวจิยั: จากนกัศกึษาทัง้หมดพบวา่เปน็เพศหญงิรอ้ยละ 75.2 นกัศกึษามทีศันคติ

ตอ่สือ่การสอนในระดบัดมีากคอืรอ้ยละ 80 ขึน้ไปในทกุขอ้ของแตล่ะดา้น ยกเวน้ขอ้ความยากของเนือ้หาและความเรว็

ของเสยีงในการบรรยายจากผลคะแนนความรูข้องนกัศกึษาเปรยีบเทยีบโดยใชส้ถติ ิPaired t-test พบวา่คา่เฉลีย่ของ

คะแนนความรู้ก่อนได้รับชมสื่อเท่ากับ 5.02±1.45 คะแนนจากคะแนนเต็ม 8.0 คะแนน และภายหลังได้รับชมสื่อพบ

ว่ามีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 7.06±0.96 คะแนน โดยคะแนนเพิ่มขึ้นอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติ (p< 0.005) สรุปผลการ

วจิยั: สือ่การสอนทีจ่ดัทำ�ขึน้สามารถเพิม่ความรูเ้รือ่งโรคตดิเชือ้ของนกัศกึษามากขึน้จากการฟงับรรยายในชัน้เรยีน 

และนกัศกึษามรีะดบัทศันคตติอ่สือ่การสอนในระดบัดมีาก สือ่การสอนทางคอมพวิเตอรน์า่จะมบีทบาทเพิม่ขึน้ตอ่ไป

ในอนาคตสำ�หรับการเรียนการสอนทางเภสัชศาสตร์ 
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Abstract

	 Introduction: Antimicrobial agents have high prescription volume and contribute to the emergence 

of resistant bacteria. Pharmacy students should have a good foundation of infectious diseases and be 

able to select appropriate antimicrobial therapy. The objectives of this study were to develop and evaluate 

Computer Assisted Instruction (CAI) about basic knowledge in infectious diseases for 3rd year pharmacy 

students (n=145) at Faculty of Pharmacy, Chiang Mai University. Methods: The study was one group 

pretest-posttest experimental design. The CAI consisted of 3 topics: epidemiology and etiology of infectious 

diseases, clinical presentation and diagnosis, and laboratory test. After traditional lecture, pharmacy students 

were assigned to do the pretest which consisted of 8 multiple choice- questionnaires about their knowledge 

and then the CAI were implemented. After completing CAI, the students did the posttest and the evaluation  

form for students’ perception on the CAI effectiveness with 3-level Likert scale: good, fair and poor. The 

survey consisted of 5 aspects. The number of questions about content, illustration, sound, language and 

presentation were 4, 2, 2, 2 and 2 respectively. Results: From all students, 75.2% were female. The results 

showed that the students’ perception on CAI was in a good level (>80%) for most aspects except the difficulty 

of course contents and the speed of narrator. The evaluation of students’ knowledge before and after  

using CAI by using paired t-test indicated that the average score before CAI was 5.02±1.45 and after CAI 

was 7.06±0.96 and the statistical significant increasing score (p<0.005). Conclusion: This CAI program in 

combination with traditional class lectures was effective and the students’ perception was in a good level. 

CAI should be further implemented and probably is valuable in pharmacy education. 
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บทนำ�
	 การจดัการเรยีนการสอนในสาขาวทิยาศาสตร์

สุขภาพในปัจจุบัน มีการนำ�เอาสื่อการสอนซึ่งใช้ระบบ

คอมพิวเตอร์ช่วยสอน (Computer Assisted Instruc-

tion หรอื CAI) เขา้มารว่มในการสอนเพิม่มากขึน้เรือ่ยๆ

โดยจะเห็นได้จากการศึกษาวิจัยไม่ว่าจะเป็นในสาขา

แพทยศาสตร์ พยาบาลศาสตร์ เภสัชศาสตร์และอื่นๆ

ที่เกี่ยวข้องกับทางวิทยาศาสตร์สุขภาพ (Cain, 2008; 

Harrold and Gail,1998; Keane,1991) ในการเรียน

การสอนทางเภสัชศาสตร์นั้นอาจแบ่งผู้เรียนออกเป็น 4 
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ประเภท ประเภทแรกคือแบบคิดอเนกนัย ผู้เรียนกลุ่ม

นี้สนใจเหตุผลที่มาจากสารสนเทศที่เป็นรูปธรรม และ

ชอบการเรยีนรูด้ว้ยตนเอง ประเภททีส่องคอืแบบดดูซมึ 

ซึ่งผู้เรียนกลุ่มนี้จะชอบลักษณะการเรียนแบบบรรยาย 

ประเภทที่สามคือแบบเอกนัยซึ่งจะชอบบทเรียนที่มี 

ปฏสิมัพทัธ ์และประเภททีส่ีค่อืแบบปรบัปรงุซึง่ชอบการ

เรยีนรูจ้ากสถานการณจ์รงิ การจดักจิกรรมการเรยีนการ

สอนที่มีความสอดคล้องกับลักษณะของผู้เรียน น่าจะ

ช่วยส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพมาก

ขึ้น โดยคอมพิวเตอร์ช่วยสอนน่าจะส่งเสริมการเรียน

รู้ในนักศึกษาประเภทที่หนึ่งและสามซึ่งจากการศึกษา

พบถึงร้อยละ 44-62 ของนักศึกษาเภสัชศาสตร์ทั้งหมด 

(Suriyakrai, 2011)

	 สำ�หรบัยาตา้นจลุชพีนัน้เปน็กลุม่ยาทีม่ปีรมิาณ 

การใช้สูง นักศึกษาเภสัชศาสตร์ซึ่งต่อไปจะได้ทำ�หน้าที่

เป็นเภสัชกรในอนาคต ไม่ว่าจะทำ�งานเป็นเภสัชกรใน

โรงพยาบาลหรือร้านยา ควรมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยว

กับโรคติดเชื้อและสามารถ เลือกใช้ยาต้านจุลชีพอย่าง

เหมาะสม เพื่อลดปัญหาในด้านเชื้อจุลชีพดื้อต่อยาและ

การรักษาล้มเหลว ซึ่งจะทำ�ให้ผู้ป่วยมีอัตราการตายสูง

ขึ้นหรือต้องอยู่รักษาตัวในโรงพยาบาลนานขึ้น จากการ

ศึกษาอุบัติการณ์ของการพบเชื้อดื้อยา ณ โรงพยาบาล

มหาราชนครเชียงใหม่พบว่าเพิ่มขึ้นทุกปี เช่นพบเชื้อ 

Staphylococcus aureus ที่ดื้อต่อยากลุ่ม penicillins 

ร้อยละ 35 ในปี พ.ศ.2549 และเพิ่มเป็นร้อยละ 44 ในปี 

พ.ศ. 2552 (Chaiwarith และคณะ, 2011) ความรู้ความ

เขา้ใจในสถานการณข์องโรคตดิเชือ้และหลกัการเลอืกใช้

ยาบำ�บดัในโรคตดิเชือ้โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในเรือ่งของเชือ้

แบคทีเรียก่อโรคที่มีความสำ�คัญจึงเป็นสิ่งจำ�เป็น ทั้งนี้

เนือ่งจากเนือ้หาของโรคตดิเชือ้มคีวามซบัซอ้นประกอบ

กบัจำ�นวนนกัศกึษาทีม่จีำ�นวนมาก การสรา้งสือ่การสอน

ทางคอมพิวเตอร์ในเนื้อหาความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับโรค

ติดเชื้อเพิ่มเติมจากการเรียนการสอนแบบบรรยายโดย

อาจารย์ในรูปแบบเดิมเป็นการเปิดโอกาสให้นักศึกษา

สามารถเข้ามาทบทวนและใช้สื่อเพื่อเพิ่มความเข้าใจ

ด้วยตนเอง ซึ่งจะช่วยนักศึกษาให้มีความรู้ความเข้าใจ

ในเนื้อหาวิชามากขึ้น 

	 ในประเทศไทยมกีารศกึษาการใชค้อมพวิเตอร์

ช่วยสอนในกระบวนวิชาเภสัชบำ�บัดค่อนข้างจำ�กัด มี

การทำ�สื่อการสอนคอมพิวเตอร์ในหัวข้อยารักษาโรค

ลมชักโดย Phimarn และคณะ (2013) นอกจากนี้ยังมี

การศึกษาของ Kunwaradisai และคณะ (2010) ซึ่งใช้

คอมพิวเตอร์ช่วยสอนในหัวข้อเภสัชบำ�บัดขั้นพื้นฐาน

ในการช่วยเลิกบุหรี่ และการศึกษาของ Chanakit และ

คณะ (2012) ซึ่งได้สร้างสื่อการสอนเพื่อฝึกวิเคราะห์

แฟ้มข้อมูลของผู้ป่วย การศึกษานี้จัดทำ�ขึ้นเพื่อพัฒนา

สื่อการสอนสำ�หรับความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับความรู้

พื้นฐานเรื่องโรคติดเชื้อ และเพื่อวัดความรู้ความเข้าใจ

และระดับทัศนคติของนักศึกษาต่อการใช้สื่อการสอน

ทางคอมพิวเตอร์

วิธีดำ�เนินการวิจัย
	 เป็นรูปแบบ One group pretest-posttest 

design ทำ�การศึกษากลุ่มเดียวกัน วัดผลก่อนและหลัง

การให้ชมสื่อการสอนโดยมีการวัดความรู้ความเข้าใจ

ก่อนและหลังการใช้สื่อการสอน และทัศนคติต่อสื่อการ

สอน กลุ่มประชากรที่ใช้ในการศึกษาเป็นนักศึกษา

คณะเภสัชศาสตร์ชั้นปีที่ 3 มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ที่ลง

ทะเบยีนเรยีนวชิาเภสชับำ�บดั 3 ในภาคการศกึษาที ่1 ปี

การศึกษา 2554 จำ�นวน 145คน โดยนักศึกษาทั้งหมด

ยนิยอมเขา้รว่มในการศกึษาครัง้นี ้โดยทำ�การทดลองใช้

สือ่การสอนในชัว่โมงปฏบิตักิารคาบเดยีวกนัหลงัจากรบั

ฟังการบรรยายในชั้นเรียนเป็นเวลาหนึ่งสัปดาห์

	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยได้แก่

	 1. 	 โปรแกรมช่วยสอนเรื่องความรู้พื้นฐาน

เกี่ยวกับโรคติดเชื้อ โดยแบ่งเนื้อหาออกเป็น 3 หัวข้อ

ใหญด่งัตอ่ไปนีไ้ดแ้ก ่(1) การระบาดและพยาธสิภาพของ

เชื้อ (2) ลักษณะอาการแสดงทางคลินิกและการวินิจฉัย

โรค ซึง่มรีายละเอยีดเกีย่วกบัอาการไขอ้าการแสดงทาง

ร่างกาย และภาพช่วยในการวินิจฉัยโรคติดเชื้อ (3) ผล

ทางหอ้งปฏบิตักิารทีช่ว่ยในการวนิจิฉยัโรคตดิเชือ้ ซึง่มี

รายละเอียดเกี่ยวกับการย้อมสีจุลชีพ การเพาะเชื้อและ

การหาคา่ความเขม้ขน้ตํา่สดุของยาทีส่ามารถยบัยัง้การ
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เจรญิเตบิโตของเชือ้ไดโ้ดยเนือ้หาในสือ่การสอนเปน็สว่น

หนึง่ของเอกสารประกอบคำ�สอนบรรยายในหวัขอ้ความ

รูพ้ืน้ฐานเกีย่วกบัโรคตดิเชือ้ในกระบวนวชิาเภสชับำ�บดั 

3

	 เมื่อนักศึกษาทำ�การกดแป้นพิมพ์เพื่อเลือก

หวัขอ้ในการรบัชม จะปรากฏรายละเอยีดในแตล่ะหวัขอ้ 

ซึง่สามารถเขา้ไปเลอืกรบัชมไดใ้นแตล่ะสว่นของสือ่การ

สอน นักศึกษาสามารถเลือกหัวข้อย่อยเพื่อรับชมได้

จากตัวเลือกซึ่งมีอยู่ทางด้านล่าง นอกจากนี้นักศึกษา

ยังสามารถเลือกที่จะหยุดรับชม หรือย้อนกลับไปฟังใน

ส่วนการบรรยายอีกครั้งโดยเลือกจุดที่ต้องการฟังจาก

บล็อกแสดงการทำ�งาน (รูปที่ 1) 
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 1. โปรแกรมชวยสอนเรื่องความรูพื้นฐาน
เก่ียวกับโรคติดเช้ือ โดยแบงเนื้อหาออกเปน 3 หัวขอ
ใหญดังตอไปนี้ไดแก (1) การระบาดและพยาธิสภาพ
ของเช้ือ (2) ลักษณะอาการแสดงทางคลินิกและการ
วินิจฉัยโรค ซึ่งมีรายละเอียดเก่ียวกับอาการไขอาการ
แสดงทางรางกาย และภาพชวยในการวินิจฉัยโรคติด
เช้ือ (3) ผลทางหองปฏิบัติการที่ชวยในการวินิจฉัยโรค
ติดเช้ือ ซึ่งมีรายละเอียดเก่ียวกับการยอมสีจุลชีพ การ
เพาะเช้ือและการหาคาความเขมขนต่ําสุดของยาที่
สามารถยับยั้งการเจริญเติบโตของเช้ือไดโดยเนื้อหาใน
สื่อการสอนเปนสวนหนึ่งของเอกสารประกอบคําสอน
บรรยายในหัวขอความรูพื้นฐานเก่ียวกับโรคติดเช้ือใน
กระบวนวิชาเภสัชบําบัด 3 

 เมื่อนักศึกษาทําการกดแปนพิมพเพื่อเลือก
หัวขอในการรับชม จะปรากฏรายละเอียดในแตละ
หัวขอ ซึ่งสามารถเขาไปเลือกรับชมไดในแตละสวนของ
สื่อการสอน นักศึกษาสามารถเลือกหัวขอยอยเพื่อ
รับชมไดจากตัวเลือกซึ่งมีอยูทางดานลาง นอกจากนี้
นักศึกษายังสามารถเลือกที่จะหยุดรับชม หรือยอนกลับ
ไปฟงในสวนการบรรยายอีกครั้งโดยเลือกจุดที่ตองการ
ฟงจากบล็อกแสดงการทํางาน (รูปที่ 1) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 1 แสดงตัวอยางลักษณะของรูปภาพและ 
เนื้อหาในสื่อการสอน 

 

 2. แบบเก็บขอมูลพื้นฐานทั่วไปของกลุม
ประชากร เชน เพศ ความสม่ําเสมอของการเขาเรียน
กระบวนวิชานี้ การใฝหาความรูนอกหองเรียน และ
ความชอบของนักศึกษาตอกระบวนวิชา 

3. แบบวัดความรูความเขาใจสําหรับดานเนื้อหา
ของสื่อจํานวน 8 ขอ โดยผูวิจัยสรางขึ้นสําหรับวัดกอน
และหลังการใชสื่อการสอนโดยสอบถามในหัวขอ
เดียวกัน แตใชคําถามที่มีความแตกตางกันโดยคํานึงถึง
ความยากงายของแบบทดสอบทั้ง 2 ชุด ซึ่งตองมีความ
ใกลเคียงกัน ขอสอบทั้งสองชุดเปนขอสอบแบบปรนัย 
5 ตัวเลือกโดยในแตละขอจะเปนขอสอบคูขนานที่วัด
ความรูความเขาใจในหัวขอเดียวกันโดยไดรับการ
ตรวจสอบจากผูเช่ียวชาญไดแกอาจารยเภสัชกรจํานวน 
2 ทาน จากนั้นทําการทดสอบแบบทดลองในนักศึกษา
ช้ันปที่สามจํานวน 15 คน เพื่อประเมินคา Kuder 
Richardson ไดคาเทากับ 0.726 การประเมินความรูจะ
นับจํานวนขอที่นักศึกษาเลือกคําตอบไดถูกตองโดยมี
คะแนนเต็มเทากับ 8.0 คะแนน จากนั้นนํามาหา
คาเฉลี่ย เพื่อเปรียบเทียบความรูของนักศึกษากอนและ
หลังการรับชมสื่อการสอน 

4. แบบวัดระดับทัศนคติตอสื่อการสอน
จํานวน 12 ขอ ไดรับการตรวจสอบความตรง (Validity) 
จากผูเช่ียวชาญไดแกอาจารยคณะเภสัชศาสตรจํานวน 
2 ทาน และจากการนําแบบวัดไปทดสอบสัมประสิทธิ์
แอลฟาของคอนบาคในนักศึกษาจํานวน 15 คนพบวามี
คาเทากับ 0.693 โดยแบงเปนทัศนคติดานเนื้อหา
จํานวน 4 ขอ ดานภาพประกอบสื่อจํานวน 2 ขอ ดาน
เสียงประกอบสื่อจํานวน 2 ขอ ดานภาษาจํานวน 2 ขอ 
และดานการนําเสนอจํานวน 2 ขอการประเมินระดับ
ทัศนคติตอสื่อจะประเมินหนึ่งครั้ง โดยวัดพรอมกับการ
ประเมินความรูความเขาใจหลังจากไดรับชมสื่อ โดยมี
ลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Likert’s 
rating scale) 3 ระดับ โดยใหนักศึกษาเลือกใหคะแนน
จากมาก ปานกลาง ไปจนถึงนอยในกรณีที่นักศึกษา
เลือกคะแนนมากคิดเปน 3 คะแนน ในกรณีที่นักศึกษา
เลือกคะแนนปานกลางคิดเปน2 คะแนน ในกรณีที่
นักศึกษาเลือกคะแนนนอยคิดเปน1 คะแนน 

 

รูปที่ 1 	 แสดงตัวอย่างลักษณะของรูปภาพและเนื้อหา

ในสื่อการสอน

	 2.	 แบบเก็บข้อมูลพื้นฐานทั่วไปของกลุ่ม

ประชากร เช่น เพศ ความสมํ่าเสมอของการเข้าเรียน

กระบวนวชิานี ้การใฝห่าความรูน้อกหอ้งเรยีน และความ

ชอบของนักศึกษาต่อกระบวนวิชา

	 3.	 แบบวัดความรู้ความเข้าใจสำ�หรับด้าน

เนื้อหาของสื่อจำ�นวน 8 ข้อ โดยผู้วิจัยสร้างขึ้นสำ�หรับ

วดักอ่นและหลงัการใชส้ือ่การสอนโดยสอบถามในหวัขอ้

เดยีวกนั แตใ่ชค้ำ�ถามทีม่คีวามแตกตา่งกนัโดยคำ�นงึถงึ

ความยากง่ายของแบบทดสอบทั้ง 2 ชุด ซึ่งต้องมีความ

ใกลเ้คยีงกนั ขอ้สอบทัง้สองชดุเปน็ขอ้สอบแบบปรนยั 5 

ตวัเลอืกโดยในแตล่ะขอ้จะเปน็ขอ้สอบคูข่นานทีว่ดัความ

รู้ความเข้าใจในหัวข้อเดียวกันโดยได้รับการตรวจสอบ

จากผู้เชี่ยวชาญได้แก่อาจารย์เภสัชกรจำ�นวน 2 ท่าน 

จากนั้นทำ�การทดสอบแบบทดลองในนักศึกษาชั้นปีที่

สามจำ�นวน 15 คน เพื่อประเมินค่า Kuder Richardson 

ได้ค่าเท่ากับ 0.726 การประเมินความรู้จะนับจำ�นวน

ข้อที่นักศึกษาเลือกคำ�ตอบได้ถูกต้องโดยมีคะแนนเต็ม

เทา่กบั 8.0 คะแนน จากนัน้นำ�มาหาคา่เฉลีย่ เพือ่เปรยีบ

เทยีบความรูข้องนกัศกึษากอ่นและหลงัการรบัชมสือ่การ

สอน

	 4. 	 แบบวัดระดับทัศนคติต่อสื่อการสอน

จำ�นวน 12 ข้อ ได้รับการตรวจสอบความตรง (Validity) 

จากผู้เชี่ยวชาญได้แก่อาจารย์คณะเภสัชศาสตร์จำ�นวน 

2 ท่าน และจากการนำ�แบบวัดไปทดสอบสัมประสิทธิ์

แอลฟาของคอนบาคในนักศึกษาจำ�นวน 15 คนพบ

ว่ามีค่าเท่ากับ 0.693 โดยแบ่งเป็นทัศนคติด้านเนื้อหา

จำ�นวน 4 ข้อ ด้านภาพประกอบสื่อจำ�นวน 2 ข้อ ด้าน

เสียงประกอบสื่อจำ�นวน 2 ข้อ ด้านภาษาจำ�นวน 2 ข้อ 

และด้านการนำ�เสนอจำ�นวน 2 ข้อการประเมินระดับ

ทัศนคติต่อสื่อจะประเมินหนึ่งครั้ง โดยวัดพร้อมกับการ

ประเมินความรู้ความเข้าใจหลังจากได้รับชมสื่อ โดยมี

ลกัษณะเปน็แบบมาตราสว่นประมาณคา่ (Likert’s rating 

scale) 3 ระดบั โดยใหน้กัศกึษาเลอืกใหค้ะแนนจากมาก 

ปานกลาง ไปจนถงึนอ้ยในกรณทีีน่กัศกึษาเลอืกคะแนน

มากคิดเป็น 3 คะแนน ในกรณีที่นักศึกษาเลือกคะแนน

ปานกลางคิดเป็น2 คะแนน ในกรณีที่นักศึกษาเลือก

คะแนนน้อยคิดเป็น1 คะแนน

ขั้นตอนการดำ�เนินการวิจัย
	 ประกอบด้วยสองขั้นตอนใหญ่ดังต่อไปนี้คือ

	 1.	 การจัดทำ�สื่อ

		  ทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องรวมทั้ง

เนื้อหาของสื่อการสอนจากนั้นนำ�เนื้อหามาเขียนโครง

บทเพื่อนำ�ไปใช้ในการสร้างสื่อการสอนนำ�โครงบทไป

รับการตรวจสอบความถูกต้องและความครอบคลุม

จากผู้เชี่ยวชาญได้แก่อาจารย์เภสัชกรผู้มีความชำ�นาญ
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ด้านโรคติดเชื้อ ว่ามีความเหมาะสมในการนำ�ไปใช้ให้

ความรู้แก่นักศึกษาเภสัชศาสตร์หรือไม่ จากนั้นทำ�การ

แก้ไขตามข้อเสนอแนะของอาจารย์เภสัชกรโดยเรียบ

เรียงเนื้อหาและภาษาให้นักศึกษาสามารถเข้าใจได้ง่าย

ขึ้น จากนั้นนำ�ข้อมูลที่ได้มาทำ�การจัดเรียงลำ�ดับเนื้อหา

และภาพประกอบ จดัทำ�ขอ้มลูออกมาในรปูแบบของสือ่

การสอนโดยใช้โปรแกรม Adobe Flash (รูปที่ 1) ด้วย

ความชว่ยเหลอืจากเจา้หนา้ทีฝ่า่ยคอมพวิเตอรข์องคณะ

เภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ รวมทั้งทำ�การอัด

เสียงบรรยายใช้โปรแกรม Wavelab ตามเนื้อหาและ

รูปภาพที่ได้เรียบเรียงโดยขั้นตอนนี้ใช้เวลาประมาณ 2 

เดือน คือเดือนกุมภาพันธ์ – เดือนมีนาคม พ.ศ.2554

	 2.	 การเก็บข้อมูล 

		  ทำ�การออกแบบวัดความรู้ความเข้าใจใน

เนื้อหาของสื่อการสอนทางคอมพิวเตอร์จำ�นวน 2 ชุด

โดยเป็นข้อสอบแบบปรนัย 5 ตัวเลือกสำ�หรับทดสอบ

ก่อนและหลังการเรียนโดยนักศึกษาทุกคนจะได้รับฟัง

การบรรยายหัวข้อเภสัชบำ�บัดในโรคติดเชื้อในกระบวน

วิชาเภสัชบำ�บัด 3 เป็นเวลา 2 ชั่วโมงตามปกติ จากนั้น

อีกหนึ่งสัปดาห์ต่อมาในชั่วโมงปฏิบัติการ ให้นักศึกษา

ทั้งหมดทำ�ข้อสอบก่อนชมสื่อการสอน และนักศึกษาจะ

ได้ชมสื่อการสอนโดยใช้เวลาประมาณ 30 นาทีซึ่งเป็น

เวลาที่สั้นกว่าชั่วโมงบรรยายซึ่งใช้เวลาประมาณหนึ่ง

ชั่วโมงในส่วนที่เกี่ยวข้องกับเนื้อหาในสื่อการสอน เมื่อ

นักศึกษาชมสื่อการสอนเสร็จสิ้นแล้ว ให้นักศึกษาได้ใช้

แบบทดสอบความรู้ภายหลังได้รับชมสื่อการสอน 

	 ทำ�การวัดระดับทัศนคติของนักศึกษาต่อสื่อ

การสอนทางคอมพวิเตอรโ์ดยการประเมนิระดบัทศันคติ

ต่อสื่อจะประเมินหนึ่งครั้ง โดยวัดพร้อมกับการประเมิน

ความรูค้วามเขา้ใจหลงัจากไดร้บัชมสือ่ โดยใหน้กัศกึษา

เลอืกใหค้ะแนนจากมาก ปานกลาง ไปจนถงึนอ้ยจากนัน้

นำ�มาหาค่าเฉลี่ยของระดับทัศนคติ 

การวิเคราะห์ผลทางสถิติ
	 ใช้สถิติเชิงพรรณนาเช่นความถี่ ร้อยละ ค่า

เฉลีย่สำ�หรบัการวเิคราะหข์อ้มลูทัว่ไปและระดบัทศันคต ิ

และใชส้ถติเิชงิอนมุานไดแ้ก ่Paired t-test ในการเปรยีบ

เทยีบความแตกตา่งของความรูค้วามเขา้ใจกอ่นและหลงั

การใช้สื่อการสอนทางคอมพิวเตอร์

ผลการวิจัย
	 นักศึกษาทั้งหมด 145 คนเป็นเพศหญิง 109 

คน (ร้อยละ 75.2) พบว่านักศึกษาร้อยละ 81.4 เข้า

เรียนทุกครั้งไม่เคยขาดเรียน นักศึกษาร้อยละ 87.6 

จะอ่านหนังสือเฉพาะเวลาใกล้สอบหรือมีการสอบย่อย

ในห้องเรียน ในด้านการใฝ่หาความรู้นอกห้องเรียน 

นักศึกษาร้อยละ 79.3 จะอ่านเฉพาะเอกสารประกอบ

การสอนของกระบวนวชิา ในขณะทีน่กัศกึษาจำ�นวนรอ้ย

ละ 13.1 มกีารอา่นตำ�ราประกอบนอกเหนอืจากเอกสาร

การสอนของกระบวนวชิา นกัศกึษารอ้ยละ 69.7 ระบวุา่

มีความชอบกระบวนวิชานี้ในระดับปานกลาง (ตารางที่ 

1)
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ว. เภสัชศาสตร์อีสาน

ตารางที่ 1 	 ข้อมูลทั่วไปของประชากรในการศึกษา

ตัวแปร จำ�นวน

(n=145 คน)

ร้อยละ

เพศ

หญิง 109 75.2

ชาย 36 24.8

ความสมํ่าเสมอของการเข้าเรียนกระบวนวิชานี้

	 เข้าเรียนทุกครั้งไม่เคยขาดเรียน 118 81.4

ขาดเรียนตั้งแต่เปิดเรียน 1-2 ครั้ง 24 16.6

ขาดเรียนตั้งแต่เปิดเรียน 3-4 ครั้ง 3 2.1

	 ขาดเรียนตั้งแต่เปิดเรียน 5 ครั้งขึ้นไป 0 0

ความสมํ่าเสมอของการทบทวนเนื้อหาวิชาที่เรียน

	 อ่านทบทวนเป็นประจำ� 8 5.5

	 อ่านเฉพาะเวลาใกล้สอบหรือสอบย่อย 127 87.6

 	 อื่นๆ* 10 6.9

การใฝ่หาความรู้นอกห้องเรียนสำ�หรับเนื้อหาในกระบวนวิชานี้

	 อ่านตำ�ราอื่น ๆ ร่วมด้วย 19 13.1

 	 อ่านเฉพาะเอกสารประกอบการสอนของกระบวนวิชา 115 79.3

 	 อื่นๆ** 11 7.6

ความชอบส่วนตัวของนักศึกษาต่อกระบวนวิชานี้

 	 มาก 38 26.2

	 ปานกลาง 101 69.7

 	 น้อย 6 4.1

การประเมินผลที่นักศึกษาคาดหวังจากกระบวนวิชา

 	 ได้เกรด A 46 31.7

 	 ได้เกรด B+ 37 25.5

 	 ได้เกรด B 50 34.5

	 ได้เกรด C+ 10 6.9

	 ได้เกรด C 2 1.4

	 ได้เกรดตํ่ากว่า C 0 0
 * เช่น อ่านก่อนเข้าปฏิบัติการ อ่านบ้างแต่ไม่ได้ทบทวนเป็นประจำ� อ่านเมื่อมีเวลา อ่านเวลาที่อาจารย์สั่งงาน เป็นต้น

** เช่น internet อ่านจากแหล่งอื่น ๆ ได้แก่วารสารตีพิมพ์หรือหนังสือที่เขียนโดยอาจารย์ของภาควิชา เป็นต้น
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	 ระดับคะแนนความรู้ของนักศึกษาก่อนและ

หลังได้รับชมสื่อการสอน

	 จากข้อมูลแสดงผลการเปรียบเทียบคะแนน

ความรู้ของนักศึกษาก่อนและหลังการได้รับชมสื่อการ

สอนพบว่าจำ�นวนร้อยละของนักศึกษาที่ตอบถูกต้อง

หลังได้รับชมสื่อการสอน มีจำ�นวนมากกว่านักศึกษา

ที่ตอบถูกต้องก่อนได้รับชมสื่อการสอน แบ่งตามข้อ

คำ�ถามก่อนได้รับชมสื่อการสอนพบว่า ข้อที่เกี่ยวข้อง

กับภาวะเม็ดเลือดขาวผิดปกติในผู้ป่วยโรคติดเชื้อ เป็น

ข้อที่นักศึกษาตอบได้ถูกต้องมากที่สุดคือร้อยละ 81.0 

สว่นหวัขอ้ทีน่กัศกึษาตอบถกูตอ้งนอ้ยทีส่ดุคอืเรือ่งชนดิ

ของการติดเชื้อคือร้อยละ 35.0 

	 ภายหลังได้รับชมสื่อการสอนพบว่า ข้อที่

เกี่ยวข้องกับการหาค่าความเข้มข้นตํ่าสุดของยาที่

สามารถยับยั้งเชื้อได้จากหลอดทดลองเป็นข้อที่ตอบ

ได้ถูกต้องมากที่สุดคือร้อยละ 96.0 ส่วนหัวข้อที่ตอบ

ถูกต้องน้อยที่สุดเป็นเรื่องชนิดของการติดเชื้อคือร้อย

ละ 65.0 ถึงแม้ว่าคะแนนของนักศึกษาจะมีการเพิ่มขึ้น

จากก่อนการได้ชมสื่อ แต่ก็ยังเป็นหัวข้อที่นักศึกษามี

ความเข้าใจน้อยที่สุด ซึ่งเป็นส่วนของสื่อการสอนที่ต้อง

ปรับปรุงต่อไปเพื่อทำ�ให้นักศึกษาเข้าใจเนื้อหาส่วนนี้

มากยิ่งขึ้น (ตารางที่ 2)

ตารางที่ 2	 แสดงผลการเปรียบเทียบจำ�นวนของนักศึกษาที่เลือกคำ�ตอบได้ถูกต้องก่อนและหลังการได้รับชมสื่อ

การสอน

เนื้อหา

จำ�นวน(ร้อยละ)ของนักศึกษา

ที่ตอบถูกต้อง

ก่อนได้รับชมสื่อ

การสอน

ภายหลังได้รับชม

สื่อการสอน

1.	 การจำ�แนกภาวะติดเชื้อและภาวะที่พบแบคทีเรียแต่ไม่ก่อให้เกิดการติดเชื้อ 100 (68.9) 130 (89.6)

2.	 ชนิดของการติดเชื้อ 51 (35.1) 94 (64.8)

3.	 ผลของการตรวจร่างกายและความสอดคล้องต่อภาวะติดเชื้อ 65 (44.8) 119 (82.1)

4.	 ภาวะเม็ดเลือดขาวผิดปกติในผู้ป่วยโรคติดเชื้อ 117 (80.6) 138 (95.1)

5.	 ความรู้ด้านการย้อมสีจุลชีพ 109 (75.1) 125 (86.2)

6.	 การจำ�แนกเชื้อจุลินทรีย์ที่พบได้บ่อยจากการย้อมสีจุลชีพลักษณะของเชื้อที่พบ และ

ลักษณะการอยู่รวมกัน

85 (58.6) 135 (93.1)

7.	 คา่ความเขม้ขน้ตํา่สดุของยาทีส่ามารถยบัยัง้เชือ้ไดจ้ากหลอดทดลอง และความไวของ

เชื้อแบคทีเรียต่อยาต้านจุลชีพ

91 (62.7) 138 (95.1)

8.	 การหาค่าความเข้มข้นตํ่าสุดของยาที่สามารถยับยั้งเชื้อได้ 109 (75.1) 139 (95.8)

	 จากคะแนนความรู้ของนักศึกษาก่อนได้รับ

ชมสื่อการสอน พบว่าคะแนนตํ่าสุดที่นักศึกษาได้รับ

คือ 2 คะแนน และคะแนนสูงสุดที่นักศึกษาได้รับคือ 

8 คะแนน โดยคะแนนเฉลี่ยหลังได้รับชมสื่อการสอน

เท่ากับ 7.1±1.0 คะแนนมากกว่าคะแนนเฉลี่ยความรู้

ก่อนได้รับชมสื่อการสอนซึ่งเท่ากับ 5.0±1.4 คะแนน

อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติ (p<0.005) (ตารางที่ 3)
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ว. เภสัชศาสตร์อีสาน

ตารางที่ 3 	 แสดงผลระดบัคะแนนความรูข้องนกัศกึษากอ่นและหลงัการไดร้บัชมสือ่การสอนและจำ�นวนนกัศกึษา 

ระดับคะแนนความรู้ 

(คะแนนเต็ม 8 คะแนน)

จำ�นวนนักศึกษา (ร้อยละ)

ก่อนการได้รับชมสื่อการสอน ภายหลังการได้รับชมสื่อการสอน

2 8 (5.5) 0 (0)

3 12 (8.3) 0 (0)

4 36 (24.8) 2 (1.4)

5 29 (20.0) 9 (6.2)

6 34 (23.4) 23 (15.9)

7 24 (16.6) 54 (37.2)

8 2 (1.4) 57 (39.3)

คะแนนเฉลี่ย  5.02±1.45* 7.06±0.96*

* t = -16.344, p<0.005 

	 ระดับทัศนคติของนักศึกษาต่อสื่อการสอน

	 นกัศกึษารอ้ยละ 82.1 เหน็วา่ความรูแ้ละความ

เข้าใจในหัวข้อนี้ก่อนที่จะศึกษาจากสื่อการสอนอยู่ใน

ระดบัปานกลางโดยมคีา่คะแนนเฉลีย่ 1.8±0.4 ภายหลงั

จากการได้รับชมสื่อแล้วพบว่านักศึกษาร้อยละ 91.7 

เหน็วา่ความรูแ้ละความเขา้ใจหลงัศกึษาจากสือ่การสอน

อยู่ในระดับมากโดยมีคะแนนเฉลี่ย 2.9±0.3 นักศึกษา

ร้อยละ93.8มีความเห็นว่าเนื้อหาจากสื่อช่วยให้เข้าใจ

บทเรียนในหัวข้อนี้ได้ดีขึ้นในระดับมาก (คะแนนเฉลี่ย 

2.9±0.2)

	 ในดา้นภาพประกอบสือ่ ดา้นเสยีงประกอบสือ่ 

ด้านภาษา และด้านของการนำ�เสนอ พบว่านักศึกษามี

ทัศนคติต่อสื่อการสอนในระดับมากคือมากกว่าร้อยละ 

80.0 ขึน้ไปในทกุขอ้ของแตล่ะดา้น โดยคะแนนทีไ่ดม้าก

ที่สุดคือด้านภาษาในหัวข้อความเหมาะสมของภาษาที่

ใช้ ซึ่งได้เท่ากับ 2.9±0.3 คะแนน ส่วนคะแนนที่น้อย

ที่สุดได้แก่ด้านของเสียงประกอบสื่อในหัวข้อความเร็ว

ของเสียงในการบรรยายซึ่งได้คะแนนเท่ากับ 2.5±0.6 

คะแนน (ตารางที่ 4)

	 ในด้านความเหมาะสมของภาพประกอบสื่อ 

นักศึกษาร้อยละ 70.3 มีความเห็นว่าภาพประกอบสื่อ

มีความสวยงามในระดับมาก นักศึกษาร้อยละ 84.1 มี

ความเห็นว่าภาพและเนื้อหาในการบรรยายมีความ

สอดคล้องกันในระดับมาก ในด้านเสียงประกอบสื่อ 

นักศึกษาร้อยละ 79.3 มีความเห็นว่าเสียงประกอบสื่อมี

ความชดัเจนในระดบัมากสว่นในดา้นความเรว็ของเสยีง

ในการบรรยาย นักศึกษาร้อยละ 51.0 เห็นว่าความเร็ว

ของเสียงในการบรรยายมีความเหมาะสมในระดับมาก 

ในด้านของการประเมินเรื่องภาษาที่ใช้ในสื่อการสอน

ร้อยละ 88.3 มีความเห็นว่าความเหมาะสมของขนาด

ตัวหนังสืออยู่ในระดับมาก และนักศึกษาร้อยละ 92.4 มี

ความเห็นว่าความเหมาะสมของภาษาอยู่ในระดับมาก 

นักศึกษาร้อยละ 82.1 มีความเห็นว่าสื่อมีการนำ�เสนอ

เนือ้หาอยา่งตอ่เนือ่งไมส่ะดดุ และนกัศกึษารอ้ยละ 80.0 

เหน็วา่เวลาทีใ่ชม้คีวามเหมาะสมในระดบัมาก (ตารางที ่

4)



64

Development and Evaluation of Computer Assisted Instruction

for Basic Knowledge about Infectious Diseases

Arunmanakul P. et al.
Vol.10 No.1 Jan - Apr 2014

IJPS

ตารางที่ 4 	 แสดงระดับทัศนคติของนักศึกษาต่อสื่อประกอบการเรียนการสอน

ข้อคำ�ถาม

จำ�นวนนักศึกษา (ร้อยละ)

และระดับทัศนคติ
คะแนนเฉลี่ย ±

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
มาก ปานกลาง น้อย

ด้านเนื้อหา

1.	ความรู้และความเข้าใจของนักศึกษาใน

หัวข้อนี้ก่อนที่จะศึกษาจากสื่อประกอบ

การเรียนการสอน

1 (0.7) 119 (82.1) 25 (17.2) 1.83±0.39

2.	ความรู้และความเข้าใจของนักศึกษาใน

หัวข้อนี้หลังศึกษาจากสื่อประกอบการ

เรียนการสอน

133 (91.7) 12 (8.3) 0 (0.0) 2.92±0.28

3.	เนื้อหาจากสื่อช่วยให้ท่านเข้าใจบทเรียน

ในหัวข้อนี้

136 (93.8) 9 (6.2) 0 (0.0) 2.94±0.24

4.	ระดับความยากของเนื้อหา 8 (5.5) 127 (87.6) 10 (6.9) 1.99±0.35

ด้านภาพประกอบสื่อ

1.	ความสวยงามของภาพประกอบสื่อ 102 (70.3) 43 (29.7) 0 (0.0) 2.70±0.46

2.	ความสอดคล้องของภาพและเนื้อหา

บรรยาย

122 (84.1) 23 (15.9) 0 (0.0) 2.84±0.37

ด้านเสียงประกอบสื่อ

1.	ความชัดเจนของเสียงในการบรรยาย 115 (79.3) 28 (19.3) 2 (1.4) 2.78±0.45

2.	ความเร็วของเสียงในการบรรยาย 74 (51.0) 65 (44.8) 66 (4.1) 2.47±0.58

ด้านภาษา

1.	ความเหมาะสมของขนาดตัวหนังสือ 128 (88.3)  (11.0) 11 (0.7) 2.88±0.35

2.	ความเหมาะสมของภาษาที่ใช้ 134 (92.4) 11 (7.6) 0 (0.0) 2.92±0.27

ด้านการนำ�เสนอ

1�������������������������������������������.	สื่อมีการนำ�เสนอเนื้อหาอย่างต่อเนื่อง ไม่

สะดุด

119(82.1) 24(16.6) 22 (1.4) 2.81±0.43

2.เวลาที่ใช้มีความเหมาะสม 116 (80.0) 29 (20.0) 0 (0.0) 2.88±0.40

หมายเหตุ: ในกรณีที่นักศึกษาให้ความเห็นในระดับมาก = 3 คะแนนปานกลาง = 2 คะแนนน้อย = 1 คะแนน

อภิปราย และสรุปผลการวิจัย
	 จากการวิเคราะห์ระดับทัศนคติของนักศึกษา

ต่อสื่อการสอนภายหลังจากที่นักศึกษาได้รับการชม

สื่อ พบว่านักศึกษาส่วนใหญ่มีความเห็นว่าเนื้อหาจาก

สื่อช่วยให้เข้าใจบทเรียนในหัวข้อนี้ได้ดีขึ้น ซึ่งมีความ

สอดคล้องกับคะแนนด้านความรู้ที่นักศึกษาได้รับ โดย

คะแนนดา้นความรูข้องนกัศกึษาภายหลงัจากทีไ่ดร้บัชม

สือ่การสอน มคีา่เฉลีย่มากกวา่คะแนนดา้นความรูก้อ่นที่

จะได้รับชมสื่อการสอนอย่างมีนัยสำ�คัญ

	 จากการประเมินทัศนคติต่อสื่อการสอนเพื่อ

จะได้นำ�มาพัฒนาสื่อให้เหมาะสมยิ่งขึ้นต่อไปนั้นพบ

ว่านักศึกษามีทัศนคติต่อสื่อการสอนในระดับมากคือ

ร้อยละ 80.0 ขึ้นไปในทุกข้อของแต่ละด้านทั้งด้าน

ภาพประกอบสื่อ ด้านภาษาและด้านการนำ�เสนอใน

ด้านของเนื้อหามีข้อคำ�ถามที่ถามถึงระดับความยาก

ของเนื้อหา ซึ่งนักศึกษาส่วนใหญ่ให้ความเห็นว่าอยู่ใน

ระดบัปานกลาง และนกัศกึษามคีวามเหน็วา่ระดบัความ
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การพัฒนาและประเมินสื่อการสอนทางคอมพิวเตอร์

ภูขวัญ อรุณมานะกุล และคณะปีที่ 10 ฉบับที่ 1 ม.ค. - เม.ย. 2557

ว. เภสัชศาสตร์อีสาน

ยากของเนื้อหาในสื่อไม่มากหรือน้อยจนเกินไปสำ�หรับ

นักศึกษา นักศึกษามีความเห็นว่าสื่อการสอนมีความ

น่าสนใจ มีความชัดเจนกว่าการสอนบรรยายตามปกติ 

และนกัศกึษาสามารถยอ้นกลบัไปฟงัในสว่นเนือ้หาทีย่งั

ไม่เข้าใจหรือฟังการบรรยายไม่ทันเพื่อทบทวนได้ตาม

ความต้องการ และนักศึกษาให้ความเห็นว่าเวลาที่ใช้ใน

การชมสื่อประมาณ 30 นาทีนั้นมีความเหมาะสม

	 ในการวิจัยการศึกษาทางเภสัชศาสตร์ได้มี

การจัดทำ�สื่อการสอนในหลายกระบวนวิชาการวิจัย

ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษานี้คือ การพัฒนาโปรแกรม

คอมพิวเตอร์ช่วยสอนสำ�หรับนักศึกษาเภสัชศาสตร์

ชั้นปีที่ 3 ณ คณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยจอร์เจีย 

ประเทศสหรัฐอเมริกา (Chisholm และคณะ, 1996) 

โดยเป็นโปรแกรมการสอนกระบวนวิชาเภสัชบำ�บัด

ขั้นสูงในหัวข้อโรคกระเพาะและโรคกรดไหลย้อน โดย

ภายหลังจากที่นักศึกษาได้รับการบรรยายจากอาจารย์

เป็นเวลา 4 ชั่วโมงตามปกติแล้ว นักศึกษาจะได้เรียนรู้

จากสื่อการสอนที่ได้มีการพัฒนาขึ้นนี้ จากนั้นผู้วิจัยได้

ทำ�การประเมินระดับทัศนคติและทัศนคติของนักศึกษา

ตอ่สือ่การสอนโดยใหน้กัศกึษาเลอืกระดบัระดบัทศันคติ

จาก 1-5 ระดับ ผลการศึกษาพบว่า นักศึกษาส่วนใหญ่

เหน็วา่สือ่การสอนมปีระโยชนโ์ดยชว่ยใหน้กัศกึษาเขา้ใจ

เนื้อหามากขึ้นถึงแม้ว่าจะได้รับฟังการบรรยายไปแล้ว 

โดยคะแนนเฉลีย่ทีไ่ดร้บัคอื 3.96 ± 0.87 จากคะแนนเตม็ 

5 คะแนน นอกจากนี้นักศึกษายังแสดงความปรารถนา

ที่จะให้มีการสร้างสื่อการสอนในลักษณะเช่นเดียวกัน

นี้ในหัวข้ออื่นๆของกระบวนวิชาอีกด้วย อย่างไรก็ตาม

นักศึกษามีความเห็นว่าสื่อการสอนไม่ควรถูกนำ�มา

แทนที่การบรรยายโดยคณาจารย์ และเห็นว่าสื่อการ

สอนนัน้ควรใชเ้ปน็การเสรมิเพือ่ทำ�ใหน้กัศกึษาสามารถ

เข้าใจเนื้อหาจากการบรรยายได้ดีขึ้น การศึกษาที่กล่าว

ถึงนี้ไม่ได้วัดถึงความรู้ของนักศึกษาว่ามีการเพิ่มมาก

ขึ้นหรือไม่ภายหลังที่ได้รับชมสื่อการสอน และจากการ

ศกึษาของ Chisholm และคณะ (1996) โดยใชป้ระชากร

สองกลุ่มโดยกลุ่มแรกเป็นนักศึกษาเภสัชศาสตร์และ

กลุ่มที่สองเป็นเภสัชกรวิชาชีพที่เข้าเรียนเพื่อหาความ

รู้เพิ่มเติม ผู้วิจัยได้สร้างสื่อการสอนที่มีชื่อว่า Internet 

based Osteoporosis Program (IBOP) ซึ่งเป็นสื่อ

การสอนสำ�หรับกระบวนวิชาการจัดการโรค (disease 

Management) จากนั้นทำ�การประเมินทัศนคติของผู้

เรียนทั้งสองกลุ่มพบว่านักศึกษามีแนวโน้มที่จะเลือก

การบรรยายแบบดั้งเดิมมากกว่าการเรียนรู้จากสื่อ

การสอน เนื่องจากมีความเห็นว่าการเรียนรู้ทางไกล

โดยใช้สื่อคอมพิวเตอร์อาจมีผลให้ปฏิสัมพันธ์ระหว่าง

นกัศกึษาดว้ยกนัและนกัศกึษากบัอาจารยเ์กดิขึน้นอ้ยลง 

มีความลำ�บากในการสื่อสารกรณีที่นักศึกษาต้องการให้

อาจารย์อธิบายเนื้อหาเพิ่มเติมและทำ�ให้เกิดความรู้สึก

โดดเดี่ยวในการเรียน ในขณะที่เภสัชกรวิชาชีพมีระดับ

ทศันคตทิีด่ตีอ่การเรยีนรูจ้ากสือ่การสอนมากกวา่โดยให้

เหตผุลดา้นความสะดวกทีไ่มต่อ้งเดนิทางเขา้มาเรยีนใน

มหาวิทยาลัยและสามารถเลือกใช้งานได้ตามเวลาที่ตน

สะดวก ดังนั้นอาจเห็นได้ว่าทัศนคติต่อสื่อการสอนของ

นักศึกษาและเภสัชกรวิชาชีพอาจมีความแตกต่างกัน

นอกจากนี้ยังให้ผลสอดคล้องกับการศึกษาของ Zlo-

tos และคณะ (2010) ซึ่งได้มีการพัฒนาโปรแกรม

คอมพวิเตอรช์ว่ยสอนในกระบวนวชิาเตรยีมความพรอ้ม

ทางด้านเภสัชกรรมโดยโปรแกรม SCRIPT ซึ่งเป็นการ

รวบรวมข้อมูลใบสั่งยาหลายชนิด และให้นักศึกษา

วิเคราะห์ว่าใบสั่งยาใดมีข้อผิดพลาดจากการสั่งยา, 

ขนาดยา และการเกิดอันตรกิริยาระหว่างยา พบว่า

นักศึกษาที่ใช้โปรแกรมสคริปต์มีคะแนนสูงว่านักศึกษา

ทีไ่มไ่ดใ้ช ้และไดม้กีารสอบถามถงึทศันคตขิองนกัศกึษา

พบว่าได้รับความเห็นในเชิงบวกเกี่ยวกับโปรแกรมเช่น

เดียวกัน 

	 สำ�หรับการศึกษาในประเทศไทยมีการทำ�สื่อ

การสอนคอมพิวเตอร์ในหัวข้อยารักษาโรคลมชักโดย 

Phimarn และคณะ (2013) โดยแบ่งนักศึกษาเป็นสอง

กลุ่ม คือกลุ่มควบคุมซึ่งศึกษาเรียนรู้ด้วยตนเองโดย

ผ่านเอกสารประกอบคำ�สอน และกลุ่มทดลองที่เรียนรู้

ผ่านโปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอน พบว่านักศึกษา

กลุ่มทดลองมีความพึงพอใจต่อการเรียนรู้มากกว่ากลุ่ม

ที่ใช้เอกสารประกอบการเรียนรู้ตามปกติ อย่างไรก็ตาม
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เมื่อเปรียบเทียบคะแนนหลังเรียนรู้ พบว่าไม่มีความ

แตกต่างกันทางสถิติ ซึ่งแตกต่างจากการศึกษาของ 

Kunawaradisai และคณะ (2010) ซึ่งใช้คอมพิวเตอร์

ชว่ยสอนในหวัขอ้เภสชับำ�บดัขัน้พืน้ฐานในการชว่ยเลกิ

บุหรี่ เปรียบเทียบนักศึกษากลุ่มที่เรียนในชั้นตามปกติ

และกลุม่ทีเ่รยีนโดยใชค้อมพวิเตอรช์ว่ยสอน พบวา่กลุม่

ทีเ่รยีนในชัน้ตามปกตมิคีะแนนสงูกวา่กลุม่ทีเ่รยีนโดยใช้

คอมพิวเตอร์ช่วยสอนอย่างมีนัยสำ�คัญ 

	 การศึกษานี้แตกต่างกับการศึกษาของ Kuna-

waradisai และคณะ (2010) โดยจากผลคะแนนความรู้

ของนักศึกษาก่อนและหลังการได้รับชมสื่อการสอนพบ

ว่าค่าเฉลี่ยของคะแนนความรู้ของนักศึกษาเพิ่มมากขึ้น

หลังการได้รับชมสื่อการสอนอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติ 

(p<0.05) จากการประเมนิความรูข้องนกัศกึษาโดยแบง่

ตามข้อคำ�ถามทำ�ให้ทราบว่านักศึกษามีพื้นฐานความรู้

ความเข้าใจดีเกี่ยวกับเรื่องภาวะเม็ดเลือดขาวผิดปกติ

ในผูป้ว่ยโรคตดิเชือ้การยอ้มสจีลุชพีและการหาคา่ความ

เข้มข้นตํ่าสุดของยาที่สามารถยับยั้งเชื้อได้จากหลอด

ทดลอง ส่วนหัวข้อที่นักศึกษาตอบถูกต้องน้อยที่สุดคือ

เรื่องชนิดของการติดเชื้อถึงแม้ว่าคะแนนของนักศึกษา

จะมกีารเพิม่ขึน้จากกอ่นการไดช้มสือ่ แตก่ย็งัเปน็หวัขอ้

ทีน่กัศกึษามคีวามเขา้ใจนอ้ยทีส่ดุซึง่อาจมสีาเหตมุาจาก

ความชัดเจนทางด้านเนื้อหาและตัวอย่างประกอบ ซึ่ง

เป็นส่วนของสื่อการสอนที่ต้องปรับปรุงต่อไปเพื่อทำ�ให้

นักศึกษาเข้าใจเนื้อหาส่วนนี้มากยิ่งขึ้น

	 มีการศึกษาหลายการศึกษาที่ประเมินความ

รู้ของนักศึกษาเปรียบเทียบก่อนและหลังการรับชม

สื่อการสอนการศึกษานี้แตกต่างจากการศึกษาของ 

Chanakit และคณะ (2012) ซึ่งได้สร้างสื่อการสอนเพื่อ

ใหน้กัศกึษาพฒันาทกัษะในการวเิคราะหแ์ฟม้ขอ้มลูของ

ผูป้ว่ยและเปน็การเตรยีมความพรอ้มกอ่นขึน้ทำ�งานจรงิ

บนตึกผู้ป่วย ความแตกต่างเกิดจากลักษณะงานวิจัย

ที่แตกต่างกันโดยการศึกษาของ Chanakit และคณะ 

(2012) เปรียบเทียบการใช้สื่อการสอนเพื่อทดแทนการ

สอนแบบเดมิคอืมกีารรบัฟงัการบรรยายอยา่งเดยีวโดย

พบว่านักศึกษาในกลุ่มที่รับฟังการบรรยายอย่างเดียว

และกลุ่มที่เรียนรู้โดยผ่านสื่อคอมพิวเตอร์อย่างเดียว มี

คะแนนภายหลังจากการเรียนรู้ไม่แตกต่างกันในทาง

สถิติ (p=0.340) โดยมีคะแนนเท่ากับ 15.92±1.76 และ 

15.45±1.57ตามลำ�ดับการศึกษานี้มีความแตกต่างกัน 

โดยใช้นักศึกษากลุ่มเดียวกัน ได้รับฟังการบรรยาย

เหมือนกัน และเก็บคะแนนก่อนและหลังการเรียนรู้โดย

ผา่นสือ่การสอน และผลการศกึษาในงานวจิยันีแ้ตกตา่ง

กับการศึกษาของของ Harrold และคณะ (1998) ซึ่งได้

พัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอร์สำ�หรับช่วยในการสอน

กระบวนวิชาชีวเคมีและเคมีเวชภัณฑ์ โดยเน้นให้เห็น

ถงึสตูรโมเลกลุทีส่ำ�คญั จากการวจิยัพบวา่นกัศกึษาทีใ่ช้

โปรแกรมกบันกัศกึษาทีไ่มใ่ชโ้ปรแกรม มคีะแนนสอบใน

กระบวนวชิาไมม่คีวามแตกตา่งกนัทางสถติแิตน่กัศกึษา

มีทัศคติทางบวกต่อการใช้โปรแกรมและมีความสนใจที่

จะใช้โปรแกรมนี้ต่อไปอีกในอนาคต 

	 การศึกษานี้สอดคล้องกับการศึกษาของ 

Mehvar (1997) โดยเป็นการวิจัยทำ�สื่อการสอน

สำ�หรับนักศึกษาเภสัชศาสตร์ปีที่ 4 ในกระบวนวิชา

เภสัชจลนศาสตร์เบื้องต้นที่พบว่ากลุ่มที่มีการนำ�สื่อ

การสอนมาใช้จำ�นวน 134 คน มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 

82.6±10.1คะแนน ซึ่งสูงกว่าคะแนนเฉลี่ยของกลุ่มที่

ไม่ได้มีการนำ�สื่อการสอนมาใช้ (74.8±12.5 คะแนน

ประชากรเท่ากับ 150 คน) อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติ 

(p<0.05) และสอดคล้องกับการศึกษาของ Reinhold 

และคณะ (2010) ซึ่งประเมินสื่อการสอนคอมพิวเตอร์

ทางไกลในกระบวนวิชา Substance abuse and drug 

diversion ในนักศึกษาเภสัชศาสตร์ชั้นปีที่ 2 พบว่า

คะแนนเฉลีย่ของนกัศกึษาเพิม่ขึน้จากรอ้ยละ 60.0 กอ่น

การรับชมสื่อ เป็นร้อยละ 90.0 ภายหลังการรับชมสื่อ 

และนักศึกษาส่วนใหญ่มีระดับทัศนคติในระดับสูงต่อสื่อ

การสอนเช่นเดียวกับการศึกษานี้

 	 ปัจจัยที่น่าจะเป็นสาเหตุที่มีผลต่อการศึกษา

นี้ที่ทำ�ให้แตกต่างจากการศึกษาก่อนหน้าอาจมีหลาย

ประการ ประการที่หนึ่งคือลักษณะของสื่อการสอน

ซึ่งอาจมีความแตกต่างกันไปในแต่ละการศึกษา การ

มีภาพเคลื่อนไหวหรือเนื้อหาที่เข้าใจง่ายรวมทั้งแบบ
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ภูขวัญ อรุณมานะกุล และคณะปีที่ 10 ฉบับที่ 1 ม.ค. - เม.ย. 2557

ว. เภสัชศาสตร์อีสาน

ฝึกหัดทดสอบ อาจมีส่วนเพิ่มความสนใจของนักศึกษา

และทำ�ให้ เข้าใจบทเรียนจากสื่อการสอนมากขึ้น 

ประการที่สองคือลักษณะของนักศึกษาแต่ละชั้นปีซึ่ง

ประสบการณ์และความรู้ที่ได้รับมาในแต่ละปีอาจทำ�ให้

ผลของการทดสอบมีความแตกต่างกัน ประการที่สาม

คือประสิทธิภาพของการบรรยายในชั้นเรียนซึ่งอาจจะ

มีผลต่อคะแนนก่อนและหลังการเรียนรู้จากสื่อการสอน 

การศึกษานี้มีแนวความคิดว่าสื่อการสอนที่จัดทำ�ขึ้นมี

วัตถุประสงค์เพื่อเพิ่มความรู้ความเข้าใจในเนื้อหาใน

กระบวนวิชา แต่ไม่ควรมีจุดประสงค์ที่จะทดแทนการ

บรรยายเนื้อหาตามปกติของกระบวนวิชา

ข้อเสนอแนะจากการศึกษา
	 ในการพัฒนาสื่อการสอนในอนาคตได้รับข้อ

เสนอแนะด้านความเร็วของเสียงในการบรรยาย ซึ่งมี

นักศึกษาให้ ความเห็นในด้านนี้ค่อนข้างหลากหลาย

โดยบางคนเห็นว่าการบรรยายช้าเกินไป และบางคน

เห็นว่าการบรรยายเร็วเกินไป ดังนั้นอาจมีการเพิ่ม

เติมตัวเลือกให้นักศึกษาสามารถปรับความช้าเร็วของ

การบรรยายได้ตามที่ต้องการ ในการศึกษาได้มีการให้

นักศึกษาใช้หูฟังเพื่อที่จะได้ไม่มีการรบกวนกันในขณะ

ทีก่ำ�ลงัรบัชมสือ่ นกัศกึษาสามารถปรบัความดงัเบาของ

เสียงได้ตามความสะดวก นอกจากนี้ในสื่อการสอนยังมี

เสยีงดนตรปีระกอบ ซึง่นกัศกึษาสามารถปดิเสยีงดนตรี

ได้หากต้องการโดยที่ยังได้รับฟังเสียงจากการบรรยาย

ตามปกตินักศึกษาบางคนให้ความเห็นว่าน่าจะได้มีการ

จัดทำ�สื่อการสอนในลักษณะนี้อีกในกระบวนวิชาเภสัช

บำ�บัดสำ�หรับหัวข้ออื่นๆอีกต่อไปในส่วนของเนื้อหาใน

สื่อการสอน ซึ่งเกี่ยวข้องกับหลักการในการบำ�บัดโรค

ติดเชื้อ แต่ยังไม่ได้ครอบคลุมถึงยาต้านจุลชีพแต่ละ

กลุ่มที่ใช้รักษาโรคติดเชื้อ ได้รับข้อเสนอแนะว่าควรมี

การพัฒนาสื่อนี้ต่อไป โดยเพิ่มเติมเนื้อหาในส่วนของ

คุณสมบัติและการเลือกใช้ยาต้านจุลชีพแต่ละกลุ่มที่ใช้

รักษาโรคติดเชื้อให้สมบูรณ์ต่อไปอีกด้วย

	 ในการพัฒนาสื่อการสอนต่อไปในอนาคตได้

รับข้อเสนอแนะว่าควรมีแบบฝึกหัดอยู่ท้ายเนื้อหาของ

สื่อการสอนแต่ละหัวข้อ เพื่อทดสอบความเข้าใจของ

นักศึกษา และควรมีคะแนนแสดงให้เห็นว่านักศึกษา

สามารถทำ�ได้ถูกต้องกี่ข้อ นักศึกษาเห็นว่าสื่อการสอน

ที่ได้ชมนั้นควรง่ายต่อการเข้าใช้ โดยอาจเปิดโอกาสให้

นักศึกษาเข้าใช้สื่อการสอนทางไกลของกระบวนวิชา 

และนักศึกษาสามารถทำ�แบบฝึกหัดได้โดยไม่จำ�กัด

เวลาประโยชน์ของสื่อการสอนคือความยืดหยุ่นในการ

ใช้งานซึ่งผู้เรียนสามารถเลือกได้ว่าจะเรียนที่สถานที่

แห่งไหนและเวลาใดที่สะดวก นอกจากนี้สื่อการสอน

ควรมีลักษณะของภาพซึ่งเป็นภาพเคลื่อนไหวเพิ่มเติม

ให้มากกว่านี้ เพื่อเพิ่มความน่าสนใจของสื่อการสอนให้

มากขึ้น

ข้อจำ�กัดของการวิจัย
	 การศึกษานี้มีข้อจำ�กัดด้านรูปแบบวิธีวิจัย ใน

การทีจ่ะไดผ้ลการศกึษาชดัเจนมากยิง่ขึน้ควรมกีารแบง่

กลุ่มนักศึกษาเป็นสองกลุ่ม เพื่อให้เกิดการเปรียบเทียบ

กนัระหวา่งกลุม่ใหไ้ดร้บัคำ�ตอบทีช่ดัเจนยิง่ขึน้ นอกจาก

นี้ยังมีข้อจำ�กัดในด้านเวลาในการทำ�สื่อ เนื่องจากใน

การทำ�สือ่การสอนทีม่ปีระสทิธภิาพนัน้ตอ้งใชร้ะยะเวลา

นาน ทั้งการรวบรวมข้อมูลและการจัดทำ�สื่อและการ

สร้างโจทย์ประเมินนักศึกษา ทำ�ให้เนื้อหาที่จัดทำ�อยู่ใน

รูปสื่อการสอนมีอยู่จำ�กัด ไม่ได้ขยายไปจนครอบคลุม

เนื้อหาในหัวข้อการติดเชื้อที่ปรากฏอยู่ในกระบวนวิชา

ทุกหัวข้อ อนึ่งการวัดความรู้ของนักศึกษาทำ�ก่อนและ

หลังการรับชมสื่อในทันที ควรมีวัดความรู้ของนักศึกษา

เมื่อเวลาผ่านไปสองสัปดาห์หรือมากกว่าเพื่อดูผลของ

สื่อต่อความทรงจำ�ระยะยาวของนักศึกษา

	 สื่อการสอนโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์นั้น

ต้องการอุปกรณ์ช่วยในการเข้าถึงสื่อการสอน ได้แก่

คอมพิวเตอร์และระบบที่มีประสิทธิภาพสามารถรองรับ

โปรแกรมที่ใช้แสดงผลของสื่อการสอน หากนักศึกษา

ไมม่ีอปุกรณก์็อาจไม่สามารถเขา้ถึงสือ่การสอนไดอ้ยา่ง

สะดวกเต็มที่ นอกจากนี้อาจมีข้อจำ�กัดด้านค่าใช้จ่าย

เนื่องจากต้องใช้คอมพิวเตอร์ในการใช้โปรแกรม และ

บางครั้งการเกิดความขัดข้องทางเทคนิคอาจทำ�ให้ไม่

สามารถใช้โปรแกรมได้อย่างราบรื่น 
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สรุปผลการวิจัย
	 จากผลการศกึษาพบวา่สือ่การสอนคอมพวิเตอร ์

เรือ่งหลกัการบำ�บดัโรคตดิเชือ้ทีจ่ดัทำ�ขึน้มปีระสทิธภิาพ

เพียงพอที่จะเพิ่มความรู้ความเข้าใจของนักศึกษา

เภสัชศาสตร์เพิ่มเติมจากการฟังบรรยายในชั้นเรียน 

และนักศึกษามีระดับทัศนคติต่อสื่อการสอนอยู่ในระดับ

มาก สื่อการสอนคอมพิวเตอร์อาจมีบทบาทเพิ่มขึ้นต่อ

ไปในอนาคตสำ�หรับการเรียนการสอนทางเภสัชศาสตร์ 

โดยเฉพาะอยา่งยิง่สำ�หรบักระบวนวชิาทีม่คีวามซบัซอ้น

ซึ่งนักศึกษาต้องการการทบทวนเนื้อหาซํ้าด้วยตนเอง 

กิตติกรรมประกาศ
	 งานวิจัยนี้ได้รับทุนสนับสนุนจากงบประมาณ
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