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ทกัษะและความเขา้ใจเกีย่วกบัการค านวณทางเภสชักรรมนัน้เป็นพืน้ฐานทีม่คีวามส าคญัและเกีย่วเนื่องกบังานดา้นเภสชักรรมใน
หลายด้าน เช่น การจดั-จ่ายยา การผลติยา ซึ่งล้วนแล้วแต่ส่งผลต่อการรกัษาทัง้สิน้ ดงันัน้เพื่อใหน้ักศกึษามคีวามรู้ความเขา้ใจพื้นฐาน
เกีย่วกบัการค านวณความแรงของเภสชัภณัฑแ์ละการเตรยีมน ้าเกลอืทีม่คีวามเขม้ขน้แตกต่างกนัมากยิง่ขึน้ จงึไดท้ าการศกึษาเป็นแบบกึง่
ทดลอง (Quasi-experimental study) รูปแบบ two groups pretest-posttest design มวีตัถุประสงคเ์พื่อพฒันาโปรแกรมคอมพวิเตอรช์่วย
สอนในเรื่องความแรงของเภสชัภณัฑแ์ละการเตรยีมน ้าเกลอืทีม่คีวามเขม้ขน้แตกต่างกนั ส าหรบันกัศกึษาหลกัสตูรประกาศนียบตัรวชิาชพี
ชัน้สงูสาธารณสุขศาสตร ์(เทคนิคเภสชักรรม) ชัน้ปีที ่1 วทิยาลยัการสาธารณสุขสรินิธร จงัหวดัขอนแก่น จ านวน 32 คน วิธีด าเนินการ
วิจยั: ท าการสุ่มอย่างง่ายโดยแบ่งนักศกึษาออกเป็น 2 กลุ่ม กลุ่มละ 16 คน ไดแ้ก่ กลุ่มควบคุมไดร้บัเอกสารประกอบการสอน เอกสาร
ประกอบการบรรยายร่วมกบัการบรรยายจากอาจารย์ในชัน้เรียนตามปกติ และกลุ่มทดลองได้รบัเอกสารประกอบการสอน เอกสาร
ประกอบการบรรยาย ร่วมกบัการใชโ้ปรแกรมคอมพวิเตอรช์่วยสอนทีผู่ว้จิยัพฒันาขึน้ ประเมนิความรูค้วามเขา้ใจดว้ยคะแนนก่อนเรยีน 
หลงัเรยีนทนัท ีและหลงัเรยีน 2 สปัดาห ์ประเมนิคะแนนความคดิเหน็ต่อการเรยีนจากผูเ้รยีนทัง้สองกลุ่ม รวมทัง้ประเมนิความพงึพอใจต่อ
คุณภาพและขอ้เสนอแนะต่อโปรแกรมคอมพวิเตอรช์่วยสอนโดยกลุ่มทดลอง ผลการวิจยั: พบว่าคะแนนความรูก้่อนเรยีน หลงัเรยีนทนัที
และหลงัเรยีน 2 สปัดาหร์ะหว่าง 2 กลุ่มไม่มคีวามแตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติ ิ(p = 0.75, p = 0.55 และ p = 0.47 ตามล าดบั) 
นอกจากนี้พบว่าทัง้ 2 กลุ่มมคีะแนนความรูห้ลงัเรยีนสงูกว่าคะแนนความรูก้่อนเรยีนและคะแนนความรูห้ลงัเรยีน 2 สปัดาห์สงูกว่าคะแนน
ความรูห้ลงัเรยีนทนัทแีตกต่างกนัอย่างมนียัส าคญัทางสถติ ิ(p < 0.05) ส าหรบัความคดิเหน็ต่อรปูแบบการเรยีนของทัง้ 2 กลุ่มอยู่ในระดบั
มากถงึมากทีสุ่ด โดยพบว่ากลุ่มควบคุมใหค้ะแนนความพงึพอใจโดยรวมต่อรูปแบบการสอนสงูกว่ากลุ่มทดลองแต่ไม่มคีวามแตกต่างกนั
อย่างมนีัยส าคญัทางสถติ ิ(p = 0.49) อย่างไรกต็ามกลุ่มทดลองใหค้ะแนนความน่าสนใจของการเรยีนรูโ้ดยใชโ้ปรแกรมคอมพวิเตอรช์่วย
สอนสงูกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมนีัยส าคญัทางสถติ ิ(p < 0.05) นอกจากนี้พบว่ากลุ่มทดลองมคีวามพงึพอใจต่อโปรแกรมคอมพวิเตอรช์่วย
สอนในภาพรวมในระดบัมากที่สุด 5 หวัขอ้ ไดแ้ก่ 1) มกีารด าเนินเรื่องและความต่อเนื่องของเนื้อหา 2) ตวัอกัษรทีใ่ชใ้นโปรแกรมมคีวาม
ชดัเจน อ่านง่าย ขนาดเหมาะสม 3) รูปภาพมคีวามสอดคลอ้งกบัเนื้อหา 4) ความชดัเจนของเสยีงและกราฟิก 5) การใชง้านโปรแกรมง่าย 
ไม่ซบัซอ้น สรปุผลการวิจยั: การใชโ้ปรแกรมคอมพวิเตอรช์่วยสอนสามารถช่วยเพิม่ความรูค้วามเขา้ใจในเรื่องความแรงของเภสชัภณัฑ์
และการเตรียมน ้าเกลือที่มคีวามเขม้ขน้แตกต่างกนัได้เช่นเดียวกบัการเรียนด้วยวธิกีารบรรยาย ซึ่งเป็นอีกทางเลอืกหนึ่งในการปรบั
รปูแบบการเรยีนการสอน และช่วยเพิม่ประสทิธภิาพการเรยีนการสอนรวมถงึสง่เสรมิกระบวนการเรยีนรูด้ว้ยตนเองได ้
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Abstract 
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Basic skill and understanding of pharmaceutical calculation are important principle in many pharmaceutical activities, 
for example, dispensing and manufacturing process, which affect the outcome of patient treatment. To improve students’ ability 
in basic calculation of pharmaceutical concentration and preparing a desired strength of solution, this study was conducted and 
designed as two groups pretest- posttest quasi- experiment.  The objectives of this study were to develop Computer Assisted 
Instruction (CAI) in a topic of calculating of pharmaceutical concentration and preparing a desired strength of solution for 1st year 
Diploma of Public Health (Pharmacy Technique) students (n=32) at Sirindhorn College of Public Health Khon Kaen. Methods: 
Students were randomly allocated to 2 groups.  The control group ( n= 16)  recieved handouts and studied by lecturer.  The 
intervention group ( n= 16)  received handouts and CAI to studied by themselves.  The outcomes were pretest, posttest and 2 
weeks after posttest scores, comments and satisfaction of both groups.  Results:  the mean score of pretest, posttest and 2 
weeks after posttest between 2 groups were not statistical different (p = 0.75, p = 0.55 and p = 0.47 respectively). Posttest score 
of both groups were significantly higher than pretest score ( p < 0. 05)  same as 2 week posttest score of both groups were 
significantly higher than posttest score (p < 0.05). The opinion scores of pattern of learning was in a good to excellent level and 
overall satisfaction score of pattern of learning in control group were significantly higher than intervention group but not statistical 
difference ( p =  0. 49) .  On the other hand, intervention group were significantly higher score in interested CAI than traditional 
lecture (p < 0.05) However, Intervention group has satisfaction to CAI score was in excellent. In addition, the top 5 issues were  
1) the content has sequencing and organization 2) the font size is easy to read, contrast and balance 3) images were consistent 
with the content 4 )  audio and graphic are lound and clear 5 )  the software is easy to use.  Conclusion:  Studying with CAI 
improves understanding in calculating of pharmaceutical concentration and preparing a desired strength of solution as same as 
traditional lecture.  CAI lesson could be an alternative teaching method for student to improve the learning effectiveness and 
promoting of their self-study process. 
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1. บทน า 
ปัจจุบันประเทศไทยใช้พระราชบัญญัติการศึกษา

แห่งชาต ิพุทธศกัราช 2542 ซึง่ใหค้วามหมายเกีย่วกบัการศกึษา
ว่า “การศึกษา” หมายความว่ากระบวนการเรียนรู้เพื่อความ
เจรญิงอกงาม ของบุคคลและสงัคมโดยการถ่ายทอดความรู ้การ
ฝึก การอบรม การสบืสานทางวฒันธรรม การสรา้งสรรคจ์รรโลง
ความกา้วหน้าทางวชิาการ การสรา้งองคค์วามรูอ้นัเกดิจากการ
จดัสภาพแวดลอ้ม สงัคม การเรยีนรูแ้ละปัจจยัเกือ้หนุนใหบุ้คคล
เรียนรู้อย่ าง ต่อ เนื่ องตลอดชีวิต  (Mahidol Wittayanusorn 
School, 2008; Ministry of Education, 1999) มกีารเปลีย่นแปลง
รปูแบบ วฒันธรรมและวธิคีดิเกีย่วกบัการเรยีนการสอน จากการ
เน้นครูเป็นศูนย์กลาง เปลี่ยนมาเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ เพื่อ
พฒันาลกัษณะของผูเ้รยีนทีพ่งึประสงค ์คอื ใหเ้ป็นคนด ีคนเก่ง 
และมคีวามสุข ดงันัน้ ครูจงึมบีทบาทส าคญัเกี่ยวกบัการเรยีนรู้
ของผู้เรียน การพัฒนาวิธีการสอนของครู จะท าให้ผู้เรียน
สามารถเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น ข้อหนึ่งส าหรบั
ผูส้อนทีใ่ชห้ลกัการสอนโดยเน้นผูเ้รยีนเป็นส าคญัคอื ครูผูส้อนมี
ความรู้ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีในการพัฒนาการ
เรียนรู้ของตนเองและผู้เรียน เช่น ใช้คอมพิวเตอร์ในการหา
ความรูจ้ากเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต มอบหมายใหน้กัศกึษาคน้ควา้
และน ามาอภิปรายในชัน้เรยีน ฝึกการใช้โปรแกรมส าเรจ็รูปใน
การประมวลขอ้มูล และจดัท ารายงาน พฒันาและใชส้ื่อการสอน
โดยใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ ซึง่การศกึษาในยุคปัจจุบนัเป็นยุค
ทีผู่เ้รยีนสามารถพึง่พาเทคโนโลยสีารสนเทศไดม้ากขึน้กว่าอดตี
อย่างมาก การพฒันาสือ่การสอนทางคอมพวิเตอร ์เช่น บทเรยีน
คอมพวิเตอรช์่วยสอนนัน้เป็นอกีช่องทางหนึ่งทีส่ามารถน ามาใช้
ได้ดี (Arunmanakul and Permsuwan, 2014; Chanakit et al. , 
2012; Kausar et al. , 2008; Kunwaradisai et al. , 2010)  แ ล ะ
เหมาะกบับรบิทในยุคปัจจุบนัทีทุ่กคนสามารถเขา้ถงึเทคโนโลยี
สารสนเทศไดง้่าย สะดวก รวดเรว็ 

หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชัน้สูงสาธารณสุข
ศาสตร ์(เทคนิคเภสชักรรม) เป็นหลกัสตูรทีผ่ลติบณัฑติเพื่อเป็น
ผู้ช่วยเภสชักรซึ่งจ าเป็นต้องมคีวามสามารถรอบด้านเกี่ยวกบั
งานด้านเภสัชกรรม ซึ่งทักษะและความเข้าใจเกี่ยวกับการ
ค านวณทางเภสัชกรรมนัน้เป็นพื้นฐานที่มีความส าคัญและ
เกีย่วเนื่องกบังานดา้นเภสชักรรมในหลายดา้น เช่น การจดั-จ่าย
ยา การผลติยา เป็นตน้ ในอดตีทีผ่่านมานกัศกึษามปัีญหาในการ
ท าความเข้าใจเกี่ยวกบัการค านวณทางเภสชักรรมอย่างมาก 
ส่งผลให้เมื่อไปฝึกปฏิบัติงานจริง นักศึกษาไม่มีทักษะการ

ค านวณที่ดมีากพอ ส่งผลให้แหล่งฝึกต้องทบทวนการค านวณ
ใหม่ให้นักศึกษา จึงไม่สามารถฝึกปฏิบัติงานได้อย่างเต็มที่ 
ดังนัน้ภาควิชาเทคนิคเภสัชกรรม วิทยาลัยการสาธารณสุข       
สรินิธร จงัหวดัขอนแก่น ไดเ้ลง็เหน็ถงึความส าคญัของปัญหานี้ 
ผู้วิจ ัยต้องการปรับเปลี่ยนวิธีการเรียนการสอนในเรื่องการ
ค านวณเภสชักรรมจากเดมิ โดยพฒันาโปรแกรมคอมพวิเตอร์
ช่วยสอนเรื่องความแรงของเภสชัภณัฑแ์ละการเตรยีมน ้าเกลอืที่
มคีวามเขม้ขน้แตกต่างกนั ซึง่การค านวณในเรื่องนี้มกีารใชอ้ย่าง
แพร่หลายในงานด้านเภสัชกรรมและเป็นพื้นฐานในการใช้
ค านวณทางเภสชักรรมเรื่องอื่นอกีด้วย โดยในปัจจุบนัมกีารน า
โปรแกรมคอมพวิเตอรช์่วยสอนมาใชเ้พื่อเพิม่การเรยีนรูอ้ย่างมี
ประสิทธิภาพในหลายหัวข้อ (Chanakit et al., 2012; Kausar    
et al., 2008) หากแต่ในประเทศไทยไม่ค่อยมกีารศกึษาการใช้
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอนในวิชาที่เกี่ยวกบัการค านวณ
ทางเภสชักรรมมากนัก โดยส่วนใหญ่เป็นการเรียนในหัวข้อ
เกี่ยวกับเภสัชวิทยาหรือเภสัชบ าบัด ( Arunmanakul and 
Permsuwan, 2014; Kunwaradisai et al. , 2010; Pannaroaj     
et al. , 2013; Phimarn et al. , 2012; Phimarn et al. , 2013) 
การศกึษานี้จดัท าขึน้เพื่อพฒันาโปรแกรมคอมพวิเตอรช์่วยสอน
ในเรื่องการค านวณความแรงของเภสชัภัณฑ์และการเตรียม
น ้าเกลอืที่มคีวามเขม้ขน้แตกต่างกนัซึ่งน่าจะเป็นวธิทีี่สามารถ
ช่ ว ยพัฒนาการศึกษา ให้มีป ร ะสิทธิภ าพมากขึ้น  เพิ่ม
ความสามารถในการสอนของครูอาจารย์ และช่วยให้ผู้ เรียน
สามารถเรยีนรูไ้ดด้ยีิง่ขึน้ (Laohajaratsang, 1998) 

 

วิธีด าเนินการวิจยั 
รปูแบบการวิจยั 

การศกึษาแบบกึง่ทดลอง (Quasi-experimental study) 

รปูแบบ two groups pretest-posttest design ศกึษาในนกัศกึษา

หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชัน้สูงสาธารณสุขศาสตร์ 

(เทคนิคเภสชักรรม) ชัน้ปีที่ 1 วทิยาลยัการสาธารณสุขสรินิธร 

จังหวัดขอนแก่น ที่ได้ลงทะเบียนเรียนรายวิชารูปแบบเภสชั

ภัณฑ์และการเตรียมยาเบื้องต้น 1 (Pharmaceutical Dosage 

Forms and Fundamental Compounding 1)  ร ะห ว่ า ง เ ดือน

มกราคม ถงึพฤษภาคม 2559 



การพฒันาบทเรยีนอเิลก็ทรอนิกสใ์นเรื่องการค านวณความแรงของเภสชัภณัฑแ์ละการเตรยีมน ้าเกลอืทีม่คีวามเขม้ขน้แตกต่างกนั 
วรศิรา ศรสีุรยิชาญชยั  และคณะ 
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ว. เภสชัศาสตรอ์สีาน 
ปีที ่13 ฉบบัที ่2 เม.ย. – ม.ิย. 2560 

กลุ่มตวัอย่าง 
กลุ่มตวัอย่างทัง้หมด 32 คน ถูกแบ่งเป็นชายและหญงิ 

แลว้เรยีงคะแนน GPA ของนักศกึษาแต่ละเพศจากคะแนนมาก
ไปน้อย จากนัน้แบ่งนักศกึษาเป็น 2 กลุ่ม กลุ่มละ 16 คน ไดแ้ก่ 
กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม โดยนักศกึษาที่มลี าดบัเลขคี่ของ
เพศหญิงอยู่กลุ่มควบคุม ล าดับเลขคู่ของเพศหญิงอยู่กลุ่ม
ทดลอง และนักศกึษาทีม่ลี าดบัเลขคีข่องเพศชายอยู่กลุ่มทดลอง 
ล าดับเลขคู่ของเพศชายอยู่กลุ่มควบคุม โดยก าหนดให้กลุ่ม
ทดลองได้รับเอกสารประกอบการสอน เอกสารประกอบการ
บรรยาย ร่วมกับการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่
ผูว้จิยัพฒันาขึน้ และกลุ่มควบคุมไดร้บัเอกสารประกอบการสอน 
เอกสารประกอบการบรรยายร่วมกบัการบรรยายจากอาจารยใ์น
ชัน้เรียนตามปกติ หลังจากเรียนเสร็จนักศึกษาทัง้ 2 กลุ่มจะ
ได้รบัเฉพาะเอกสารประกอบการสอนและเอกสารประกอบการ
บรรยายกลบัไปเพื่อใชท้บทวน 
 

เครือ่งมือท่ีใช้ในการวิจยั 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย 1) เอกสาร

ประกอบการสอน เรื่องความแรงของเภสชัภณัฑแ์ละการเตรยีม
น ้าเกลือที่มีความเข้มข้นแตกต่างกนั 2) เอกสารประกอบการ
บรรยาย เรื่องความแรงของเภสชัภณัฑแ์ละการเตรยีมน ้าเกลอืที่
มคีวามเขม้ขน้แตกต่างกนั 3) โปรแกรมคอมพวิเตอร์ช่วยสอน 
เรื่องความแรงของเภสชัภณัฑ์และการเตรยีมน ้าเกลอืทีม่คีวาม
เขม้ขน้แตกต่างกนั 4) แบบทดสอบความรูค้วามเขา้ใจเรื่องความ
แรงของเภสัชภัณฑ์และการเตรียมน ้าเกลือที่มีความเข้มข้น
แตกต่างกนั 5) แบบประเมนิความคดิเหน็ต่อการเรยีนโดยวธิกีาร
บรรยายโดยอาจารย์ 6) แบบประเมนิความคดิเหน็ต่อการเรยีน
โดยโปรแกรมคอมพวิเตอร์ช่วยสอน 7) ประเมนิความพงึพอใจ
ต่อคุณภาพและขอ้เสนอแนะต่อโปรแกรมคอมพวิเตอรช์่วยสอน 
8) ใบยนิยอมเขา้ร่วมการวจิยั 

 
ขัน้ตอนการด าเนินการวิจยั 

มกีารพฒันาเครื่องมอืและแบบประเมนิ ไดแ้ก่ 
1. การจัดท าเอกสารประกอบการสอน และเอกสาร

ประกอบการบรรยาย ทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องในเรื่อง
ความแรงของเภสชัภณัฑแ์ละการเตรยีมน ้าเกลอืทีม่คีวามเขม้ขน้
แตกต่างกนั เพื่อน าเนื้อหามาเขยีนเอกสารประกอบการสอน 
แลว้น าเนื้อหาทีไ่ดไ้ปจดัท าเอกสารประกอบการบรรยาย โดยน า
เน้ือหาไปรบัการตรวจสอบความถูกตอ้งและความครอบคลุมจาก
ผู้เชี่ยวชาญ ได้แก่ อาจารย์เภสชักรผู้มีความช านาญด้านการ
ค านวณทางเภสชักรรม 3 ท่าน เพื่อพจิารณาความเหมาะสมใน
เรื่องของเนื้อหาความถูกต้องและการน าไปใช้ให้ความรู้แก่

นักศึกษาได้ จากนั ้นท าการแก้ไขตามข้อเสนอแนะของ
ผูเ้ชีย่วชาญ โดยน าขอ้มูลทีไ่ดม้าจดัเรยีงล าดบัเนื้อหาเพื่อจดัท า
เอกสารประกอบการสอนและเอกสารประกอบการบรรยายต่อไป 
ผูว้จิยัจดัท าเอกสารประกอบการสอนโดยใชโ้ปรแกรม Microsoft 
word 2007 และจัดท าเอกสารประกอบการบรรยายโดยใช้
โปรแกรม Microsoft powerpoint 2007 

2. การจัดท าโปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ทบทวน
วรรณกรรมทีเ่กีย่วขอ้งในเรื่องความแรงของเภสชัภณัฑแ์ละการ
เตรยีมน ้าเกลอืที่มคีวามเขม้ขน้แตกต่างกนั รวมทัง้เนื้อหาของ
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เพื่อน าไปใช้ในการสร้าง
โปรแกรมคอมพวิเตอร์ช่วยสอน น าเนื้อหาไปรับการตรวจสอบ
ความถูกตอ้งและความครอบคลุมจากผูเ้ชีย่วชาญ ไดแ้ก่ อาจารย์
เภสชักรผูม้คีวามช านาญดา้นการค านวณทางเภสชักรรม 3 ท่าน 
เพื่อพจิารณาความเหมาะสมในเรื่องของเน้ือหาความถูกตอ้งและ
การน าไปใชใ้หค้วามรูแ้ก่นักศกึษาได ้จากนัน้ท าการแกไ้ขตาม
ขอ้เสนอแนะของผูเ้ชีย่วชาญ โดยน าขอ้มูลทีไ่ดม้าจดัเรยีงล าดบั
เนื้ อหาเพื่ อจัดท าโปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอนต่อไป 
ผู้วิจยัพฒันาโปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอนโดยใช้โปรแกรม
ส า เ ร็ จ รู ป  Adobe captivate 5. 0 โ ดยมีก า รน า โ ป รแกรม
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนมาผ่านการทดลองใช้ในกลุ่มนักศึกษา   
ชัน้ปีที ่2 ซึง่ไม่ใช่กลุ่มตวัอย่าง จ านวน 44 คนและปรบัปรุงแกไ้ข
จ านวน 2 ครัง้ จนกระทัง่ไดโ้ปรแกรมคอมพวิเตอรช์่วยสอนตาม
แบบทีน่กัศกึษาตอ้งการก่อนน าไปใชจ้รงิ 

3. การจดัท าแบบทดสอบความรู้ความเขา้ใจเรื่องความ
แรงของเภสัชภัณฑ์และการเตรียมน ้าเกลือที่มีความเข้มข้น
แตกต่างกนั โดยแบบทดสอบความรู้ส าหรบัวดัก่อนการเรียน 
หลงัการเรยีน และหลงัการเรยีนเสรจ็สิน้แลว้ 2 สปัดาห ์ดว้ยการ
บรรยายจากอาจารยห์รอืการใชโ้ปรแกรมคอมพวิเตอรช์่วยสอน 
จดัท าเป็นขอ้สอบแบบปรนยัม ี1 ชุด จ านวน 20 ขอ้ ม ี4 ตวัเลอืก 
แบบทดสอบความรูท้ีส่รา้งขึน้ไดร้บัการตรวจสอบความตรงตาม
เนื้อหา (Content validity) เพื่อให้สามารถวัดได้ตรงประเด็น
สอดคล้องกบัวตัถุประสงค์ของการวิจยั โดยผ่านการพจิารณา
จากผู้เชี่ยวชาญได้แก่ อาจารย์เภสชักรจ านวน 3 ท่าน และน า
ข้อเสนอแนะที่ได้มาปรบัปรุงแก้ไขให้มีความถูกต้องครบถ้วน
และตรวจสอบความเทีย่งตรงดว้ยค่าสมัประสทิธิค์วามสอดคลอ้ง 
( Index of Concordance: IOC) ในแต่ละข้อค าถามซึ่งได้ค่า
มากกว่า 0.5 แสดงว่าข้อค าถามนัน้ๆ มีความเที่ยงตรงตาม
เนื้อหา จากนัน้ท าการทดสอบความเชื่อมัน่ ( reliability) หรือ
ความเที่ยง (consistency) ของแบบทดสอบความรู้ ด้วยวธิวีดั
ความสอดคล้องภายใน (Internal consistency) โดยทดสอบกบั
นักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชัน้สูงสาธารณสุข
ศาสตร ์(เทคนิคเภสชักรรม) ชัน้ปีที ่2 วทิยาลยัการสาธารณสุข 
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สริินธร จงัหวดัขอนแก่น จ านวน 44 คน และใช้ค่าสถิติคือค่า
สมัประสทิธิแ์อลฟ่าของครอนบาค (Cronbach’s Alpha) ซึง่มคี่า
เท่ากับ 0.630 ซึ่งมากกว่าเกณฑ์ที่ก าหนด (0.600) แสดงว่า
แบบทดสอบความรูม้รีะดบัความเชื่อมัน่ทีส่งูมากเพยีงพอ  

4. การจดัท าแบบประเมนิความคดิเหน็ต่อการเรยีนโดย
วธิกีารบรรยายหรอืแบบประเมนิความคดิเหน็ต่อการเรยีนโดยใช้
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอน แบบประเมินมี 2 ชุด ได้แก่    
ชุดที่ 1 คือแบบประเมินความคิดเห็นต่อการเรียนโดยวิธีการ
บรรยาย มจี านวน 10 ขอ้ โดยค าถามมลีกัษณะเป็นมาตราส่วน
ประมาณค่า (Likert’s rating scale) 5 ระดบั ตัง้แต่มากที่สุด (5 
คะแนน) ถงึเหน็ดว้ยน้อยทีสุ่ด (1 คะแนน) และชุดที ่2 คอื แบบ
ประเมนิความคดิเหน็ต่อการเรยีนโดยใชโ้ปรแกรมคอมพวิเตอร์
ช่วยสอน มจี านวน 10 ขอ้ โดยค าถามมลีกัษณะเป็นมาตราสว่น
ประมาณค่า (Likert’s rating scale) 5 ระดบั ตัง้แต่เหน็ดว้ยมาก
ทีสุ่ด (5 คะแนน) ถงึเหน็ดว้ยน้อยทีสุ่ด (1 คะแนน) และก าหนด
แบบองิเกณฑ ์โดยแบ่งช่วงคะแนนออกเป็น 5 ช่วงดงันี้ คะแนน
เฉลีย่ 4.21 – 5.00 หมายถงึ ระดบัมากทีสุ่ด คะแนนเฉลีย่ 3.41 
– 4.20 หมายถงึ ระดบัมาก คะแนนเฉลีย่ 2.61 – 3.40 หมายถงึ 
ระดบัปานกลาง คะแนนเฉลีย่ 1.81 – 2.60 หมายถงึ ระดบัน้อย 
ค ะ แนน เฉลี่ ย  1. 00 –  1. 80 หม ายถึ ง  ร ะ ดับ น้ อยที่ สุ ด 
(Pongwichai, 2010; Srisa-ard, date unknown) 

5. การจดัท าแบบประเมนิความพงึพอใจต่อคุณภาพและ
ขอ้เสนอแนะต่อโปรแกรมคอมพวิเตอรช์่วยสอน มจี านวน 12 ขอ้ 
โดยค าถามมลีกัษณะเป็นมาตราสว่นประมาณค่า (Likert’s rating 
scale) 5 ระดบั ตัง้แต่พึงพอใจมากที่สุด (5 คะแนน) ถึงไม่พงึ
พอใจ (1 คะแนน) และก าหนดแบบอิงเกณฑ์ โดยแบ่งช่วง
คะแนนออกเป็น 5 ช่วงดงันี้ คะแนนเฉลีย่ 4.21 – 5.00 หมายถงึ 
ระดบัมากที่สุด คะแนนเฉลี่ย 3.41 – 4.20 หมายถึง ระดบัมาก 
คะแนนเฉลี่ย 2.61 – 3.40 หมายถึง ระดบัปานกลาง คะแนน
เฉลี่ย 1.81 – 2.60 หมายถึง ระดบัน้อย คะแนนเฉลี่ย 1.00 – 
1.80 หมายถึง ระดับไม่พึงพอใจ (Pongwichai, 2010; Srisa-
ard, date unknown) 

 
การรวบรวมข้อมูล 

นักศึกษากลุ่มควบคุมและกลุ่มทดลองท าข้อสอบวดั
ความรู้ความเขา้ใจจากแบบทดสอบก่อนเรยีน จากนัน้เขา้เรยีน
ในหวัข้อความแรงของเภสชัภัณฑ์และการเตรียมน ้าเกลือที่มี
ความเข้มข้นแตกต่างกันโดยทัง้ 2 กลุ่มใช้เวลาในการเรียน
เท่ากนัคือ 1 ชัว่โมง 10 นาที เมื่อจบการเรียนนักศึกษาทัง้ 2 
กลุ่มท าการวดัความรูค้วามเขา้ใจจากแบบทดสอบหลงัเรยีนทนัท ี
หลงัการเรยีนและท าแบบทดสอบเสรจ็เรยีบรอ้ยกลุ่มควบคุมต้อง
ท าแบบประเมนิความคดิเหน็ต่อการเรยีนโดยวธิกีารบรรยายโดย

อาจารย์ และกลุ่มทดลองท าแบบประเมนิความคดิเหน็ต่อการ
เรยีนโดยโปรแกรมคอมพวิเตอรช์่วยสอน นอกจากนี้กลุ่มทดลอง
ต้องท าแบบประเมนิความพงึพอใจต่อคุณภาพและขอ้เสนอแนะ
ต่อโปรแกรมคอมพวิเตอรช์่วยสอน 

หลัง จากนั ้นท าการวัดความรู้ค วามเข้า ใจจาก
แบบทดสอบหลังเรียนอีกครัง้เมื่อผ่านไป 2 สัปดาห์ โดยใน
ระหว่าง 2 สปัดาห์ก่อนถึงวนันัดกลุ่มควบคุมและกลุ่มทดลอง
สามารถทบทวนความรูจ้ากเอกสารประกอบการสอนและเอกสาร
ประกอบการบรรยายเท่านัน้ ทัง้นี้ไม่มีการตรวจสอบความ
ร่วมมือว่ากลุ่มตัวอย่างมีการทบทวนความรู้จากเอกสาร
ประกอบการสอนจรงิหรอืไม่ และหลงัจาก 2 สปัดาหท์ีน่ักศกึษา
ท าแบบทดสอบความรู้เสร็จ นักศึกษากลุ่มทดลองและกลุ่ม
ควบคุมจะถูกสลบัการสอนทัง้ 2 วธิแีต่ไม่มกีารวดัผลเพิม่เตมิ 

 
การวิเคราะหข์้อมูล 

ขอ้มูลทีไ่ดถู้กน าไปวเิคราะหโ์ดยใชโ้ปรแกรมส าเรจ็รปู 
SPSS 13 for window และ Microsoft excel 2007 โดยใช้สถิติ
เชงิพรรณนา เช่น ความถี ่รอ้ยละ ค่าเฉลีย่ ส าหรบัการวเิคราะห์
ขอ้มลูทัว่ไปและระดบัความคดิเหน็ และใชส้ถติเิชงิอนุมาน ไดแ้ก่ 
Paired t-test ในการเปรยีบเทยีบความแตกต่างของความรูค้วาม
เข้า ใจก่อนและหลังการเรียนของกลุ่มตัวอย่าง  และใช้ 
Independent t-test ในการเปรียบเทียบความแตกต่างของ
ความรู้ความเขา้ใจก่อนและหลงัการเรยีนระหว่างกลุ่มควบคุม
และกลุ่มทดลอง หากกลุ่มตวัอย่างมกีารแจกแจงไม่ปกติ สถิติ
เชิงอ นุมานที่ ใช้  ได้แก่  Wilcoxon signed rank test ในการ
เปรยีบเทยีบความแตกต่างของความรูค้วามเขา้ใจก่อนและหลงั
การเรยีนของกลุ่มตวัอย่าง และใช ้Mann-whitney U test ในการ
เปรยีบเทยีบความแตกต่างของความรูค้วามเขา้ใจก่อนและหลงั
การเรียนระหว่ างก ลุ่มควบคุมและก ลุ่มทดลอง และใช้
เปรียบเทียบคะแนนความคิดเห็นหลังการเรียนระหว่างกลุ่ม
ควบคุมและกลุ่มทดลอง โดยพิจารณาความแตกต่างอย่างมี
นยัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 (p-value < 0.05) 

 

ผลการวิจยั 
จากการศึกษาเพื่อพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วย

สอน ในเรื่องความแรงของเภสชัภณัฑแ์ละการเตรยีมน ้าเกลอืที่มี

ความเข้มข้นแตกต่างกนั มีนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรยีนทัง้หมด  

34 คน โดยมนีักศกึษาทีถู่กคดัเลอืกเขา้การศกึษารวมทัง้หมด 32 

คน โดยแบ่งนักศกึษาออกเป็น 2 กลุ่ม กลุ่มละ 16 คน ซึ่งได้ผล

การศกึษาประกอบดว้ย 4 หวัขอ้ดงันี้ 
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ข้อมูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอย่าง 
จากการคดัเลอืกผูม้คีุณสมบตัติามเกณฑค์ดัเขา้ พบว่ามี

นักศกึษายนิดเีขา้ร่วมการศกึษาในครัง้นี้จ านวน 32 คน แบ่งเป็น

กลุ่มควบคุม คอื กลุ่มทีเ่ขา้ฟังการบรรยายจากอาจารย ์จ านวน 16 

คน คิดเป็นร้อยละ 50 และกลุ่มทดลอง คือ กลุ่มที่เรียนจาก

โปรแกรมคอมพวิเตอร์ช่วยสอน จ านวน 16 คน หรอื ร้อยละ 50 

นักศกึษาส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 26 คน (ร้อยละ 81.25) 

โดยกลุ่มควบคุมและกลุ่มทดลองแต่ละกลุ่มมีเพศหญิง 13 คน 

(ร้อยละ 81.25) และเพศชาย 3 คน (ร้อยละ 18.75) เท่ากนัทัง้ 2 

กลุ่ม อายุเฉลีย่ของกลุ่มควบคุมและกลุ่มทดลองคอื 19 และ 19.25 

ปี ตามล าดบั ผลการเรยีนวชิาคณิตศาสตรเ์ฉลีย่ของกลุ่มควบคุม

และกลุ่มทดลองคอื 3.15 และ 3.14 ตามล าดบั และผลการเรยีน

เฉลี่ยสะสมของกลุ่มควบคุมและกลุ่มทดลองคือ 3.00 และ 3.05 

ตามล าดบั ซึง่ขอ้มูลทัว่ไประหว่างกลุ่มควบคุมและกลุ่มทดลองไม่

มคีวามแตกต่างกนัอย่างมนียัส าคญัทางสถติ ิ(ตารางที ่1) 

ผลการทดสอบความรู้ความเข้าใจเปรียบเทียบคะแนนก่อน
และหลงัระหว่างกลุ่มควบคมุและกลุ่มทดลอง 

ผลการทดสอบความรู้ความเขา้ใจจากรูปแบบการเรยีน
การสอนทัง้ 2 แบบ โดยการท าแบบทดสอบจ านวนทัง้หมด 20 ขอ้ 
คดิเป็นคะแนนเตม็ 20 คะแนน จากขอ้มลูในตารางที ่2 พบว่าเมื่อ

เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยระหว่างกลุ่มควบคุมและกลุ่มทดลอง 
พบว่าคะแนนเฉลี่ยก่อนเรียน คือ 9.56 และ 9.88 ตามล าดับ 
คะแนนเฉลีย่หลงัเรยีนทนัท ีคอื 12.88 และ 12.25 ตามล าดบั และ
คะแนนเฉลีย่หลงัเรยีน 2 สปัดาห ์คอื 14.94 และ 14.00 ตามล าดบั 
พบว่าไม่มคีวามแตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติ ิ(p = 0.75, 
p = 0.55 และ p = 0.47 ตามล าดบั) 

ส าหรบักลุ่มควบคุมเมื่อเปรยีบเทยีบคะแนนเฉลีย่ภายใน
กลุ่มควบคุมระหว่างคะแนนเฉลี่ยก่อนเรียนและหลงัเรียนทันที 
พบว่าคะแนนเฉลี่ยก่อนเรียนและหลังเรียนทันทีส าหรับกลุ่ม
ควบคุมคอื 9.56 และ 12.88 ตามล าดบั ซึง่มคีะแนนเพิม่ขึน้อย่าง
มนีัยส าคญัทางสถิต ิ(p < 0.05) คะแนนเฉลี่ยหลงัเรยีนทนัทแีละ
หลังเรียน 2 สปัดาห์ส าหรับกลุ่มควบคุมคือ 12.88 และ 14.94 
ตามล าดับ ซึ่งมีคะแนนเพิ่มขึ้นอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ            
(p < 0.05) เช่นเดยีวกนั 

ส าหรับกลุ่มทดลองเมื่อเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ย
ภายในกลุ่มทดลองระหว่างคะแนนเฉลีย่ก่อนเรยีนและหลงัเรยีน
ทนัที พบว่าคะแนนเฉลี่ยก่อนเรียนและหลงัเรียนทนัทีส าหรบั
กลุ่มทดลองคอื 9.88 และ 12.25 ตามล าดบั ซึง่มคีะแนนเพิม่ขึน้
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p < 0.05) คะแนนเฉลี่ยหลังเรียน
ทนัทแีละหลงัเรยีน 2 สปัดาหส์ าหรบักลุ่มทดลองคอื 12.25 และ 
14.00 ตามล าดบั ซึง่มคีะแนนเพิ่มขึน้อย่างมนีัยส าคญัทางสถิติ 
(p < 0.05) เช่นเดยีวกนั  

 

ตารางท่ี 1 ขอ้มลูทัว่ไปของกลุ่มตวัอย่าง (n = 32) 
 

คณุลกัษณะ 
จ านวนกลุม่ตวัอย่าง 

p-value กลุ่มควบคมุ 
(n = 16) 

กลุ่มทดลอง 
(n = 16) 

เพศ จ านวน (รอ้ยละ) 
 ชาย 
 หญงิ 

 
3 (18.75) 
13 (81.25) 

 
3 (18.75) 
13 (81.25) 

1a 
 

อายุ (Mean + S.D.) 19.00 + 0.63 19.25 + 0.78 0.37b 
ระดบัการศึกษาสูงสุด จ านวน (รอ้ยละ) 
 ประถมศกึษาตอนปลาย 
 อนุปรญิญา/ปวส. 

 
14 (87.50) 
2 (12.50) 

 
15 (93.75) 
1 (6.25) 

0.54a 
 

ผลการเรียนวิชาคณิตศาสตรเ์ฉล่ีย (Mean + S.D.) 3.15 + 0.46 3.14 + 0.46 0.91b 
ผลการเรียนเฉล่ียสะสม (GPAX) (Mean + S.D.) 3.00 + 0.29 3.05 + 0.34 0.62b 
aChi-square, bMann-whitney U test 
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ตารางท่ี 2 คะแนนความรูค้วามเขา้ใจก่อนและหลงัการเรยีนดว้ยวธิกีารบรรยายหรอืโปรแกรมคอมพวิเตอรช์่วยสอน 
 

กลุ่ม
ตวัอยา่ง 

คะแนน (Mean + S.D.)** 
p-value+ p-value++ 

ก่อนเรียน หลงัเรียน หลงัเรียน 2 สปัดาห*์ 
กลุ่มควบคมุ 
(n = 16) 

9.56 + 2.83 12.88 + 2.47 14.94 + 3.34 < 0.05 < 0.05 

กลุ่มทดลอง 
(n = 16) 

9.88 + 2.60 12.25 + 3.26 14.00 + 3.76 < 0.05 < 0.05 

p-value$ 0.75 0.55 0.47   
 

* หลงัเรยีน 2 สปัดาห ์มนีกัศกึษาท าแบบทดสอบในกลุ่มควบคุม จ านวน 16 คน และกลุ่มทดลอง จ านวน 15 คน 
** คะแนนเตม็ 20 คะแนน 
+ เปรยีบเทยีบคะแนนภายในกลุ่มระหว่างก่อนเรยีนและหลงัเรยีนทนัท ี(Paired t-test) 
++ เปรยีบเทยีบคะแนนภายในกลุ่มระหว่างหลงัเรยีนทนัทแีละหลงัเรยีน 2 สปัดาห ์(Paired t-test) 
$ เปรยีบเทยีบคะแนนระหว่างกลุ่มควบคุมและกลุ่มทดลองทีเ่วลาต่างๆ (Independent t-test) 

 

ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อการเรียนโดยการ
บรรยายหรือโปรแกรมคอมพิวเตอรช่์วยสอนระหว่างกลุ่ม
ทดลองและกลุ่มควบคมุ 

ผลการเปรยีบเทยีบความคดิเหน็ต่อการเรยีนโดยรวม
ระหว่างกลุ่มควบคุมและกลุ่มทดลองจากตารางที ่3 พบว่ากลุ่ม
ควบคุมที่เรียนด้วยการฟังการบรรยายจากอาจารย์มีคะแนน
เฉลี่ยระดับความคิดเห็นสูงกว่ากลุ่มทดลองซึ่งเรียนโดยใช้
โปรแกรมคอมพวิเตอรช์่วยสอน โดยกลุ่มควบคุมมคีะแนนเฉลีย่

ระดับความคิดเห็น คือ 4.03 และกลุ่มทดลองมีคะแนนเฉลี่ย
ระดับความคิดเห็น คือ 3.98 แต่ไม่มีความแตกต่างอย่างมี
นัยส าคญัทางสถิติ (p = 0.81) กลุ่มตัวอย่างทัง้ 2 กลุ่มมีระดบั
ความคิดเห็นส่วนใหญ่มากกว่าร้อยละ 80 อยู่ในระดบัมากถึง
มากทีส่ดุ โดยกลุ่มควบคุมมรีะดบัความคดิเหน็อยู่ระดบัมากทีส่ดุ 
(ร้อยละ 43.75) และระดบัมาก (ร้อยละ 43.75) กลุ่มทดลองมี
ระดบัความคดิเหน็อยู่ระดบัมากทีสุ่ด (รอ้ยละ 31.25) และระดบั
มาก (รอ้ยละ 62.50) 

 

ตารางท่ี 3 ผลการเปรยีบเทยีบความคดิเหน็ต่อการเรยีนดว้ยวธิกีารบรรยายหรอืโปรแกรมคอมพวิเตอรช์่วยสอนระหว่างกลุ่มทดลอง 
              และกลุ่มควบคุม (n = 32) 
 

กลุ่มตวัอย่าง ระดบัความคิดเหน็ 
จ านวน 
(รอ้ยละ) 

ค่าเฉล่ียระดบัความคิดเหน็ 
(Mean + S.D.) 

p-value 
ระหว่างกลุ่ม 

กลุ่มควบคมุ 
(n = 16) 

มากทีส่ดุ 
มาก 
ปานกลาง 
น้อย 
น้อยทีส่ดุ 

7 (43.75) 
7 (43.75) 
2 (12.50) 

0 (0) 
0 (0) 

4.03 + 0.68 

0.81a 

กลุ่มทดลอง 
(n = 16) 

มากทีส่ดุ 
มาก 
ปานกลาง 
น้อย 
น้อยทีส่ดุ 

5 (31.25) 
10 (62.50) 
1 (6.25) 

0 (0) 
0 (0) 

3.98 + 0.48 

aIndependent t-test 
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ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อการเรียนระหว่าง
กลุ่มควบคุมและกลุ่มทดลองโดยแยกเป็นรายข้อ (ตารางที่ 4) 
พบว่าการเปรยีบเทยีบความคดิเหน็ต่อการเรยีนโดยรวมระหว่าง
กลุ่มควบคุมและกลุ่มทดลองนัน้กลุ่มควบคุมมคีวามพงึพอใจต่อ
รูปแบบการสอนดว้ยการฟังการบรรยายจากอาจารย์สูงกว่ากลุ่ม
ทดลองซึ่งเรียนโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอน กลุ่ม
ควบคุมมีคะแนนเฉลี่ยระดับความคิดเห็น คือ 4.31 และกลุ่ม
ทดลองมคีะแนนเฉลีย่ระดบัความคดิเหน็ คอื 4.13 แต่ไม่มคีวาม
แตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p = 0.49) ส าหรับความ
น่าสนใจของรูปแบบการสอน พบว่ากลุ่มทดลองใหค้ะแนนความ
น่าสนใจของการใช้โปรแกรมคอมพวิเตอร์ช่วยสอนสูงกว่ากลุ่ม
ควบคุมอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ (4.19 และ 3.56 ตามล าดบั,     
p < 0.05)  

ส าหรบัคะแนนความคดิเหน็เกีย่วกบัเนื้อหาการเรยีนมี
ความเหมาะสมและการมแีบบฝึกหดัแทรกระหว่างการเรยีนท า
ให้มีความรู้เพิ่มขึ้นนัน้ พบว่ากลุ่มทดลองที่เรียนโดยการใช้
โปรแกรมคอมพวิเตอรช์่วยสอนใหค้ะแนนสูงกว่ากลุ่มควบคุมที่
เรยีนจากการฟังบรรยายจากอาจารยแ์ต่ไม่มคีวามแตกต่างอย่าง

มีนัยส าคัญทางสถิติ (p = 0.62 และ p = 0.68 ตามล าดับ) 
ส าหรบัคะแนนความคดิเหน็เกี่ยวกบัความเขา้ใจในเนื้อหาและ
ความรูท้ีไ่ดร้บัจากการเรยีน พบว่ากลุ่มควบคุมและกลุ่มทดลอง
ไม่มีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p = 0.63 และ 
0.81 ตามล าดบั) คะแนนความคดิเหน็เกีย่วกบัการมปีฏสิมัพนัธ์
กับอาจารย์หรือโปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอน พบว่ากลุ่ม
ควบคุมใหค้ะแนนสงูกว่ากลุ่มทดลองแต่ไม่มคีวามแตกต่างอย่าง
มนียัส าคญัทางสถติ ิ(p = 0.65) ขอ้เสนอแนะเพิม่ต่อรปูแบบการ
เรยีนระหว่างกลุ่มควบคุมและกลุ่มทดลองมดีงันี้ กลุ่มควบคุมมี
ความคิดเห็นเพิ่มเติมว่า มีความเข้าใจเนื้อหามากขึน้ จ านวน    
3 คน และหากไม่เข้าใจสามารถสอบถามได้ตลอดเวลาใน
ระหว่างการเรยีน จ านวน 3 คน นอกจากนี้กลุ่มทดลองมคีวาม
คิดเห็นเพิ่มเติมว่าโปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีความ
สะดวกสบาย จ านวน 2 คน มีความน่าสนใจ จ านวน 2 คน 
สามารถย้อนกลบัไปทบทวนในจุดที่ไม่เขา้ใจได้ตลอด จ านวน   
4 คน มีสมาธิในการเรียนเนื่องจากไม่มีเสียงรบกวนรอบข้าง 
จ านวน 3 คน และท าให้สามารถเรียนรู้ด้วยตนเองได้มากขึ้น
จ านวน 3 คน 

 

ตารางท่ี 4 ผลการเปรยีบเทยีบความคดิเหน็ต่อการเรยีนดว้ยวธิกีารบรรยายหรอืโปรแกรมคอมพวิเตอรช์่วยสอนระหว่างกลุ่มทดลอง และ 
              กลุ่มควบคุม แยกตามรายขอ้ 
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ผลการประเมินความพึงพอใจต่อคุณภาพและข้อเสนอแนะ
ต่อโปรแกรมคอมพิวเตอรช่์วยสอน 
 ผลการประเมนิความพงึพอใจต่อคุณภาพต่อโปรแกรม
คอมพวิเตอรช์่วยสอนในกลุ่มทดลอง (ตารางที ่5) พบว่านกัศกึษา
มคีวามพงึพอใจต่อโปรแกรมในภาพรวมในระดบัมากที่สุด โดย
นักศึกษามีความพึงพอใจในระดบัมากที่สุดใน 5 หวัข้อต่อไปนี้ 
ได้แก่ 1) มีการด าเนินเรื่องและความต่อเนื่ องของเนื้อหา 2) 
ตวัอกัษรทีใ่ชใ้นโปรแกรมมคีวามชดัเจน อ่านง่าย ขนาดเหมาะสม 

3) รูปภาพมคีวามสอดคลอ้งกบัเนื้อหา 4) ความชดัเจนของเสยีง
และกราฟิก 5) การใชง้านโปรแกรมง่าย ไม่ซบัซ้อน และหวัขอ้ที่
นกัศกึษาใหค้ะแนนประเมนิความพงึพอใจน้อยทีสุ่ด แต่คะแนนยงั
จดัอยู่ในระดบัมากไดแ้ก่ เนื้อหาในโปรแกรมมกีารอธบิายชดัเจน 
เขา้ใจง่าย และความเรว็ของเสยีงในโปรแกรม  

นอกจากนี้ยงัมีข้อเสนอแนะเพิ่มเติมต่อคุณภาพของ
โปรแกรมคอมพวิเตอรช์่วยสอนในกลุ่มทดลอง สรุปไดด้งันี้ ควร
มีการเพิ่มกราฟิกเคลื่อนไหวมากขึ้นจ านวน 1 คนและเสียง
บรรยายชา้ไปหน่อย จ านวน 2 คน 

 
ตารางท่ี 5 ผลการประเมนิความพงึพอใจต่อคุณภาพและขอ้เสนอแนะต่อโปรแกรมคอมพวิเตอรช์่วยสอน (n = 16) 
 

รายการประเมิน 

จ านวน (รอ้ยละ) ของกลุ่มตวัอย่างในแต่ละระดบัความพึงพอใจ 
มาก
ท่ีสุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

ไม่พึง
พอใจ 
(1) 

(Mean + S.D.) 

1. เน้ือหาในโปรแกรมมกีารอธบิาย 
   ชดัเจน เขา้ใจง่าย 

4 (25.0) 8 (50.0) 4 (25.0) 0 (0) 0 (0) 4.00 + 0.73 

2. ล าดบัการเรยีนรูเ้ป็นขัน้ตอน  
   เน้ือหาเรยีงจากง่ายไปยาก 

4 (25.0) 10 (62.5) 2 (12.5) 0 (0) 0 (0) 4.13 + 0.62 

3. มกีารด าเนินเรื่องและความ 
   ต่อเนื่องของเน้ือหา 

9 (56.3) 7 (43.8) 0 (0) 0 (0) 0 (0) 4.56 + 0.51 

4. ตวัอกัษรทีใ่ชใ้นโปรแกรมม ี
   ความชดัเจน อ่านง่าย ขนาด 
   เหมาะสม 

9 (56.3) 7 (43.8) 0 (0) 0 (0) 0 (0) 4.56 + 0.51 

5. มกีารใชภ้าษาทีก่ระชบั เหมาะสม  
    เขา้ใจง่าย 

5 (31.3) 8 (50.0) 3 (18.8) 0 (0) 0 (0) 4.13 + 0.72 

6. ความสวยงามของภาพประกอบหรอื 
   ภาพเคลื่อนไหว 

5 (31.3) 9 (56.3) 2 (12.5) 0 (0) 0 (0) 4.19 + 0.66 

7. รปูภาพมคีวามสอดคลอ้งกบัเนื้อหา 11 (68.8) 3 (18.8) 2 (12.5) 0 (0) 0 (0) 4.56 + 0.73 
8. ระยะเวลาในการชมโปรแกรมม ี
   ความเหมาะสม 

6 (37.5) 5 (31.3) 5 (31.3) 0 (0) 0 (0) 4.06 + 0.85 

9. ความชดัเจนของเสยีงและกราฟิก 7 (43.8) 8 (50.0) 1 (6.3) 0 (0) 0 (0) 4.38 + 0.62 
10. ความเรว็ของเสยีงในโปรแกรม 4 (25.0) 9 (56.3) 2 (12.5) 1 (6.3) 0 (0) 4.00 + 0.82 
11. การใชง้านโปรแกรมง่าย ไมซ่บัซอ้น 9 (56.3) 7 (43.8) 0 (0) 0 (0) 0 (0) 4.56 + 0.51 
12. ความพงึพอใจของโปรแกรมใน  
     ภาพรวม 

7 (43.8) 8 (50.0) 1 (6.3) 0 (0) 0 (0) 4.38 + 0.62 

 

  



การพฒันาบทเรยีนอเิลก็ทรอนิกสใ์นเรื่องการค านวณความแรงของเภสชัภณัฑแ์ละการเตรยีมน ้าเกลอืทีม่คีวามเขม้ขน้แตกต่างกนั 
วรศิรา ศรสีุรยิชาญชยั  และคณะ 
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ว. เภสชัศาสตรอ์สีาน 
ปีที ่13 ฉบบัที ่2 เม.ย. – ม.ิย. 2560 

อภิปรายผลการวิจยั 
งานวจิยัครัง้นี้พบว่าขอ้มูลลกัษณะทัว่ไปของผูเ้ขา้ร่วม

การศกึษาทัง้ 2 กลุ่ม ไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบัการศกึษาสงูสุด ผล
การเรยีนรายวชิาคณิตศาสตรเ์ฉลีย่ และผลการเรยีนเฉลีย่สะสม 
ไม่มคีวามแตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถิติ ท าให้ลกัษณะ
เบือ้งตน้ของผูเ้ขา้ร่วมการศกึษาไม่แตกต่างกนั เมื่อเปรยีบเทยีบ
คะแนนก่อนเรยีนของทัง้ 2 กลุ่ม ไม่มคีวามแตกต่างกนัอย่างมี
นัยส าคญัทางสถิติแสดงว่าพื้นฐานความรู้ความเขา้ใจของกลุ่ม
ตัวอย่างทัง้ 2 กลุ่มคล้ายคลึงกนั เมื่อเปรียบเทยีบคะแนนหลงั
เรยีนทนัทขีองแต่ละกลุ่ม พบว่าทัง้กลุ่มควบคุมและกลุ่มทดลองมี
คะแนนเฉลี่ยหลังเรียนเพิ่มขึ้นอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ           
(p < 0.05 และ p < 0.05 ตามล าดบั) เมื่อเปรียบเทยีบกบัก่อน
เรียน แสดงว่ าการเรียนโดยการบรรยายและโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีผลท าให้เพิ่มความรู้ความเข้าใจได้
เช่นกนั ซึง่สอดคลอ้งกบัการศกึษาของ น้องเลก็ คุณวราดศิยัและ
คณะ (Kunwaradisai et al., 2010) ซึ่งพบว่าการใช้โปรแกรม
คอมพวิเตอร์ช่วยสอนสามารถช่วยเพิม่ความรู้และเภสชับ าบดั
ขัน้พื้นฐานในการช่วยเลิกบุหรี่ของนักศึกษาเภสชัศาสตร์ได้
เช่นเดียวกับการเรียนจากการฟังบรรยาย การศึกษาของ 
Chanakit T และคณะ (Chanakit et al., 2012) ทีพ่บว่าโปรแกรม
คอมพวิเตอรช์่วยสอนเกีย่วกบัการใหค้ าแนะน าเรื่องการทบทวน
เวชระเบียนผู้ป่วยแก่นักศึกษาเภสัชศาสตร์สามารถช่วยให้
นกัศกึษาสามารถเรยีนรูก้ารทบทวนเวชระเบยีนผูป่้วยไดม้ากขึน้ 
รวมทัง้ เพิ่มทักษะจากการเรียนในชัน้ เรียนปกติอีกด้วย 
การศึกษาของ  Reinhold J และคณะ (Reinhold et al., 2010) 
ท าการประเมินสื่อการสอนคอมพิวเตอร์ทางไกลในเรื่อง 
Substance abuse and drug diversion ในนกัศกึษาเภสชัศาสตร ์
พบว่าคะแนนเฉลี่ยของนักศกึษาเพิม่ขึน้จากก่อนรบัชมสื่อจาก
รอ้ยละ 60 เป็นรอ้ยละ 90 ภายหลงัรบัชมสื่อแตกต่างกนัอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ การศึกษาของ วีระพล ภิมาลย์ และคณะ 
(Phimarn et al., 2012) พบว่าการใชโ้ปรแกรมคอมพวิเตอรช์่วย
สอนสามารถเพิม่ความรูแ้ก่ผู้เรยีนในบทเรยีนเรื่องโรคหดืไดไ้ม่
แตกต่างจากการเรียนโดยการบรรยาย การศึกษาของ ปรียา
ภรณ์ พรรณโรจน์และคณะ (Pannaroaj et al., 2013) พบว่าการ
ใชโ้ปรแกรมคอมพวิเตอรช์่วยสอนสามารถเพิม่ความรูใ้นเรื่องยา
รกัษาโรคเบาหวานแก่ผู้เรยีนได้ และการศกึษาของ วริะพล ภิ
มาลย์  และคณะ (Phimarn et al. , 2013)  ซึ่ งพบว่ าการใช้
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอนในบทเรียนเรื่อง ยารกัษาโรค
ลมชกัสามารถเพิม่ความรูแ้ก่ผูเ้รยีนไดเ้ช่นเดยีวกนั 

เมื่อเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยหลังการเรียนระหว่าง
กลุ่มควบคุมและกลุ่มทดลอง พบว่าคะแนนไม่มคีวามแตกต่าง
กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ 
Chanakit T และคณะ (Chanakit et al., 2012) พบว่าการใช้
โปรแกรมคอมพวิเตอรช์่วยสอนสามารถเพิ่มความรูแ้ก่ผูเ้รยีนได้
ไม่แตกต่างจากการเรียนโดยการบรรยาย แสดงว่าเอกสาร
ประกอบการสอนและโปรแกรมคอมพวิเตอร์ช่วยสอนสามารถ
เพิม่ความรูค้วามเขา้ใจในการเรยีนไดไ้ม่แตกต่างกนั อาจกล่าว
ไดว้่าโปรแกรมคอมพวิเตอรช์่วยสอนสามารถใชท้ดแทนหรือใช้
เสรมิเอกสารประกอบการสอนเพื่อให้นักศกึษาสามารถทบทวน
และพฒันาความรู้ได้มากขึ้นซึ่งไม่สอดคล้องกบัการศกึษาของ 
น้องเลก็ คุณวราดศิยั และคณะ (Kunwaradisai et al., 2010) ที่
พบว่าคะแนนเฉลี่ยหลงัการเรยีนระหว่างกลุ่มควบคุมและกลุ่ม
ทดลอง พบว่าคะแนนมคีวามแตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทาง
สถติ ิซึง่อาจเป็นไปไดว้่าการเรยีนโดยใชโ้ปรแกรมคอมพวิเตอร์
ช่วยสอนเพียงอย่างเดียวยงัมปีระสทิธิภาพด้อยกว่าการเรยีน
โดยการฟังบรรยายจากอาจารยโ์ดยตรง 

ส าหรับคะแนนสอบหลังเรียนทันทีกับหลัง เรียน           
2 สปัดาห์ภายในกลุ่มควบคุมและกลุ่มทดลองเพิม่สูงขึน้และมี
ความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p < 0.05 และ       
p < 0.05 ตามล าดบั) แสดงใหเ้หน็ว่าการทบทวนเนื้อหาซ ้าหลงั
การเรียนท าให้นักศึกษามีความรู้ในเรื่องความแรงของเภสชั
ภณัฑแ์ละการเตรยีมน ้าเกลอืทีม่คีวามเขม้ขน้แตกต่างกนัเพิม่ขึน้
และความทรงจ าเกีย่วกบัเนื้อหายงัคงอยู่แมเ้วลาจะผ่านไปนาน 
2 สปัดาห ์ส าหรบัคะแนนคะแนนเฉลีย่หลงัการเรยีนทนัทกีบัหลงั
เรียน 2 สปัดาห์ระหว่างกลุ่มควบคุมและกลุ่มทดลอง พบว่า
คะแนนไม่มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ             
(p = 0.55 และ p = 0.47 ตามล าดับ) โดยในการศึกษาครัง้นี้
นักศึกษาสามารถทบทวนเนื้ อหาการเรียนได้จากเอกสาร
ประกอบการสอนและเอกสารประกอบการบรรยายเท่านัน้ จาก
การท าแบบสอบถามหลังเรียน 2 สปัดาห์ พบว่านักศึกษาทัง้     
2 กลุ่ม มกีารทบทวนความรู้ซ ้าอกีภายในระยะเวลา 2 สปัดาห์
ก่อนท าการทดสอบซ ้า โดยนักศกึษาส่วนใหญ่มคีวามถี่ในการ
ทบทวนความรู้น้อยกว่า 3 ครัง้ต่อสปัดาห์ ร้อยละ 83.9  และ
นักศึกษามีการทบทวนเนื้ อหาจากการทบทวนเอกสาร
ประกอบการสอนและฝึกค านวณจากแบบฝึกหดัที่ได้เรียนไป
แลว้ซึง่น่าจะเป็นปัจจยัทีม่ผีลใหค้ะแนนหลงัเรยีน 2 สปัดาหเ์พิม่
สูงขึ้นและไม่มีความแตกต่างกันใน 2 กลุ่ม ซึ่งแตกต่างจาก
การศึกษาของ น้องเล็ก คุณวราดิศยัและคณะ (Kunwaradisai  
et al., 2010) พบว่าคะแนนเฉลีย่หลงัการเรยีนทนัทกีบัหลงัเรยีน 
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2 สปัดาห์ระหว่างกลุ่มควบคุมและกลุ่มทดลอง พบว่าคะแนนมี
ความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p = 0.007 และ     
p = 0.003 ตามล าดบั) โดยในการศกึษาพบว่านกัศกึษาในกลุ่มที่
ฟังบรรยายจากอาจารย์มีการทบทวนความรู้จากเอกสาร
ประกอบการบรรยายก่อนมาท าการทดสอบซ ้าอีก 2 สปัดาห์ 
รอ้ยละ 37.8 ในขณะทีก่ลุ่มทีใ่ชโ้ปรแกรมคอมพวิเตอรช์่วยสอนมี
การทบทวนความรู้จากโปรแกรมคอมพวิเตอร์ช่วยสอน ร้อยละ 
9 ซึง่อาจเป็นสาเหตุหนึ่งทีท่ าใหใ้นการศกึษามคีะแนนเฉลีย่หลงั
เรยีน 2 สปัดาห์ ในกลุ่มควบคุมสูงกว่ากลุ่มทดลองแตกต่างกนั 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ นอกจากนี้ยังมีความแตกต่างจาก
การศึกษาของ ปรียาภรณ์ พรรณโรจน์ และคณะ (Pannaroaj   
et al., 2013) ซึ่งมีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียน 2 สัปดาห์ในกลุ่ม
ควบคุมสูงกว่ากลุ่มทดลองและมีความแตกต่างกันอย่างมี
นยัส าคญัทางสถติ ิ(p = 0.039) โดยในการศกึษาพบว่านกัศกึษา
ในกลุ่มที่ฟังบรรยายจากอาจารย์สามารถทบทวนความรู้จาก
เอกสารประกอบการสอนดว้ยตนเองนอกเวลาเรยีน แต่นกัศกึษา
กลุ่มที่เรียนโดยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอนสามารถใช้
โปรแกรมได้ที่คณะเท่านัน้ โดยปัจจัยในเรื่องความถี่ในการ
ทบทวนเนื้อหาที่ไม่เท่ากันส่งผลให้คะแนนคะแนนเฉลี่ยหลงั
เรยีน 2 สปัดาหใ์นกลุ่มควบคุมสงูกว่ากลุ่มทดลอง แสดงว่าปัจจยั
ในเรื่องความถี่ของการทบทวนเนื้อหาและการเขา้ถึงเนื้อหาที่
สะดวกกว่ามผีลต่อคะแนนเฉลีย่หลงัเรยีน 2 สปัดาห ์

ผลการเปรยีบเทยีบความคดิเหน็ต่อการเรยีนโดยการ
บรรยายหรอืโปรแกรมคอมพวิเตอรช์่วยสอน พบว่านักศกึษาทัง้ 
2 กลุ่มมรีะดบัความคดิเห็นส่วนใหญ่มากกว่าร้อยละ 80 อยู่ใน
ระดบัมากถึงมากที่สุดซึ่งสอดคล้องกบัการศกึษาของ น้องเล็ก 
คุณวราดิศัย และคณะ (Kunwaradisai et al., 2010) ซึ่งพบว่า
กลุ่มทดลองทีใ่ชโ้ปรแกรมคอมพวิเตอรช์่วยสอนมคีวามพงึพอใจ
ต่อโปรแกรมในระดบัมาก และการศกึษาของ Chanakit T และ
คณะ (Chanakit et al., 2012) พบว่าระดบัความพงึพอใจโดยรวม
ของผู้ใช้โปรแกรมคอมพวิเตอร์ช่วยสอนอยู่ในระดบัดี (ร้อยละ 
51.7) และเมื่อพจิารณาผลการเปรยีบเทยีบความคดิเหน็ต่อการ
เรียนโดยการบรรยายหรือโปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
ระหว่างกลุ่มควบคุมและกลุ่มทดลองแยกตามรายข้อ พบว่า
นักศึกษากลุ่มควบคุมมีความพึงพอใจต่อการเรียนโดยการ
บรรยายอยู่ในระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ยระดับความคิดเห็น         
= 4.31) และมีความพึงพอใจต่อการเรียนโดยใช้โปรแกรม
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ยระดับความ
คดิเหน็ = 4.13) โดยค่าเฉลีย่ระดบัความคดิเหน็ในกลุ่มควบคุม
สงูกว่ากลุ่มทดลองแต่ไม่มคีวามแตกต่างกนัอย่างมนียัส าคญัทาง

สถิติ ซึ่งสอดคล้องกบัการศกึษาของ วรีะพล ภิมาลย์ และคณะ 
(Phimarn et al., 2012) ทีพ่บว่ามคี่าเฉลีย่ของระดบัความคดิเหน็
ในกลุ่มควบคุมสูงกว่ากลุ่มทดลอง (3.70 และ 3.30 ตามล าดบั) 
แต่ไม่มคีวามแตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติิเช่นเดยีวกนั 
แสดงว่านักศกึษามคีวามพงึพอใจต่อการเรยีนโดยการบรรยาย
หรือโปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเท่ากันถึงแม้จะมีความ
ขัดแย้งกับการศึกษาของ ปรียาภรณ์ พรรณโรจน์ และคณะ 
(Pannaroaj et al., 2013) และการศึกษาของ วิระพล ภิมาลย์ 
และคณะ (Phimarn et al., 2013)  ที่พบว่ากลุ่มทดลองที่เรียน
โดยใช้โปรแกรมคอมพวิเตอร์ช่วยสอนมคีะแนนความพงึพอใจ
มากกว่ากลุ่มควบคุมที่ใช้เอกสารประกอบการสอนอย่างมี
นัยส าคญัทางสถิติ รวมทัง้การศึกษาของ สริิรตัน์ ฉัตรชยัสุชา
และคณะ (Chatchaisucha  et al., 2011)  ท าการศกึษาผลของ
สื่อการสอนอิเล็กทรอนิกส์การให้สารน ้าทางหลอดเลือดด าต่อ
ความสามารถในการให้สารน ้าทางหลอดเลอืดด าของนักศกึษา
พยาบาลและการศกึษาของ กรีติกานต์ ป้ายงูเหลอืม และคณะ 
(Payngulume and Tengkiattrakul, 2009) ท าการศกึษาผลการ
ประยุกตใ์ชส้ื่อประสมต่อความคาดหวงัและความพงึพอใจในการ
เรียนรู้การเรียนการสอนในห้องผ่าตัดของนักศึกษาพยาบาล 
พบว่ากลุ่มทดลองทีไ่ดร้บัสื่อมคีะแนนความพงึพอใจอยู่ในระดบั
ดแีละสงูกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมนียัส าคญัทางสถติ ินอกจากนี้ยงั
พบว่าความพงึพอใจต่อรูปแบบการสอนอาจขึน้กบัลกัษณะของ
กลุ่มตวัอย่างได้อกีด้วย เช่นการศกึษาของ Chisholm MA และ
คณะ (Chisholm, 2002) ท าการศกึษาในประชากร 2 กลุ่มไดแ้ก่
นักศกึษาเภสชัศาสตรแ์ละเภสชักรวชิาชีพ โดยสรา้งสื่อการสอน
เกี่ ย วกับ  Internet based Osteoporosis Program ( IBOP)  มี
เนื้อหาเกี่ยวกบัการจดัการโรค หลงัการเรียนกลุ่มตัวอย่างทัง้    
2 กลุ่มไดท้ าแบบสอบถามเกีย่วกบัประโยชน์และทศันคตต่ิอการ
เรียน พบว่ากลุ่มนักศึกษาพึงพอใจการบรรยายแบบดัง้เดิม
มากกว่าการเรยีนรู้จากสื่อการสอน เนื่องจากเหน็ว่าการเรยีนรู้
ทางไกลโดยใช้สื่อคอมพิวเตอร์มีผลให้ปฏิสัมพันธ์ระหว่าง
นักศกึษาและอาจารยม์น้ีอยลง และไม่สามารถซกัถามขอ้สงสยั
ได้ในทนัท ีในทางกลบักนักลุ่มเภสชักรวชิาชพีมทีศันคตทิีด่ต่ีอ
การเรียนรู้จากสื่อมากกว่า เนื่องจากประหยัดเวลา มีความ
สะดวกในการเดินทางมาเรียนมากกว่า รวมทัง้สามารถเลือก
เรยีนได้ตามเวลาทีต่นเองสะดวก ดงันัน้ทศันคตต่ิอรูปแบบการ
เรยีนของกลุ่มผู้เรยีนที่มคีวามแตกต่างกนัอาจมคีวามแตกต่าง
กนัได ้ 

นอกจากนี้ เมื่อพิจารณาผลการเปรียบเทียบความ
คดิเหน็ต่อการเรยีนโดยการบรรยายหรอืโปรแกรมคอมพวิเตอร์
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ช่วยสอนระหว่างกลุ่มควบคุมและกลุ่มทดลองแยกตามรายขอ้ 
พบว่ากลุ่มทดลองทีเ่รยีนโดยใชโ้ปรแกรมคอมพวิเตอรช์่วยสอน
มคีะแนนเฉลีย่ระดบัความคดิเหน็เกีย่วกบัความน่าสนใจของการ
เรยีนโดยใชโ้ปรแกรมคอมพวิเตอรช์่วยสอนสงูกว่ากลุ่มควบคุมที่
เรยีนโดยการบรรยาย (4.19 และ 3.56 ตามล าดบั) แตกต่างกนั
อย่างมนีัยส าคญัทางสถติซิึง่สอดคลอ้งกบัการศกึษาของ วริะพล 
ภมิาลย ์และคณะ (Phimarn et al., 2013)  ทีพ่บว่าความน่าสนใจ
ของสื่อทีใ่ชใ้นการเรยีนรูด้ว้ยตนเองเรื่องยารกัษาโรคลมชกัโดย
ใช้โปรแกรมคอมพวิเตอร์ช่วยสอนสูงกว่ากลุ่มควบคุมที่ศกึษา
เรียนโดยการู้ด้วยตนเองจากเอกสารประกอบการสอน (4.53 
และ 2.67 ตามล าดับ) แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
แสดงใหเ้หน็ว่าในการศกึษาครัง้นี้กลุ่มทดลองมคีวามพงึพอใจใน
ประเดน็เรื่องความน่าสนใจของโปรแกรมคอมพวิเตอรช์่วยสอน
มากกว่าการเรียนโดยการบรรยาย ส่วนในข้ออื่นๆ แม้จะไม่มี
ความแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติแต่ยงัคงมีคะแนน
ความพงึพอใจในระดบัมากถงึมากทีส่ดุ 

ผลการประเมินความพึงพอใจ ต่อคุณภาพและ
ขอ้เสนอแนะต่อโปรแกรมคอมพวิเตอรช์่วยสอนพบว่านักศึกษา
ในกลุ่มทดลองมคีวามพงึพอใจต่อโปรแกรมในภาพรวมในระดบั
มากที่สุดโดยนักศึกษามีความพึงพอใจในระดับมากที่สุดใน       
5 หวัขอ้ต่อไปนี้ ได้แก่ 1) มกีารด าเนินเรื่องและความต่อเนื่อง
ของเนื้อหา 2) ตวัอกัษรทีใ่ชใ้นโปรแกรมมคีวามชดัเจน อ่านง่าย 
ขนาดเหมาะสม 3) รปูภาพมคีวามสอดคลอ้งกบัเนื้อหา 4) ความ
ชัดเจนของเสียงและกราฟิก 5) การใช้งานโปรแกรมง่าย ไม่
ซบัซ้อน ส าหรบัหวัขอ้อื่นๆ นักศกึษามคีวามพงึพอใจในระดบั
มากทัง้หมด แสดงให้เห็นว่านักศึกษากลุ่มทดลองมีความพึง
พอใจต่อโปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเป็นอย่างมาก 
เนื่องมาจากโปรแกรมคอมพวิเตอรช์่วยสอนที่น ามาใชน้ี้ได้ผ่าน
การทดลองใช้ในกลุ่มนักศึกษาชัน้ปีที่ 2 ซึ่งไม่ใช่กลุ่มตวัอย่าง
และปรับปรุงแก้ไขจ านวน 2 ครัง้จนได้ตามแบบที่นักศึกษา
ต้องการก่อนน ามาใช้จรงิซึ่งคาดว่าโปรแกรมคอมพวิเตอรช์่วย
สอนทีน่ ามาใชก้บักลุ่มตวัอย่าง คอื นักศกึษาชัน้ปีที ่1 นี้ น่าจะมี
ความสมบูรณ์ค่อนข้างมาก อย่างไรก็ตามมีนักศึกษาในกลุ่ม
ทดลองจ านวน 3 คน ซึง่เป็นสว่นน้อยทีย่งัมขีอ้เสนอแนะเพิม่เตมิ
ต่อคุณภาพของโปรแกรมคอมพวิเตอร์ช่วยสอน โดยเสนอแนะ
ว่าควรมีการเพิ่มกราฟิกเคลื่อนไหวมากขึ้นและปรับเสียง
บรรยายใหก้ระชบัขึน้ 

อย่างไรกต็ามการศกึษานี้มคีวามสอดคลอ้งกบัผลสรุป
ของการศกึษาของ Rosenberg H (Rosenberg et al., 2003) ที่
ท าการศกึษาแบบ systematic review เพื่อประเมนิประสทิธภิาพ

ของการใชโ้ปรแกรมคอมพวิเตอร์ช่วยสอนเปรยีบเทยีบกบัการ
สอนด้วยวธิอีื่นในการศกึษาเกี่ยวกบัทนัตกรรม จากการศกึษา
พบว่าม ี12 การศกึษาทีถู่กคดัเขา้ในการศกึษา โดยผลการศกึษา
พบว่าจ านวน 5 การศึกษามีคะแนนการทดสอบในกลุ่มที่ใช้
โปรแกรมคอมพวิเตอรช์่วยสอนสงูกว่าการสอนดว้ยวธิอีื่นอย่างมี
นัยส าคญัทางสถติ ิอกี 6 การศกึษามคีะแนนการทดสอบในกลุ่ม
ที่ใช้โปรแกรมคอมพวิเตอร์ช่วยสอนสูงกว่าการสอนด้วยวิธีอื่น
อย่างไม่มนีัยส าคญัทางสถิติ และมี 1 การศึกษาพบว่าคะแนน
การทดสอบในกลุ่มการเรียนแบบดัง้เดิมสูงกว่ากลุ่มที่ใช้
โปรแกรมคอมพวิเตอรช์่วยสอนซึง่การศกึษา systematic review 
นี้ สรุปว่าโปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีประสิทธิภาพ
เทยีบเท่ากบัการสอนดว้ยวธิอีื่นและสามารถใชเ้ป็นการสอนเสรมิ
จากการสอนดว้ยวธิปีกตหิรอืเป็นการใชเ้พื่อเรยีนรูด้ว้ยตนเองได้ 

จากการศกึษาก่อนหน้านี้ทีม่ผีลการศกึษาแตกต่างกนั
อาจมีหลายสาเหตุที่เป็นปัจจัยซึ่งส่งผลต่อการศึกษาได้ เช่น 
ลักษณะของสื่อการสอนที่ใช้อาจมีความแตกต่างกันในแต่ละ
การศกึษา เนื้อหาที่ใช้สอนมคีวามหลากหลายโดยมทีัง้เนื้อหา
ส่วนที่เกี่ยวกบัความจ า ความเขา้ใจ รวมทัง้การค านวณ อกีทัง้
รูปแบบการน าเสนอ เสียง กราฟิก ภาพเคลื่อนไหว การมี
ปฏิสมัพนัธ์กบัสื่อการสอน แม้กระทัง้การมีแบบฝึกหดัเพื่อให้
นักศกึษาได้ฝึกจากบทเรยีน ล้วนแล้วแต่มคีวามแตกต่างกนัยงั
รวมถึงรูปแบบการบรรยายในชัน้เรยีน กลุ่มตวัอย่างทีแ่ตกต่าง
ชัน้ปี ระยะเวลาที่เหมาะสมในการเรยีนและการทบทวนเนื้อหา
ของกลุ่มตัวอย่างอย่างไรก็ตามจากผลการศึกษาโดยรวมการ
เรียนโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอนยงัคงมีประโยชน์
ส าหรบัผู้เรียน โดยในอนาคตอาจเพิม่เติมหวัขอ้การเรยีนด้วย
โปรแกรมคอมพวิเตอรช์่วยสอนใหค้รอบคลุมและเพิม่มากยิง่ขึน้ 
เนื่องจากโปรแกรมคอมพิวเตอรช์่วยสอนสามารถท าใหเ้กดิการ
เรียนรู้ที่มากขึน้ มีความน่าสนใจและยงัสามารถเขา้ถึงได้ตาม
ต้องการจงึเป็นตวัช่วยทีด่เีพื่อใหน้ักศกึษาไดใ้ชท้บทวนและเพิม่
ความรูน้อกเวลาเรยีนไดอ้กีดว้ย 
 

สรปุผลการวิจยั 
ผลการศกึษาพบว่าการใช้โปรแกรมคอมพวิเตอรช์่วย

สอนสามารถช่วยเพิ่มความรู้ความเขา้ใจในเรื่องความแรงของ
เภสชัภณัฑแ์ละการเตรยีมน ้าเกลอืที่มคีวามเขม้ขน้แตกต่างกนั
ไดเ้ช่นเดยีวกบัการเรยีนโดยการบรรยาย และหากใชโ้ปรแกรม
คอมพวิเตอรช์่วยสอนเพิม่เตมิเพื่อเป็นเครื่องมอืส่วนหนึ่งในการ
เรียนการสอนแบบปกติน่าจะสามารถเพิ่มความรู้ความเข้าใจ
ให้แก่นักศึกษาได้มากยิ่งขึ้น ดงันัน้แนวทางการน าโปรแกรม
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คอมพิวเตอร์ช่วยสอนมาใช้ในการเรียนการสอนน่าจะได้
ประโยชน์มากขึน้ 
 

ข้อจ ากดัและข้อเสนอแนะจากการวิจยั 
การศกึษานี้ไม่สามารถประเมนิระดบัความรูห้ลงัเรยีน 

2 สปัดาหจ์ากการทบทวนโดยใชโ้ปรแกรมคอมพวิเตอรช์่วยสอน
เปรยีบเทยีบกบัการเรยีนโดยการบรรยาย เนื่องจากกลุ่มทดลอง
ยงัคงใชก้ารทบทวนเนื้อหาโดยใชเ้อกสารประกอบการสอนและ
การบรรยายเช่นเดยีวกบักลุ่มควบคุม ผูว้จิยัมไิดใ้หก้ลุ่มทดลอง
ทบทวนจากโปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เนื่ องจากไม่
สามารถตรวจสอบความร่วมมอืของทัง้ 2 กลุ่มไดว้่ากลุ่มควบคุม
จะไม่สามารถเขา้ถึงโปรแกรมคอมพวิเตอร์ช่วยสอน และกลุ่ม
ทดลองจะใชก้ารทบทวนโดยใชเ้อกสารประกอบการสอนหรอืไม่ 
ถงึแมว้่าจะมกีารท าแบบสอบถามเพื่อถามถงึรปูแบบการทบทวน
ที่ก ลุ่มตัวอย่ างใช้ทบทวนในระหว่าง  2 สัปดาห์ก่อนท า
แบบทดสอบอกีครัง้กต็าม หากให้กลุ่มทดลองเขา้ใช้โปรแกรม
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนเฉพาะคอมพิวเตอร์ของคณะก็อาจมผีล
ของความถี่ในการทบทวนเนื้อหาที่ไม่เท่ากนัของทัง้ 2 กลุ่มได้ 
ดงันัน้การศกึษาในอนาคตอาจต้องออกแบบใหส้ามารถประเมนิ
ความรู้หลังเรียน 2 สปัดาห์จากการทบทวนโดยใช้โปรแกรม
คอมพวิเตอรช์่วยสอนเปรยีบเทยีบกบัการทบทวนโดยใชเ้อกสาร
ประกอบการสอนหรอืเอกสารประกอบการบรรยายทีไ่ด้รบัจาก
เรยีนโดยการบรรยายเท่านัน้ 

นั ก ศึกษ า ให้ ค ว ามคิด เห็น เ กี่ ย ว กับ โป รแกรม
คอมพวิเตอรช์่วยสอนค่อนขา้งหลากหลาย อาจเนื่องมาจากเป็น
ความพึงพอใจของแต่ละบุคคลที่ไม่เหมือนกนั อย่างไรก็ตาม
นักศึกษาส่วนใหญ่มีความพึงพอใจต่อโปรแกรมคอมพิวเตอร์
ช่วยสอนมาก เนื่องมาจากมกีารทดลองใชแ้ละปรบัมาหลายครัง้
ก่อนน ามาใชจ้รงิ โดยมคีวามเหน็อยู่ 2 ดา้นทีน่กัศกึษาแนะน าไว้
คอื การมภีาพเคลื่อนไหวมากขึน้และการปรบัเรื่องความเรว็ของ
เสยีงบรรยาย ดงันัน้การพฒันาโปรแกรมคอมพวิเตอรช์่วยสอน
ในอนาคตอาจมปีรบัใหม้กีราฟิกและภาพเคลื่อนไหวใหม้ากขึน้ 
รวมทัง้มกีารเพิม่ตวัเลอืกให้นักศกึษาสามารถปรบัความชา้เรว็
ของการบรรยายไดต้ามตอ้งการ 
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