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การระบาดของไวรสัโคโรนา 2019 ส่งผลใหป้รบัเปลีย่นรปูแบบการเรยีนการสอนจากในชัน้เรยีนเป็นเรยีนทางไกลหรอืออนไลน์
เพื่อลดการแพร่เชื้อ ซึ่งเป็นรูปแบบที่นักศึกษาต้องใช้ทักษะด้านเทคโนโลยีและความรบัผิดชอบในการเรียนด้วยตนเองเพิ่มขึ้น            
หากนกัศกึษาไมส่ามารถปรบัตวัต่อการเปลีย่นแปลงทีเ่กิดขึน้อยา่งรวดเรว็ จะส่งผลต่อภาวะอารมณ์ การเรยีนและการท างาน การศกึษาน้ี
จงึมวีตัถุประสงคเ์พือ่ส ารวจการปรบัตวัของนกัศกึษาชัน้ปีที ่1-5 คณะเภสชัศาสตร ์ต่อการเรยีนออนไลน์ในช่วงการเเพร่ระบาดของไวรสั 
โคโรนา 2019  วิธีการศึกษา: รวบรวมขอ้มลูจากแบบสอบถามออนไลน์ในนักศกึษาชัน้ปีที ่1-5 ประกอบดว้ยแบบสอบถามขอ้มลูทัว่ไป 
แบบสอบถามการปรบัตวัของนกัศกึษาทีอ่า้งองิจากปรญิญานิพนธเ์รื่องภาวะสุขภาพจติและการปรบัตวัของนกัศกึษาปรญิญาตรชีัน้ปีที ่1 
มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ซึ่งดดัแปลงจากแบบสอบถาม The Student Adaptation to College Questionnaire : SACQ โดยการ
ปรบัตวัม ี4 ระดบั คอื ปรบัตวัดมีาก ด ีเลก็น้อย และไมไ่ดเ้ลย และแบบสอบถามความคดิเหน็ต่อการเรยีนรปูแบบออนไลน์  ผลการศึกษา: 
ผูต้อบแบบสอบถามทัง้หมด 263 คน คดิเป็นรอ้ยละ 59.32 มเีกรดเฉลีย่อยู่ในช่วง 3.51-4.00 เรยีนออนไลน์จากทีบ่า้นรอ้ยละ 55.39 และ
รปูแบบการเรยีนทีช่อบมากทีส่ดุ คอื การเรยีนในชัน้เรยีนและแบบผสมผสานรอ้ยละ 42.21 และ 37.26 ตามล าดบั คะแนนเฉลีย่การปรบัตวั
ภาพรวมเท่ากบั 2.71+0.39 คะแนน ถอืว่าปรบัตวัไดด้ ีคะแนนเฉลีย่ดา้นความรูส้กึต่อสถาบนัการศกึษาอยู่ในระดบัปรบัตวัไดด้ ีขณะที่
คะแนนเฉลีย่ดา้นการเรยีน ดา้นสงัคมและดา้นอารมณ์อยู่ในระดบัปรบัตวัไดเ้ลก็น้อย โดยจ านวนนกัศกึษาทีป่รบัตวัภาพรวม ปรบัตวัดา้น
การเรยีน ด้านสงัคม ด้านอารมณ์และด้านความรู้สกึต่อสถาบนัการศึกษาอยู่ในระดบัปรบัตวัได้ดเีท่ากบัร้อยละ 65.40, 42.97, 44.11, 
43.73 และ 56.27 ตามล าดบั นกัศกึษาชัน้ปีที ่3 มกีารปรบัตวัต ่ากว่าชัน้ปีอื่น ๆ อย่างมนียัส าคญัทางสถติ ิ(p<0.05) และนกัศกึษาทีเ่กรด
เฉลีย่ระดบั 3.51-4.00 มกีารปรบัตวัทีส่งูกว่าเกรดเฉลีย่ระดบัอื่น ๆ อย่างมนียัส าคญัทางสถติ ิ(p<0.05)  สรปุผลการวิจยั: นกัศกึษาชัน้ปี
ที ่1-5 คณะเภสชัศาสตร ์มคีวามสามารถปรบัตวัภาพรวมต่อการเรยีนออนไลน์อยู่ระดบัปรบัตวัไดด้ ีขณะทีก่ารปรบัตวัดา้นการเรยีน ดา้น
สงัคมและดา้นอารมณ์อยูใ่นระดบัปรบัตวัไดเ้ลก็น้อย ระดบัชัน้ปีและเกรดเฉลีย่ทีแ่ตกต่างกนัมคีวามสามารถในการปรบัตวัทีต่่างกนั 
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 The coronavirus (Covid-19) pandemic had greatly affected various aspects of education. A rapid shift has emerged from 
learning in classroom to distance or online learning. Effectiveness on these platforms depend on the technological skill, individual 
responsibility, and motivation of the learner. Inability of students to adapt to this rapid change during the pandemic may impact 
emotional stability, learning outcome and work performance. This study aims to survey adaptability towards online learning of 
first to fifth year pharmacy students during the Covid-19 pandemic. Methods: The survey used online questionnaires from first 
to fifth year pharmacy students The data on personal information; the adaptability by The Student Adaptation to College 
Questionnaire; SACQ with 4 levels of very good, good, weak, and bad; and the opinion of online learning, were collected. 
Results: There were 263 students, with 59.32% of grade point average (GPA) 3.51-4.00, 55.39% of online learning from home. 
The proportion that preferred learning in classroom was 42.21% and hybrid learning was 37.26%. The average score of 
adaptability was 2.71+0.39, at a good level. While the average score of the academic adjustment, social adjustment and personal-
emotional adjustment were at a weak level. The percentage of students at good level of overall adaptability, academic adjustment, 
social adjustment, personal-emotional adjustment, and attachment to the institution were 65.40%, 42.97%, 44.11%, 43.73% and 
56.27%, respectively. The overall adaptability of third year pharmacy students was significantly lower than the others. The overall 
adaptability of students with GPA of 3.51-4.00 was significantly better than the others. Conclusion: The overall adaptability of 
student was at a good level. However, the academic adjustment, social adjustment and personal-emotional adjustment were at 
a weak level. There was significant difference for the overall adaptability in level of students and GPA of students. 
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บทน า 
โรคตดิเชื้อไวรสัโคโรนาสายพนัธุ์ใหม่ 2019 (COVID-

19) หรอืโรคโควดิ-19 ท าให้เกิดการแพร่ระบาดของโรคเป็นวง
กวา้งทัว่ทุกประเทศในระยะเวลาอนัรวดเรว็รวมทัง้ประเทศไทย 
ส่งผลกระทบและท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงการใช้ชีวิตหลาย
อย่างโดยเฉพาะอย่างยิง่ผลต่อการเรยีนการสอน ในสถานการณ์
การแพร่ ระบาดของโรคโควิด -19 กระทรวงอุดมศึกษา
วทิยาศาสตร์ วจิยัและนวตักรรม ประกาศ ณ วนัที ่17 มนีาคม 
พ.ศ. 2563 (MHESI, 2020) ใหส้ถาบนัการศกึษาในพืน้ทีท่ีม่กีาร
ระบาดของโรคสูง งดจัดการเรียนการสอนในชัน้เรียน และ
พจิารณาการจดัการเรยีนการสอนผ่านระบบออนไลน์ ท าใหเ้กดิ
การปรบัรปูแบบการเรยีนการสอนจากเดมิทีผู่เ้รยีนและผูส้อนอยู่
ในหอ้งเรยีนเป็นการเรยีนผ่านระบบออนไลน์หรอืการเรยีนแบบ
ผสมผสานออนไลน์และออฟไลน์เป็นการชัว่คราว (Khienchanaj, 
2021; Suwimon, 2021) แต่ เ น่ืองจากสถานการณ์การแพร่
ระบาดยงัคงมอียู่ต่อเน่ืองและจ านวนผูต้ดิเชื้อกลบัมาเพิม่สงูขึน้
ในช่วงเดือนเมษายนถึงมิถุนายน พ.ศ. 2564 จึงท าให้มีการ
ประกาศจากกระทรวงอุดมศึกษาวิทยาศาสตร์ วิจ ัยและ
นวตักรรม อีกครัง้ ณ วนัที่ 29 มถิุนายน พ.ศ. 2564 (MHESI, 
2021) หา้มใชอ้าคารหรอืสถานทีข่องสถาบนัอุดมศกึษาเพือ่การ
จดัการเรยีนการสอน รวมทัง้ การสอบ การฝึกอบรมหรอืกจิกรรม
ใด ๆ จงึท าใหเ้กดิการเปลีย่นแปลงระบบการเรยีนการสอนเป็น
แบบออนไลน์ทัง้หมดและงดกจิกรรมต่าง ๆ ทัง้ในชัน้เรยีนและ
นอกชัน้เรยีนของนกัศกึษา  

การปรบัวธิีการเรยีนมาเป็นรูปแบบออนไลน์ทัง้หมด
เป็นระบบการเรยีนทีผู่เ้รยีนแต่ละคนและผูส้อนอยู่ต่างทีก่นั แลว้
เรยีนรูผ้่านสือ่ต่าง ๆ เช่น วดิโีอ ภาพน่ิง ขอ้ความอเิลก็ทรอนิกส์ 
เป็นต้น มรีูปแบบทัง้การสอนสดทางออนไลน์ การบนัทกึวดิโีอ
เพื่อให้นักศึกษาเรียนรู้ด้วยตนเอง หรือการศึกษาด้วยตนเอง
ผ่านช่องทาง e-learning โดยมีแอปพลิเคชัน ได้แก่ Zoom, 
Google meet, Microsoft team เป็นเครื่องมือที่ช่วยสร้างการ
เรียนรู้ตอบโต้ในเวลาเดียวกันเสมือนอยู่ในห้องเรียนด้วยกนั 
( Khienchanaj, 2021; Lertsakornsiri et al., 2021) ซึ่ ง เ ป็ น
รูปแบบการเรียนที่ต่างจากเดิมที่เรียนในชัน้เรียน ต้องอาศยั
ทกัษะการใชเ้ทคโนโลยทีัง้ตวัผูเ้รยีนและผูส้อน ความพรอ้มของ
อุปกรณ์และอนิเตอร์เน็ต การทีผู่เ้รยีนตอ้งมคีวามรบัผดิชอบใน
การเรยีนมากกว่าปกต ิเพราะไม่มใีครควบคุมดูแลอย่างใกลช้ดิ 
(Tang et al., 2021; Vonderwell and Zachariah, 2005) ท า ให้
ผูเ้รยีนต้องปรบัเปลีย่นการใชช้วีติในวยัเรยีน ไม่มโีอกาสไดพ้บ

เจอเพือ่นในชัน้ปีเดยีวกนัหรอือาจารยใ์นคณะ การท างานทีไ่ดร้บั
มอบหมายโดยเฉพาะงานกลุม่ตอ้งท าผา่นระบบออนไลน์  

รายวิชาในคณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลา 
นครินทร์ในแต่ละชัน้ปี ประกอบด้วยวิชาบรรยาย และวิชา
ปฏบิตัิการ เป็นการเรยีนรู้จากอาจารย์ผู้สอนในห้องเรียนโดย
สอดแทรกกิจกรรมให้นักศึกษาลงมอืท าเพื่อกระตุ้นใหเ้กดิการ
เรียนรู้ การคิดวิเคราะห์และสงัเคราะห์ด้วยตนเองในชัน้เรยีน 
และเรยีนรูจ้ากสถานการณ์จรงินอกหอ้งเรยีน เช่น การลงชุมชน 
ร้านยา โรงพยาบาล เป็นต้น เพื่อการเรียนรู้ตามสถานการณ์  
ต่าง ๆ สร้างทกัษะการสื่อสารที่ด ีและสามารถท างานเป็นทีม
ร่วมกับสหวิชาชีพในการดูแลผู้ป่วยได้ แต่การปรบัการเรียน  
การสอนเป็นรปูแบบออนไลน์ทัง้หมดในช่วงการแพร่ระบาดของ
โรคโควดิ-19 ท าใหต้อ้งปรบัเปลีย่นรูปแบบกจิกรรม ซึง่เป็นการ
เร่งเปลีย่นแปลงและน าเทคโนโลยตี่าง ๆ มาใชอ้ย่างรวดเรว็อาจ
ส่งผลใหเ้กดิความเครยีดและการปรบัตวัของนักศกึษาในหลาย
ด้านดงัที่กล่าวข้างต้น โดยพบว่านักศึกษาที่เรียนออนไลน์ใน
ช่วงเวลากกัตวัเน่ืองจากโรคโควดิ-19 มภีาวะซมึเศรา้และความ
กงัวลเพิม่ขึน้อย่างมนียัส าคญั (Fawaz and Samaha, 2021) ซึง่
ระดบัชัน้ปี ผลการศกึษา ลกัษณะบุคลกิภาพ เป็นปัจจยัที่มผีล
ต่ อก า รปรับตัว ขอ งนักศึกษา  (Patphayoon et al., 2011; 
Sansupa et al., 2020) ในสถานการณ์ปกต ินกัศกึษาระดบัชัน้ปี
ที ่1 เป็นช่วงทีต่้องมกีารปรบัตวัมากกว่าชัน้ปีอื่น ๆ เน่ืองจากมี
การเปลี่ยนแปลงสภาพสังคม การพบเจอเพื่อนใหม่ การ
เปลี่ ย นแปลงวิธีก า ร เ รียนจ ากระดับมัธ ยมศึกษา เ ป็น
ระดบัอุดมศกึษาทีต่อ้งเรยีนรูด้ว้นตนเองจากแหล่งเรยีนรูท้ีก่วา้ง
ขึ้น (Arpornkul and Suppapitiporn, 2017; Patphayoon et al., 
2011) แต่ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคโควดิ-19 ส่งผล
ให้นักศึกษาทุกชัน้ปีได้รบัผลกระทบ ต้องมกีารปรบัตวัทัง้การ
ด าเนินชีวิตแบบวิถีใหม่ (new normal) และการเปลี่ยนแปลง
รปูแบบการเรยีนการสอน หากนกัศกึษามกีารปรบัตวัไดจ้ะท าให้
มสีุขภาพจติทีด่ ีมคีวามสบายใจในการใชช้วีติ สามารถจดัการ
กบัภาวะเครยีดทางอารมณ์ได ้ซึง่จะส่งใหม้คีวามสขุในการเรยีน
และการท างาน 
 จากการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการเรยีนการสอนอย่าง
รวดเรว็ตามสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคโควดิ-19 ขอ้มลู
งานวิจยัส่วนใหญ่จึงมุ่งเน้นศึกษาเกี่ยวกบัความพงึพอใจหรอื
ปัจจยัที่มผีลต่อรูปแบบการเรียนการสอนออนไลน์ แต่ยงัขาด
ขอ้มลูเกีย่วกบัการปรบัตวัของนกัศกึษาต่อการเรยีนการสอนใน
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รูปแบบใหม่น้ี ซึ่งการเรียนการสอนแบบออนไลน์อาจจะเป็น
รูปแบบที่ใช้ในระยะยาวในอนาคตตามการด าเนินชวีติแบบวถิี
ใหม ่(new normal) เพือ่ลดการแพรร่ะบาดของโรคโควดิ-19 และ
โรคอุบตัใิหม่อื่น ๆ การศกึษาครัง้น้ีจงึมวีตัถุประสงคเ์พือ่ส ารวจ
การปรับตัวและความคิดเห็นของนักศึกษาชัน้ปีที่ 1-5 คณะ 
เภสชัศาสตร ์มหาวทิยาลยัสงขลานครนิทร ์ในการเรยีนรูปแบบ
ออนไลน์ เพือ่เป็นแนวทางในการวางแผน ป้องกนั แกไ้ขปัญหา
การปรบัตวัของนักศึกษา รวมทัง้น าข้อมูลมาต่อยอดเพื่อเ ป็น
แนวทางในการปรบัปรุงการเรยีนการสอนรูปแบบออนไลน์ใน
อนาคต 
 

วิธีการวิจยั 

 การศึกษาน้ีใช้รูปแบบวิจัยเชิงส ารวจ โดยใช้แบบ 
สอบถามออนไลน์ในรูปแบบ google form เพื่อเก็บข้อมูล
เกี่ยวกบัการปรบัตัวและความเห็นของนักศึกษาต่อการเรียน
รูปแบบออนไลน์ ในภาคการศกึษาที ่1 ปีการศกึษา 2564 โดย
การศกึษาน้ีไดผ้า่นการพจิารณาจากคณะกรรมการจรยิธรรมการ
วิจัยในมนุษย์ของคณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลา 
นครนิทร์ ณ วนัที ่9 พฤศจกิายน 2564 (เลขรหสัจรยิธรรมการ
วิจัย  68108/2611) และผู้ เ ข้า ร่ วมการวิจัยทุ ก ร ายทราบ
รายละเอยีดของการวจิยัและยนิยอมเขา้รว่มการวจิยัโดยสมคัรใจ 
กลุ่มตวัอย่าง 
 นักศึกษาชัน้ปีที่ 1-5 คณะเภสชัศาสตร์ มหาวทิยาลยั 
สงขลานครินทร์ ที่ลงทะเบียนเรียนในภาคการศึกษาที่ 1 ปี
การศึกษา 2564 และเขา้ร่วมการศึกษาด้วยความสมคัรใจ ซึ่ง
จ านวนนกัศกึษาคณะเภสชัศาสตร ์มหาวทิยาลยัสงขลานครนิทร ์
มีทัง้หมด 747 คน ค านวณขนาดตัวอย่างใช้สูตรส าหรบัการ
ประมาณค่าตวัแปรเชงิปรมิาณจากประชากรกลุ่มเดยีวดว้ยสูตร
ของ Yamane ดงัแสดง 

 
โดย N เท่ากับจ านวนประชากร 747 คน และ e คือ

ความคลาดเคลื่อนของการสุ่มตวัอย่าง โดยการศกึษาก าหนดให้
เทา่กบั 0.05 ขนาดตวัอยา่งทีค่ านวณได ้คอื 261 
เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจยั 
 เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยัเป็นแบบสอบถามออนไลน์ที่
ใหผู้เ้ขา้รว่มวจิยัตอบดว้ยตนเอง ประกอบดว้ย 4 สว่น ดงัน้ี 

ส่วนที่ 1 แบบสอบถามขอ้มูลทัว่ไปของผูเ้ขา้ร่วมวจิยั 
เช่น เพศ ระดบัชัน้ปีการศกึษา อุปกรณ์ทีใ่ชใ้นการเรยีน สถานที่

ใช้ในการเรียนออนไลน์ รูปแบบการเรยีนที่ชอบ ประสบการณ์
การเรยีนออนไลน์ และผลการศกึษาทีผ่า่นมา  

สว่นที ่2 แบบสอบถามการปรบัตวัของนกัศกึษา ผูว้จิยั
ใชแ้บบสอบถามทีแ่ปลและดดัแปลงแบบสอบถาม The Student 
Adaptation to College Questionnaire : SACQ จากปริญญา
นิพนธ์เรื่องภาวะสุขภาพจิตและการปรับตัวของนักศึกษา
ปริญญาตรีชั ้น ปี ที่  1 มหา วิท ย า ลัย ศ รีน ค รินทร วิ โ รฒ 
(Bunyalittikij, 2002) ซึง่ไดร้บัอนุญาตการใชง้านเป็นลายลกัษณ์
อกัษรจากบณัฑติวทิยาลยั มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ เป็น
แบบสอบถามจ านวน 32 ขอ้ เลอืกตอบแบบมาตราสว่น 4 ระดบั 
คือ 4 คะแนนหมายถึงข้อความนัน้ตรงกับผู้ตอบมากที่สุด 3 
คะแนนหมายถึงตรงค่อนข้างมาก 2 คะแนนหมายถึงตรง
บางสว่น และ 1 คะแนนหมายถงึไมต่รงเลยตามล าดบั ซึง่วดัการ
ปรบัตัวด้านภาพรวม ด้านการเรียน ด้านสงัคม ด้านอารมณ์
ส่วนตัว และด้านความรู้สึกต่อสถานศึกษา และแปลผลจาก
คะแนนเฉลี่ย ดงัน้ี คะแนน 3.51 – 4.00 หมายถึงปรบัตวัได้ดี
มาก คะแนน 2.51 – 3.50 หมายถงึปรบัตวัไดด้ ีคะแนน 1.51 – 
2.50 หมายถงึปรบัตวัไดเ้ลก็น้อย คะแนน 1.00 – 1.50 หมายถงึ
ปรบัตัวไม่ได้เลย และแบบสอบถามการปรบัตวัที่อ้างอิงจาก
ปริญญานิพนธ์ข้างต้นมีค่าสมัประสิทธิแ์อลฟาของครอนบาค 
(Cronbach’s alpha coefficient) เทา่กบั 0.885 

ส่วนที่ 3 แบบสอบถามความคิดเห็นต่อการเรียน
รูปแบบออนไลน์ของภาคการศึกษาที่ 1 ปีการศึกษา 2564 ซึ่ง
ออกแบบและพฒันาโดยผูว้จิยั ประกอบดว้ย 15 ค าถาม เป็นการ
ตอบแบบมาตราส่วน 5 ระดบั โดยระดบั 1 คอื เหน็ดว้ยน้อยสุด 
และ 5 คอื เหน็ดว้ยมากทีสุ่ด ตามล าดบั ซึง่แบบสอบถามส่วนที ่
3 น้ีได้ผ่านการตรวจสอบความชดัเจนและความเที่ยงตรงจาก
ผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบสอบถามและการศึกษา 3 ท่าน 
และแบบสอบถามน้ีมีค่าสัมประสิทธิแ์อลฟาของครอนบาค 
(Cronbach’s alpha coefficient) เทา่กบั 0.834 

ส่วนที ่4 แบบแสดงความคดิเหน็เพิม่เตมิเกี่ยวกบัการ
เรยีนรปูแบบออนไลน์ โดยเป็นลกัษณะค าถามปลายเปิด  
การวิเคราะหข้์อมลู  

ใช้สถิติเชิงพรรณนา แจกแจงค่าความถี่ ค่าร้อยละ 
ค่าเฉลีย่ และค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน เพือ่วเิคราะหล์กัษณะขอ้มลู
เบื้องต้นของผูต้อบแบบสอบถาม การปรบัตวัและความคดิเหน็
ต่อการเรยีนรปูแบบออนไลน์  

การวเิคราะหก์ารปรบัตวัของนกัศกึษาในภาพรวมโดย
จ าแนกตามตัวแปร ใช้สถิติ Student’s t-test หรือ one way 
ANOVA และ post hoc analysis โดยก าหนดนยัส าคญัทางสถติิ
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เมือ่ P<0.05 และการวเิคราะหข์อ้มลูทัง้หมดดงักลา่วใชโ้ปรแกรม 
SPSS version 25.0 

 

ผลการวิจยั 

 ผู้เข้าร่วมการวิจัยมีทัง้หมด  263 คน ส่วนใหญ่เป็น
นักศึกษาชัน้ปีที่ 1 (ร้อยละ 31.94) ระดับเกรดเฉลี่ยล่าสุด   
3.51–4.00 มจี านวนร้อยละ 59.32 โดยนักศึกษาส่วนใหญ่เคย  
มีประสบการณ์การเรียนออนไลน์ในภาคการศึกษาก่อนหน้า   
(ร้อยละ 95.06) สถานที่ที่ใช้ในการเรียนออนไลน์เป็นที่บ้าน  
รอ้ยละ 55.39 แต่ยงัคงมจี านวนถงึรอ้ยละ 14.66 ทีเ่รยีนออนไลน์
ในร้านกาแฟหรือร้านอาหาร รูปแบบการเรียนการสอน             
ที่นักศึกษาชอบมากที่สุด คือ การเรียนการสอนในชัน้เรียน    
และแบบผสมผสานร้อยละ 42.21 และ 37.26 ตามล าดับ   
(ตารางที ่1) 
การปรบัตวัของนักศึกษา 
 คะแนนเฉลีย่การปรบัตวัภาพรวมของนกัศกึษาทัง้หมด
เท่ากบั 2.71+0.39 คะแนน ถอืว่าปรบัตวัไดด้ ีและคะแนนเฉลีย่
การปรบัตวัในแต่ละด้านพบว่าสามารถปรบัตวัด้านการเรียน 
ด้านสังคมและด้านอารมณ์ได้เล็กน้อย (ตารางที่ 2) จ านวน
นักศึกษาที่ปรบัตวัภาพรวม ปรบัตวัด้านการเรียน ด้านสงัคม 

ดา้นอารมณ์และดา้นความรูส้กึต่อสถาบนัการศกึษาอยู่ในระดบั
ปรับตัวได้ดีเท่ากับร้อยละ 65.40, 42.97, 44.11, 43.73 และ 
56.27 ตามล าดบั (รปูที ่1) ส าหรบัการปรบัตวัภาพรวมในแต่ละ
ชัน้ปี พบว่าทุกชัน้ปีมคี่าเฉลีย่คะแนนการปรบัตวัอยู่ในระดบัการ
ปรบัตวัไดด้ ีดงัตารางที ่2  

เมือ่พจิารณาความสามารถในการปรบัตวัของนกัศกึษา
ในแต่ละชัน้ปี (รูปที ่1) พบว่า ชัน้ปีที ่1 และ 2 มากกว่ารอ้ยละ 
50 สามารถปรบัตวัในภาพรวม ดา้นการเรยีนและดา้นความรูส้กึ
ต่อสถาบนัการศึกษาอยู่ในระดบัดีมาก-ดี ขณะที่ปรบัตวัด้าน
สงัคมและดา้นอารมณ์ไดเ้ลก็น้อย ชัน้ปีที ่3 มากกว่ารอ้ยละ 50 
มีการปรับตัวภาพรวมและทุกด้านยกเว้นด้านความรู้สึกต่อ
สถาบนัการศกึษาอยู่ในระดบัปรบัตวัไดเ้ลก็น้อยโดยเฉพาะดา้น
การเรยีนปรบัตวัไดเ้ลก็น้อยถงึรอ้ยละ 77.19 ชัน้ปีที ่4 มากกว่า
ร้อยละ 70 สามารถปรับตัวในภาพรวม ด้านความรู้สึกต่อ
สถาบนัการศึกษาอยู่ในระดบัดมีาก-ดี ขณะที่การปรบัตวัด้าน
การเรียน ด้านสังคมและด้านอารมณ์ส่วนใหญ่อยู่ ระดับ            
ด-ีเลก็น้อย และชัน้ปีที ่5 ประมาณรอ้ยละ 50 มกีารปรบัตวัในแต่
ละด้านอยู่ในระดบัปรบัตวัได้เลก็น้อยยกเว้นด้านความรู้สกึต่อ
สถาบนัการศกึษา  

 

ตารางท่ี 1 ลกัษณะทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม (n = 263) 
 

ข้อมลู จ านวน (ร้อยละ) 
เพศ 
   ชาย 
   หญงิ 
   ไมร่ะบ ุ

 
72 (27.38%) 
186 (70.72%) 

5 (1.90%) 
ชัน้ปี 
   ปี 1 
   ปี 2 
   ปี 3 
   ปี 4 
   ปี 5  

 
84 (31.94%) 
39 (14.83%) 
57 (21.67%) 
27 (10.27%) 
56 (21.29%) 

เกรดเฉล่ียของภาคการศึกษาล่าสดุ 
   2.01 – 2.50 
   2.51 – 3.00 
   3.01 – 3.50 
   3.51 – 4.00  
   ไมร่ะบ ุ

 
6 (2.28%) 

27 (10.27%) 
73 (27.76%) 
156 (59.32%) 

1 (0.38%) 
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ตารางท่ี 1 ลกัษณะทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม (n = 263) (ต่อ) 
 

ข้อมลู จ านวน (ร้อยละ) 
ประสบการณ์การเรียนรปูแบบออนไลน์ 
   เคยเรยีนออนไลน์ 
   ไมเ่คยเรยีนออนไลน์ 
   ไมร่ะบ ุ

 
250 (95.06%) 
11 (4.18%) 
2 (0.76%) 

รปูแบบการเรียนท่ีชอบมากท่ีสดุ 
   เรยีนในชัน้เรยีน 
   เรยีนออนไลน์แบบสอนสด 
   เรยีนออนไลน์แบบดวูดิโีอ 
   เรยีนแบบผสมผสาน 

 
111 (42.21%) 
15 (5.70%) 
39 (14.83%) 
98 (37.26%) 

อปุกรณ์ท่ีใช้ในการเรียนออนไลน์ (ตอบได้
มากกวา่ 1 ขอ้) 
   แทบ็เลต็ 
   คอมพวิเตอร ์
   โทรศพัทม์อืถอื 

 
 

244 (36.31%) 
232 (34.52%) 
196 (29.17%) 

สถานท่ีท่ีใช้ในการเรียนออนไลน์เป็นส่วนใหญ่ 
(ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
   บา้น 
   รา้นกาแฟ/รา้นอาหาร 
   หอพกั (พกัคนเดยีว) 
   หอพกั (มเีพือ่นรว่มหอ้ง) 

 
 

257 (55.39%) 
68 (14.66%) 
66 (14.22%) 
73 (15.73%) 

 
ตารางท่ี 2 คะแนนการปรบัตวัของนศ.ในแต่ละชัน้ปี แสดงเป็นคา่เฉลีย่+สว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน (n = 263) 
 

SACQ* นศ.ทัง้หมด ปี 1 ปี 2 ปี 3 ปี 4 ปี 5 
การปรบัตวัภาพรวม 
  คะแนน 2.71+0.39 2.79+0.41 2.76+0.34 2.55+0.31 2.80+0.37 2.68+0.43 
  ความหมาย ปรบัตวัไดด้ ี ปรบัตวัไดด้ ี ปรบัตวัไดด้ ี ปรบัตวัไดด้ ี ปรบัตวัไดด้ ี ปรบัตวัไดด้ ี
การปรบัตวัด้านการเรียน 
  คะแนน 2.49+0.46 2.63+0.47 2.56+0.41 2.26+0.37 2.56+0.47 2.42+0.45 
  ความหมาย ปรบัตวัได้

เลก็น้อย 
ปรบัตวัไดด้ ี ปรบัตวัไดด้ ี ปรบัตวัได้

เลก็น้อย 
ปรบัตวัไดด้ ี ปรบัตวัได้

เลก็น้อย 
การปรบัตวัด้านสงัคม 
  คะแนน 2.42+0.38 2.39+0.41 2.44+0.39 2.38+0.30 2.52+0.43 2.47+0.39 
  ความหมาย ปรบัตวัได้

เลก็น้อย 
ปรบัตวัได้
เลก็น้อย 

ปรบัตวัได้
เลก็น้อย 

ปรบัตวัได้
เลก็น้อย 

ปรบัตวัไดด้ ี ปรบัตวัได้
เลก็น้อย 
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ตารางท่ี 2 คะแนนการปรบัตวัของนศ.ในแต่ละชัน้ปี แสดงเป็นคา่เฉลีย่+สว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน (n = 263) (ต่อ) 
 

SACQ* นศ.ทัง้หมด ปี 1 ปี 2 ปี 3 ปี 4 ปี 5 
การปรบัตวัด้านอารมณ์ 

  คะแนน 2.48+0.52 2.51+0.51 2.53+0.49 2.38+0.48 2.53+0.52 2.45+0.62 
  ความหมาย ปรบัตวัได้

เลก็น้อย 
ปรบัตวัไดด้ ี ปรบัตวัไดด้ ี ปรบัตวัได้

เลก็น้อย 
ปรบัตวัไดด้ ี ปรบัตวัได้

เลก็น้อย 
การปรบัตวัด้านความรู้สึกต่อสถานศึกษา 

  คะแนน 3.14+0.60 3.20+0.65 3.17+0.52 3.06+0.53 3.28+0.44 3.07+0.70 
  ความหมาย ปรบัตวัไดด้ ี ปรบัตวัไดด้ ี ปรบัตวัไดด้ ี ปรบัตวัไดด้ ี ปรบัตวัไดด้ ี ปรบัตวัไดด้ ี
 

* SACQ; Student Adaptation to College Questionnaire  
 

 
 

รปูท่ี 1 จ านวนนกัศกึษาและระดบัการปรบัตวัในแต่ละดา้นของแต่ละชัน้ปี (n = 263) 
A นกัศกึษาทีต่อบแบบสอบถามทัง้หมด; B นกัศกึษาชัน้ปีที ่1; C นกัศกึษาชัน้ปีที ่2; D นกัศกึษาชัน้ปีที ่3; 
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รปูท่ี 1 จ านวนนกัศกึษาและระดบัการปรบัตวัในแต่ละดา้นของแต่ละชัน้ปี (n = 263) (ต่อ) 
E นกัศกึษาชัน้ปีที ่4; F นกัศกึษาชัน้ปีที ่5 

 
 จากการวิเคราะห์ข้อมูลเพิ่มเติมตามแต่ละตัวแปร     
ดังตารางที่ 3 พบว่า นักศึกษาระดับชัน้ปีที่แตกต่างกันมี
ความสามารถในการปรบัตวัทีต่่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติ ิ
(p<0.05) โดยนกัศกึษาชัน้ปีที ่3 มกีารปรบัตวัต ่ากวา่ชัน้ปีที ่1, 2 
และ 4 อยา่งมนียัส าคญัทางสถติ ิ(p<0.05) นอกจากนี้ระดบัเกรด
เฉลีย่ทีแ่ตกต่างกนัส่งผลต่อความสามารถในการปรบัตวัเช่นกนั 
โดยนักศกึษาทีม่เีกรดเฉลีย่ระดบั 3.51–4.00 มกีารปรบัตวัทีส่งู
กวา่เกรดเฉลีย่ระดบัอื่น ๆ อยา่งมนียัส าคญัทางสถติ ิ(p<0.05) 
 

ความคิดเหน็ของนักศึกษาต่อการเรียนรปูแบบออนไลน์ 
 นกัศกึษารอ้ยละ 44.87 มคีวามคดิเหน็วา่โปรแกรมทีใ่ช้
ในการเรยีนการสอนออนไลน์มคีวามเหมาะสมในระดบัมากทีส่ดุ 
รอ้ยละ 30.04 มคีวามรูส้กึพอใจในการท างานกลุ่มออนไลน์กบั
เพื่อนในชัน้เรียนในระดบัน้อย ร้อยละ 33.46 คิดว่าการเรียน
ออนไลน์ท าใหม้คี่าใชจ้่ายทีเ่กี่ยวเน่ืองกบัการเรยีนมากขึน้ และ
รอ้ยละ 39.54 ทีรู่ส้กึอดึอดัใจทุกครัง้ทีถ่กูบงัคบัหรอืโน้มน้าวเปิด
กลอ้งระหวา่งการเรยีนออนไลน์ (ตารางที ่4)  
 

ตารางท่ี 3 การปรบัตวัของนศ. เมือ่จ าแนกตามลกัษณะเฉพาะ (t-test หรอื ANOVA) 
 

ลกัษณะ คะแนนการปรบัตวัภาพรวม p-value 
เพศ 
  ชาย 
  หญงิ 

 
2.68+0.40 
2.72+0.39 

0.416* 

ชัน้ปี 
  ปี 1 
  ปี 2 
  ปี 3 
  ปี 4 
  ปี 5 

 
2.79+0.41 
2.76+0.34 
2.55+0.31 
2.80+0.37 
2.68+0.43 

0.003** 

ประสบการณ์การเรียนรปูแบบออนไลน์ 
  เคยเรยีนออนไลน์ 
  ไมเ่คยเรยีนออนไลน์ 

 
2.72+0.39 
2.67+0.42 

0.716* 
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ตารางท่ี 3 การปรบัตวัของนศ. เมือ่จ าแนกตามลกัษณะเฉพาะ (t-test หรอื ANOVA) (ต่อ) 
 

ลกัษณะ คะแนนการปรบัตวัภาพรวม p-value 
รปูแบบการเรียนท่ีชอบ 
  เรยีนในชัน้เรยีน 
  เรยีนออนไลน์แบบสอนสด 
  เรยีนออนไลน์แบบดคูลปิ 
  เรยีนแบบผสมผสาน 

 
2.68+0.37 
2.65+0.58 
2.67+0.38 
2.76+0.39 

0.405** 

เกรดเฉล่ียของภาคการศึกษาล่าสดุ 
  2.01 – 2.50 
  2.51 – 3.00 
  3.01 – 3.50 
  3.51 – 4.00  

 
2.43+0.27 
2.59+0.35 
2.64+0.36 
2.77+0.40 

0.009** 

 

* วเิคราะหข์อ้มลูโดยสถติ ิStudent’s t-test  
** วเิคราะหข์อ้มลูโดยสถติ ิone way ANOVA 
 

ตารางท่ี 4 ระดบัความคดิเหน็ของนกัศกึษาต่อการเรยีนรปูแบบออนไลน์ในภาคการศกึษาที ่1 ปีการศกึษา 2564 (n = 263) 
 

ความคิดเหน็ ระดบัความคิดเหน็ (จ านวน (ร้อยละ)) 
มาก
ท่ีสดุ 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ท่ีสดุ 

1. ฉนัคดิวา่รปูแบบการเรยีนการสอนออนไลน์มคีวาม
เหมาะสมต่อสถานการณ์การแพรร่ะบาดของโรค COVID-19 

67 
(25.48) 

87 
(33.08) 

76 
(28.90) 

23 
(8.75) 

10 
(3.80) 

2. ฉนัไดร้บัการชีแ้จงเกีย่วกบัการเรยีนการสอนออนไลน์จาก
มหาวทิยาลยัอยา่งเหมาะสม 

53 
(20.15) 

94 
(35.74) 

71 
(27.00) 

35 
(13.31) 

10 
(3.80) 

3. ฉนัไดร้บัการสนบัสนุนในการเรยีนการสอนออนไลน์จาก
มหาวทิยาลยัอยา่งเหมาะสม 

35 
(13.31) 

61 
(23.19) 

75 
(28.52) 

63 
(23.95) 

29 
(11.03) 

4. ฉนัคดิวา่โดยภาพรวมโปรแกรมทีใ่ชใ้นการเรยีนออนไลน์ 
เชน่ Microsoft-team, Zoom, Google Meet มคีวามสะดวก
ในการใชง้าน 

118 
(44.87) 

94 
(35.74) 

40 
(15.21) 

11 
(4.18) 

0 
(0.00) 

5. ฉนัเกดิปัญหาในการใชอุ้ปกรณ์ เชน่ คอมพวิเตอร์,  
แทบ็เลต็, โทรศพัท ์ระหวา่งเรยีนออนไลน์อยู่บอ่ยครัง้ 

28 
(10.65) 

55 
(20.91) 

65 
(24.71) 

72 
(27.38) 

43 
(16.35) 

6. ฉนัเกดิปัญหาเกีย่วกบัการเชือ่มต่ออนิเตอรเ์น็ตระหวา่ง
การเรยีนออนไลน์อยู่บอ่ยครัง้ 

43 
(16.35) 

54 
(20.53) 

67 
(25.48) 

72 
(27.38) 

27 
(10.27) 

7. ฉนัรูส้กึพอใจในการมสีว่นรว่มและมกีารโตต้อบระหวา่ง
การเรยีนออนไลน์ 

17 
(6.49) 

46 
(17.56) 

112 
(42.75) 

60 
(22.90) 

27 
(10.27) 

8. ฉนัรูส้กึพอใจในการท างานกลุม่ออนไลน์กบัเพือ่นในชัน้
เรยีน 

16 
(6.08) 

64 
(24.33) 

59 
(22.43) 

79 
(30.04) 

45 
(17.11) 
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ตารางท่ี 4 ระดบัความคดิเหน็ของนกัศกึษาต่อการเรยีนรปูแบบออนไลน์ในภาคการศกึษาที ่1 ปีการศกึษา 2564 (n = 263) (ต่อ) 
 

ความคิดเหน็ ระดบัความคิดเหน็ (จ านวน (ร้อยละ)) 
มาก
ท่ีสดุ 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ท่ีสดุ 

9. ฉนัรูส้กึพอใจกบักจิกรรมการเรยีนการสอนทีช่ว่ยให้
ผูเ้รยีนเกดิการเรยีนรูด้ว้ยตนเอง (active learning) ใน
หลกัสตูร 

17 
(6.46) 

55 
(20.91) 

106 
(40.30) 

63 
(23.95) 

22 
(8.37) 

10. ฉนัรูส้กึอดึอดัใจทกุครัง้ทีถ่กูบงัคบัหรอืโน้มน้าวเปิดกลอ้ง
ระหวา่งการเรยีนออนไลน์ 

104 
(39.54) 

65 
(24.71) 

49 
(18.63) 

30 
(11.41) 

15 
(5.71) 

11. เมือ่ฉนัมขีอ้สงสยัเกีย่วกบัรายวชิา ฉนัสามารถตดิต่อได้
อาจารยผ์ูส้อนไดส้ะดวก 

29 
(11.03) 

69 
(26.24) 

103 
(39.16) 

42 
(15.97) 

20 
(7.60) 

12. ฉนัคดิวา่วธิกีารสอบวดัประเมนิผลการเรยีนรูใ้นรปูแบบ
ออนไลน์มคีวามเหมาะสม 

36 
(13.79) 

90 
(34.48) 

85 
(32.57) 

35 
(13.41) 

15 
(5.75) 

13. ฉนัคดิวา่การเรยีนออนไลน์ท าใหฉ้นัมคีา่ใชจ้า่ยที่
เกีย่วเน่ืองกบัการเรยีนมากขึน้ 

88 
(33.46) 

54 
(20.53) 

49 
(18.63) 

45 
(17.11) 

27 
(10.27) 

14. ฉนัรูส้กึพงึพอใจกบัรปูแบบการเรยีนการสอนออนไลน์
โดยรวมในชว่งการแพรร่ะบาดของโรค COVID-19 

30 
(11.41) 

81 
(30.80) 

95 
(36.12) 

40 
(15.21) 

17 
(6.46) 

15. ฉนัคดิวา่ควรน าการจดัการเรยีนการสอนแบบออนไลน์
ดงัเชน่ภาคการศกึษาที ่1 มาใชส้ าหรบัปีการศกึษาถดัไป 

25 
(9.51) 

39 
(14.83) 

83 
(31.56) 

53 
(20.15) 

36 
(23.95) 

 
การอภิปรายผล 

 การศึกษาน้ีพบว่านักศึกษามีความสามารถในการ
ปรับตัวภาพรวมต่อการเรียนออนไลน์ได้ดี การปรับตัวด้าน
ความรูส้กึต่อสถาบนัการศกึษาด ีแต่ปรบัตวัดา้นการเรยีน ดา้น
สงัคมและด้านอารมณ์ได้เล็กน้อย เมื่อพจิารณาในแต่ละชัน้ปี
พบว่าให้ผลไปในแนวทางเดยีวกนักบัขา้งต้น ยกเว้นชัน้ปีที่  3 
และ 5 ที่มกีารปรบัตวัในแต่ละด้านได้เลก็น้อย โดยระดบัชัน้ปี
และระดบัเกรดเฉลีย่ทีแ่ตกต่างกนัส่งผลต่อความสามารถในการ
ปรบัตวัต่างกนั ความคดิเหน็ของนกัศกึษาส่วนใหญ่พงึพอใจต่อ
โปรแกรมทีใ่ชใ้นการเรยีนออนไลน์ แต่มคีวามอดึอดัใจทีต่อ้งเปิด
กลอ้งระหว่างการเรยีนออนไลน์และคดิว่าการเรยีนออนไลน์ท า
ใหม้คีา่ใชจ้า่ยทีเ่กีย่วเน่ืองกบัการเรยีนมากขึน้ 
 การแพร่ระบาดของไวรสัโคโรนา 2019 ท าให้ทัว่โลก
ต้องมกีารปรบัเปลี่ยนการใช้ชวีติแบบกระทนัหนัส่งผลกระทบ
หลายด้าน ซึ่งการศึกษาในต่างประเทศพบว่าในช่วงดงักล่าว 
นกัศกึษามรีะดบัความเครยีดถงึรอ้ยละ 65 และมภีาวะวติกกงัวล
เพิม่ขึ้นร้อยละ 23 (Hyseni and Hoxha, 2020) เน่ืองจากความ

กังวลต่อโรคระบาด สภาวะทางสังคมที่เปลี่ยนไป และการ
ปรบัเปลีย่นรูปแบบการเรยีนการสอน (Sahu, 2020) การศกึษา
น้ีพบว่านักศึกษาคณะเภสชัศาสตร์ส่วนใหญ่มคีวามพึงพอใจ
รปูแบบการเรยีนในชัน้เรยีนและแบบผสมผสาน โดยการเรยีนใน
ชัน้เรยีนเป็นวธิดี ัง้เดมิทีผู่ส้อนมบีทบาทหลกัในการบรรยายและ
ควบคุมบรรยากาศในห้องเรียนให้เกิดการเรียนรู้ ขณะที่การ
เรยีนออนไลน์มบีรรยากาศการเรยีนรู้แตกต่างจากในชัน้เรียน 
ผู้ เ รียนมีอิส ร ะสามารถ เรียนจากที่ ใ ดก็ได้  แต่ อาจจะมี
สภาพแวดล้อมรอบขา้งผู้เรยีน หรอืสญัญาณการสื่อสารที่มผีล
ต่อการเรียนรู้ได้ (Ananga and Biney, 2017; Selvi 2010) ซึ่ง
การศึกษาของ Ananga และคณะพบว่านักศึกษามีความพึง
พอใจต่อการเรียนทัง้สองรูปแบบและผลลัพธ์การเรียนรู้ไม่
ต่ า ง กั น  ( Ananga and Biney, 2017) ปั จ จั ย ที่ ส่ ง ผ ล ต่ อ
ประสิทธิภาพในการเรียนการสอนรูปแบบออนไลน์ เช่น 
แรงจูงใจในการเรยีน (Lertsakornsiri et al., 2021; Tang et al., 
2021) ทกัษะการใช้เทคโนโลยี/ความพร้อมของอุปกรณ์และ
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อิน เ ต อ ร์ เ น็ ต  (Cinar et al., 2021; Selvi 2010; Tang et al., 
2021) การออกแบบการเรียนการสอนที่ท าให้ผู้เรียนบรรลุ
เป้าหมายไมต่่างจากการเรยีนการสอนแบบเดมิ (Lertsakornsiri 
et al., 2021; Selvi 2010; Vonderwell and Zachariah , 2005;) 
การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพระหว่างผู้เรียนและผู้สอน (Selvi 
2010; Tang et al., 2021) ความพร้อมและการปรับตัวของ
ผูเ้รยีน (Audet et al., 2021; Hyseni and Hoxha, 2020)  

จ ากกา รศึกษา น้ีพบว่ า เ มื่ อ คณะ เภสัชศ าสตร์
ปรบัเปลีย่นรูปแบบการเรยีนเป็นออนไลน์ตลอดภาคการศกึษา 
นกัศกึษาส่วนใหญ่มคีวามสามารถในการปรบัตวัภาพรวมอยู่ใน
ระดบัปรบัตวัไดด้ ีแต่การปรบัตวัด้านการเรยีน ด้านสงัคมและ
ด้านอารมณ์อยู่ ในระดับปรับตัวได้เล็กน้อย แตกต่างจาก
การศกึษาในคณะศกึษาศาสตร ์มหาวทิยาลยัรามค าแหงทีม่กีาร
ปรบัตวัต่อสถานการณ์โควดิ-19 โดยรวมอยู่ในระดบัมาก และ
การปรบัตวัดา้นการเรยีน ดา้นสงัคมอยู่ในระดบัมากเช่นกนั ซึ่ง
อาจจะเป็นผลมาจากมหาวทิยาลยัรามค าแหงจดัการเรยีนการ
สอนทางไกลมาอย่างต่อเน่ือง นกัศกึษาจงึมคีวามคุน้ชนิกบัการ
เรยีนการสอนรูปแบบออนไลน์ และการใช้ชวีติในสงัคมที่เรยีน
แบบออนไลน์ (Sansupa et al., 2020) ขณะที่การจดัการเรยีน
การสอนของคณะเภสัชศาสตร์ที่ผ่านมาเป็นการเรียนสดใน
หอ้งเรยีนทัง้รายวชิาบรรยายและปฏบิตักิาร จงึท าใหม้ผีลต่อการ
ปรบัตัวด้านการเรียน รวมถึงด้านสงัคมและด้านอารมณ์ของ
นักศกึษาดว้ย ในการศกึษาน้ีพบว่าระดบัชัน้ปี และเกรดเฉลีย่ที่
แตกต่างกันท า ให้มีการปรับตัวต่ างกัน ขณะที่ เพศหรือ
ประสบการณ์การเรยีนออนไลน์ไม่มผีลต่อการปรบัตวั โดยจะ
เหน็ว่านักศกึษาชัน้ปีที ่3 และ 5 ในการศกึษาน้ีส่วนใหญ่มกีาร
ปรบัตวัไดเ้ลก็น้อยโดยเฉพาะดา้นการเรยีนอาจจะเป็นผลมาจาก
รายวชิาในชัน้ปีน้ีเน้นวชิาปฏบิตัิการเป็นหลกั เมื่อต้องปรบัมา
เป็นรูปแบบออนไลน์จึงท าให้แรงจูงใจหรือสิ่งแวดล้อมในการ
เรียนเปลี่ยนไป แต่การศึกษาอื่น ๆ ทัง้ในภาวะปกติหรือช่วง
สถานการณ์โควดิ-19 พบว่านักศกึษาชัน้ปีที ่1 มกีารปรบัตวัได้
น้อยกว่าชัน้ปีอื่น ๆ เน่ืองจากต้องมกีารปรบัตวัในรูปแบบการ
เรยีน สิง่แวดล้อม สงัคมที่เปลี่ยนแปลงจากระดบัมธัยมศึกษา 
( Arpornkul and Suppapitiporn, 2017; Patphayoon et al., 
2011; Sansupa et al., 2020) นักศึกษาที่มีเกรดเฉลี่ยสูงจะมี
ความมุง่มัน่ตัง้ใจในการเรยีน มพีฤตกิรรมทีแ่สวงหาแนวทางการ
แก้ไขปัญหาทีเ่กดิขึน้ในการเรยีนแบบออนไลน์ (Lertsakornsiri 
et al., 2021) จงึท าใหส้ามารถปรบัตวัไดด้กีว่าคนทีม่เีกรดเฉลีย่
ต ่า ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาการปรับตัวในภาวะปกติของ

นักศึกษาชัน้ปีที่ 1 มหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกล้าพระ
นครเหนือ (Patphayoon et al., 2011) แต่บางการศึกษาไม่
พบว่าระดบัเกรดเฉลีย่มผีลใหก้ารปรบัตวัหรอืประสทิธภิาพการ
เรยีนออนไลน์ต่างกนั (Cinar et al., 2021) นอกจากน้ีการศกึษา
อื่ น  ๆ  พบว่ า เพศแล ะอายุ ไม่มีผลต่ อความพร้อมหรือ
ประสิทธิภาพในการเรียนออนไลน์ (Tang et al., 2021; Zhao   
et al., 2014)  
 นอกจากการปรบัตวัของนักศกึษาที่มผีลต่อการเรยีน
รปูแบบออนไลน์แลว้ยงัมปัีจจยัอื่น ๆ ดงัทีก่ล่าวก่อนหน้าน้ี เช่น 
ปัจจยัด้านเทคโนโลย ีในการศึกษาน้ีนักศกึษามคีวามพงึพอใจ
โปรแกรมที่ใช้ในการเรยีนออนไลน์ มปัีญหาในการใช้อุปกรณ์
หรอืเชื่อมต่ออนิเตอร์เน็ตน้อย แต่เพิม่ค่าใชจ้่ายทีเ่กี่ยวเน่ืองกบั
การเรียนมากขึ้น ซึ่งสอดคล้องกบัการศึกษาของ Demuyakor 
และคณะที่ระบุว่าการเรียนออนไลน์ท าให้ค่าใช้จ่ายในการซื้อ
อนิเตอรเ์น็ตเพิม่ขึน้ (Demuyakor, 2020) ส าหรบัปัจจยัดา้นการ
สื่อสาร ในการศึกษาน้ีนักศึกษามีความพึงพอใจน้อยต่อการ
ท างานกลุ่มแบบออนไลน์ และรู้สึกอึดอัดใจที่ต้องเปิดกล้อง
ระหว่างเรียนออนไลน์ อาจเน่ืองจากการเรียนออนไลน์มี
นักศึกษาบางส่วนมพีฤติกรรมในการตอบสนองหรืออภิปราย
ร่วมกนัในกลุ่มน้อยลง ท าให้การติดต่อสื่อสารเพื่อท างานกลุ่ม
ยากขึ้นกว่าการท างานแบบพบปะกันโดยตรง (Ananga and 
Biney, 2017) ดังนัน้การเปิดโอกาสให้นักศึกษามีการสื่อสาร
แลกเปลีย่นระหว่างกนัและการสรา้งบรรยากาศทีด่ใีนการเรยีน
ออนไลน์จะส่งผลต่อผลลัพธ์ในการเรียน (Selvi 2010; Tang     
et al., 2021)  

จากข้อมูลที่ได้ในการศึกษาน้ีท าให้ทราบว่ายังมี
นักศกึษาบางส่วนในแต่ละชัน้ปีทีม่คีวามสามารถในการปรบัตวั
ต่อการเรยีนออนไลน์ในระดบัเลก็น้อย และความคดิเหน็ต่อการ
เรยีนรปูแบบออนไลน์ ทีผู่ส้อนและคณะสามารถใชเ้ป็นแนวทาง
ในการดแูลนกัศกึษาทีม่ปัีญหาการปรบัตวั ปรบัปรุงวธิกีารเรยีน
การสอน สร้างบรรยากาศการเรยีนออนไลน์ รวมทัง้สนับสนุน
การพฒันาทกัษะการใชส้ื่อการสอนเพือ่เพิม่แรงจงูใจในการเรยีน
รูปแบบออนไลน์ให้มากขึ้น จุดเด่นของการศกึษาน้ีคอืการเกบ็
ขอ้มลูในขณะทีผู่ต้อบแบบสอบถามเรยีนออนไลน์ท าใหไ้ดข้อ้มลู
การปรบัตวั ความคิดเห็นต่อการเรียนรูปแบบออนไลน์ที่ตรง
ความรูส้กึของผูต้อบแบบสอบถามทีเ่กดิขึน้ในขณะนัน้ ขอ้จ ากดั
ของการศกึษาน้ี ไดแ้ก่ ผูต้อบแบบสอบถามมเีพยีงรอ้ยละ 35.2 
ของจ านวนนกัศกึษาทัง้หมดในคณะจงึท าใหไ้มท่ราบการปรบัตวั
ของนกัศกึษาส่วนใหญ่ทีไ่มไ่ดต้อบแบบสอบถาม และการศกึษา



การส ารวจการปรบัตวัของนกัศกึษาชัน้ปีที ่1-5 คณะเภสชัศาสตร ์มหาวทิยาลยัสงขลานครนิทร ์
ต่อการเรยีนออนไลน์ในช่วงสถานการณ์การเเพรร่ะบาดของไวรสัโคโรนา 2019  

อรวรรณ แซ่ลิม่ และคณะ  
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น้ีไม่ได้ศึกษาอย่างต่อเ น่ืองถึงแนวทางและวิธีการในการ
ชว่ยเหลอืนกัศกึษาทีม่รีะดบัการปรบัตวัน้อย 

 
สรปุและข้อเสนอแนะ 

 นั ก ศึ ก ษ า ชั ้น ปี ที่  1 – 5 คณ ะ เ ภ สั ช ศ า ส ต ร์  
มหาวทิยาลยัสงขลานครนิทรม์คีวามสามารถปรบัตวัภาพรวมต่อ
การเรยีนออนไลน์ในช่วงสถานการณ์การเเพร่ระบาดของไวรสั 
โคโรนา 2019 อยู่ระดับการปรับตัวได้ดี โดยปรับตัวด้าน
ความรูส้กึต่อสถาบนัการศกึษาไดด้ ีขณะทีก่ารปรบัตวัดา้นการ
เรยีน ดา้นสงัคมและดา้นอารมณ์อยู่ในระดบัปรบัตวัไดเ้ลก็น้อย 
ระดบัชัน้ปีและเกรดเฉลี่ยที่แตกต่างกนัมคีวามสามารถในการ
ปรบัตวัทีต่่างกนั 
    
กิตติกรรมประกาศ 

งานวิจยัน้ีได้รบัทุนสนับสนุนจากคณะเภสชัศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ และผู้วิจ ัยขอขอบพระคุณ
ผู้เข้าร่วมวิจยัทุกท่านที่สละเวลาในการเข้าร่วมวิจยัและตอบ
แบบสอบถาม 
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