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สถานการณ์ปัญหาสเตอรอยด์ทีม่กีารน าไปใชใ้นทางทีผ่ดิ เป็นปัญหาทีม่คีวามซบัซอ้นและเกดิอยา่งต่อเน่ืองมานานโดยไม่มที่าที
จะสิน้สดุ การศกึษาน้ีไดน้ าเสนอภาพรวมของปัญหาการใชส้เตอรอยดใ์นชุมชน และเชือ่มโยงโครงสรา้งความสมัพนัธข์องตวัแปรต่างๆ ทัง้
สาเหตุและผลทีเ่กิด เพื่อจะท าให้ทราบถงึจุดคานงดั (Leverage points) ทีน่ าไปสู่การพฒันาแนวทางแก้ไขปัญหา วิธีการศึกษา: เป็น
การศกึษาเชงิคุณภาพโดยเกบ็ขอ้มลูจากการทบทวนเอกสารและสมัภาษณ์แบบกึ่งโครงสรา้ง วเิคราะห์เชงิเน้ือหาและน าขอ้มลูที่ได้มา
จดัท ารา่งแผนภมูวิงรอบเหตุและผล (Causal loop diagram) ตรวจสอบขอ้มลูผา่นการสนทนากลุม่ ผลการศึกษา: แผนภมูวิงรอบเหตุและ
ผล ของปัญหาสเตอรอยด์ที่มกีารน าไปใช้ในทางที่ผิดในชุมชน ม ี6 วงรอบ ได้แก่ วงรอบมาตรการจดัการปัญหาระดบัต าบล (B1: 
Balancing loop 1, R1: Reinforcing loop 1), วงรอบมาตรการจดัการปัญหาระดบัอ าเภอ (B2: Balancing loop 2), วงรอบความเจบ็ป่วย
จากการใช้สเตอรอยด์ในทางที่ผิด (B3: Balancing loop 3), วงรอบการโฆษณา (R2: Reinforcing loop 2), วงรอบการผลิตแบบผิด
กฎหมาย (R3: Reinforcing loop3) และวงรอบความจ าเป็นในการใช้สเตอรอยด์ (R4: Balancing loop) และพบจุดคานงดั 2 แห่ง คอื 
ช่องทางการกระจายแบบผดิกฎหมายและการใชส้เตอรอยดใ์นทางทีผ่ดิ สรปุผลการศึกษา:  แนวทางการแกไ้ขปัญหาการใชส้เตอรอยด์
ในทางที่ผดิระดบัชุมชน จากการวเิคราะห์โดยใช้แผนภูมวิงรอบเหตุและผล สามารถท าโดยการควบคุมช่องทางการกระจายแบบผิด
กฎหมาย และควรเพิม่ความตระหนกัต่ออนัตรายในการใชส้เตอรอยด ์โดยการสรา้งเครอืขา่ยภาคประชาชนใหม้คีวามเขม้แขง็ 
 
ค าส าคญั: แผนภมูวิงรอบเหตุและผล, จดุคานงดั, สเตอรอยด ์  
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Abstract 
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Steroid abuse in Thailand is a complicated problem and continuously occurred for a long time. This study showed the 

problems of steroid abuse, relationship among various variables and feedback structure to find the leverage points and problem 

solving. Methods: Qualitative study was performed by documentary review and semi-structure interview. Content analysis and 

Causal loop diagrams were drafted. Data verification was done by focus group. Results: The causal loop diagrams consisted of 

6 loops that were sub-district management loops (B1: Balancing loop 1, R1: Reinforcing loop 1), district management loop (B2: 

Balancing loop 2) , sickness loop from steroid abuse ( B3: Balancing loop 3) , advertising loop (R2: Reinforcing loop 2) , illegal 

production loop (R3: Reinforcing loop3)  and steroid using necessary loop (R4: Balancing loop. The leverage points highlighted 

the illegal distribution channel and steroid abuse. Conclusion and recommendations: The casual loop diagrams leads to the 2 

measures for problem solving.  They are monitoring the illegal distribution channel and raising awareness of steroid abuse by 

supporting community network.  

 

Keywords: Causal loop diagram, Systems Thinking, Leverage point , Corticosteroids, Drug Abuse 

 
บทน า 

ประเทศไทยพบปัญหาการระบาดของยาชดุ ยาลกูกลอน 

ยาน ้าสมุนไพร ผลิตภณัฑ์อาหารเสริมรวมไปถึงเครื่องส าอาง

ต่างๆทีม่กีารปลอมปนสเตอรอยดม์าอยา่งยาวนาน โดยผูบ้รโิภค

สามารถเขา้ถงึยาสเตอรอยดแ์ละผลติภณัฑ์ปลอมปนในรูปแบบ

ต่างๆ ไดอ้ย่างสะดวกจากแหลง่กระจายในชุมชนเชน่รา้นขายยา 

ร้านขายของช า รถเร่ฉายหนังตามชุมชน เป็นต้น สาเหตุที่

ผูบ้รโิภคมคีวามนิยมเน่ืองจากเป็นยาทีเ่มือ่ใชแ้ลว้มกัจะหายจาก

อาการเจบ็ป่วยต่างๆ ไดใ้นเวลารวดเรว็แต่กส็รา้งผลกระทบต่อ
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สุขภาพของผูท้ีใ่ชย้าและสรา้งภาระค่าใชจ้่ายของรฐัเพือ่การดแูล

รกัษาอย่างที่ไม่ควรจะเกดิขึน้ด้วยเช่นกนั โดยเมื่อรบัประทาน 

สเตอรอยด์เป็นจ านวนมากและต่อเน่ืองเป็นเวลานานมกัพบ

อาการไมพ่งึประสงคท์ีเ่กดิขึน้เสมอเชน่ อาการคชุชิง่ (Cushing’s 

syndrome), การท างานของต่อมหมวกไตผดิปกต,ิ ภาวะรา่งกาย

ตดิเชือ้โรคไดง้า่ย เป็นตน้ (Stanbury & Graham, 1998) โดยใน

ประชาชนที่ใช้สเตอรอยด์ 1,000 คน พบว่ามปัีญหาทางคลนิิก

จากการใชส้เตอรอยดใ์นทางทีผ่ดิจ านวน 93 คน และมอีตัราตาย

รอ้ยละ 6.4 (National Health Assembly Committee 7th, 2017) 

ซึ่งปัญหาเหล่าน้ีท าให้ผู้ป่วยจ าเป็นต้องเข้ารบัการรกัษาตัวที่

โรงพยาบาล ส่งผลต่อค่าใช้จ่ายที่เพิ่มมากขึ้น โดยผู้ป่วยใช้    

สเตอรอยดโ์ดยไม่มขีอ้บ่งใช้ จะพกัรกัษาตวัในโรงพยาบาลนาน

กว่าผู้ป่วยกลุ่มอื่นประมาณ 2.19 วัน คิดเป็นค่าใช้จ่ายเพิ่ม 

4,455 บาท หรอื 1,900 ล้านบาทต่อปี (Pongchareonsuk P et 

al, 2550) สเตอรอยด์ที่เป็นปัญหาที่มกัพบว่ามกีารใช้ในทางที่

ผดิในประเทศไทย ได้แก่ ยาเพรดนิโซโลนและยาเดกซาเมทา

โซน ในปี 2551-2555 พบปรมิาณผลติและน าเขา้ยาส าเรจ็รปูทีม่ ี

เพรดนิโซโลน เป็นส่วนประกอบมจี านวนเฉลีย่ 220.4 ลา้นเมด็

หรอืแคปซูล การกระจายยาเพรดนิโซโลนมปีรมิาณ 28.44 ลา้น

เมด็ไปยงัโรงพยาบาลและคลนิิก คดิเป็นรอ้ยละ 46.1 มปีรมิาณ

ที่เสี่ยงรัว่ไหลไปใช้ในทางที่ไม่เหมาะสมร้อยละ 53.8 และยา

ส าเร็จรูปมีเดกซาเมทาโซนเป็นส่วนประกอบมีจ านวนเฉลี่ย 

429.8 ลา้นเมด็หรอืแคปซูล การกระจายยาเดกซาเมทาโซนใน

ประเทศ มปีรมิาณ 118.1 ลา้นเมด็ ไปยงัโรงพยาบาลและคลนิิก 

คิดเป็นร้อยละ 2.6 ปริมาณที่เสี่ยงรัว่ไหลไปใช้ในทางที่ไม่

เหมาะสมรอ้ยละ 97.4 (National Health Assembly Committee 

7th, 2557)  

แม้ว่าหน่วยงานต่างๆและบุคลากรทางการแพทย์ที่

เกี่ยวข้องได้พยายามแก้ไขปัญหาที่มกีารน าสเตอรอยด์ไปใช้

ในทางทีผ่ดิมาเป็นระยะเวลานานและไดม้กีารศกึษาถงึสาเหตุที่

ก่อปัญหาเพือ่จะน าไปสูแ่นวทางในการแกไ้ขในรปูแบบต่างๆ แต่

การศกึษาในปัจจุบนัหลายชิ้นยนืยนัสถานการณ์ปัญหาว่าไมไ่ด้

เปลี่ยนแปลงไป (National Health Assembly Committee 7th, 

2557) ด้วยการที่ปัญหาสเตอรอยด์เป็นปัญหาเชิงระบบและมี

ความซบัซอ้นเป็นอยา่งมาก หลายปัจจยัมคีวามซอ้นทบักนั ตอ้ง

อาศัยการวิเคราะห์ปัญหาในภาพรวมทัง้ระบบและเชื่อมโยง

ความสัมพนัธ์ของปัจจัยต่างๆ เพราะการมองเห็นปัญหาใน

ภาพรวมและเข้าใจความสมัพนัธ์ จะท าให้ทราบว่าควรแก้ไข

ปัญหาจุดใดทีจ่ะเป็นจุดคานงดัทีส่ามารถน าไปสู่การพฒันาและ

แกไ้ขปัญหาได ้

Causal Loop Diagrams หรือวงรอบเหตุและผลเป็น

เครื่องมือที่มีล ักษณะแผนภูมิวงรอบอย่างง่ายที่ชี้ให้เห็นถึง

ความสมัพนัธ์ที่ถูกตัง้สมมุติฐานขึ้นระหว่างส่วนประกอบของ

ระบบ (Cordon, 2013) โดยมี Systems thinking เ ป็นกรอบ

แนวคดิในการพฒันา ตัง้แต่การดูลกัษณะขององค์ประกอบและ

ศกึษาความสมัพนัธ์ขององค์ประกอบต่างๆภายใน ซึ่งประกอบ

กนัเป็นระบบ ดงันัน้จงึสามารถเหน็ถงึปัญหาภายในระบบนัน้ๆ 

ท าใหน้ าไปสูก่ารแกไ้ขปัญหาไดอ้ยา่งมปีระสทิธผิล  

งานวจิยัน้ีไดน้ า Causal Loop Diagram ซึง่เป็นเครือ่งมอื

ของ Systems thinking มาวิเคราะห์ภาพรวมของสถานการณ์

ของปัญหาการใชส้เตอรอยดแ์ละการเชื่อมโยงความสมัพนัธข์อง

ปัจจยัต่างๆ เพื่อท าความเขา้ใจโครงสร้างของระบบและน าไป

วเิคราะหปั์จจยัทีท่ าใหเ้กดิปัญหา ซึง่จะเป็นกระบวนการเริม่ต้น

ที่น าไปสู่การจดัท าขอ้เสนอเชงินโยบายเพื่อน าไปสู่การจดัการ

ปัญหาการใชส้เตอรอยดไ์ดต้รงจดุมากยิง่ขึน้ 
 

วิธีด าเนินการวิจยั 
 การวิจ ัยครัง้น้ีเป็นการศึกษาเชิงคุณภาพ โดยการ

สัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง การจัดสนทนากลุ่ม  (Focus group 

discussion) และทบทวนวรรณกรรม เพื่อน าไปวเิคราะหปั์ญหา

การใชส้เตอรอยด์ในระดบัชุมชนโดยใช้ Causal loop diagrams 

โดยแบง่วธิกีารด าเนินการวจิยัเป็น 4 ขัน้ตอนดงัน้ี 
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รปูท่ี 1 วธิดี าเนินการวจิยั 

 

1. การทบทวนวรรณกรรมเก่ียวกบัปัญหาการใช้สเตอรอยด์
ในชมุชน 

ผู้วจิยัท าการทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกบัปัญหาการใช้ 
สเตอรอยด์ในระดบัชุมชนรูปแบบต่างๆ ไดแ้ก่ งานวจิยัในอดตี
เกี่ยวกบัปัญหาการใช้สเตอรอยด์, ข้อมูลทางสถิติของการใช้  
สเตอรอยด์ในชุมชน และขอ้มลูทางด้านนโยบายของรฐับาลใน
การจดัการกบัปัญหาการใชส้เตอรอยด ์โดยใชค้ าคน้ “การระบาด
ของสเตอรอยด์”, “สถานการณ์ปัญหาของ สเตอรอยด์” และ 
“งานวจิยัสเตอรอยด์” เป็นต้น พรอ้มทัง้ท าการวเิคราะห์เน้ือหา 
(Content analysis) ของวรรณกรรมทีท่ าการทบทวน 
2. การสมัภาษณ์อาสาสมคัรท่ีได้รบัผลกระทบจากการใช้ 
สเตอรอยด ์

การสัมภาษณ์แบบกึ่ง โครงสร้างกับอาสาสมัคร
ผูเ้ขา้ร่วมงานวจิยัจ านวน 5 คน เพื่อใหไ้ดร้ายการตวัแปรต่างๆ
เพิม่เตมิ โดยผูว้จิยัจะเดนิทางไปสมัภาษณ์ผูเ้ขา้ร่วมงานวจิยั ณ 
โรงพยาบาลเสรมิสขุภาพต าบล A และโรงพยาบาลเสรมิสขุภาพ
ต าบล B อ าเภอแห่งหน่ึงของจงัหวดัขอนแก่น และท าการจดั
สนทนากลุม่กบัอาสาสมคัรผูเ้ขา้ร่วมงานวจิยัจ านวน 11 คน เพือ่
วิเคราะห์ปัญหาและข้อเสนอการแก้ปัญหาการใช้สเตอรอยด์
ในทางทีผ่ดิ จะไดร้ายการตวัแปรทีต่รวจสอบความถกูตอ้งแลว้ 

ผู้วิจยัท าการเลือกผู้เข้าร่วมในการสมัภาษณ์แบบกึ่ง
โครงสร้าง (Semi-structure interview) จ านวน 5 คนซึ่งการ
สัมภาษณ์แบบกึ่ง โครงสร้าง  (Semi-structure interview) มี
เกณฑใ์นการคดัเขา้ (Inclusion criteria) ดงัน้ี 

1. สามารถตดิต่อสือ่สารและเขา้ใจภาษาไทยดว้ยวธิฟัีง 
พดู อ่านและเขยีนได ้ 

2. ยนิดเีขา้ร่วมการศกึษาพรอ้มทัง้ลงนามในใบยนิยอม
เขา้รว่มการศกึษา 

3. บคุคลทีเ่คยไดร้บัการรกัษาพยาบาลเน่ืองจากเกดิผล
กระทบทางดา้นสุขภาพต่อการใชส้เตอรอยด์ หรอืผลติภณัฑ์ที่
ปลอมปนสเตอรอยด ์ในรอบ 12 เดอืน 

และมีเกณฑ์ในการคดัออก (Exclusion criteria) โดย
เป็นบุคคลที่ได้ร ับผลกระทบทางด้านสุขภาพต่อการใช้         
สเตอรอยด์ หรือผลิตภัณฑ์ที่ปลอมปนสเตอรอยด์ในรอบ 12 
เดือน แล้วภายหลงัเกิดเปลี่ยนใจไม่ให้ข้อมูลหรือเกิดอาการ
รุนแรงจนไม่สามารถให้ข้อมูลได้หรือมีแพทย์เป็นผู้ส ัง่ใช้       
สเตอรอยดห์รอืเป็นการใชท้ีไ่มเ่กีย่วขอ้งกบัทางการแพทย์  
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ตารางท่ี 1 แสดงขอ้มลูพืน้ฐานอาสาสมคัรทีเ่ขา้รบัการสมัภาษณ์ 
 

ล าดบั เพศ อาชีพ ผลกระทบจากสเตอรอยด ์
1 ชาย เกษตรกร เลอืดออกในทางเดนิอาหาร 

2 ชาย รบัจา้ง หน้าบวม ตวับวม 

3 หญงิ เกษตรกร หน้าบวม ตวับวม 

4 หญงิ เกษตรกร - 
5 หญงิ รบัจา้ง - 

 
3. การสนทนากลุ่ม(Focus group discussion) มีผู้ร่วมการ
สนทนากลุม่จ านวน 11 คน โดยใชว้ธิกีารเลอืกกลุม่ตวัอยา่งแบบ
เจาะจง (Purposive sampling) และมเีกณฑใ์นการคดัเลอืก ดงัน้ี 

1. สามารถตดิต่อสือ่สารและเขา้ใจภาษาไทยดว้ยวธิฟัีง 
พดู อ่านและเขยีนได ้ 

2. ยนิดเีขา้ร่วมการศกึษาพรอ้มทัง้ลงนามในใบยนิยอม
เขา้รว่มการศกึษา  

3. บุคคลทีอ่ยู่ในหน่วยงานภาครฐั โดยมบีทบาทหน้าที่
ความรบัผดิชอบในสงัคม, ความรูแ้ละประสบการณ์ในเรื่องการ
จดัการหรอืแก้ไขปัญหาการใช้สเตอรอยด์ในชุมชนจ านวน 11 
คน ไดแ้ก่ 

1) เภสชักรผูร้บัผดิชอบงาน พ.ร.บ.ยา และ พ.ร.บ.
อาหาร จากส านกังานสาธารณสขุจงัหวดั จ านวน 
3 ทา่น  

2) เภสชักรโรงพยาบาลชมุชน จ านวน 3 ทา่น  
3) เภสชักรรา้นยา จ านวน 1 ทา่น  
4) เจ้าหน้าที่จากโรงพยาบาลเสริมสุขภาพต าบล 

จ านวน 1 ทา่น  
5) ผูแ้ทนจากสมาคมผูบ้รโิภค จ านวน 1 ทา่น  
6) อาจารยแ์ละนกัวชิาการดา้นเภสชัศาสตร ์จ านวน 

2 ทา่น  
การศึกษา น้ีได้ร ับการอนุมัติทางจริยธรรมจาก

ส านักงานคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ของ
มหาวทิยาลยัขอนแก่น ในการเขา้ถงึกลุ่มอาสาสมคัรทีต่้องการ
ใหเ้ขา้รว่มโครงการแลว้ 
4. การสร้างและตรวจสอบความถกูต้องของ Causal loop 
diagrams 

หลังจากรวบรวมข้อมูลโดยท าการวิเคราะห์เน้ือหา 
(Content analysis) ของวรรณกรรมทีท่บทวน ซึ่งจะไดร้ายการ
ตวัแปรต่างๆ ออกมา และน าไปด าเนินการสมัภาษณ์แบบกึ่ง

โครงสรา้งกบัผูเ้ขา้ร่วมงานวจิยัจ านวน 5 คน เพื่อใหไ้ดร้ายการ
ตวัแปรต่างๆ เพิม่เตมิและทวนสอบจากการสนทนากลุ่ม ท าให้
ไดห้มวดหมู่รายการตวัแปรไดด้งัน้ี มาตรการการจดัการปัญหา
ระดบัต่างๆ ได้แก่ ระดบัต าบล และระดบัอ าเภอ, การรัว่ไหล     
สเตอรอยด์ออกนอกระบบ, การโฆษณาสเตอรอยด์, ความ
จ าเป็นในการใช้สเตอรอยด์ และความเจ็บป่วยจากการใช้    
สเตอรอยด์ในทางที่ผิด ต่อมาจึงท าการสร้าง Causal loop 
diagrams โดยใชโ้ปรแกรม VENSIM จากตวัแปรทีไ่ดท้ัง้หมด 
การสร้าง Causal loop diagrams (Pindo, D.H., 2015) 

Causal loop diagram ชว่ยใหเ้ขา้ใจและอธบิายกลไกที่
เกิดขึ้นภายในระบบที่มีความซับซ้อน ซึ่งตัวแปรต่างๆมี
ความสมัพนัธต์่อกนั ตวัแปรแต่ละตวัแสดงในรปูของเหตุและผล
ต่อกนัแลว้เชื่อมต่อกนัดว้ยลกูศร โดยทีห่วัลกูศรจะชีจ้ากตวัแปร
ที่เป็นเหตุไปยงัตวัแปรที่เป็นผลของเหตุนัน้ๆ (เหตุ        ผล) 
ความสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรม ี2 ชนิด นัน่คอื ถ้าความสมัพนัธ์
ระหว่างตวัแปรไปในทศิทางเดยีวกนัใหเ้ขยีนหวัลกูศรชีจ้ากเหตุ
ไปยงัผลกระทบ + หรอื S (เหตุ   +    ผล)  แต่ถา้ความสมัพนัธ์
ระหวา่งตวัแปรไปในทศิทางตรงกนัขา้มใหใ้สเ่ครื่องหมาย – หรอื 
O (เหตุ    -    ผล)  

ถา้ความสมัพนัธร์ะหวา่งตวัแปรไปในทศิทางเดยีวกนั แต่
เกิดความล่าช้าของการเกิดผลขึ้นหลงัจากเกิดเหตุไปแล้ว ให้
เขียนดังน้ี เหตุ        ผล เมื่อเขียนเชื่อมโยงความสัมพันธ์
ระหว่างตวัแปรจนไดว้งรอบเหตุและผล (loop) ออกมาแลว้จงึมา
ระบุชนิดของวงรอบเหตุและผลทีไ่ด ้โดยหลกัเกณฑ์ในการระบุ
ชนิดของวงรอบเหตุและผลมดีงัน้ี ถ้าลูกศรทัง้หมดเป็น + หรอื 
ถ้ามีจ านวนของลูกศรที่เป็น – เป็นเลขคู่ (ไม่ต้องพิจารณา
จ านวนของลกูศร +) จะเป็นวงรอบเหตุและผลชนิด Reinforcing 
loop (วงจรเสรมิแรง) แต่ถา้มจี านวนของลกูศรทีเ่ป็น – เป็นเลข
คี ่(ไม่ต้องพจิารณาจ านวนของลูกศร +) จะเป็นวงรอบเหตุและ
ผลชนิด Balancing loop (วงจรสมดลุ) 



Causal loop analysis of steroid abuse in community level 
Kedsomboon N. et al. 
_______________________________________________________________________________________________ 
 

61 

IJPS 
Vol. 14 No. 2  April – June  2018 

 

ตวัอยา่งเชน่ การผลติแบบผดิกฎหมาย (R3: Reinforcing 

loop3) พบว่าการผลิตแบบผิดกฎหมาย (R3: Reinforcing 

loop3) จะไปเพิ่มปริมาณสเตอรอยด์นอกระบบมากขึ้น ซึ่ง

ปรมิาณสเตอรอยดน์อกระบบทีเ่พิม่มากขึน้จะยิง่ไปเพิม่ช่องทาง

การกระจายแบบผดิกฎหมายมากขึน้ และการกระจายแบบผดิ

กฎหมายทีเ่พิม่มากขึน้จะไปท าใหย้อดขายสเตอรอยดเ์พิม่สงูขึน้ 

จนการผลิตแบบผิดกฎหมายเพิ่มขึ้นตามไปด้วย และความ

เจบ็ป่วยจากการใชส้เตอรอยดใ์นทางทีผ่ดิ (B3: Balancing loop 

3) พบว่าการใชส้เตอรอยด์ในทางทีผ่ดิจะไปก่อเหตุการณ์ไมพ่งึ

ประสงค์ขึ้น ซึ่งจะไปเพิ่มรายงานการเกิดเหตุการณ์ไม่พึง

ประสงค ์โดยรายงานการเกดิเหตุการณ์ไม่พงึประสงค์ทีเ่พิม่ขึน้

จะไปเพิม่มาตรการจดัการปัญหาเครอืขา่ยระดบัอ าเภอ เมือ่เวลา

ผ่านไประยะหน่ึงพบว่า การจดัการปัญหาโดยเครอืข่ายระดบั

อ าเภอ จะไปเพิม่ความตระหนกัต่ออนัตรายในการใชส้เตอรอยด์

ได้ จนท าให้การเกิดความตระหนักต่ออันตรายในการใช้      

สเตอรอยดไ์ปยบัยัง้การใชส้เตอรอยดใ์นทางทีผ่ดิในทีส่ดุ 

 

 
 

รปูท่ี 2 ตวัอยา่งของ Reinforcing loop และ Balancing loop 
 
การตรวจสอบความถกูต้องของ Causal loop diagrams 

หลงัจากได้ Causal loop diagrams แล้ว จงึด าเนินการ

ตรวจสอบความถูกต้องของ Causal loop diagrams โดยการ

สนทนากลุ่ ม  (ต่ อ )  พิจ า รณาจากความ น่า เชื่ อถือของ

ความสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรจากการที่มคีวามสมัพนัธ์ระหว่าง

ตวัแปรในวรรณกรรมซึ่งเคยได้รบัการตีพมิพ์ในอดตี หรอืจาก

ประสบการณ์ในเรื่องการจดัการหรอืแก้ไขปัญหาการใช้ สเตอ

รอยดใ์นชมุชนของผูเ้ขา้รว่มสนทนากลุม่ เพือ่ใหไ้ด ้Causal loop 

diagrams ทีม่คีวามถกูตอ้งและน่าเชือ่ถอืมากทีส่ดุ  

การหาจุดคานงดั (Leverage point) เป็นจุดที่มอีิทธิพล

ต่อระบบ โดยเมือ่การออกแรงในการเปลีย่นแปลงทีจุ่ดน้ี อาจจะ

ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทัง้ระบบได ้โดยได้จากการสนทนา

กลุ่ม (Focus group discussion) น าขอ้มลูมาหาวงรอบเหตุและ

ผลในระบบทีม่ปัีจจยับวกต่อการป้องกนัหรอืแก้ปัญหาทีย่งัเปิด

อยู ่วเิคราะหห์าจดุทีม่อีทิธพิลต่อการเปลีย่นแปลงของระบบ โดย

พจิารณาจากตวัแปรและความสมัพันธ์ในวงรอบเหตุและผลมี

ลกูศรวิง่เขา้ออกมากทีส่ดุ 

 

ผลการศึกษา 
ข้อมูลที่ได้จากการทบทวนวรรณกรรม การสมัภาษณ์

และการสนทนากลุ่มสามารถสรุปตวัแปรต่างๆ ทีม่คีวามสมัพนัธ์

กนัไดด้งัน้ี 

1. กลุ่มตัวแปรที่เกี่ยวข้องกับมาตรการในการจดัการ

ปัญหาในระดับต่างๆ ซึ่งได้จากการทบทวนวรรณกรรม, 

สมัภาษณ์และการสนทนากลุม่ 
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ตารางท่ี 2 แสดงกลุม่ตวัแปรทีเ่กีย่วกบัการจดัการปัญหาในระดบัต่างๆ 
ล าดบัท่ี ตวัแปร ความหมาย 

1 ชอ่งทางการกระจายแบบผดิกฎหมาย  ช่องทางอื่นๆที่ผู้ป่วยสามารถหาซื้อสเตอรอยด์มารบัประทานในลกัษณะไม่
เป็นไปตามขอ้บง่ใชท้างการแพทย ์ 

2 เครอืขา่ยระดบัต าบล  การให้ค าแนะน าและตกัเตือนผู้ประกอบการ, จดัตัง้เครือข่ายสุขภาพและท า
ประชาคมต าบล 

3 การกระจายยาในพืน้ทีอ่ื่นๆ  มกีารกระจายสเตอรอยดใ์นพืน้ทีข่า้งเคยีงหรอืในพืน้ทีท่ีอ่ยูห่า่งออกไป  
4 การใชส้เตอรอยดใ์นทางทีผ่ดิ  การใชส้เตอรอยดใ์นลกัษณะไม่มขีอ้บ่งใชท้างการแพทยแ์ละไม่มคีวามจ าเป็นใน

การใช ้ 
5 เครอืขา่ยระดบัอ าเภอ  การให้ค าแนะน าและตักเตือนผู้ประกอบการ , จัดตัง้เครือข่ายสุขภาพ, ท า

ประชาคมต าบลยกระดบัเครอืขา่ยสูอ่ าเภอ และจดัตัง้เป็นพืน้ทีแ่ลกเปลีย่นเรยีนรู ้ 
6 ขอ้เสนอในการแกไ้ขปัญหาเชงิระบบ  การมองทกุองคป์ระกอบทีเ่กีย่วขอ้งกนัอยา่งเป็นภาพรวม  

 
2. กลุ่มตวัแปรทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการรัว่ไหลของสเตอรอยด์

ออกนอกระบบการก ากบัดแูลซึง่ไดจ้ากการทบทวนวรรณกรรม, 
สมัภาษณ์และการสนทนากลุม่ 

 
ตารางท่ี 3 แสดงกลุม่ตวัแปรทีเ่กีย่วกบัการรัว่ไหลของสเตอรอยดอ์อกนอกระบบ 
ล าดบัท่ี ตวัแปร ความหมาย 

1 ยอดขายสเตอรอยด ์ รายไดข้องผูป้ระกอบการในการจ าหน่ายสเตอรอยด์  
2 ผลติแบบผดิกฎหมาย  การผลติที่ไม่ไดร้ายงานในระบบ FDA reporter หรอืการลกัลอบแปรรูปผลติภณัฑ์

นอกโรงงานผลติ  
3 ปรมิาณสเตอรอยดน์อกระบบ  ปรมิาณสเตอรอยดท์ีไ่มไ่ดร้ายงานในระบบ FDA reporter  
4 มาตรการทางกฎหมาย  แนวทางกฎหมายทีใ่ชจ้ดัการกบัปัญหาการใชส้เตอรอยด์ ในทกุระดบั 

 
3. กลุ่มตวัแปรที่เกี่ยวข้องกบัการโฆษณาผลิตภณัฑ์ที่

ปลอมปนสเตอรอยด์ซึ่งได้จากการทบทวนวรรณกรรม , 
สมัภาษณ์และการสนทนากลุม่ 
 

 
 
 

ตารางท่ี 4 แสดงกลุม่ตวัแปรทีเ่กีย่วกบัการโฆษณาผลติภณัฑท์ีป่ลอมปนสเตอรอยด์ 
ล าดบัท่ี ตวัแปร ความหมาย 

1 ก าไรจากการขาย  รายไดห้ลงัหกัคา่ใชจ้า่ยทีเ่ป็นตน้ทนุในการจ าหน่ายสเตอรอยด์  
2 การโฆษณา  การประชาสมัพนัธ์เพื่อประโยชน์ในเชงิพาณิชยข์องผูป้ระกอบการขายผลติภณัฑท์ี่

ปลอมปนสเตอรอยด ์ 
3 การรบัรูต้่อโฆษณา  การตคีวามและทศันคตทิีเ่กดิขึน้หลงัจากการไดร้บัชมหรอืรบัฟังโฆษณาเสนอขาย

ผลติภณัฑท์ีป่ลอมปนสเตอรอยด ์ 
4 ก าไรจากการขาย  รายได้หลังหักค่าใช้จ่ายที่เป็นต้นทุนในการจัดจาหน่าย  ผลิตภัณฑ์ที่ปลอมปน    

สเตอรอยด ์ 
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4. กลุ่มตัวแปรที่เกี่ยวข้องกับความจ าเป็นในการใช้   

สเตอรอยดซ์ึง่ไดจ้ากการทบทวนวรรณกรรม, สมัภาษณ์และการ
สนทนากลุม่ 

 
ตารางท่ี 5 แสดงกลุม่ตวัแปรทีเ่กีย่วกบัความจ าเป็นในการใชส้เตอรอยด์ 
ล าดบัท่ี ตวัแปร ความหมาย 

1 ท างานหาเลีย้งชพี  การประกอบอาชพีเพือ่หาเงนิมาจนุเจอืตนเองและครอบครวั  
2 รายไดส้ าหรบัเลีย้งครอบครวั  เงนิหรอืปัจจยัในการด ารงชวีติของครอบครวั  
3 ความตระหนกัต่ออนัตรายในการใช ้สเตอรอยด์  การส านึกคดิถงึผลดแีละผลเสยีจากการใชส้เตอรอยด์  

 
5. กลุ่มตวัแปรที่เกี่ยวขอ้งกบัความเจบ็ป่วยจากการใช้ 

สเตอรอยด์ในทางที่ผิดซึ่งได้จากการทบทวนวรรณกรรม , 
สมัภาษณ์และการสนทนากลุม่ 

 
ตารางท่ี 6 แสดงกลุม่ตวัแปรทีเ่กีย่วกบัความเจบ็ป่วยจากการใชส้เตอรอยดใ์นทางทีผ่ดิ 
ล าดบัท่ี ตวัแปร ความหมาย 

1 ความเจบ็ป่วย  ภาวะไมส่มบรูณ์ของรา่งกายอนัเกดิจาก การเสือ่มของรา่งกาย, โรคภยัต่างๆ  
2 ADR  การเกดิอาการไม่พงึประสงค์หลงัจากการรบัประทานสเตอรอยด ์หรอืผลติภณัฑ์ที่

พบภายหลงัวา่มกีารปลอมปนสเตอรอยด ์
3 รายงานการเกดิ ADR  จดัท าสรุปขอ้มลูการเกดิอาการไม่พงึประสงคห์ลงัจากการรบัประทาน สเตอรอยด์ 

หรอืผลติภณัฑท์ีพ่บภายหลงัวา่มกีารปลอมปนสเตอรอยด์ 
 
น ามาจดักลุ่ม 3 ปัญหาหลกัที่มคีวามเกี่ยวข้องกบัการ

จดัการปัญหาสเตอรอยด์ในเชงิระบบ ได้แก่ 1. ปัญหาด้านอุป
สงค ์(Demand side issue) คอื ปัญหาดา้นความตอ้งการในการ
ซื้อและใช้รวมไปถึงผลอันเกิดจากการใช้สเตอรอยด์และ
ผลิตภณัฑ์ที่มกีารปลอมปนสเตอรอยด์ 2. ปัญหาด้านอุปทาน 
(Supply side issue) คือ ปัญหาด้านความต้องการในการขาย 
สเตอรอยด์  3. มาตรการการจดัการปัญหาสเตอรอยด์ จากผล
การศกึษาจะแสดงตวัแปรดงัต่อไปน้ี  

 
1. ปัญหาด้านอปุสงค ์

อาการไมพ่งึประสงคจ์ากการใชส้เตอรอยด์ 
ผลการส ารวจกรณีเฉพาะเกิดอาการไม่พงึประสงค์จาก

การไดร้บัสเตอรอยด์หรอืผลติภณัฑท์ีป่ลอมปนสเตอรอยด์ (มผีู้
เกดิอาการไม่พงึประสงคจ์ากการใชย้าในชุมชน อ าเภอโนนคณู 
จงัหวดัศรีสะเกษ อ าเภอปทุมราชวงศา จงัหวดัอ านาจเจริญ 
เทยีบกบัผู้ที่เกิดอาการไม่พงึประสงค์จากการใช้ยาทัง้หมดคดิ

เป็นร้อยละ 22.4) พบอาการที่เกิดผลจากสเตอรอยด์มากที่สุด 
(รอ้ยละ 45) รองลงมาคอืต่อมหมวกไตถกูกดการท างาน (รอ้ยละ 
18.33) (DMD, 2014 cited in Booddawong and Yoongthong, 
2016) 

ท างานหาเลีย้งชพี 
จากการลงพืน้ทีใ่นความรบัผดิชอบของโรงพยาบาลเสรมิ

สุขภาพต าบลม่วงหวานและต าบลค าแก่นคูณ อ าเภอน ้าพอง 
จงัหวดัขอนแก่นเพื่อสมัภาษณ์ผู้ที่เคยไดร้บัผลกระทบจากการ
ใช้สเตอรอยด์พบว่า ผู้ให้สมัภาษณ์ส่วนใหญ่ ประกอบอาชีพ
รบัจา้งและเกษตรกร เหตุผลทีเ่ลอืกรบัประทานสเตอรอยด์ คอื
เชือ่วา่สามารถบรรเทาอาการปวดเมือ่ยกลา้มเน้ือและอาการปวด
ขอ้ได้ เน่ืองจากต้องท างานหาเลี้ยงตนเองและครอบครวั หาก
ขาดรายไดไ้ปหน่ึงวนัอาจท าใหค้รอบครวัอยู่อย่างล าบากได ้จงึ
ตัดสินใจไปซื้อสเตอรอยด์มารบัประทานตามค าบอกเล่าของ
เพื่อนบ้าน หรอืเพื่อนที่ท างานเพราะเมื่อรบัประทานแล้ว หาย
ปวดเรว็ สามารถออกไปท างานหาเลีย้งชพีไดต้ามปกต ิ



การวเิคราะหว์งรอบเหตุและผลของการใชส้เตอรอยด ์ในทางทีผ่ดิระดบัชุมชน 
นุศราพร เกษสมบรูณ์ และคณะ 
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ว. เภสชัศาสตรอ์สีาน 
ปีที ่14 ฉบบัที ่2  เม.ย. – ม.ิย.  2561 

2. ปัญหาด้านอปุทาน 
ปรมิาณสเตอรอยดน์อกระบบ 
สถานการณ์ปัญหาสเตอรอยด์ที่ส าคญัประการหน่ึงคอื 

การรัว่ไหลสเตอรอยด์ออกนอกระบบการควบคุมก ากบั  จาก
ข้อมูลส านักงานอาหารและยาได้รายงาน ปริมาณเฉลี่ยของ 
สเตอรอยด์ (Prednisolone และDexamethasone) ที่ผลิตและ
น าเขา้ยาส าเรจ็รปูระหว่างปี 2551 – 2555 พบวา่ Prednisolone 
จ านวน 220 ลา้นเมด็ มกีารกระจายไปยงับรษิทัยารอ้ยละ 35.77 
ค ลิ นิ ก ร้ อ ย ล ะ  36.1 แ ล ะ ร้ า นขา ยย า ร้ อ ยล ะ  6.08 ส่ ว น 
Dexamethasone มกีารผลติน าเขา้จ านวนเฉลีย่ 430 ลา้นเมด็ มี
การกระจายไปยงับรษิทัยาร้อยละ 91.05 ขณะที่กระจายไปยงั
โรงพยาบาลเพยีงรอ้ยละ 0.872 การน าไปใชใ้นโรงพยาบาลและ
สถานพยาบาลเชื่อได้ว่ามกีารใช้ในลกัษณะมขี้อบ่งใช้ทางการ
แพทยต์ามความจ าเป็น โดยคาดการณ์วา่ทัง้ Prednisolone และ 
Dexamethasone ซึ่งผลิตและน าเขา้มาในประเทศไทยจ านวน
มากนัน้ไปอยู่นอกระบบโรงพยาบาลเพื่อน าไปผลติยาชุด ผสม
ในยาลกูกลอนและยาแผนโบราณ (Prasertsuk et al., 2016) 

ชอ่งทางการกระจายแบบผดิกฎหมาย 
 ระดบัต้นน ้า ลกัษณะของพื้นที่ (space) ปัญหาสเตอ 

รอยดต์ัง้แต่การน าเขา้และสง่ออกเภสชัเคมภีณัฑท์ีใ่ชใ้นการผลติ
ยาส าเร็จรูปที่มกีารน าเข้า กระบวนการผลิตและการกระจาย 
สเตอรอยด์สู่พื้นที่ต่างๆจะเป็นจุดตัง้ต้นของกระบวนการเลื่อน
ไหลสเตอรอยด์ในประเทศไทย โดยจะเริม่ตัง้แต่สารเคมทีีใ่ชใ้น
การผลิตยาส าเร็จรูปที่มกีารน าเข้า กระบวนการผลิตและการ
กระจาย จากขอ้มลูการกระจายยาของส านกังานอาหารและยาปี 
2551 (มกราคม – เมษายน) พบวา่ Dexamethasone ในประเทศ
ทัง้หมด 118.1 ล้านเมด็ กระจายไปยงัโรงพยาบาลและคลนิิก
เพยีงรอ้ยละ 2.6 เทา่นัน้ และขอ้มลูการกระจายยา Prednisolone 
ปี 2551 (มกราคม – เมษายน) พบว่า Prednisolone ในประเทศ
จากปรมิาณ 28.44 ลา้นเมด็ไปยงัโรงพยาบาลและคลนิิก คดิเป็น
รอ้ยละ 46.1 มปีรมิาณทีเ่สีย่งร ัว่ไหลไปใชใ้นทางทีไ่ม่เหมาะสม
ร้ อ ย ล ะ  53.8)  ค า ด ก า ร ณ์ ว่ า ทั ้ ง  Prednisolone แ ล ะ 
Dexamethasone  จะไปอยู่นอกระบบโรงพยาบาลเพื่อน าไป
ผลติยาชุดหรอืผสมในยาลูกกลอน/ยาแผนโบราณ (Prasertsuk 
et al., 2016) 

 ระดับกลางน ้ า  ลักษณะของพื้นที่ ( space)ปัญหา     
สเตอรอยด์ในระดบักลุ่มหรอืเครอืข่ายชุมชน ผูไ้ดร้บัผลกระทบ
จากการได้รบัสเตอรอยด์ที่ไม่มกีารน ามาใช้อย่างไม่เหมาะสม
และพืน้ทีซ่ึง่มลีกัษณะการน ายาสเตอรอยดไ์ปใชใ้นการผลติโดย
ปลอมปนกบัผลติภณัฑต์่างๆและหมายรวมถงึการควบคุมก ากบั
ในระดบัพืน้ทีด่ว้ยเชน่กนั 

ระดบักลางน ้าจะเกี่ยวขอ้งกบัการน าสเตอรอยด์ไปใช้ใน
การปลอมปนกบัผลติภณัฑ์ต่างๆ และหมายรวมถงึการควบคุม
ก ากับในระดับพื้นที่ด้วยเช่นกันพบว่าร้านขายยาเป็นแหล่ง
กระจายยาใหแ้ก่กลุ่มรถเรข่ายยาทีส่ าคญัมากทีสุ่ดโดยเฉพาะใน
กลุ่มรา้นขายยา ขย.2 พบการกระจายยาจากโรงงานผลติมายงั
ร้านขายยาเป็นเพยีงเส้นทางการกระจายหน่ึงเท่านัน้ น่าจะมี
รูปแบบที่หลากหลายของการกระจายมายงัร้านยา ซึ่งพบว่า
ตัวกลางที่ส าคัญคือ ผู้แทนยาซึ่งมีความสัมพันธ์กับยาที่ไม่
เหมาะสมจ านวนหลายรายการที่มีการขายในประเทศไทย 
(Prasertsuk et al., 2016) 

 ระดับปลายน ้ า  ลักษณะพื้นที่  (space) ของปัญหา  
สเตอรอยด์ในระดบัชุมชน ครอบครวัที่เป็นผู้บรโิภค/ผูป่้วย ซึ่ง
ไดร้บัผลกระทบจากการไดร้บัสเตอรอยดท์ีไ่มม่กีารน ามาใชอ้ยา่ง
ไมเ่หมาะสม 

ผู้ผลิตน าเข้ามีการแสดงรายงานการผลิตน าเข้าต่อ
ส านักงานคณะกรรมการอาหารและยาต ่ากว่าปรมิาณทีเ่ป็นจรงิ
รอ้ยละ 22.2 มกีารกระจายใหแ้ก่รา้นขายยาแผนปัจจุบนัเฉพาะ
ยาบรรจุเสร็จที่ไม่ใช่ยาอันตรายหรือยาควบคุมพิเศษ (ขย.2) 
ร้อยละ  15.08 ร้านขายยาแผนปัจจุบัน (ขย .1) มีการขาย       
สเตอรอยด์โดยไม่มใีบสัง่แพทย์ร้อยละ 57.7-77.3 ขณะที่ร้าน
ขายยาประเภท 2 ซึ่งไม่สามารถขายสเตอรอยด์ได้นัน้พบว่ามี
การขายยาดังกล่าวถึงร้อยละ  15.2-48.3 (Prasertsuk et al., 
2016) 

 
3. มาตรการการจดัการปัญหาสเตอรอยด ์

มาตรการจดัการปัญหาระดบัต าบล 
ในพืน้ทีอ่ าเภอโนนคณู จงัหวดัศรษีะเกษ สรา้งเครอืขา่ย

ระดบัต าบลในการจดัการปัญหาสเตอรอยด ์มกีารด าเนินงานโดย
ปี 2551 เครอืข่ายฯส ารวจขอ้มลูการจ าหน่ายยาและผลติภณัฑ์
สขุภาพในรา้นช าครอบคลมุทัง้อ าเภอ เพือ่ประเมนิปัญหาและน า
ผลมาเชื่อมกับข้อมูลของผู้ได้รบัผลกระทบจากการใช้ยาและ
ผลติภณัฑ์สุขภาพ ซึ่งพบว่า ร้อยละ 18 ของผู้ได้รบัผลกระทบ
จากการใช้ยาเกิดอาการไม่พงึประสงค์จากการใช้ยาในชุมชน 
เครอืข่ายใชข้อ้มูลน้ีในการขบัเคลื่อนงานทัง้ระดบัผูบ้รหิารและ
ผู้ปฏิบัติงานโดยเริ่มจากการจัดตัง้ต้นแบบร้านช าปลอดยา
อนัตรายในต าบลโพธิท์ีม่ทีมีงานเขม้แขง็และท าประชาคมสรา้ง
กติกาชุมชน ขยายการด าเนินงานจากต าบลต้นแบบไปสู่การ
ด าเนินงานทัง้อ าเภอ (Booddawong and Yoongthong, 2016) 
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มาตรการจดัการปัญหาระดบัอ าเภอ 
ขยายเครอืขา่ยไปทัง้อ าเภอผ่านการประชาคมพรอ้มมี

การตัง้กติกาชุมชน ต่อมาในปี 2554 เครือข่ายชุมชนเข้าร่วม
จดัท าแผนงานโครงการดา้นสขุภาพของอ าเภอท าใหม้กีารบรูณา
การงานคุม้ครองผูบ้รโิภคดา้นสาธารณสขุกบังานของชุมชน การ
พฒันาศกัยภาพของชุมชนด าเนินการผ่านกจิกรรมแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ และการออกตรวจปฏิบัติการจริงในพื้นที่  ในปี 2556 
เครอืข่ายโนนคูณเขา้ร่วมเป็นศูนย์ขอ้มลูชุมชนเชื่อมต่องานกบั
ศูนย์วทิยาศาสตร์การแพทย์อุบลราชธานีและศูนย์วชิาการเฝ้า

ระวังและพัฒนาระบบยา  โดยมุ่งแก้ไขปัญหาเชิงระบบ 
(Booddawong and Yoongthong, 2016) 
Causal loop diagrams 

Causal loop diagrams (CLDs) แบ่งปัจจัยที่เกี่ยวข้อง
ออกเป็น 3 กลุม่ไดแ้ก่ ปัญหาดา้นอุปสงค ์(Demand side issue) 
ปัญหาดา้นอุปทาน (Supply side issue) และกฎระเบยีบในการ
จดัการปัญหาสเตอรอยด์ ซึ่งน าตวัแปรที่ได้จากการสมัภาษณ์ 
การทบทวนวรรณกรรม และการท าสนทนากลุ่ม มาสร้างเป็น 
CLDs โดยแสดงความสมัพนัธด์งั CLDs ดงัต่อไปน้ี

 
 

รปูท่ี 3 Causal loop diagrams การใชส้เตอรอยดใ์นทางทีผ่ดิระดบัชมุชน 
 

กลุ่มท่ี 1: ปัญหาด้านอปุสงค ์(Demand side) 
 ปัญหาของสเตอรอยด์ด้านความต้องการในการซื้อ 
สเตอรอยดด์งัแสดงในรปูที่ 4 แบ่งเป็น CLDs 2 วงรอบเหตุและ
ผล ได้แก่วงรอบความจ าเป็นในการใช้สเตอรอยด์ ( R4: 
Reinforcing loop)  และวงรอบความเจ็บ ป่ วยจากการ ใช้        
สเตอรอยดใ์นทางทีผ่ดิ (B3: Balancing loop 3) 

ว ง ร อบความจ า เ ป็ น ในการ ใช้ส เ ตอรอยด์  ( R4: 
Reinforcing loop) พบว่าการใช้สเตอรอยด์ในทางที่ผิดของ
ประชาชน ใชเ้พือ่เพิม่ความสามารถในการท างานหาเลีย้งชพี ซึง่
ความสามารถในการท างานหาเลี้ยงชพีจะไปเพิม่รายไดใ้นการ
เลีย้งดคูรอบครวั จนท าใหไ้ปยบัยัง้ความตระหนกัต่ออนัตรายใน
การใช้สเตอรอยด์ของประชาชน ซึ่งจะไปกระตุ้นให้เกิดการใช้ 
สเตอรอยดใ์นทางทีผ่ดิได ้

วงรอบความเจบ็ป่วยจากการใช้สเตอรอยด์ในทางทีผ่ดิ 
(B3: Balancing loop 3) พบว่าการใชส้เตอรอยด์ในทางทีผ่ดิจะ
ไปเพิม่ความเจบ็ป่วยซึง่ก่อเหตุการณ์ไมพ่งึประสงคข์ึน้ ซึง่จะไป
เพิม่รายงานการเกดิเหตุการณ์ไม่พงึประสงค์ โดยรายงานการ
เกดิเหตุการณ์ไมพ่งึประสงคท์ีเ่พิม่ขึน้จะไปเพิม่มาตรการจดัการ
ปัญหาเครอืข่ายระดบัอ าเภอ เมื่อเวลาผ่านไประยะหน่ึงพบว่า 
การจดัการปัญหาโดยเครือข่ายระดบัอ าเภอ จะไปเพิม่ความ
ตระหนักต่ออนัตรายในการใช้สเตอรอยด์ได้ จนท าให้การเกิด
ความตระหนักต่ออนัตรายในการใชส้เตอรอยด์ไปยบัยัง้การใช้ 
สเตอรอยดใ์นทางทีผ่ดิในทีส่ดุ 
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รปูท่ี 4 Causal loop diagrams ปัญหาดา้นอุปสงค ์(Demand side) 
 
กลุ่มท่ี 2: ปัญหาด้านอปุทาน (Supply side) 

ปัญหาของสเตอรอยด์ด้านความต้องการในการขาย 
สเตอรอยด์ในรูปแบบยาส าเร็จรูปและการปลอมปนลงไป
ผลติภณัฑ์สุขภาพต่างๆ โดยการโฆษณาขายสเตอรอยด์ในทีน้ี่
หมายถงึการโฆษณาขายผลติภณัฑส์ุขภาพทีพ่บในภายหลงัว่า
ปลอมปนสเตอรอยด ์ทีม่กัโฆษณาออกอากาศทางสื่อต่างๆรวม
ไปถงึการบอกปากต่อปาก และการจ าหน่ายสเตอรอยด์เดี่ยวๆ
ในรูปแบบยาส าเรจ็รูปและผู้ใช้โฆษณาแบบบอกต่อกนัโดยไม่
ทราบถึงผลข้างเคียงของยาสเตอรอยด์ ดังแสดงในรูปที่ 5 
แบ่งเป็น CLDs 2 วงรอบเหตุและผล ได้แก่วงรอบการโฆษณา 
(R2: Reinforcing loop 2) และวงรอบการผลติแบบผดิกฎหมาย 
(R3: Reinforcing loop3)   

วงรอบการโฆษณา (R2: Reinforcing loop 2) พบว่า
การโฆษณาที่มากขึ้นไปเพิ่มความรับรู้ในการโฆษณาต่อ
ประชาชน ซึง่จะท าใหไ้ปเพิม่การใชส้เตอรอยดใ์นทางทีผ่ดิ การ
ใช้สเตอรอยด์ในทางที่ผิดเพิ่มขึ้นจะไปเพิ่มยอดขายของ      
สเตอรอยด์ท าใหก้ าไรจากการขายเพิม่ขึน้ ยิง่ก าไรเพิม่มากขึน้
จะยิง่ไปกระตุน้ใหม้กีารเกดิโฆษณาเพิม่ขึน้ 

วงรอบการผลิตแบบผิดกฎหมาย (R3: Reinforcing 
loop3) จะไปเพิ่มปริมาณสเตอรอยด์นอกระบบมากขึ้น ซึ่ง
ปรมิาณสเตอรอยดน์อกระบบทีเ่พิม่มากขึน้จะยิง่ไปเพิม่ช่องทาง
การกระจายแบบผดิกฎหมายมากขึน้ และการกระจายแบบผดิ
กฎหมายทีเ่พิม่มากขึน้จะไปท าใหย้อดขายสเตอรอยดเ์พิม่สงูขึน้ 
จนการผลติแบบผดิกฎหมายเพิม่ขึน้ตามไปดว้ย 

 

 
 

รปูท่ี 5 Causal loop diagrams ปัญหาดา้นอุปสงค ์(Supply side) 
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กลุ่มท่ี 3: มาตรการการจดัการปัญหาสเตอรอยด ์
มาตรการจดัการปัญหาระดบัต าบล (B1: Balancing 

loop 1, R1: Reinforcing loop 1) เป็นความพยายามในการ
จดัการช่องทางการกระจายสเตอรอยดแ์บบผดิกฎหมาย โดยไป
กระตุ้นใหเ้กดิเครอืข่ายระดบัต าบล ซึ่งเครอืข่ายระดบัต าบลจะ
ส่งผลยบัยัง้ช่องทางการกระจายแบบผดิกฎหมาย เมือ่เวลาผ่าน
ไประยะหน่ึงพบว่าการแก้ไขปัญหาด้วยเครือข่ายระดบัต าบล 
ก่อใหเ้กดิปัญหาตามมา คอื เกดิปัญหาการกระจายสเตอรอยด์
ในพื้นที่อื่นๆ จึงได้ยกระดับการแก้ไขปัญหาช่องทางการ

กระจายสเตอรอยด์ไปสู่ มาตรการจดัการปัญหาระดบัอ าเภอ 
( B2: Balancing loop 2)  ซึ่ ง พบว่ า ช่ อ งท า งก า รก ร ะ จ าย         
สเตอรอยดแ์บบผดิกฎหมาย จะไปเพิม่การใชส้เตอรอยดใ์นทาง
ทีผ่ดิ ซึง่ก่อใหเ้กดิการแกไ้ขปัญหาโดยยกระดบัสูเ่ครอืขา่ยระดบั
อ าเภอจะไปเพิม่ขอ้เสนอแนะในการแก้ไขปัญหาเชงิระบบ จน
น าไปสู่การยบัยัง้ช่องทางการกระจายสเตอรอยด์ในที่สุด ซึ่ง
พบว่าการเกิดไขปัญหาน้ีเป็นแม่แบบของ System archetype 
ประเภท Fix that fail 

 

 
 

รปูท่ี 6 Causal loop diagrams มาตรการการจดัการปัญหาสเตอรอยด ์
 
สรปุและอภิปรายผล 

การศกึษาน้ีไดน้ าวธิกีารคดิเชงิระบบ (System thinking) 
มาใชใ้นการวเิคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหว่างปัจจยัทีเ่กี่ยวขอ้งกบั
ปัญหาสเตอรอยด์ โดยสงัเคราะห์ขอ้มูลผ่านเครื่องมอื Causal 
loop diagrams ซึ่งได้มกีารตรวจสอบความถูกต้องของตวัแปร
และความสัมพนัธ์ของตัวแปรโดยผู้ที่มีประสบการณ์ในการ
จดัการและแกไ้ขปัญหาสเตอรอยดข์องภาครฐั จากการวเิคราะห์
ปัจจยัที่เกี่ยวข้องกบัปัญหาสเตอรอยด์ พบแนวทางการแก้ไข
ปัญหาผ่าน จุดคานงดั (Leverage point) ซึ่งเป็นจุดที่มอีิทธพิล
ของระบบ โดยการออกแรงเปลี่ยนแปลงที่จุดน้ีเพียงจุดเดียว 
อาจจะก่อใหเ้กดิการเปลีย่นแปลงทัง้ระบบ โดยเมื่อพจิารณาจุด
คานงดัจาก CLDs พบจดุคานงดัดงัต่อไปน้ี 

 

1. ช่องทางการกระจายแบบผิดกฎหมาย 
พบว่าจะสามารถยบัยัง้ช่องทางการกระจายสเตอรอยด์

แบบผิดกฎหมายได้ ต้องมกีารด าเนินการตามมาตรการทาง
กฎหมาย ควบคู่ไปกบัการสรา้งเครอืข่ายระดบัต าบลและระดบั
อ าเภอใหเ้ขม้แขง็ โดยการด าเนินการตามกฎหมาย ประกอบไป
ด้วย การด าเนินการทางกฎหมายระดบัประเทศ (ส านักงาน
อาหารและยา กระทรวงสาธารณสุขและหน่วยงานทีเ่กี่ยวข้อง)
ในรูปแบบการขบัเคลื่อนผลกัดนันโยบายต่างๆ กฎหมายและ
หลกัเกณฑเ์พือ่ควบคุมก ากบัการน าเขา้ ส่งออกยาส าเรจ็รปูและ
เภสัชเคมีภัณฑ์ รวมถึงการก ากับดูแลการผลิตและกระจาย
ภายในประเทศ และการด าเนินการทางกฎหมายระดบัจงัหวดั 
(ส านักงานสาธารณสุขจงัหวดั) ในการก ากบัและเฝ้าระวงัการ
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กระจายจากแหล่งผลติจนกระทัง่ถงึแหล่งกระจายในระดบัชุมชน
และการใชข้องผูบ้รโิภค  
2. การใช้สเตอรอยดใ์นทางท่ีผิด 

พบว่าถ้าหากสามารถยบัยัง้ปัญหาการใช้สเตอรอยด์
ในทางทีผ่ดิของระบบไดโ้ดยการสรา้งความตระหนกัต่ออนัตราย
ในการ ใช้ส เตอรอยด์ ให้กับประชาชนจะท า ให้ เกิดการ
เปลีย่นแปลงต่อวงรอบการโฆษณา (R2 : Reinforcing loop 2),  
วงรอบความจ าเป็นในการใชส้เตอรอยด ์(R4 : Reinforcing loop 
4), การผลติสเตอรอยดแ์บบผดิกฎหมาย (R3: Reinforcing loop 
3), วงรอบมาตรการจดัการปัญหาระดบัอ าเภอ (B2: Balancing 
loop 2), วงรอบความเจ็บป่วยจากการใช้สเตอรอยด์ (B3 : 
Balancing loop 3) การสร้างความเขม้แขง็ของเครือข่ายระดบั
ต าบลและอ าเภอ ที่มุ่งเน้นการให้ชุมชนมสี่วนร่วมในการเฝ้า
ระวงัและดแูลความปลอดภยัดว้ยกลไกของชมุชนเอง 

กรณีจุดคานงัดหน่ึงเกี่ยวกับการยับยัง้ช่องทางการ
กระจายสเตอรอยดท์ีผ่ดิกฎหมายนัน้ ปัญหาหน่ึงทีส่่งผลกระทบ
ในระดบัชมุชนคอืการกระจายในระดบัตน้ทางของการน าเขา้และ
ส่งออก มกีารตรวจสอบพบการส่งออกสเตอรอยด์ไปประเทศ
เพื่อนบ้านถึงปีละมากกว่า 100 ล้านเม็ดและพบการลักลอบ
น าเขา้สเตอรอยด์จากประเทศจนีจ านวนมากในพืน้ทีต่่างๆของ
ประเทศไทย (Niyada, 2015) และมรีายงานจากกรมอาหารและ
ยาของประเทศสปป.ลาวใหเ้จา้หน้าทีท่ ัว่ประเทศช่วยกนักวดขนั
และเฝ้าระวงัยาสเตอรอยด์ Dexamethasone ฉลากภาษาไทย 
แต่ไม่ระบุเลขทะเบยีนยาและแหล่งผลติซึ่งคาดการณ์ว่าน่าจะ
ลกัลอบส่งข้ามแดนมาจากประเทศไทย (Niyada, 2015) และ
นอกจากนี้ยงัพบวา่ยาหลายตวัจากชายแดนและยาขา้มแดนจาก
ประเทศเพื่อนบา้นทีไ่ม่ไดม้กีารน าเขา้ทีถู่กต้องนัน้ มเีป้าหมาย
จะสง่เขา้ไปในพืน้ทีเ่ขตเมอืง (Niyada, 2015)   

มขีอ้สงัเกตว่ายาสเตอรอยดส์ าเรจ็รปูและเภสชัเคมภีณัฑ์
ที่ถูกน าเขา้มาเพื่อน ามาผลติในประเทศไทยนัน้มาจากไหน มี
เส้นทางอย่างไร การเกิดขึ้นของระบบจดัการฐานข้อมูล FDA 
Reporter ของส านักงานคณะกรรมการอาหารและยาได้ ท าให้
เหน็ว่าสเตอรอยดท์ีแ่ต่เดมิไม่มรีะบบการก ากบัดแูลทีช่ดัเจนนัน้
มกีารรัว่ไหลออกนอกระบบอยา่งมาก (Prasertsuk et al., 2016) 

อย่างไรก็ดแีมจ้ะมกีารจดัท าและด าเนินการตามแผนที่
ทาง เดินยุทธศาสตร์  (Road Map) ในการจัดการ ปัญหา        
สเตอรอยด์ตามมติที่ประชุมสมชัชาสุขภาพแห่งชาติครัง้ที่ 7 
ประเด็นการน าเข้าส่งออกยาที่ให้มีการพัฒนากฎหมายให้    
สเตอรอยด์ (ทัง้วตัถุดิบและยาส าเร็จรูป) เป็นสินค้าที่ต้องขอ

อนุญาตน า เข้าและส่ งออกจากกระทรวงพาณิชย์  ตาม
พระ ร าชบัญญัติก า รส่ ง ออกไปนอกและการน า เข้า ใ น
ราชอาณาจักรซึ่งสินค้า พ.ศ. 2522 เพื่อเข้มงวดการตรวจ
ปล่อยสเตอรอยด์ ณ ด่านศุลกากร และเพิม่บทลงโทษทางแพ่ง
และอาญาแก่ผูฝ่้าฝืนนัน้ จากขอ้มลูพบวา่ยงัไมม่คีวามคบืหน้าใน
การด าเนินการในประเดน็น้ีแต่อยา่งใด (NHA, 2014)  

เพื่อการจดัการปัญหาการกระจายยาสเตอรอยด์ที่ผิด
กฎหมายโดยเฉพาะการน าเขา้และส่งออกนัน้ จงึมขีอ้เสนอให้  
1. เร่งรดัด าเนินการให้การพฒันากฎหมายให้สเตอรอยด์เป็น
สนิคา้ทีต่้องขออนุญาตน าเขา้ส่งออกจากกระทรงพาณิชย์ โดย
ส านักงานคณะกรรมการอาหารและยาต้องใช้กลไกทางการ
บรหิารมาชว่ยหนุนเสรมิการท างานใหค้ลอ่งตวัโดยเรว็มากยิง่ขึน้ 
เน่ืองจากทีผ่า่นมาไดม้กีารด าเนินการในรปูแบบการประสานงาน
มาพอสมควรแล้วในแนวราบส าหรับคณะท างานชุดต่างๆที่
เกี่ยวขอ้ง 2. เร่งรดัการประสานงานและจดัท าพกิดัการน าเข้า
เภสชัเคมภีณัฑ์และสเตอรอยด์ส าเรจ็รูปเพื่อป้องกนัการส าแดง
เท็จ ลักลอบน าเข้าในบริเวณด่านต่างๆ 3. ให้มีการพัฒนา
หลกัเกณฑข์อ้บงัคบัเกีย่วกบัใบอนุญาตส่งออกยาขา้มแดน เพือ่
เป็นเครื่องมอืการควบคุมก ากบัการส่งออกยาส าเรจ็รปูทีพ่บวา่มี
ปรมิาณการส่งออกจ านวนมากและมแีนวโน้มว่าอาจจะกลบัเขา้
มาในประเทศซ ้า ซึ่งเป็นที่มาของยาใต้ดนิที่ไม่อยู่ในระบบการ
ก ากบัดแูล 
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