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บทคัดยอ 
การวิจัยนี้มวีัตถุประสงคเพื่อศึกษาการบริหารจัดการสถานศกึษาขั้นพื้นฐานสูความเปนองคกรแหงการ

เรียนรูในสถานศึกษา  สังกัดคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 3 ดาน (1) ศึกษาองคประกอบของสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานสูความเปนองคกรแหงการเรียนรูในสถานศึกษา (2) สรางรูปแบบการบริหารจัดการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
สูความเปนองคกรแหงการเรียนรูในสถานศึกษา  และ (3) ตรวจสอบรับรองรูปแบบการบริหารจัดการสถานศึกษา
ข้ันพื้นฐานสูความเปนองคกรแหงการเรียนรู  ประชากรที่ใชในการศึกษา  ไดแก โรงเรยีนตนแบบในฝนรุนที่ 1 
สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานระดับมัธยมศึกษาและระดับประถมศึกษา จํานวน 921 โรงเรียน  
กลุมตัวอยาง จาํนวน 280  โรงเรียน ผูใหขอมลู ไดแก ผูอํานวยการโรงเรียน รองผูอํานวยการโรงเรียนฝายวิชาการ 
รองผูอํานวยการโรงเรียนฝายบริหารงานบุคคล รองผูอํานวยการโรงเรยีนฝายบริหารท่ัวไป และรองผูอํานวยการ
โรงเรียนฝายงบประมาณ หรือหัวหนางานทั้ง 4  ฝาย โรงเรยีนละ 5  คน รวม  1,400  คน  เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย
คือ  แบบสอบถาม การสัมภาษณเชิงลึก และการสนทนากลุม ข้ันตอนในการดําเนินการวิจัย ประกอบดวย (1 )
การศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ และสังเคราะหองคประกอบองคกรแหงการเรยีนรูและ
องคประกอบของกระบวนการบริหารจัดการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสูความเปนองคกรแหงการเรียนรู  (2) สํารวจ
ความคิดเห็นของผูปฏิบัติงานในสถานศึกษา เพื่อหาองคประกอบหลักและองคประกอบยอยขององคกรแหงการ
เรียนรูและแนวทางการของกระบวนการบริหารจัดการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสูความเปนองคกรแหงการเรียนรู  (3) 
รางรูปแบบการบริหารจัดการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสูความเปนองคกรแหงการเรียนรูและใชกระบวนการเทคนิค
วิจัยแบบเดลฟาย โดยอาศัยฉันทามติ ของกลุมผูเช่ียวชาญจํานวน 17 ทาน ไดแก นักวิชาการ ผูบริหารการศึกษา 
ผูบริหารสถานศึกษา ไดองคประกอบหลัก องคประกอบยอยและกระบวนการบริหารสถานศึกษา   

ปรากฏผลดังนี้  (1) องคประกอบของการบรหิารจัดการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสูความเปนองคกรแหงการ
เรียนรูในสถานศึกษา  สังกัดคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ประกอบดวย การคิดอยางเปนระบบ การเปน
บุคคลแหงการเรียนรู การมีรูปแบบความคิด การสรางวิสยัทัศนรวมกัน การเรียนรูรวมกันเปนทีม มีความยืดหยุนใน
กลยุทธองคกร มีการกระจายอาํนาจ มีการจัดการความรู เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร การมีวัฒนธรรม
สนับสนุนการเรียนรู มรีะบบแรงจูงใจสําหรับการเรียนรูของบุคลากร มีการทดลองดวยการเรียนรู มีความคิดริเริ่ม
และกลาเสี่ยง มีกระบวนการพัฒนาวิชาชีพอยางตอเนื่อง มีบรรยากาศของการยอมรับซึ่งกันและกัน การพัฒนา
ความมีประสิทธิผลของโรงเรยีน และการเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง (2) รูปแบบการบริหารจัดการสถานศกึษา ท่ีจะ

รูปแบบการบริหารจัดการสถานศึกษาข้ันพื้นฐานสูความเปนองคกรแหงการเรียนรู
ในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

An Administration Model of the Basic Education Institutions towards 
Learning Organization under the Office of the Basic Education Commission 
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เปนองคกรแหงการเรียนรู ประกอบไปดวยปจจัยหลัก 8 ดาน และกระบวนการบริหาร ไดแก การมีวิสัยทัศนรวม 
การบุคคลแหงการเรียนรู   การเรียนรูรวมกันเปนทีม การคิดอยางเปนระบบ การกระจายอํานาจ การจัดการความรู 
วัฒนธรรมสนบัสนุนการเรียนรู และ เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร กระบวนการบริหารจัดการ ไดแก การ
วางแผนการนําองคกร การจัดองคการ การควบคุม การประเมินผล และ การรายงาน  (3) การประเมินตรวจสอบ
รับรองรูปแบบการบริหารจัดการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสูความเปนองคกรแหงการเรียนรูในสถานศึกษา  ท่ี
พัฒนาขึ้น พบวา ความเหมาะสมและเปนไปไดในระดับมากที่สุด  ไดแก ดานการเปนบุคคลแหงการเรยีนรู การคิด
อยางเปนระบบ การเรียนรูรวมกันเปนทีม การจัดการความรู  การสรางวัฒนธรรมองคกรที่สนับสนุนการเรียนรู  
ความเหมาะสมและเปนไปไดในระดับมาก 
คําสําคัญ: องคกรแหงการเรียนรู, การบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 

Abstract 
The objectives of the study on “An Administration Model of the Basic Education Institutions towards 

Learning Organization under the Office of the Basic Education Commission” were to (1) study the components 
of the administration of Basic Education Institutions towards Learning Organization (2) construct the 
administration model of the Basic Education Institutions towards learning organization, and (3) prove the 
accreditation of the administration model of the Basic Education Institutions towards Learning organization . The 
subjects in this study included the first 921 ideal schools under the office of the Basic Education Commission, 
both primary and secondary schools. The samples used in the study were 280 schools. There were 5 key 
informants from each school; the directors, deputy directors in academic affairs, deputy director in personnel 
administration, deputy directors in general administration, and deputy directors in financial administration. The 
total number of key informants was 1,400. The research study procedures were consisted of documentation, 
rationale and related theories and research studies, and then the researcher synthesized the components of 
learning organization and administration procedures of the Basic Education Institutions. In addition, the survey 
was also conducted to study the attitudes of the representatives in the institutions such as the directors, deputy 
directors or departmental chief, in order to find main and sub categories of learning organization. The in-depth 
interview and group discussion were also conducted to find the appropriate administration procedures of the 
Basic Education Institutions towards the learning organization. The data from the survey, in-depth interview and 
group discussion were investigated to construct the administration model of the Basic Education Institutions 
towards Learning Organization using the Delphi method. The consensus on the main and sub categories of the 
administration model were derived from the 17 experts; the educationalist, the educational administrators, and 
the school administrators. The results were as followed: 

The learning organization institutions should be consisted of 8 main categories and 6 administration 
procedures. The 8 main categories were shared-visions, learning individual, team learning, systematic thinking, 
decentralization, knowledge management, learning promotion culture, and information technology and 
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communication. The 6 administration procedures were planning, organization management, change management, 
control, evaluation, and report. 

The accreditation of the administration model of the Basic Education Institutions towards the learning 
organization under the Office of the Basic Education Commission was investigated from the administrators, 
teachers, and other officers. The results found that the most appropriate consideration was the learning 
individual, systematic thinking, team learning, knowledge management, and learning promotion culture. The 
appropriate considerations at high level were the shared-visions, information technology and communication, 
and decentralization. 

Concerning the usefulness, appropriateness possibilities and accuracy of the administration model of the 
Basic Education Institutions towards learning organization, the result revealed that the usefulness components 
and the possibility components were at high level, and the accuracy was at the highest level.  
Keywords: the Office of the Basic Education Commission 
 

ความนํา 
 การท่ีจะทําใหองคกรเปนองคกรแหงการ
เรียนรู จะตองมกีระบวนการบริหารท่ีมีลักษณะ
แตกตางไปจากการบริหารองคกรทั่ว ๆไป ซึ่ง
นักวิชาการหลายทานไดเสนอแนวคิดและ
กระบวนการบริหารจัดการในลักษณะตาง ๆ ดังนี้ 
 การบริหารจัดการแบบ POLCER โดยมี
องคประกอบสําคัญ ดังนี้ 
 การวางแผน ไดแก การกําหนดนโยบาย 
เปาหมายและวิธีดําเนินการเพื่อใหบรรลุผลตาม
เปาหมายขององคกร  การจัดองคกร ไดแก การ
กําหนดภาระงาน แบงงาน มอบหมาย 
งานหรือการจัดคนเขาทํางาน รวมท้ังการจัด
โครงสรางการบริหารจัดการองคกร การนําองคกร 
ไดแก ภาวะผูนํา การสื่อสาร การประสานงานทั้ง
ภายในและภายนอกองคกร การกระตุนและสราง
แรงจูงใจ การควบคุม ไดแก การนิเทศ ติดตาม 
ตรวจสอบและประเมินผลการดําเนินการ การ
ประเมินผล ไดแก การนําขอมูลสารสนเทศที่วัด
ไดมาทําการตัดสินใจหรือหาขอสรุปผลของการ
ดําเนินการ การรายงาน ไดแก การสรุปผลการ

ดําเนินการ เผยแพรและรายงานผลการดําเนินการ
ใหแกผูท่ีเกี่ยวของทุกฝายไดรบัทราบ 
 จากหลักการและแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาและองคกรแหงการเรยีนรู ผูวิจัย
ในฐานะของสมาชิกขององคกรทางการศึกษา ปฏิบัติ
หนาท่ีในการบริหารสถานศึกษา ตําแหนง
ผูอํานวยการโรงเรียนในสังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จึงมีความสนใจ
ท่ีจะศึกษารูปแบบการบริหารจัดการสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานสูความเปนองคกรแหงการเรียนรูใน
สถานศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อนํารูปแบบที่ไดไปใชเปน
แนวทางในการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาใน
สถานศึกษาใหมีประสิภาพยิ่งข้ึนตอไป 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย  
1. เพื่อศึกษาองคประกอบของการบริหาร 

จัดการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสูความเปนองคกร 
แหงการเรียนรูในสถานศึกษา  สังกัดคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน 

2. เพื่อสรางรูปแบบการบริหารจัดการ 
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สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สูความเปนองคกรแหงการ 
เรียนรูในสถานศึกษา  สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

2. เพื่อทดสอบรูปแบบการบริหารจัดการ 

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สูความเปนองคกรแหง 
การเรียนรูในสถานศึกษา  สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

 
 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  
ภาพ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
การดําเนินการวิจัย ดวยวิธีการวิจัยแบบ

ผสม แบงออกเปน 5 ข้ันตอนดังนี้  
1. ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎีและ

งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
2. สังเคราะหองคประกอบองคกรแหงการ

เรียนรูและองคประกอบของกระบวนการบริหาร
จัดการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสูความเปนองคกรแหง
การเรียนรู 

3. สํารวจความคิดเห็นของผูปฏิบัติงานใน
สถานศึกษา ไดแก ผูอํานวยการโรงเรียน  
รองผูอํานวยการโรงเรียน หรือหัวหนางาน เพือ่หา
องคประกอบหลักและองคประกอบยอยขององคกร
แหงการเรียนรูและองคประกอบของกระบวนการ
บริหารจัดการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
สูความเปนองคกรแหงการเรียนรู  

4. สรางรูปแบบการบริหารจดัการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานสูความเปนองคกรแหงการ
เรียนรูโดยสํารวจความคิดเห็นจากผูเช่ียวชาญซึ่ง

2. กระบวนการบริหารสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน  

- การวางแผน     Planning 
- การจัดองคการ   Organizing 
- การนําองคกร   Leading 
- การควบคุม  Controlling 
- การประเมินผล   Evaluation 
- การรายงานผล   Reporting

  

องคประกอบ 
ขององคกรแหงการเรียนรู 

 
  การเปนบุคคลแหงการเรียนรู  (Personal Mastery)   
  การมีวิสัยทัศนรวม (Shared Vision)   
  การคิดเชิงระบบ  (System Thinking)   
  การเรียนรูรวมกันเปนทีม  (Team Learning)   
  การจัดการความรู  (Knowledge Management)   
  เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

      (Information Technology and Communication)   
  วัฒนธรรมสนับสนุนการเรียนรู  (Learning 

Culture)   
  การกระจายอํานาจ   (Decentralization)   

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่
เปนองคกรแหงการเรียนรู 

1. หลักการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
- การบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน 

3. ภารกิจการบริหารสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน 
- ดานวิชาการ 
- ดานงบประมาณ 
- ดานบริหารงานบุคคล 
- ดานบริหารทั่วไป 
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ไดแกนักวิชาการ ผูบริหารการศึกษา ผูบริหาร
สถานศึกษาโดยใชเทคนิคเดลฟาย 

5. ทดสอบรูปแบบเพื่อรับรองรูปแบบการ
บริหารจัดการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสูความเปน
องคกรแหงการเรียนรูในดานความเหมาะสมและ
ความเปนไปไดจากผูบริหารสถานศึกษา ครู 
ผูปฏิบัติงานในสถานศึกษาและ ในดานความเปน
ประโยชน ดานความเปนไปได ดานความเหมาะสม 
ดานความถูกตองและการนําไปใชไดจริงของ
รูปแบบการบริหารจัดการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสู
ความเปนองคกรแหงการเรียนรูจากนักวิชาการ 
ผูบริหารการศึกษา ผูบริหารสถานศึกษา 
 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 
ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้

ประกอบดวย โรงเรยีนตนแบบในฝนรุนที่ 1สังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานระดับ
มัธยมศึกษาและระดับประถมศึกษา จํานวน 921 
โรงเรียน 

กลุมตัวอยาง ประกอบดวย 
1. โรงเรียนในฝนรุนที่ 1 จํานวน 280 ซึ่ง 

ไดมาจากตารางคํานวณขนาดกลุมตัวอยาง 
ของทาโร ยามาเน (Yamane, 1973 อางถึงใน ธีรวุฒิ  
เอกะกุล, 2543 ) 

2. ผูใหขอมูล ไดแก ผูอํานวยการโรงเรียน  
รองผูอาํนวยการโรงเรียนฝายวชิาการ  
รองผูอํานวยการโรงเรียนฝายบริหารงานบุคคล รอง
ผูอํานวยการโรงเรียนฝายบรหิารท่ัวไป และ 
รองผูอํานวยการโรงเรียนฝายงบประมาณ หรือ
หัวหนางานทั้ง 4 ฝาย โรงเรียนละ 5 คน  
รวม  1,400 คน          
 
 
 

เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยประกอบดวย 
แบบสอบถาม การสัมภาษณเชิงลึก และการสนทนา
กลุม 

 
การเก็บรวบรวมขอมูล 

1.  การเก็บรวบรวมขอมูลแบบสอบถามชุด
ท่ี 1 เปนแบบสอบถามผูปฏิบัติงานในสถานศึกษา 
ไดแก ผูอํานวยการโรงเรียน รองผูอํานวยการ
โรงเรียน หรอืหัวหนางาน เพือ่หาองคประกอบหลัก
และองคประกอบยอยขององคกรแหงการเรยีนรู 
ผูวิจัยเปนผูดําเนินการเองและตอบรับทางไปรษณีย 

2.  การเก็บรวบรวมขอมูลในการสัมภาษณ
เชิงลึก และการสนทนากลุมเพื่อหาองคประกอบของ
กระบวนการบริหารจัดการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสู
ความเปนองคกรแหงการเรียนรู ผูวิจัยเปน
ผูดําเนินการเอง 

  3.  การเก็บรวบรวมขอมูลในเครื่องมือชุด
ท่ี 2  เปนแบบสํารวจความคิดเห็นจากกลุม
ผูเช่ียวชาญซึ่งไดแก นักวิชาการ ผูบริหารการศึกษา 
ผูบริหารสถานศึกษา ท่ีมีตอรูปแบบ การบริหาร
จัดการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสูความเปนองคกรแหง
การเรียนรูโดยใชกระบวนการเทคนิคเดลฟาย 
(Delphi  Technique)โดยขอใหผูเช่ียวชาญแสดง
ความคิดเห็น 3 รอบ นําความคิดเห็นในรอบที่ 3  มา
เปนขอสรุปในการสรางรูปแบบการบริหารจดัการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานสูความเปนองคกรแหงการ
เรียนรู  ซึ่งถอืวาเปนมติของกลุมผูเช่ียวชาญในครั้งนี้ 
  3.1  การเก็บรวบรวมขอมูลในรอบ
ท่ี 1 โดยใชแบบสอบถามเปนคําถามปลายเปดสงให
ผูเช่ียวชาญโดยใหเวลา  3 สัปดาหในการตอบ
แบบสอบถาม และสงกลับเพื่อดําเนินการตอ 
  3.2  การเก็บรวบรวมขอมูลในรอบ
ท่ี 2 และ 3 ใชแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา
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โดยสงใหผูเชี่ยวชาญตอบใหเวลา รอบละ  2  
สัปดาห 
 4.  การเก็บรวบรวมขอมูลในเครื่องมอืชุดท่ี 
3 เก็บรวบรวมขอมูล โดยใชแบบสอบถาม 
(Questionnaires) เพื่อใหผูปฏิบัติงานพิจารณาความ
เหมาะสมและความเปนไปไดตอการนํารูปแบบการ
บริหารจัดการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสูความเปน
องคกรแหงการเรียนรูเปนแบบมาตรประเมินคา 5 
ระดับ (rating scale) ไดแก เหมาะสมมากที่สุด 
เหมาะสมมาก  เหมาะสมปานกลาง เหมาะสมนอย   
เหมาะสมนอยท่ีสุด และความเปนไปไดมากท่ีสุด 
ความเปนไปได มาก ความเปนไปได ความเปนไป
ไดปานกลาง ความเปนไปไดนอย และความเปนไป
ไดนอยท่ีสุด 
            5.  การเก็บรวบรวมขอมูลในเครื่องมือชุดท่ี 4 
โดยใชแบบสอบถามเพื่อตรวจสอบรับรองรูปแบบ
การบริหารจัดการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสูความเปน
องคกรแหงการเรียนรู จากผูเชีย่วชาญ โดยสอบถาม
ความคิดเห็นในดานความเปนประโยชน ความ
เปนไปได ความเหมาะสม และดานความถูกตองและ
การนําไปใชไดจริงของรูปแบบเปนแบบสอบ ถาม 5 
ตัวเลือก ไดแก มากที่สุด มาก  ปานกลาง  นอย นอย
ท่ีสุด 
 

ผลการวิจัย 
ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาองคประกอบของการ

บริหารจัดการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานสูความเปน
องคกรแหงการเรียนรูในสถานศึกษา   สังกัด
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

สวนที่ 1 การสังเคราะหกรอบแนวคิดองคกรแหงการ

เรียนรู 
 ผลการสังเคราะหกรอบแนวคิดองคการ
แหงการเรียนรู ผูวิจัยไดทําการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี 
งานวิจัยเอกสาร วารสาร เกี่ยวกับความเปนองคกร

แหงการเรียนรู แลววิเคราะหเปนกรอบแนวคิดความ
เปนองคการแหงการเรียนรู เพือ่นําไปใชในการสราง
แบบสอบถาม พบวา องคประกอบที่สําคัญ ท่ีทําให
เปนโรงเรยีนเปนองคการแหงการเรียนรู  
ประกอบดวย การเรียนรูรวมกนัเปนทีม การเปน
บุคคลแหงการเรียนรู การมวีัฒนธรรมการเรียนรู การ
สรางวิสัยทัศนรวมกัน มีการจดัการความรู มีการ
กระจายอํานาจ การคิดอยางเปนระบบ เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร 
 
สวนที่ 2 การศึกษาองคประกอบองคกรแหงการ

เรียนรูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  
ผลการศึกษา พบวา ลําดับความสําคัญของ

องคประกอบองคกรแหงการเรียนรู ประกอบดวย 
ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  การสราง
วัฒนธรรมองคกรสนับสนุนการเรียนรู  การกระจาย
อํานาจ  การจัดการความรู  การคิดอยางเปนระบบ 
การเรียนรูรวมกันเปนทีม  การเปนบุคคลแหงการ
เรียนรู และดานการมีวิสัยทัศนรวม 
 

สวนที่ 3 การศึกษากระบวนการบริหารจัดการ

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานสูความเปนองคกรแหงการ

เรียนรู  
 การสัมภาษณเชิงลึก (In - depth Interview) 
ผูบริหารท่ีเกี่ยวของกบัการบริหารสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน จํานวน 5 ทาน สรุปผลไดวา กระบวนการ
บริหารจัดการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสูความเปน
องคกรแหงการเรียนรู ประกอบดวยกระบวนการ
บริหารจัดการ 6 อยาง ไดแก 

P (Planning)   การวางแผน ไดแก การ 
กําหนดนโยบาย เปาหมายและวิธีดําเนินการ 
เพื่อใหบรรลุผลตามเปาหมายขององคกร  

 L (Leading) การนําองคกร ไดแก ภาวะ 
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ผูนํา การสื่อสาร การประสานงานทั้งภายในและ
ภายนอกองคกร การกระตุนและสรางแรงจูงใจ  

O (Organizing) การจัดองคการ ไดแก การ 
กําหนดภาระงาน แบงงาน มอบหมาย 
งานหรือการจัดคนเขาทํางาน รวมท้ังการจัด
โครงสรางการบริหารจัดการองคกร  

C (Controlling) การควบคุม ไดแก การ 
นิเทศ ติดตาม ตรวจสอบและประเมินผล 
การดําเนินการ เปนตน 
  E (Evaluation) การประเมินผล ไดแก การ
นําขอมูลสารสนเทศที่วัดไดมาทําการตัดสินใจหรือ
หาขอสรุปผลของการดําเนินการ 

R (Reporting) การรายงาน ไดแก การ 
สรุปผลการดําเนินการ เผยแพรและรายงาน 
ผลการดําเนินการใหแกผูท่ีเกี่ยวของทุกฝายได
รับทราบ 
 

ขั้นตอนที่  2  การสรางรูปแบบการบริหาร
จัดการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสูความเปนองคกร 
แหงการเรียนรู 
     ความคิดเห็นและขอเสนอแนะของ
ผูเชี่ยวชาญ  โดยใชกระบวนการเทคนิคเดลฟาย  
(Delphi  Technique) ประกอบดวยผูเชี่ยวชาญ  
จํานวน  17  ทาน  เปนผูตอบแบบสอบถามปลายเปด  
โดยนําประเด็นรูปแบบ  การบริหารจัดการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานสูความเปนองคกรแหงการ
เรียนรู ท่ีมีองคประกอบสําคัญ คือ การเปนบุคคล
แหงการเรียนรู  (Personal Mastery) การมีวิสัยทัศน
รวม (Shared Vision)  การคิดเชิงระบบ  (System 
Thinking)  การเรียนรูรวมกันเปนทีม (Team 
Learning) การจัดการความรู  (Knowledge 
Management)  เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร (Information Technology and 
Communication) วัฒนธรรมสนับสนุนการเรียนรู  

(Learning Culture)  และการกระจายอํานาจ   
(Decentralization)  มาสรางเปนคําถามปลายเปด  
(Open  ended  questions)  หลังจากนั้นนําประเด็น
จากการตอบแบบสอบถามในรอบแรกของกลุม
ผูเช่ียวชาญและจากผูปฏิบัติในแบบสอบถามชุดท่ี 1 
มาสรางแบบสอบถามปลายปด (Close  ended  
questions)  เพื่อหาฉันทามติ (Consensus)  ของกลุม
ผูเช่ียวชาญ  พบวา การบริหารจัดการสถานศกึษาขั้น
พื้นฐานสูความเปนองคกรแหงการเรียนรู  
ประกอบดวย 8 องคประกอบหลัก องคประกอบยอย 
และกระบวนการบริหาร ดังนี ้
 
องคประกอบหลัก และองคประกอบยอย ดังนี ้
 1.  การมีวิสัยทศันรวม (Shared Vision) 
องคประกอบยอย ดังนี้            
       1.1 สมาชิกทุกคนมีการรับรู
วิสัยทัศนขององคกร   
   1.2 การเปดโอกาสใหสมาชิกใน
องคกร กําหนด เปาหมายองคกรและวิสัยทัศน และ
ทิศทางการพัฒนาองคกรรวมกัน 
   1.3 สมาชิกไดรวมกันกําหนด
วิสัยทัศนขององคกรยอมรับและมองเห็นในทิศทาง
เดียวกัน 
    1.4 สมาชิกทุกคนมีสวนรวมใน
การวางแผนและ พัฒนาองคกร 
    1.5 การจัดทํากิจกรรมที่
สอดคลองกับวสิัยทัศน 
  2.  บุคคลแหงการเรียนรู (Personal 
Mastery)  องคประกอบยอย ดังนี้        
  2.1 การสนับสนุนสมาชิกใน
องคกรใหมีการเรียนรูและพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง
สม่ําเสมอ 
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    2.2 การสนับสนุนสมาชิกใน
องคกรใหไดรบัการพัฒนาเพื่อเกิดความกาวหนาใน
วิชาชีพ 
  2.3 การสงเสรมิสมาชิกในองคกร
ใชความรู ความสามารถและทักษะในการปฏิบัติงาน 
  2.4 การสงเสรมิสมาชิกในองคกร
ไดฝกฝนและพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง 
  2.5 การสนับสนุนใหสมาชิกใน
องคกร มีความตั้งใจและมุงมั่นในการสรางสรรค
และพัฒนางาน 

3. การเรียนรูรวมกันเปนทีม  (Team 
Learning)  องคประกอบยอย ดังนี้     

  3.1 การสนับสนุนใหสรางทีมงาน
ในองคกร 
  3.2 การกระตุนและการสราง
บรรยากาศที่ดีในการทํางาน 
  3.3 การวางแผนใหสมาชิกใน
องคกร ไดรับการ ฝกอบรมและเรียนรูวิธีการ
ทํางานเปนทีม 
  3.4 การทํางานโดยบรรยากาศ
ประชาธิปไตย ยอมรับและเคารพความคิดเห็นของ
สมาชิกทุกคน 
  3.5 การสงเสรมิใหสมาชิกรวม
แลกเปลี่ยนและเรียนรูแบงปนประสบการณ 
ในการทํางานรวมกัน 
 4. การคิดอยางเปนระบบ (System 
Thinking)      องคประกอบยอย ดังนี้     
  4.1 การกําหนดเปาหมายและแนว
การพัฒนาองคกรในทิศทางเดียวกัน 
  4.2 การนําองคความรูใหมมา
ปรับปรุงพัฒนาองคกร 
  4.3 การปรับกระบวนทัศนและทิศ
ทางการพัฒนาใหมีคุณภาพตามมาตรฐานที่กําหนด 

  4.4 การสนับสนุนใหสมาชิก
องคกรแสดงความสามารถในการคิดอยางเปนระบบ 
  4.5 การเสริมแรงในการนําแนวคิด
ไปสูการปฏิบัติอยางแทจริง  
 5. การกระจายอํานาจ (Decentralization)   
องคประกอบยอย ดังนี้     
  5.1 สถานศึกษามีการกระจาย
อํานาจทางดานวิชาการ ดานงบประมาณ ดาน
บริหารงานบุคคล และดานบริหารท่ัวไป ใหแก
หัวหนาฝาย, หวัหนางาน ตามโครงสรางการบริหาร
สถานศึกษา  
  5.2 การบริหารจัดการและพัฒนา
สถานศึกษาใหเปนองคกรที่มีประสิทธิภาพและ
ทันสมัย  
  5.3 การปรับปรุงและพัฒนา
มาตรฐานและระบบการปฏิบัติงานขององคกรอยาง
ตอเนื่อง 
  5.4 การมีสวนรวมพัฒนาการจดั
การศึกษาขององคกร ของครูและผูท่ีมีสวนไดสวน
เสีย 
  5.5 การวางแผนและระดม
ทรัพยากรเพื่อพัฒนาสถานศึกษาโดยวิธีท่ีหลากหลาย 
 6. การจัดการความรู (Knowledge  
Management) องคประกอบยอย ดังนี้     
  6.1 การกําหนดเปาหมายหรือ
ความตองการในการจัดการความรูขององคกร 
  6.2 การคนหาองคความรูและ
แหลงความรูจากครูผูสอนที่มีการปฏิบัติงานท่ีเปน
เลิศ (Best Practice) 
  6.3 การสรางองคความรูและ
แสวงหาความรู ในองคกร 
               6.4 การแบงปนและแลกเปลี่ยน
ความรูท้ังภายในและภายนอกสถานศึกษา 
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  6.5 การสรางเครือขายการเรยีนรู
ท้ังในและนอกสถานศึกษา 
 7. วัฒนธรรมสนับสนุนการเรียนรู  
(Learning Culture) องคประกอบยอย ดังนี้     
  7.1 วางแผนพฒันาจัดบรรยากาศที่
เอื้อตอการเรียนรูของสมาชิกในองคกร 
  7.2 มีการยกยองเชิดชูแกผูท่ี
ถายทอดความรูและผูท่ีแสดงออกถึงการเรียนรูอยาง
สม่ําเสมอ 
  7.3 การมีผูนําหรือแบบอยางที่ดี 
(Role Model)   ในการเปนผูใฝเรียนรูและพรอมที่จะ
แบงปน 
  7.4 สมาชิกในองคกรแสวงหา
ความรู อยางสม่ําเสมอดวยวิธกีารท่ีหลากหลาย 
  7.5 บรรยากาศที่เอื้อตอการ
แลกเปลี่ยนเรียนรูองคกร 
 8. เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
(Information Communication and Technology) 
องคประกอบยอย ดังนี้   
  8.1 การสงเสรมิใหบุคลากรใน
องคกรใชขอมูลสารสนเทศในการปฏิบัติงานและ
การจัดการเรยีนการสอน 
  8.2 การวางแผนการจัดระบบ
เทคโนโลยีและสารสนเทศในองคกร 
  8.3 การจัดทําระบบสารสนเทศ
องคกร 
  8.4 การนําขอมูลสารสนเทศไปใช
เพื่อการตัดสินใจในการบริหารจัดการ 
  8.5 การพัฒนาสารสนเทศให
ทันสมัยเปนปจจุบันอยูเสมอ 
 
 
 
 

กระบวนการบริหารจัดการ ดังนี้ 
P (Planning) การวางแผน ไดแก 

การกําหนดนโยบาย เปาหมายและวิธีดําเนินการ
เพื่อใหบรรลุผลตามเปาหมายขององคกร  

L (Leading) การนําองคกร ไดแก  
ภาวะผูนํา การสื่อสาร การประสานงาน 
ท้ังภายในและภายนอกองคกร การกระตุนและสราง
แรงจูงใจ  

O (Organizing) การจัดองคการ 
ไดแก การกําหนดภาระงาน แบงงาน มอบหมายงาน
หรือการจัดคนเขาทํางาน รวมท้ังการจัดโครงสราง
การบริหารจัดการองคกร  

C (Controlling) การควบคุม 
ไดแก การนิเทศ ติดตาม ตรวจสอบและประเมินผล
การดําเนินการ  
   E (Evaluation) การประเมินผล 
ไดแก การนําขอมูลสารสนเทศที่วัดไดมาทําการ
ตัดสินใจหรือหาขอสรุปผลของการดําเนินการ 

R (Reporting) การรายงาน ไดแก 
การสรุปผลการดําเนินการ เผยแพรและรายงานผล
การดําเนินการใหแกผูท่ีเกี่ยวของทุกฝายไดรบัทราบ 

 
ขั้นตอนที่ 3  การประเมินตรวจสอบรับรอง

รูปแบบการบริหารจัดการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสู
ความเปนองคกรแหงการเรียนรูในสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

การประเมินตรวจสอบรับรองรูปแบบการ
บริหารจัดการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสูความเปน
องคกรแหงการเรียนรูในสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานโดยให
ผูบริหารและครูผูปฏิบัติงาน ทําการพิจารณาความ
เปนไปไดและความเหมาะสมขององคประกอบการ
บริหารจัดการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสูความเปน
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องคกรแหงการเรียนรู  สังกัดสาํนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน พบวา 

ความเหมาะสมและเปนไปไดในระดับมาก
ท่ีสุด  ไดแก การเปนบุคคลแหงการเรียนรู (Personal 
Mastery) การคิดอยางเปนระบบ (System Thinking) 
การเรียนรูรวมกันเปนทีม (Team Learning) การ
จัดการความรู (Knowledge Management) การสราง
วัฒนธรรมองคกรท่ีสนับสนุนการเรียนรู (Learning 
Culture)   

ความเหมาะสมและเปนไปไดในระดับมาก 
ไดแก  การมีวิสัยทัศนรวม (Shared Vision) 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอยางทั่วถึง 
(Information Communication and Technology) และ 
การกระจายอํานาจ (Decentralization) 
 

การอภิปรายผล 
 รูปแบบการบริหารจัดการสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานสูความเปนองคกรแหงการเรียนรู สังกดั
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
     รูปแบบการบริหารจัดการสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานสูความเปนองคกรแหงการเรียนรู  
ประกอบดวย 8 องคประกอบหลัก องคประกอบยอย 
และกระบวนการบริหาร ดังนี ้

องคประกอบหลัก  
 1. การมีวิสัยทัศนรวม (Shared Vision)  
 2 บุคคลแหงการเรียนรู (Personal Mastery) 
    3 การเรียนรูรวมกันเปนทีม  (Team 
Learning) 
   4. การคิดอยางเปนระบบ (System 
Thinking) 
 5 การกระจายอาํนาจ (Decentralization) 
    6 การจัดการความรู (Knowledge 
Management) 

 7 วัฒนธรรมสนับสนุนการเรียนรู 
(Learning Culture) 
   8 เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
(Information Communication and Technology) 

กระบวนการบริหารจัดการ ประกอบดวย 
การวางแผน P (Planning) ไดแก 

การกําหนดนโยบาย เปาหมายและวิธีดําเนินการ
เพื่อใหบรรลุผลตามเปาหมายขององคกร การนํา
องคกร L (Leading) ไดแก ภาวะผูนํา การสื่อสาร 
การประสานงาน ท้ังภายในและภายนอกองคกร การ
กระตุนและสรางแรงจูงใจ  

การจัดองคการ O (Organizing) 
ไดแก การกําหนดภาระงาน แบงงาน มอบหมายงาน
หรือการจัดคนเขาทํางาน รวมท้ังการจัดโครงสราง
การบริหารจัดการองคกร  

การควบคุม C (Controlling) ไดแก 
การนิเทศ ติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลการ
ดําเนินการ  
   การประเมินผล E (Evaluation) 
ไดแก การนําขอมูลสารสนเทศที่วัดไดมาทําการ
ตัดสินใจหรือหาขอสรุปผลของการดําเนินการ 

การรายงาน R (Reporting) ไดแก 
การสรุปผลการดําเนินการ เผยแพรและรายงานผล
การดําเนินการใหแกผูท่ีเกี่ยวของทุกฝายไดรบัทราบ 

สําหรับรูปแบบการบริหารสถานศึกษาสู
ความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน นั้นรูปแบบดังกลาวท่ีประกอบไปดวย 
โครงสรางอันไดแก ปจจัยหลักและแนวทางการ
บริหาร สอดคลองกับ Husen and Postlethwaite 
(1994, p. 386) ท่ีไดกลาววารูปแบบที่มีประโยชน
และอยูในขอบขายการวิจัย โครงสรางของรูปแบบ 
ควรจะแสดงใหเห็นถึงบางอยางที่เปนกลไกเชิง
เหตุผล ซึ่งเกี่ยวกับเรื่องท่ีตองการศึกษา รูปแบบนี้จึง
สามารถใชไดท้ังในเชิงทํานายและเชิงอธิบายและ
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รูปแบบใหคําอธิบายท่ีชวยขยายความรูในแนวคิด
ใหม  และนําไปสูการแสวงหาองคความรูท่ีตองการ
ศึกษาไดมากข้ึนนอกจากนี้รูปแบบประกอบดวย
ความสัมพันธอยางมีโครงสรางมากกวา ความ 
สัมพันธท่ีเกี่ยวเนื่องกัน   
 องคประกอบหลัก ท่ีประกอบไปดวย การมี
วิสัยทัศนรวม (Shared Vision) บุคคลแหงการเรียนรู 
(Personal Mastery) การเรียนรูรวมกันเปนทีม (Team 
Learning) การคิดอยางเปนระบบ (System Thinking) 
การกระจายอํานาจ (Decentralization) การจัดการ
ความรู (Knowledge Management) วัฒนธรรม
สนับสนุนการเรียนรู (Learning Culture) และ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (Information 
Communication and Technology) 
องคประกอบดังกลาวสอดคลองไปในทิศทาง
เดียวกันกับ Senge (1990) กลาววา องคกรแหงการ
เรียนรู เปนที่ซึ่งคนขยายสมรรถนะอยางตอเนือ่ง
เพื่อใหไดผลลพัธท่ีตองการ เปนที่ซึ่งมีการคิดอยาง
กวางขวาง ใฝฝนความเปนอิสระ และเรียนรูวธิีเรียน
รวมกันอยางตอเนื่อง Pedler (1991) องคกรแหงการ
เรียนรู คือ องคกรที่อํานวยความสะดวกแกสมาชิก
ทุกคนและเปนองคกรที่ปฏริูปตนเองอยางตอเนื่อง 
Beck (1992) องคกรแหงการเรียนรู เปนองคกรที่
อํานวยความสะดวกในการเรียนรู และพัฒนา
บุคลากรทุกคน ขณะเดียวกันก็ปฏิรูปตนเองอยาง
ตอเนื่อง Gravin (1993) องคกรแหงการเรียนรู เปน
องคกรที่มีทักษะในการสรรหาและถายโอนความรู
และสามารถปรับขยายพฤติกรรมที่สะทอนถึงการ
หยั่งรูและความรูใหม ๆ Watkin and Marscik (1993) 
องคกรแหงการเรียนรู เปนองคกรท่ีใชคนสรางความ
เปนเลิศใหแกองคการ ขณะเดียวกันองคกรกส็ราง
ความเปนเลิศใหแกคน โดยใชการเรียนรูเปน
กระบวนการเชิงกลยุทธท่ีตอเนื่องและบูรณาการเขา
กับการทํางานและใชการมอบอํานาจ 

(Empowerment) ใหแกคนในองคกร เปนตัวกระตุน
ใหเกิดความรวมมือและเรียนรูรวมกันเปนทีม 
สงเสริมการสนทนาอยางเปดเผย และเชื่อมโยงการ
พึ่งพาระหวางบุคคล องคกร และชุมชนที่องคกร
ตั้งอยู สุนทรี  กุลนานันท (2539) องคกรแหงการ
เรียนรู หมายถึง สถานที่หรือกลุมคนที่ใช
กระบวนการเรยีนรูรวมกันอยางตอเนื่องของสมาชิก
ท้ังหมด ท้ังในระดับบุคคล กลุม องคกรและชุมชน 
เปนกลยุทธในการพัฒนาและใชศักยภาพของสมาชิก
เหลานั้น เพื่อบรรลุผลสําเร็จทีต่ั้งใจไวของสมาชิก
และเพื่อใหองคกรสามารถปฏิรูปตนเองอยาง
ตอเนื่อง ในระยะยาวไดในเวลาเดียวกัน  
ลือชัย  พันธเจรญิกิจ (2540) องคกรแหงการเรยีนรู 
คือ องคกรที่มีการปฏิรูปอยางตอเนื่อง อํานวยความ
สะดวก กระตุนและสรางบรรยากาศของการเรียนรู 
เนนกระบวนการเรียนรูใหเกิดข้ึนทุกระดับ ซึ่งคนใน
องคกรสามารถขยายขอบเขตความสามารถของตน
อยางตอเนือ่ง เพื่อนําไปสูจุดมุงหมายที่บุคคลใน
ระดับตาง ๆ ตองการอยางแทจริงมีการเรียนรูรวมกัน
ท้ังบทเรียนที่ผิพลาดและประสบผลสําเร็จ สามารถ
นําความรูมาปรับปรุงและเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
ของคนในองคกรไปสูเปาหมายที่กําหนดไวรวมกัน 
กิ่งกาญจน  เพชรศรี (2542) องคกรแหงการเรียนรู 
หมายถึง องคกรที่คนในองคกรเรียนรูอยางตอเนื่อง 
มีวิธีการเรยีนรูไปดวยกัน โดยใชความรูประสานกับ
เทคโนโลยีสมยัใหมเปนเครื่องมือไปสูความสําเร็จ 
บุบผา พวงมาลี (2542) องคกรแหงการเรียนรู เปน
องคกรที่มีการปฏิรูปอยางตอเนื่อง อํานวยความ
สะดวก กระตุน และสรางบรรยากาศของการเรียนรู 
เนนกระบวนการเรียนรูใหเกิดข้ึนทุกระดับ ซึ่ง
บุคลากรในองคกรสามารถขยายขอบเขตความ 
สามารถของตนอยางตอเนือ่ง เพื่อนําไปสูจุดมุงหมาย
ท่ีบุคคลในระดับตาง ๆ ตองการอยางแทจรงิ มีการ
เรียนรูรวมกันทัง้บทเรียนที่ผิดพลาด และประสบ
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ความสําเร็จ สามารถนําความรูมาปรับปรุงและ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของคนในองคกร จนนําไปสู
เปาหมายที่กําหนดไวรวมกัน แตอยางไรก็ดีงานวิจัย
รูปแบบนี้สอดรับกับแนวคิดของ Senge (1990) ท่ี
กลาวถึงคุณลักษณะและองคประกอบสําคัญของ
องคกรแหงการเรียนรู ไว 5 ประการ คือ 
 1. Personal Mastery ความเปนเลิศสวน
บุคคล องคกรแหงการเรยีนรูตองสามารถสงเสริมให
คนในองคกรสามารถเรียนรู พัฒนาตนเอง สราง
จิตสํานึกในการใฝเรียนรูเพื่อพัฒนาศักยภาพของ
บุคคล สรางสรรคผลท่ีมุงหวัง และสรางบรรยากาศ
กระตุนเพื่อนรวมงานใหพัฒนาศักยภาพไปสู
เปาหมายที่ตั้งไว ซึ่งหมายถึงการจัดกลไกตาง ๆ ใน
องคกร ไมวาจะเปนโครงสรางองคกร ระบบ
สารสนเทศ ระบบการพัฒนาบุคคล หรือแมแต
ระเบียบวิธีการปฏิบัติงานประจําวัน เพื่อใหคนใน
องคการไดเรียนรูสิ่งตาง ๆ เพิ่มเติมไดอยางตอเนื่อง 
 2. Mental Model รูปแบบความคิด คือ การ
ตระหนกัถึง กรอบแนวคิดของตนเอง ทําใหเกิดความ
กระจางกับรูปแบบความคิด ความเชื่อ ท่ีมีผลตอการ
ตัดสินใจและการกระทําของตน โดยพัฒนารปูแบบ
ความคิดความเชื่อใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลง 
และสามารถที่จะบริหาร ปรับเปลี่ยน กรอบความคิด
ของตน 

3. Shared Vision การมวีิสัยทัศนรวม องคกร
แหงเรียนรูจะตองมกีารกําหนดวิสัยทัศนรวม ท่ีทุกคน
ในองคกรมีความปรารถนารวมกัน ชวยกันสรางภาพ
อนาคตขององคกรที่ทุกคนจะทุมเทผนกึแรงกาย
แรงใจกระทําใหเกิดข้ึน ท้ังนี้ก็เพื่อใหการเรียนรู 
ริเริ่ม ทดลองสิง่ใหม ๆ ของคนในองคการ เปนไปใน
ทิศทาง หรือกรอบแนวทางที่มุงไปสูจุดเดียวกนั 
 4. Team Learning การเรียนรูเปนทีม 
องคกรแหงเรียนรูจะตองมีการเรียนรูรวมกัน 

เปนทีม  คือการแลกเปลี่ยนความรูและประสบการณ
และทักษะวิธีคิดเพื่อพัฒนาภูมปิญญาและศักยภาพ
ของทีมงานโดยรวม มีการแบงปนแลกเปลี่ยน 
ถายทอดขอมูล ในระหวางกันและกัน ท้ังในเรื่องของ
ความรูใหม ๆ ท่ีไดมาจากการคนคิด หรือจาก
ภายนอก และภายใน ครอบคลุมไปถึงการเรียนรู
เกี่ยวกับการทํางานรวมกันเปนทีมดวย ชวยให
สมาชิกแตละคนสามารถแสดงศักยภาพที่มีอยู
ออกมาไดอยางเต็มท่ี 
 5. System thinking การคิดเชิงระบบ คือ 
คนในองคกรสามารถมองเห็นวิธีคิดและภาษาที่มี
ความเชื่อมโยงตอเนื่องของสรรพสิ่งและเหตุการณ
ตาง ๆ ซึ่งมีความสัมพันธผูกโยงกันเปนระบบเปน
เครือขายซึ่งผูกโยงดวยสภาวการณ พึ่งพาอาศัยกัน 
สามารถมองปญหาที่เกิดข้ึนไดเปน วัฎจักรโดยนํามา
บูรณาการเปนความรูใหม เพื่อใหสามารถเปลี่ยน 
แปลงระบบไดอยางมีประสิทธิผลสอดคลองกับ
ความเปนไปในโลกแหงความจริง พรอมท้ัง ไดระบุ
คุณลักษณะขององคกรแหงการเรียนรูไว 11 ประการ 
ไดแก 
 1.  มีโครงสรางที่เหมาะสม ไมมีสายการ
บังคับบัญชามากเกินไป มีลักษณะแบบยืดหยุน 
คลองตัว มีคําพรรณนาหนาท่ีความรับผิดชอบของ
งานในตําแหนงท่ียืดหยุนเอือ้ตอการจัดตั้งทีมงานได  

2.  มีวัฒนธรรมการเรียนรูในองคกร 
บุคลากรในองคกรแหงการเรยีนรูจะมีนิสัยใฝรู ศึกษา
คนควาและเผยแพรซึ่งกันและกัน มีแรงจูงใจที่จะ
สรางสรรคสิ่งใหม ๆ อยูเสมอ ผูบริหารใหการ
สนับสนุนใหขวัญกําลังใจ  

3.  มีการเพิ่มอํานาจการปฏิบัติงาน องคกร 
จะเปดโอกาสใหบุคลากรเรียนรู มีอิสระใน 
การตัดสินใจ ลดความรูสึกตองพึ่งพิงผูอื่นในการ
แกไขปญหาบุคลากรขยายผลการเรียนรู ใหเกิดผล 
งอกงาม สรางสรรคอยางเต็มท่ี มีการสงเสริมให
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ระดับลางสุดมีความรับผิดชอบและตัดสินใจ
แกปญหาได 

3. มีการตรวจสอบ คาดคะเนการ 
เปลี่ยนแปลงที่อาจมีผลกระทบตอสภาพแวดลอม
ขององคกร องคกรปรับตัวไดทันกับการ
เปลี่ยนแปลง และสามารถเลือกเปาหมายใน
สภาพแวดลอมท่ีองคกรมุงท่ีจะปฏิสัมพันธดวย 

4. ทุกคนมีสวนสรางและถายโอนความรู  
ทุกคนมีบทบาทเสริมสรางความรู เรียนรูจาก 
สวนอื่นฝายอื่น จากเครือขายสัมพันธ มีการติดตอกัน
ผานชองทางการสื่อสารและเทคโนโลยีตาง ๆ มีการ
แลกเปลี่ยนขางสารระหวางกัน 

6. มีเทคโนโลยีสนับสนุนการเรียนรู  
องคกรแหงการเรียนรูจะประยุกตใชเทคโนโลยีใน 
การปฏิบัติงานในการเรียนรูอยางทั่วถึง เพื่อใหการ
เก็บประมวลถายทอดขอมูลกันไดอยางรวดเรว็และ
ถูกตอง สรางเครือขายทําใหการฝกอบรมในอนาคต
รวดเร็ว สั้น กระชับ นาสนใจและสามารถ
ประยุกตใชได 

7.  มุงเนนคุณภาพ องคกรแหงการเรียนรูจะ 
พัฒนาคุณภาพใหเปนที่ยอมรับของผูรับบริการ 

8. เนนความมีกลยุทธ กระบวนการเรียนรู 
ขององคกรแหงการเรียนรู จะเปนไปอยางมี 
กลยุทธ ท้ังในดานการวางแผน การดําเนินการและ
การประเมิน ผูบริหารจะเปนผูทําหนาท่ีใหความ
เกื้อหนุนมากกวาจะเปนผูกําหนดแนวปฏิบัติหรือมี
คําตอบไวให 

9.  มีบรรยากาศที่เกื้อหนุน องคกรแหงการ
เรียนรูมุงสงเสริมคุณภาพชีวิตของผูปฏิบัติงาน
เพื่อใหเขาไดพัฒนาศักยภาพของตนเองไดเตม็ท่ี 
เคารพศักดิ์ศรีความเปนมนุษย มีความอดทนตอความ
แตกตาง ความหลากหลาย ใหความเทาเทียมเสมอ
ภาคกัน ใหความเปนอิสระสรางบรรยากาศที่เปน
ประชาธิปไตยและการมีสวนรวม 

10.  มีการทํางานเปนทีม การทํางานเปนทีม 
จะชวยสงเสริมความรวมมือ และสรางพลัง 
เครือขายทรัพยากรท้ังภายในทีมและระหวางทีมกับ 
บุคคลภายนอกทีม 

11. มีวิสัยทัศนรวมกัน วิสัยทัศนเปน 
แรงผลักดันใหการปฏิบัติงาน มุงเขาสูเปาหมาย 
อยางมีเจตจํานงและมีขอผูกพันบนพื้นฐานของ
คานิยม ปรัชญา ความคิด ความเชื่อท่ีคลาย 
 นอกจากนี้นักการศึกษา วิโรจน  สารัตนะ 
ไดกลาววาการพัฒนาโรงเรยีนเปนองคกรแหงการ
เรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพมี 10 ระบบยอย พบวา 
มีความเห็นสอดคลองในบางองคประกอบเทานั้น    
คือ ระบบยอยท่ี 3 การตัดสินใจรวมและวิสัยทัศน
รวม และระบบยอยท่ี 7 วัฒนธรรมและบรรยากาศ
องคกรเชิงสรางสรรค สําหรับ ระบบบอยท่ี 1  ความ
มีประสิทธิผลของโรงเรียน ระบบยอยท่ี 3ความเปน
องคกรวิชาชีพระบบยอยท่ี 4 กลุมบริหารตนเองและ
การติดตอสื่อสาร ระบบยอยท่ี 5 การจูงใจเพื่อ
สรางสรรค ระบบยอยท่ี 6 ผูนําแหงการเปลี่ยนแปลง 
ระบบยอยท่ี 8 การบริหารเพื่อการเปลี่ยนแปลงและ
นวัตกรรม ระบบยอยท่ี 9 การบริหารหลักสูตรและ
การสอน และระบบยอยท่ี 10 การพัฒนาทรัพยากร
มนุษย มีความเห็นแตกตางในองคประกอบหลักแต
เมื่อพิจารณาในรายองคประกอบยอยจะมคีวามเห็น
ไปในทิศทางคลายกัน 
 สําหรับโครงสราง ในองคประกอบหลักที่1 
การมีวิสัยทัศนรวม (Shared Vision)  
องคประกอบหลักที่ 2 บุคคลแหงการเรยีนรู 
(Personal Mastery)  องคประกอบหลักที่ 3 การ
เรียนรูรวมกันเปนทีม (Team Learning) 
องคประกอบหลักที่ 4. การคิดอยางเปนระบบ 
(System Thinking) องคประกอบหลักที่ 5 การ
กระจายอํานาจ (Decentralization) องคประกอบที่ 6 
การจัดการความรู (Knowledge Management) องค
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แระกอบหลักที่ 7 วัฒนธรรมสนับสนุนการเรียนรู 
(Learning Culture) และองคประกอบหลักที่ 8 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (Information 
Communication and Technology)  เมื่อพิจารณาใน
องคประกอบหลักดังกลาว สอดคลองกับแนว
ทางการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี (Good 
Governance) ตามพระราชกฤษฎีกาวาดวย
หลักเกณฑและวิธีการบริหารกจิการบานเมืองที่ดี 
พ.ศ.2546 และแนวทางการบริหารจัดการภาครัฐแนว
ใหมตามแนวคิดของ คณะกรรมการพัฒนาระบบ
ราชการ 
 กระบวนการบริหารท่ีนําไปสูองคกรแหง
การเรียนรู นั้นสอดคลองกับแนวคิดของวิโรจน   
สารรัตนะ (2545) ไดกลาววา การบริหารเปน
กระบวนการดําเนินงานเพื่อใหบรรลุจุดหมายของ
องคการ โดยอาศัยหนาท่ีหลักทางการบริหารอยางนอย 
4 ประการ คือ การวางแผน การจัดองคการ การนําและ
การควบคุม ซึ่งกระบวนการดังกลาวมีผูบริหารเปน
ผูรับผิดชอบที่จะใหมีการปฏิบัติงานเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล   

 

ขอเสนอแนะ 
1. ควรมีการศึกษาวิจัย และพัฒนารูปแบบ

การบริหารจัดการสถานศึกษาอุดมศึกษาสูความเปน
องคกรแหงการเรียนรูในสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการอดุมศึกษา 
 2. ควรมีการศึกษาวิจัย และพัฒนารูปแบบ
การบริหารจัดการสถานศึกษาอาชีวศึกษาสูความเปน
องคกรแหงการเรียนรูในสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวะศึกษา 
 3. ควรมีการศึกษาวิจัย และพัฒนารูปแบบ
การบริหารจัดการสถานศึกษานอกระบบและตาม
อัธยาศัยสูความเปนองคกรแหงการเรียนรูใน
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา 
 4. ควรมีการศึกษาวิจัย และพัฒนารูปแบบ
การบริหารจัดการสถานศึกษาเฉพาะทางสูความเปน
องคกรแหงการเรียนรูในสถานศึกษา สังกัด
หนวยงานตาง ๆ 
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