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ค�ำน�ำ
	 หนังสือการใช้เทคโนโลยีบล็อกเชนส�ำหรับภาครัฐ

จัดท�ำโดยส�ำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) 

สพร. หรือ DGA ซึ่งเป็นหน่วยงานท่ีท�ำหน้าที่ส�ำคัญใน

การขับเคลื่อนรัฐบาลดิจิทัล โดยเทคโนโลยีบล็อกเชน 

(Blockchain) จะเข้ามามีส่วนในการขับเคลื่อนการพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคมโลกในยุคดิจิทัล โดยสกุลเงินดิจิทัล 

(cryptocurrency) เช่น Bitcoin เป็นอีกตัวอย่างหนึ่งที่มี

การน�ำเทคโนโลยีบล็อกเชนมาใช้ในระบบการท�ำธุรกรรม

ของสกุลเงินดิจิทัลเพ่ือท�ำให้มีความปลอดภัยไม่สามารถ

ปลอมแปลงหรือจ่ายซ�้ำได้ นอกจากจะเข้ามาปฏิวัติโลก

ธรุกจิและแวดวงการเงนิการธนาคารแล้วเทคโนโลยบีล็อกเชน

ยงัสามารถน�ำมาประยกุต์ใช้ในการจดัเกบ็ข้อมลูภาครฐัและ

ยกระดับการบริหารงานภาครัฐเพื่อเข้าสู่การเป็นรัฐบาล

ดิจิทัล (Digital Government) รวมถึงการเปลี่ยนวิถีชีวิต

ของประชาชนไปสู่ความสะดวกสบายได้มากข้ึน เนื่องจาก

มีคุณลักษณะท่ีมีความถูกต้องเที่ยงตรงของข้อมูล ความ

โปร่งใสในการเข้าถึงข้อมูลและมคีวามสามารถในการท�ำงาน

ได้อย่างต่อเนื่องของระบบ

จุดประสงค์
	 หนังสือเล ่มนี้ เผยแพร ่องค ์ความรู ้ เกี่ ยวกับ

เทคโนโลยีบล็อกเชน รวมถึงบทวิเคราะห์การประยุกต์ใช้

เทคโนโลยีบล็อกเชนแก่นักวางแผน นักกลยุทธ์ ตลอด

จนผู ้ก�ำหนดนโยบายภาครัฐ และตระหนักถึงอิทธิพล

และผลกระทบของเทคโนโลยีบล็อกเชนที่จะเกิดขึ้นใน
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อนาคตอันใกล้นี้ เพื่อเตรียมความพร้อมต่อโอกาสและ

ความท้าทายในอนาคตที่จะท�ำให้ประเทศไทยมีความได้

เปรียบเมื่อเทคโนโลยีบล็อกเชนถูกน�ำมาใช้งานอย่างเต็ม

รูปแบบ

สาระส�ำคัญ 

	 เนือ้หาในหนังสอืแบ่งออกเป็น 3 บท ได้แก่ บทที ่1 

การให้ความรูพ้ืน้ฐานเกีย่วกบัหลกัการท�ำงานของเทคโนโลยี

บล็อกเชน บทที่ 2 การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีบล็อกเชน

เพื่องานบริการภาครัฐ กรณีศึกษาต่างประเทศ และบทท่ี 

3 แนวคิดและหลักการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีบล็อกเชน

ส�ำหรับภาครัฐภายใต้บริบทของประเทศไทย

สะท้อนคุณค่า 

	 บทที่ 1 บทน�ำ กล่าวถึงความรู้พ้ืนฐานเกี่ยวกับ

หลักการท�ำงานของเทคโนโลยีบล็อกเชน องค์ประกอบของ

เทคโนโลยีบล็อกเชน ประเภทของบล็อกเชน คุณลักษณะ

พืน้ฐานทีส่�ำคญัของเทคโนโลยบีลอ็กเชน ได้แก่ ความถูกต้อง

เที่ยงตรงของข้อมูล (data Integrity) ความโปร่งใสในการ

เข้าถึงข้อมูล (data Transparency) และความสามารถใน

การท�ำงานได้อย่างต่อเนือ่งของระบบ (availability) เกณฑ์

การพิจารณาเลือกใช้เทคโนโลยีบล็อกเชน ส�ำหรับองค์กร 

ตวัอย่างการประยกุต์ใช้เทคโนโลยบีลอ็กเชน เช่น เงนิดจิทิลั 

(cryptocurrency) บรกิารพสิจูน์ทราบ (proof of services) 

สัญญาอัจฉริยะ (smart contract) และระบบ/บริการ

อัตโนมัติ (Decentralized Autonomous Systems/

Services)

	 บทที่ 2 การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีบล็อกเชนเพื่อ

งานบริการภาครัฐ กรณีศึกษาต่างประเทศ บทนี้กล่าวถึง

ตัวอย่างของต่างประเทศที่มีการน�ำเทคโนโลยีบล็อกเชน

มาใช้งานในบริการภาครัฐ ข้อจ�ำกัดของการน�ำเทคโนโลยี

บล็อกเชนมาใช้เพื่องานบริการภาครัฐ รูปแบบการประยุกต์

ใช้เทคโนโลยีบล็อกเชนเพื่องานบริการภาครัฐ ได้แก่ การ

พิสูจน์ตัวตน (identity management) การบริหารจัดการ

การจัดเก็บข้อมูล (data record management) และ

การติดตามธุรกรรม (transaction traceability) ปัจจัย

ความส�ำเร็จในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีบล็อกเชนเพื่อ

งานบริการภาครัฐ ได้แก่ การจัดตั้งคณะท�ำงานแห่งชาติ 

(The National Blockchain Council) การสร้างระบบ

นิเวศของเทคโนโลยีบล็อกเชน (Blockchain Ecosystem) 

การสร้างการก�ำกับดูแลการใช้งานเทคโนโลยีบล็อกเชน 

(Blockchain Governance) การก�ำหนดมาตรฐานเกีย่วกบั

เทคโนโลยี Blockchain และการพัฒนาบุคลากรที่มีความรู้

ความสามารถด้านเทคโนโลยีบล็อกเชน

	 บทที ่3 แนวคดิและหลกัการประยกุต์ใช้เทคโนโลยี

บล็อกเชนส�ำหรับภาครัฐ ภายใต้บริบทของประเทศไทย 

บทนีก้ล่าวถงึหลกัการและเหตผุลการประยกุต์ใช้เทคโนโลยี

บล็อกเชนส�ำหรับภาครัฐไทย การประยุกต์ใช้เทคโนโลยี

บล็อกเชนเพื่อการบูรณาการบริการและแลกเปลี่ยนข้อมูล

ภาครฐั และได้ยกตวัอย่างกรณศีกึษาการจดัท�ำระบบต้นแบบ

ระบบการแลกเปลีย่น และส่งต่อผูป่้วยระหว่างสถานบรกิาร

(e-Referral) โดยใช้เทคโนโลยบีลอ็กเชนเพ่ือให้ผูป่้วยสามารถ

ไปรับบริการจากสถานบริการใดก็ได้โดยที่สามารถส่งต่อ

ข้อมูลผู้ป่วยได้อย่างรวดเร็วและครบถ้วน

สรุป
	 เทคโนโลยีบล็อกเชนเป็นก้าวกระโดดท่ีส�ำคัญของ

วงการเทคโนโลยีซ่ึงจะเข้ามามีบทบาทต่อการใช้ชีวิตมนุษย์

ในยุคดิจิทัล หนังสือเล่มนี้เหมาะส�ำหรับผู ้ที่ต้องการท�ำ

ความเข้าใจการท�ำงานของเทคโนโลยีบล็อกเชนและ

การน�ำเทคโนโลยีบลอ็กเชนไปประยกุต์ใช้กบังานบรกิารด้าน

ต่าง ๆ โดยเฉพาะงานบรกิารของภาครฐั ซ่ึงเป็นประโยชน์ต่อ

ประชาชนที่เข้ามาใช้บริการงานกับภาครัฐ
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