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บทคัดย่อ

ในปัจจุบันมีจ�ำนวนข้อมูลข่าวสารเกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว และเกิดจากหลากหลายแหล่งที่มา มีปริมาณมากมายมหาศาล 

ดังน้ันการสร้างแรงจูงใจให้ผู้อ่านสนใจในสื่อที่ต้องการน�ำเสนอจึงเป็นสิ่งส�ำคัญ สื่ออินโฟกราฟิกจึงเป็นวิธีการหนึ่งที่ถูกน�ำ

เข้ามาใช้ในการสื่อสาร สื่ออินโฟกราฟิกช่วยเพิ่มความสนใจของผู้รับสารและลดระยะเวลาในการท�ำความเข้าใจเนื้อหา เพิ่ม

ประสิทธิภาพในการสื่อสารและเพิ่มความสะดวกในการเผยแพร่ข้อมูลได้หลายช่องทาง ท�ำให้สื่ออินโฟกราฟิกจึงมีบทบาท

ส�ำคญัมากขึน้ บทความน้ีต้องการน�ำเสนอหลกัการออกแบบสือ่อนิโฟกราฟิก เทคนคิวธิกีาร เครือ่งมอืช่วยสร้างสือ่อนิโฟกราฟิก

และการประยุกต์ใช้สื่ออินโฟกราฟิกในงานต่าง ๆ เพื่อเป็นแนวทางในการสร้างสื่ออินโฟกราฟิกท่ีมีประโยชน์ต่อไป

ค�ำส�ำคัญ: อินโฟกราฟิก สื่อ การออกแบบอินโฟกราฟิก

Abstract

Currently, the amount of information is happening very fast, and it is caused by a huge variety of 

sources. Therefore, it is important to motivate readers to be interested in the media they want to 

present. Infographic media are one of the means used in communication. Infographic media increase 

the interest of the receivers and shorten the time it takes to understand the content, increase the 
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efficiency of communication and facilitate the dissemination of information in multiple channels. 

Infographic media are playing a more increasingly important role. This article introduces principles 

of infographic media design, method and technique and creation tool of infographic media, and the 

application of infographic media in various fields. To use as guidelines for create of useful infographic 

media.

Keywords: infographic, media, infographic design

บทน�ำ

	 จากความนิยมใช้การส่ือสารผ่านอินเทอร์เน็ตและ

สือ่สังคมออนไลน์ ท�ำให้ในแต่ละวนัมปีรมิาณข้อมลูข่าวสาร

เกิดขึ้นอย่างมากมายมหาศาล หรือที่เรียกว่า Big Data 

(Kullimratchai, 2018) ปริมาณข้อมูลที่เกิดขึ้นมากมาย

นี้จึงส่งผลต่อการเปิดรับของผู้อ่าน ดังนั้นการจัดการกับ

ข้อมลูจ�ำนวนมากให้เป็นภาพ มเีนือ้หาทีส่ัน้ กระชบั เข้าใจง่าย

สวยงาม และมคีวามน่าสนใจ จะช่วยให้ผูอ่้านเข้าใจสิง่ทีต้่องการ

สื่อสารได้เร็วขึ้น การใช้ส่ือในรูปแบบอินโฟกราฟิกจึงเข้ามา

มีบทบาทในการส่ือสารมากขึ้น 

	 ส�ำหรับบุคลากรในสายงานที่ไม่ใช่นักกราฟิก

มืออาชีพ เช่น ครู อาจารย์ นักวิจัย นักวิชาการ หาก

ต้องการน�ำเสนอองค์ความรู ้ในรูปแบบสื่ออินโฟกราฟิก

อาจไม่ใช่เรื่องง่ายนัก ในบทความนี้จึงต้องการน�ำเสนอ

รูปแบบ เทคนิควิธีการ และเครื่องมือช่วยในการสร้างส่ือ

อินโฟกราฟิกแบบง่าย ๆ ทั้งในแบบออนไลน์และแบบ

ซอฟต์แวร์ติดตั้งบนเครื่องคอมพิวเตอร์ เพื่อเป็นพื้นฐาน

ในการสร้างสื่ออินโฟกราฟิก และช่วยให้สามารถเผยแพร่

องค์ความรู้ต่าง ๆ ได้สะดวกรวดเร็วมากยิ่งข้ึน

ความหมายและความส�ำคัญของสื่ออินโฟกราฟิก

	 อินโฟกราฟิก หรือ infographic มาจากการผสม

ระหว่างค�ำว่า “information” และ “graphic” ทีม่กัปรากฏ

ในหนังสือภาษาอังกฤษในช่วงทศวรรษ 1960 แนวคิดของ

อินโฟกราฟิกครอบคลุมด้านการออกแบบ (design) การ

เขียน (journalism) สถิติ (statistics) และสถาปัตยกรรม

สารสนเทศ (information architecture) อินโฟกราฟิก

เป็นการผสมผสานระหว่าง ข้อมลู (data) และ การออกแบบ 

(design) (Vital, 2018)

	 Chongpornchai, Tanyasaensook and Sratthaphut

(2016) กล่าวว่า อนิโฟกราฟิก คอื การใช้รปูภาพเพือ่น�ำเสนอ

ข้อมลู อนิโฟกราฟิกมต้ีนก�ำเนดิมาจากการใช้รปูภาพเพือ่การ

สื่อสารในอดีต มีวิวัฒนาการและเปลี่ยนค�ำนิยามจนเป็นค�ำ

ว่า “อนิโฟกราฟิก” ท่ีหมายถึง รปูแบบการเรยีนรูจ้ากการมอง

ช่วยเพิ่มความสนใจของผู้รับสาร และลดระยะเวลาในการ

ท�ำความเข้าใจเนือ้หา โดยปกตแิล้วอนิโฟกราฟิกประกอบด้วย

การผสมข้อมูลกับการออกแบบเข้าด้วยกันจนเกิดการ

เรียนรู้ข้อมูลนั้น ๆ จากการมองรูปภาพ

	 Prammanee (2017) กล่าวว่า อินโฟกราฟิก คือ 

ภาพกราฟิกที่รังสรรค์ขึ้นโดยผู้ส่งสาร เพื่อการส่งผ่านข้อมูล

สู่ผู้รับสารให้เข้าใจง่าย สามารถรับรู้ข้อมูลด้านต่าง ๆ  ได้ใน

ระยะเวลาอันรวดเร็ว โดยการแปลงข้อมูลซ่ึงเป็นข้อความ 

สถติ ิตวัเลข ฯลฯ ออกมาเป็นภาพกราฟิกทีส่วยงาม น่าสนใจ

 	 Thankunkaew (อ้างถึงใน Tesana, n.d.) กล่าว

ว่า อินโฟกราฟิก หมายถึง การน�ำข้อมูลหรือความรู้มาสรุป

เป็นสารสนเทศ ในลักษณะของข้อมูลและกราฟิกที่อาจเป็น

ลายเส้น สัญลักษณ์ กราฟ แผนภูมิ ไดอะแกรม แผนที่ ฯลฯ

ท่ีออกแบบเป็นภาพนิ่งหรือภาพเคลื่อนไหว ดูแล้วเข้าใจ

ง่ายในเวลารวดเร็วและชัดเจน สามารถสื่อให้ผู ้ชมเข้าใจ

ความหมายของข้อมูลท้ังหมดได้ โดยไม่จ�ำเป็นต้องมีผู้น�ำ

เสนอมาช่วยขยายความเข้าใจอีก
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	 Namwong (2017) กล่าวว่า อินโฟกราฟิก คือ 

การออกแบบเน้ือหาและกราฟิกท่ีผ่านกระบวนการคิด

วิเคราะห์ สรุปใจความส�ำคัญ และใช้ความคิดสร้างสรรค์ ใน

การแปลงข้อมูล ข่าวสาร ความรู้ ข้อเท็จจริง โดยมีเนื้อหา

ที่กระชับ เข้าใจง่าย มีการออกแบบที่ดึงดูดน่าสนใจ และ

สามารถถ่ายทอดเนื้อหาได้อย่างมีประสิทธิภาพ

	 ผู้เขยีนสามารถสรปุได้ว่า อินโฟกราฟิก คอื การสร้าง

ภาพเพื่อน�ำเสนอข้อมูล ซึ่งเป็นข้อมูลที่ผ่านกระบวนการคิด

วิเคราะห์ สังเคราะห์ สรุปใจความส�ำคัญแล้ว อินโฟกราฟิก

เกิดจากการรวมกันของข้อมูล (information) และการ

ออกแบบ (graphic design) เพื่อให้ผู้รับสารสามารถเข้าใจ

ข้อมูลนั้นได้อย่างรวดเร็ว ดังภาพ 1

	 Lumlertgul (2018) กล่าวว่า คนเรามองเห็นและ

เข้าใจรูปภาพได้เร็วกว่าตัวหนังสือ 60,000 เท่า ยกตัวอย่าง

การสอนนักเรียน เมื่อผ่านไป 3 วัน ผู้เรียนจะจดจ�ำเนื้อหา

ที่มีแต่ตัวหนังสือได้เพียงร้อยละ 10 แต่หากเป็นรูปภาพ 

ผู้เรียนจะจดจ�ำได้มากถึงร้อยละ 65 ซึ่งปัจจัยหลักท่ีท�ำให้

การน�ำเสนอประสบความส�ำเร็จและจูงใจผู้ฟัง ได้แก่ การ

สร้างเนื้อหาให้น่าสนใจ และการมีค่าทางสถิติเพื่อสนับสนุน

ส่ิงที่พูดให้มีความน่าเชื่อถือ

	 หน่วยงานที่สามารถสรุปเร่ืองราวที่ซับซ้อนให้

เข้าใจได้ง่าย น�ำเสนอในรูปแบบอินโฟกราฟิกที่สวยสะดุด

ตาน่าสนใจ มักจะได้รับการหยิบยกไปอ้างอิงหรือเผยแพร่

ต่อไปในสื่อต่าง ๆ  โดยเฉพาะการส่งต่อในสื่อสังคมออนไลน์ 

อินโฟกราฟิกจึงกลายเป็นการเผยแพร่ข้อมูลท่ีทรงพลังใน

ปัจจุบัน ตัวอย่างของการน�ำอินโฟกราฟิกไปใช้ประโยชน์ใน

การสื่อสารได้หลากหลายวงการ เช่น การใช้อินโฟกราฟิก

ของกรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข เพื่อให้ผู ้รับ

สารตระหนักถึงการปฏิ บั ติตัวในการใช ้ ชีวิตวิถี ใหม่ 

(new normal) (ภาพ 2) ตัวอย่างการใช้อินโฟกราฟิกของ

ศนูย์ข้อมูล COVID-19 เพื่อให้ทราบถึงการกําหนดเขตพ้ืนที่

สถานการณ์ของโรคระบาดในช่วงระยะเวลานั้น ๆ เพ่ือให้

ผู ้รับสารปฏิบัติตามข้อก�ำหนดของแต่ละเขตพื้นที่ได ้

ถูกต้อง (ภาพ 3)

	 ตัวอย่างการใช้อินโฟกราฟิกรายงานพยากรณ์

อากาศ ของกรมอุตุนิยมวิทยา (ภาพ 4) ตัวอย่างการใช้

อินโฟกราฟิกให้ข้อมลูเชิงสถติ ิเก่ียวกบัการเตบิโตของตลาด

ทวีโีฮมช้อปป้ิง ในช่วงสถานการณ์ Covid-19 (ภาพ 5) ตวัอย่าง

การใช้อนิโฟกราฟิกแบบไทม์ไลน์ ให้ข้อมลูกฎหมายทีส่่งเสริม

การเป็นรฐับาลดจิทิลัของประเทศไทย ของส�ำนกังานพฒันา

รัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) (ภาพ 6) ตัวอย่างการใช้

อินโฟกราฟิกแบบเปรียบเทียบ ให้ความรู้เก่ียวกับการปลูก

บล็อคโคลีโดยใช้สารเคมีกับไม่ใช้สารเคมี ของส�ำนักงาน

กองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (ภาพ 7)

ภาพ 1 ส่วนประกอบของอินโฟกราฟิก

Note. Adapted from The power of infographics (p. 4), by M. Smiciklas, 2012. United States of America: 

Que publishing.
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ภาพ 2 ตัวอย่างอินโฟกราฟิกของกรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข

Note. From Infographic of Department of Disease Control, by Department of Disease Control, Ministry 

of Public Health, 2020, retrieved from http://www.ddc.moph.go.th/

ภาพ 3 ตัวอย่างอินโฟกราฟิกของศูนย์ข้อมูล COVID-19

Note. From Infographic of the COVID-19 Info Center by the COVID-19 Info Center, 2021, retrieved from 

https://www.facebook.com/informationcovid19/ 
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ภาพ 4 ตัวอย่างการใช้อินโฟกราฟิกรายงานพยากรณ์อากาศ

Note. From Infographic of Thai Meteorological Department, by Thai Meteorological Department, 2021, 

retrieved from http://www.tmd.go.th 

ภาพ 5 ตัวอย่างการใช้อินโฟกราฟิกให้ข้อมูลเชิงสถิติ

Note. From Infographic of TV Home Shopping, by NALISA, 2021, retrieved from https://marketeeronline.co
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ภาพ 6 ตัวอย่างอินโฟกราฟิกแบบเรียงล�ำดับเวลา

Note. From Timeline of laws that promote digital 

government, by DGA Thailand, 2020, retrieved from 

https://www.dga.or.th/th/content/920/13846/

ภาพ 7 ตัวอย่างอินโฟกราฟิกแบบเปรียบเทียบข้อมูล

Note. From Broccoli planting, by ThaiHealth, 

2017, retrieved from https://www.thaihealth.or.th/

Infographic/detail/38809/

	 ข้อดีของการใช้สื่ออินโฟกราฟิก คือ สามารถใช้

ในการสื่อสารได้ง่าย สามารถเผยแพร่ในสื่อได้หลากหลาย

ช่องทาง โดยเฉพาะการเผยแพร่ในเครือข่ายสังคมออนไลน์ 

และการจัดท�ำสื่อที่ดีมีคุณภาพ มีข้อมูลที่ถูกต้อง น่าเช่ือถือ 

ผนวกกับการออกแบบที่ดี จะช่วยให้ผู้รับสารมีความเข้าใจ

ในสื่อนั้นได้รวดเร็ว และจดจ�ำข้อมูลเหล่านั้นได้ง่ายยิ่งข้ึน

รูปแบบและหลักการออกแบบสื่ออินโฟกราฟิก

	 หลักการออกแบบอินโฟกราฟิก แบ่งเป็น 2 ส่วน 

คือ (1) ด้านข้อมลู โดยข้อมลูท่ีจะน�ำเสนอ ต้องมคีวามหมาย

มีความน่าสนใจ เร่ืองราวเปิดเผยเป็นจริง มีความถูกต้อง

(2) ด้านการออกแบบ ซ่ึงการออกแบบต้องมรีปูแบบ แบบแผน 

โครงสร้าง หน้าทีก่ารท�ำงาน และความสวยงาม โดยออกแบบ

ให้เข้าใจง่าย ใช้งานง่าย และใช้ได้จริง (Thankunkaew, 

2016) ‘หัวใจ’ ของการท�ำอินโฟกราฟิกที่ดี คือ ความเข้าใจ

ในความหมายของข้อมูล อินโฟกราฟิกที่เน้นกราฟิกมาก

เกินไปจนบดบังหรือบิดเบือนข้อมูล มีเพียงความสะดุด

ตาอย่างเดียว แต่สื่อสารข้อมูลไม่รู้เรื่อง ไม่ถูกต้อง ย่อม

ไม่เกิดประโยชน์ต่อผู้รับสาร (Achavanuntakul, 2012) 

“ผู้ออกแบบอินโฟกราฟิกจึงต้องมีความรู้ความสามารถท้ัง

ในการสืบค้นข้อมูลท่ีถูกต้อง สามารถวิเคราะห์ข้อมูล จับ

ประเด็นส�ำคัญ และมีพื้นฐานด้านการออกแบบกราฟิก เพื่อ

ให้อินโฟกราฟิกท่ีน�ำเสนอน้ันน่าสนใจ เหมาะสมกับข้อมูล

ท่ีน�ำเสนอ และผู้รับสารสามารถรับรู้ข้อมูลได้อย่างรวดเร็ว

และถูกต้อง” (Prammanee, 2017) ดังนั้น การออกแบบ

อินโฟกราฟิกจึงไม่ได้หมายถึงการท�ำให้ดูสวยงามเท่านั้น 

แต่ต้องสามารถสื่อสารข้อความให้เกิดความเข้าใจได้ด้วย 

เพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อผู ้รับสารต่อไป ซึ่งมีนักวิชาการ

และนักออกแบบกราฟิกมืออาชีพได้น�ำเสนอรูปแบบของ

อินโฟกราฟิกไว้ ดังนี้
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	 Prammanee (อ้างถึงใน Ross, 2009) กล่าว

ว่า สามารถแบ่งอินโฟกราฟิกออกเป็น 4 ประเภท ได้แก่ 

(1) อินโฟกราฟิกที่ใช้ตัวเลขเป็นฐาน (statistical based 

infographic) เช่น แผนภูมิ ไดอะแกรม กราฟ ตาราง และ

แผนที่ ซึ่งสิ่งเหล่านี้จะช่วยสรุปข้อมูลสถิติต่าง ๆ ได้อย่าง

รวดเร็วและแม่นย�ำ (2) อินโฟกราฟิกที่ใช้ระยะเวลาเป็น

ฐาน (timeline based infographic) ได้แก่ การใช้

อินโฟกราฟิกแทนสารสนเทศและเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นใน

ช่วงระยะเวลาหนึ่งตามล�ำดับเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น (3) การ

ใช้กระบวนการเป็นฐาน (process based infographic) 

คือ การใช้อินโฟกราฟิกเพื่อเสริมความเข้าใจในขั้นตอน

และกระบวนการต่าง ๆ เช่น กระบวนการในการปฏิบัติ

งานของโรงงานอุตสาหกรรม หรือนิตยสารการท�ำอาหาร

ที่มีภาพประกอบและบอกข้ันตอนในการประกอบอาหาร

ที่ช่วยให้ผู้อ่านเข้าใจและสามารถปฏิบัติตามได้ทันที และ 

(4) การใช้สถานที่หรือภูมิศาสตร์เป็นฐาน (location or 

geography based infographic) คือ การใช้อินโฟกราฟิก

เพื่อค้นหาสถานที่ต่าง ๆ ได้ง่ายขึ้น เช่น แผนที่เมืองและ

ประเทศต่าง ๆ

	 Preenoi (n.d.) ได้แนะน�ำรูปแบบของอนิโฟกราฟิก

พ้ืนฐาน 7 ประเภท เพ่ือน�ำไปต่อยอดท�ำคอนเทนต์

ส�ำหรับงานด้านการตลาด ได้แก่ (1) เน้นการให้ข้อมูล 

(informational infographic) ใช้ส�ำหรับการน�ำเสนอ

ข้อมูลที่เป็นข้อเท็จจริง (facts) ใช้ในการสื่อสารแบบภาพ

รวมหรือสรุปเรื่องราวหนึ่งไว้ในภาพเดียว (2) ข้อมูลเชิง

สถิติ (statistical infographic) มีลักษณะของการสรุป

เน้ือหามาก่อนว่าจะน�ำเสนอเรื่องอะไร และข้อมูลในจุดใด

บ้าง จากนั้นจึงน�ำมาท�ำเป็นข้อมูลภาพหรืออินโฟกราฟิกที่

สวยงาม ท�ำให้ข้อมูลเชิงสถิติน้ันมีความน่าสนใจ ดูเข้าใจ

ง่าย และง่ายต่อการสื่อสารมากย่ิงขึ้น (3) เรียงล�ำดับเวลา 

(timeline infographic) ใช้ส�ำหรับการเล่าเรื่องราวประวัติ

ความเป็นมาหรือวิวัฒนาการของเรื่องใดเรื่องหนึ่ง ที่มีการ

แบ่งเวลาอย่างชัดเจนว่าในแต่ละช่วงเวลามกีารเปลีย่นแปลง

ไปอย่างไรบ้าง (4) เล่ากระบวนการท�ำงาน (process 

infographic) ใช้ส�ำหรับการอธิบายข้ันตอน กระบวนการ

ท�ำงานต่าง ๆ  มีลักษณะคล้ายกับ Timeline Infographic 

แต่จะเน้นการอธิบายขั้นตอน กระบวนการต่าง ๆ  ด้วยภาพ 

ไม่เน้นเฉพาะเจาะจงในเรือ่งของเวลา (5) เปรยีบเทยีบข้อมลู 

(comparison infographic) ใช้ส�ำหรับการเปรียบเทียบ

ข้อมูล เช่น ความเหมือน-ความแตกต่าง ข้อดี-ข้อเสีย ฯลฯ 

เพ่ือให้ผู้รับสารพิจารณาข้อแตกต่างของเร่ืองนั้น ๆ  ได้ง่าย

ขึน้ (6) เรยีงล�ำดบัความส�ำคญั (hierarchical infographic) 

เป็นประเภทท่ีเน้นการจัดล�ำดับความส�ำคัญของข้อมูล โดย

ใช้สัญลักษณ์ในการเล่าเรื่องบนรูปภาพอย่างชัดเจน ท�ำให้

เห็นว่าข้อมูลไหนส�ำคัญท่ีสุด เรียงไปหาน้อยท่ีสุด (7) เน้น

ข้อมูลเป็นข้อ ๆ (list infographic) ใช้ส�ำหรับการแนะน�ำ

เทคนิคในการท�ำสิ่งต่าง ๆ  มีความคล้ายกับ Informational 

Infographic แต่จะเน้นการสรปุภาพรวมหรอืใจความส�ำคญั

ของเร่ืองท่ีเล่าแบบเรียงเป็นข้อ ๆ

	 Infographic Thailand (2018) ได้น�ำเสนอรปูแบบการ

วางเลย์เอาท์ของอินโฟกราฟิก 9 รูปแบบ เพื่อน�ำไปสร้าง

งานอินโฟกราฟิกให้เหมาะสมกับข้อมูลท่ีต้องการน�ำเสนอ 

ดังภาพ 8 ได้แก่ (1) Visualized Article เหมาะส�ำหรับ

การน�ำบทความ งานเขียน มาเล่าผ่านอินโฟกราฟิก เพราะ

ฉะนัน้ อนิโฟกราฟิกแบบนีจ้งึควรใช้การน�ำเสนอทีเ่หมาะสม

กับข้อมูลแต่ละชนิด เช่น ข้อมูลตัวเลขควรน�ำเสนอผ่าน

กราฟแบบต่าง ๆ หรือ ข้อมูลตัวหนังสือควรสื่อสารด้วย

ภาพประกอบหรือไอคอน (2) Listed เป็นอินโฟกราฟิกที่

มักใช้ตัวเลขน�ำในเฮดไลน์ มีการน�ำเสนอแบบเป็นข้อ ๆ

เหมาะกับเรื่องที่ไม่ยาวนัก (3) Comparison เหมาะกับ

ใช้เพื่อเปรียบเทียบระหว่างของสิ่งหน่ึงกับอีกสิ่ง โดยการ

น�ำเสนอคู่กันแบบนี้ท�ำให้เห็นภาพได้ชัดเจนว่าแตกต่าง

อย่างไรบ้าง ควรใช้การจัดวางที่เหมือนกันทั้งสองฝั่ง ท�ำให้

เห็นความต่างท่ีชัดเจน ใช้สีคู่ตรงข้ามเป็นตัวแบ่งฝั่ง ท�ำให้

ดูง่ายข้ึน (4) Structure เหมาะกับการใช้อธิบายส่วน

ประกอบของบางสิ่ง โดยพยายามสร้างภาพให้เห็นแต่ละ

ส่วนประกอบ เช่น ภาพเหมือนสแกนเข้าไปภายใน หรือ 

การแยกแต่ละส่วนออกห่างกัน ไม่ซ้อนกัน (5) TimeLine 

เหมาะส�ำหรับใช้เล่าประวัติความเป็นมาเป็นไปของสิ่งใด

สิ่งหนึ่ง โดยใช้เส้นแทนระยะเวลา สามารถใช้ได้กับทุกอย่าง 

เช่น ประวัติคน ประวัติองค์กร ประวิติสถานท่ี โดยใช้ความ

ห่างของแต่ละจุดช่วยบอกความห่างของแต่ละช่วงเวลาได้ 

(6) Flowchart เป็นการน�ำเสนอแบบเป็นล�ำดับขั้น เหมาะ

กับการเสนอหัวข้อเป็นประโยคค�ำถาม ให้ผู้อ่านได้ทราบค�ำ

ตอบท่ีต้องการโดยการอ่านไล่ลงไปตามเส้นจนถึงด้านล่างสุด 

โดยรูปแบบนี้ควรระวังเรื่องความยุ่งเหยิงของเส้น ควรใช้สี
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ช่วยแยกเส้นเพ่ือลดความสับสนในการอ่าน (7) RoadMap 

เป็นการอธิบายทีละข้ันตอน เหมาะกับการอธิบายขั้นตอน

การท�ำงาน หรือการเดนิทาง โดยเรือ่งทีน่�ำเสนอต้องมีความ

น่าสนใจพอที่ผู้อ่านอยากจะรู้ทีละข้ันตอน (8) Useful Bait 

เป็นอนิโฟกราฟิกทีท่�ำให้เราเหน็วธิที�ำบางอย่าง โดยที่ผู้อ่าน

เห็นแล้วสามารถน�ำไปใช้ได้ทันที ควรต้องให้ความส�ำคัญ

กับการอ่านง่าย และท�ำความเข้าใจได้ง่าย มากกว่าความ

สวยงาม (9) Number Porn คืออินโฟกราฟิกที่เน้นแสดง

ตัวเลข สถิติ แผนภูมิ และกราฟ หากมีข้อมูลตัวเลขท่ีน่า

สนใจหรือเกี่ยวข้องกับคนอ่านมากเพียงพอ สามารถน�ำ

เสนอในรูปแบบนี้ได้

	 Namwong (2017) ได้ออกแบบ กระบวนการ

ออกแบบอินโฟกราฟิก ไว้ 9 ขั้นตอน ได้แก่ (1) เลือก

หัวข้อ (2) วางแผน (3) แผนที่ความคิด (4) ค้นหาข้อมูล 

(5) แรงบันดาลใจ (6) แปลงข้อมูลเป็นภาพ (7) สเก็ตช์

ภาพโครงร่างและหยาบ (8) ออกแบบ (9) ตรวจสอบและ

ปรับปรุง โดยกระบวนการเหล่านี้สามารถช่วยพัฒนาให้

ผู ้เรียนเกิดความคิดสร้างสรรค์ ไม่ว่าจะเป็นการวางแผน 

การค้นหาข้อมูล การแปลงข้อมูล การออกแบบ รวมไปถึง

การปรับปรุงแก้ไข ทั้งยังช่วยให้การออกแบบอินโฟกราฟิก

มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

	 Prammanee (อ้างถึงใน PR COACH, 2011) ได้

แนะน�ำ 10 เทคนิค ส�ำหรับการออกแบบอินโฟกราฟิกให้

มีประสิทธิภาพ ดังนี้ (1) ออกแบบให้ง่ายเข้าไว้ (2) ตรวจ

สอบความถูกต้องของข้อมูล (3) เลือกรูปแบบท่ีใช้ในการ

ออกแบบให้สอดคล้องกับเนื้อหา (4) เลือกสีให้เหมาะสม

กับเน้ือหา (5) ตรวจสอบตัวเลขให้ถูกต้อง (6) ใช้รูปภาพ

ท่ีกระตุ้นความสนใจ (7) ใช้ตัวหนังสือให้น้อยท่ีสุด (8) ใช้

ภาพทีม่ขีนาดเลก็เพือ่ความรวดเรว็ในการดาวน์โหลดข้อมลู 

(9) ไม่ควรใส่ข้อมูลที่มากเกินไป และ (10) ควรอ้างอิงแหล่ง

ท่ีมาของข้อมูล

	 Prammanee (อ้างถึงใน Panaram, 2012) ได้

น�ำเสนอ 8 เคล็ดลับ ในการออกแบบอินโฟกราฟิก ดังนี้ 

(1) ออกแบบให้เรียบง่าย (2) ตรวจสอบข้อมูลให้ละเอียด 

(3) ใช้สีให้สอดคล้องกับหัวข้อท่ีน�ำเสนอ (4) ใช้ตัวเลขเท่า

ท่ีจ�ำเป็น เพราะถ้าใส่มากเกินไปอาจท�ำให้ผู้อ่านสับสนได้ 

(5) ใช้ค�ำบรรยายให้น่าอ่าน (6) น�ำเสนอเนื้อหาท่ีกระชับ 

(7) ใช้ไฟล์ที่มีขนาดเล็กเพราะจะท�ำให้โหลดภาพได้เร็ว 

และ (8) สมัครสมาชิกอินโฟกราฟิก หรือหน่วยงานอื่น ๆ 

เพื่อหาแรงบันดาลใจเพิ่ม

ภาพ 8 รูปแบบการวางเลย์เอาท์อินโฟกราฟิก

Note. Adapted from Design Infographic by 9 Layout, by Infographic Thailand, 2018, retrieve form 

https://infographicthailand.com



วารสารวิชาการมหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชีย
ฉบับวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีปีที่ 15 ฉบับที่ 2 ประจ�ำเดือน พฤษภาคม-สิงหาคม 2564 9

	 ผู ้เขียนจึงขอน�ำเสนอแนวทางในการออกแบบ

อินโฟกราฟิกที่ดี คือ ควรเริ่มจากการสังเคราะห์ข้อมูล จัด

เน้ือหาให้กระชับ ตรวจสอบข้อมูลให้ถูกต้อง เลือกรูปแบบ

เลย์เอาท์ให้สอดคล้องกับเนื้อหา ออกแบบให้เรียบง่าย ใช้

สี/ฟอนต์ให้เหมาะสม ใช้รูปภาพที่สื่อความหมาย และระบุ

ที่มาของข้อมูล ดังภาพ 9

	 1. การสังเคราะห์ข้อมูล เป็นกระบวนการน�ำ

ข่าวสาร ความรู้ ข้อเท็จจริง มากลั่นกรอง สรุปใจความ

ส�ำคัญ วิเคราะห์ สังเคราะห์ แยกแยะ และเรียบเรียงข้อมูล

ให้เป็นหมวดหมู่

	 2. จัดเนื้อหาให้กระชับได้ใจความ ควรใส่เนื้อหา

ที่ ส้ัน กระชับ และต้องได้ใจความ ไม่ควรใส่รายละเอียด

มากเกินไปจนท�ำให้ผู้อ่านไม่สนใจและไม่อยากอ่าน ไม่ควร

ใส่เนื้อหาน้อยเกินไปจนผู้อ่านไม่สามารถเข้าใจได้ และควร

เลือกใช้ค�ำบรรยายท่ีน่าอ่าน เพื่อท�ำให้ผู้อ่านเข้าใจเนื้อหา

ได้ดียิ่งขึ้น

	 3. ตรวจสอบข้อมลูให้ถกูต้อง ควรตรวจสอบข้อมลู

ที่ต้องการน�ำมาใส่ในอินโฟกราฟิก ทั้งข้อมูลตัวอักษรและ

ตัวเลขให้มีความถูกต้องที่สุด

	 4. รูปแบบสอดคล้องกับเนื้อหา ควรเลือกรูปแบบ

เลย์เอาท์ให้สอดคล้องกับเนื้อหาที่ต้องการน�ำเสนอ เช่น

รูปแบบการเล่าเรื่อง การอธิบายขั้นตอนการท�ำงาน การ

เปรียบเทียบ การน�ำเสนอค่าสถิติ ฯลฯ

	 5. ออกแบบให้เรียบง่าย ควรออกแบบอนิโฟกราฟิก

ให้เรียบง่าย ไม่มีความซับซ้อนจนเกินไป ดูสะอาดตาเมื่อ

มองภาพครั้งแรกแล้วสามารถเข้าใจได้โดยง่าย 

	 6. ใช้สี/ฟอนต์ให้เหมาะสม ควรเลือกใช้สี (color) 

และแบบอักษร (font) ให้เหมาะสมกับเนื้อหาที่ต้องการน�ำ

เสนอ เช่น ใช้สีสุภาพส�ำหรับข้อมูลท่ีเป็นทางการ หรือใช้สี

สดใสสะดุดตาส�ำหรับข้อมูลประชาสัมพันธ์ท่ีต้องการดึงดูด

ความสนใจ หรือหากมีสีประจ�ำขององค์กร/หน่วยงาน อาจ

เลือกใช้โทนสีประจ�ำขององค์กร/หน่วยงานนั้น ๆ

	 7. ใช้ภาพทีส่ือ่ความหมาย ควรใช้รปูภาพ (image) 

ภาพสญัลกัษณ์ (icon) ทีส่ือ่ความหมายตรงกบัสิง่ทีต้่องการ

น�ำเสนอ เพือ่กระตุน้ให้ผูร้บัสารสนใจอ่านข้อมลูรายละเอยีด

เพิ่มเติมต่อไป 

	 8. ระบุที่มาของข้อมูล ควรระบุแหล่งอ้างอิงท่ีมา

ของข้อมูล เพื่อให้ช้ินงานมีความน่าเช่ือถือ และสามารถ

ตรวจสอบข้อมูลได้ในภายหลัง

	 ทัง้น้ี ในส่วนประกอบหลกั ๆ  ของข้อมลูในอนิโฟกราฟิก

ควรประกอบด้วย (1) หัวเรื่องหรือช่ือของอินโฟกราฟิก 

(2) เนื้อความ (3) ท่ีมาของข้อมูล (4) ข้อมูลอื่น ๆ เช่น 

สญัลกัษณ์ของหน่วยงาน ช่องทางการตดิต่อ QR Code หรอื

ช่ือผู้จัดท�ำ

เครื่องมือท่ีใช้ในการท�ำสื่ออินโฟกราฟิก 

 	 เครือ่งมอืทีใ่ช้จดัท�ำสือ่อนิโฟกราฟิก หรอืเคร่ืองมอื

ในการสร้างรปูภาพ อาจแบ่งได้เป็น 2 ประเภท คอื เคร่ืองมอื

สร้างอินโฟกราฟิกออนไลน์ และซอฟต์แวร์ท่ีติดตั้งบน

เครื่องคอมพิวเตอร์

	

ภาพ 9 แนวทางการออกแบบอินโฟกราฟิก
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	 เครือ่งมอืสร้างอินโฟกราฟิกออนไลน์ มีการใช้งาน

ที่ง่ายและสะดวกแตกต่างจากซอฟต์แวร์ที่ติดตั้งบนเครื่อง

คอมพิวเตอร์ แต่มีข้อจ�ำกัดในหลาย ๆ ด้าน เช่น มีค่าใช้

จ่าย หรือรูปภาพที่ทางเว็บไซต์จัดหาให้มีจ�ำกัด ตัวอย่าง

เครื่องมือสร้างอินโฟกราฟิกออนไลน์ เช่น

	 - Canva (www.canva.com) เป็นเครื่องมือ

ออนไลน์ที่ได้รับความนิยม สามารถใช้งานได้ทั้งบนเว็บไซต์

และแอปพลิเคชนับนอปุกรณ์สมาร์ทโฟน สามารถใช้ท�ำงาน

ดีไซน์และสร้างอนิโฟกราฟิก ใช้งานง่าย มเีทมเพลตให้เลอืก

หลายหลายส�ำหรับสร้างอินโฟกราฟิกและท�ำแบนเนอร์บน

สื่อโซเชียล เคร่ืองมือนี้มีทั้งส่วนที่สามารถใช้งานได้ฟรีและ

ส่วนที่ต้องช�ำระเงิน

	 - Piktochart (piktochart.com) เป็นเว็บไซต์

ที่มีเคร่ืองมือที่ใช้ง่าย เป็นระเบียบ มีเทมเพลตส�ำเร็จรูป

ให้เลือกหลายหลาย มีไอคอนและแผนภูมิให้เลือกหลาย

รูปแบบ สามารถน�ำข้อมูลตัวเลขสถิติจากไฟล์ Excel มา

อพัโหลดได้ มข้ีอจ�ำกดัคอืการใช้งานอกัษรภาษาไทย เครือ่งมอื

นี้สามารถใช้งานได้ฟรีแต่มีลายน�้ำ

	 - Easel.ly (www.easel.ly) เป็นเครื่องมือช่วยท�ำ

อินโฟกราฟิก มีการแยกเทมเพลตตามประเภทของการจัด

เรียงข้อมูล ได้แก่ แบบเป็นขั้นตอน (process) แบบเปรียบ

เทียบ (comparison) แบบไทม์ไลน์ (timeline) เครื่องมือ

นี้สามารถใช้งานได้ฟรีไม่มีมีลายน�้ำ หรือเลือกแบบช�ำระ

เงินได้

	 - Infogram (infogram.com) เป็นเครือ่งมอืเน้นการ

สร้างแผนภูมิน�ำเสนอ หรือแผนภูมิประกอบอินโฟกราฟิก 

เหมาะส�ำหรับอินโฟกราฟิกที่เป็นข้อมูลเชิงสถิติ ภายในเว็บ

มีรูปแบบของแผนภูมิให้เลือกหลากหลายกว่าเครื่องมืออ่ืน 

แต่มีเทมเพลตและไอคอนให้เลือกใช้งานไม่มากนัก มีข้อ

จ�ำกัดคือสามารถใช้ฟรีได้ 10 ชิ้นงาน 

	 - Animaker (animaker.com) เป็นเครื่องมือ

ส�ำหรับสร้างวิดโีอแอนเิมชนั และสามารถสร้างอนิโฟกราฟิก

แบบเคลื่อนไหวได้ด้วย ภายในเว็บมีเทมเพลต รูปภาพ และ

แอนิเมชันให้เลือกใช้จ�ำนวนมาก มีข้อจ�ำกัดคือส�ำหรับบัญชี

ฟรีจะมีเทมเพลตให้เลือกใช้ไม่มากนัก การใช้งานมีลายน�้ำ

	 ซอฟต์แวร์แบบติดตั้งบนเครื่องคอมพิวเตอร์  

ซอฟต์แวร์ทีใ่ช้ในการสร้างสือ่อนิโฟกราฟิกมหีลายโปรแกรม 

เช่น โปรแกรม Adobe Photoshop โปรแกรม Adobe 

Illustrator หรอืโปรแกรม Microsoft PowerPoint ส�ำหรบั

จุดเด่นของ Adobe Photoshop คือ ความสามารถในการ

แก้ไขตบแต่งรูปภาพ การจัดการรูปภาพในระดับพิกเซล 

(pixel) การแก้ไขภาพ แสง และสี ส่วน Adobe Illustrator 

มีความสามารถในการวาด หรือการสร้างลายเส้น ใช้สร้าง

วัตถุ รูปร่าง หรือตัวอักษรได้ ซอฟต์แวร์ทั้งสองนี้ใช้งาน

ค่อนข้างยาก ผู้ใช้งานจ�ำเป็นต้องมีความรู้ในการใช้งานโดย

เฉพาะ 

	 ส�ำหรับโปรแกรม Microsoft PowerPoint เป็น

ซอฟต์แวร์น�ำเสนองาน ซ่ึงเป็นซอฟต์แวร์พื้นฐานท่ีมีติดตั้ง

อยู่บนคอมพิวเตอร์ทุกเครื่อง สามารถใส่ข้อความ รูปภาพ 

รูปร่าง วัตถุ กราฟ และประยุกต์ใช้สร้างงานอินโฟกราฟิก

ได้เช่นกัน แต่เนื่องจาก Microsoft PowerPoint ไม่ใช่

โปรแกรมส�ำหรับสร้างอินโฟกราฟิกโดยเฉพาะ จึงมีข้อ

จ�ำกัดและขาดความยืดหยุ่นในการใช้งาน คือ ไม่มีภาพ

สัญลักษณ์ ภาพประกอบ และเทมเพลตให้เลือก ซึ่งผู้ใช้

งานจ�ำเป็นต้องหาภาพสญัลกัษณ์ ภาพประกอบ ทีเ่หมาะสม

และสื่อความหมายได้ตรงกับข้อความท่ีต้องการน�ำเสนอ 

และต้องพิจารณาจัดวางข้อมูลให้เหมาะสมสวยงาม ซึ่งใน

ส่วนนี้จะต้องใช้เวลาในการด�ำเนินการมาก

	 การตั้งค่าความละเอียดไฟล์ส�ำหรับการจัดพิมพ์ 

โดยปกติแล้ว Microsoft PowerPoint ก�ำหนดความ

ละเอียดของการส่งออกไฟล์เพียง 96 dpi เท่านั้น ขณะที่

ความละเอยีดส�ำหรบัการพมิพ์ภาพถ่าย คือ 300 dpi การตัง้

ค่า dpi ส�ำหรับการส่งออกภาพต้องแก้ไขรีจิสตรี้ของระบบ 

ด้วยโปรแกรม regedit โดยไปที ่HKEY_CURRENT_USER\

Software\Microsoft\Office\15.0\PowerPoint\

Options จากนั้นเข้าไปสร้างคีย์ใหม่ชนิด DWORD ขนาด 

32 บิต ช่ือว่า ExportBitmap Resolution ก�ำหนดค่าตาม

ต้องการ เช่น ต้องการใช้ 300 dpi กด OK เลือกเมนู File 

และกด Exit เพื่อออกจากโปรแกรม ดังภาพ 10

	 ท้ังนี้ในการเลือกใช้สี แบบอักษร ภาพสัญลักษณ์ 

หรือภาพประกอบ สามารถหาได้จากหลากหลายแหล่งใน

อินเทอร์เน็ต ซึ่งมีให้บริการใช้ได้ทั้งแบบฟรีและแบบมีค่าใช้

จ่าย ผู้เขียนขอแนะน�ำแหล่งข้อมูลท่ีให้บริการ ดังนี้



วารสารวิชาการมหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชีย
ฉบับวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีปีที่ 15 ฉบับที่ 2 ประจ�ำเดือน พฤษภาคม-สิงหาคม 2564 11

	 แหล่งดาวน์โหลดแบบอักษร เช่น 

- https://fonts.google.com/

- https://www.dafont.com/

- https://www.1001freefonts.com/

	 แหล่งดาวน์โหลดภาพสญัลกัษณ์ และภาพประกอบ 
เช่น 

- https://www.flation.com

- https://www.freepik.com

- https://www.iconfinder.com  

- https://fonts.google.com/icons

	 แหล่งช่วยเลือกชุดสี เช่น 

- https://coolors.co

- https://colorhunt.co

- https://paletton.com

	 ผู้เขียนขอยกตัวอย่างสื่ออินโฟกราฟิกสร้างจาก

โปรแกรม Microsoft PowerPoint ส�ำหรับให้ข้อมูลภาพ

รวมของกิจกรรมต่าง ๆ  ที่นักศึกษาลงทะเบียนรายวิชา

ฝึกงานวิศวกรรมต้องด�ำเนินการ ดังภาพ 11

การประยุกต์ใช้สื่ออินโฟกราฟิก

	 อนิโฟกราฟิกเป็นเครือ่งมอืสือ่สารทีไ่ด้รบัความนิยม 

และใช้กนัอย่างแพร่หลายในปัจจบัุน สามารถน�ำไปประยกุต์

ใช้เพื่อน�ำเสนอข้อมูลได้หลากหลายวงการ ตัวอย่างของการ

ประยุกต์ใช้งานสื่ออินโฟกราฟิก เช่น 

	 การประยุกต์ใช้อินโฟกราฟิกในงานสุขภาพ 

อินโฟกราฟิกท่ีถูกใช้ในงานสุขภาพและเภสัชกรรม เป็น

วิธีการสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพ มีความง่ายของการน�ำ

เสนอผลงานได้หลากหลายช่องทาง โดยเฉพาะเครือข่าย

ทางสังคม อินโฟกราฟิกนอกจากจะสามารถกระตุ้นและ

เหนี่ยวน�ำความสนใจต่อผู้รับสารแล้ว ยังมีความส�ำคัญใน

การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม หากน�ำไปใช้เป็นสื่อที่ต้องการ

ผลลพัธ์ในการเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมทางด้านสขุภาพได้อกี

ด้วย (Chongpornchai, Tanyasaensook & Sratthaphut, 

2016)

	 การประยุกต์ใช้อินโฟกราฟิกในงานการตลาด 

อินโฟกราฟิกเป็นเครื่องมือส�ำคัญที่จะสนับสนุนกลยุทธการ

ตลาดเชิงข้อมูลให้ประสบความส�ำเร็จ อินโฟกราฟิกช่วยน�ำ

เสนอเนื้อหาท่ีบริษัทต้องการสื่อสารกับผู้บริโภค คือ การให้

ข้อมลูเกีย่วกบัส่วนลด ข้อมลูด้านการซือ้ขาย ข้อมลูเพือ่การ

ตัดสินใจ ข้อมูลท่ัวไป ข้อมูลพิเศษ ข้อมูลเก่ียวกับสินค้าใหม่ 

ข้อมูลด้านการบริการ และข้อมูลกิจกรรมทางการตลาด 

(Kumsubha, 2015)

ภาพ 10 การต้ังค่าความละเอียดไฟล์ส�ำหรับการจัดพิมพ์ด้วย Microsoft PowerPoint
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ภาพ 11 ตัวอย่างอินโฟกราฟิก สร้างจาก Microsoft PowerPoint

	 การประยุกต์ใช้อินโฟกราฟิกในด้านการศึกษา 

ส�ำหรับการจัดการเรียนการสอนที่มุ่งเน้นผู้เรียนเป็นส�ำคัญ 

(child center) อาจารย์ทิชพร (Namwong, 2017) ได้

น�ำรูปแบบการเรียนการสอนกระบวนการคิดสร้างสรรค์ 

(synectics instructional model) มาใช้ร่วมกับการ

ออกแบบอินโฟกราฟิก เพื่อส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดความ

คิด ปัญญา และการรับรู้ ได้รับประสบการณ์ตรงจากการ

คิด ตัดสินใจ และลงมือท�ำ สร้างความรู้ใหม่โดยบูรณาการ

ความรู้เดิมและใหม่เข้าด้วยกัน ซึ่งจะน�ำไปสู่การพัฒนา

ความคิดสร้างสรรค์อย่างเป็นระบบและย่ังยืน 

	 การประยุกต์ใช้อินโฟกราฟิกเพื่อเผยแพร่ผล

งานวิจัย การน�ำผลงานวิจัยมาเผยแพร่ด้วยอินโฟกราฟิก 

เป็นการสร้างการรับรู้ การติดตาม และเกิดการบอกต่อ 

ด้วยการแบ่งปันข้อมูลจากผู ้รับสารได้มากขึ้น เว็บไชต์ 

Knowledge Farm: ฟาร์มรู้สู่สังคม เป็นเว็บไซต์เผยแพร่

ความรูจ้ากงานวิจยัของส�ำนกังานกองทนุสนบัสนนุการวจิยั 

(สกว.) สู่สังคมวงกว้าง ในรูปแบบอินโฟกราฟิกที่สร้างสรรค์ 

และมีลักษณะส่งเสริมเพื่อผลักดันให้ความรู้ ส ่งผลสร้าง

การเปลี่ยนแปลงเชิงบวกในสังคม ซึ่งข้อมูลที่ได้มาจาก

การวิจัยนั้นเป็นข้อมูลที่ได้รับการตรวจสอบมาแล้วก่อนมี

การน�ำเสนอเป็นอินโฟกราฟิก สร้างความน่าเชื่อถือต่อ

ข้อมูล และแสดงให้เห็นถึงบทบาทของอินโฟกราฟิกด้าน

การวิจัยและวิชาการได้เป็นอย่างดี (Saipin, 2017)

สรุป

	 โดยสรุปแล้วหลักการออกแบบอินโฟกราฟิก แบ่ง

เป็น 2 ส่วนใหญ่ ๆ  คือ ด้านข้อมูลและด้านการออกแบบ 

ส�ำหรบัส่วนแรก ด้านข้อมลู (information) ข้อมลูทีน่�ำเสนอ

นั้น จะต้องถูกคิดและเรียบเรียงมาเป็นอย่างดี มีการน�ำ

ใจความส�ำคัญของเรื่องมาสรุปประเด็น ต้องมีความหมาย 

มีความน่าสนใจ มีความถูกต้อง และควรมีท่ีมาของข้อมูล

เพื่อให้เกิดความน่าเชื่อถือ ส�ำหรับส่วนที่สอง ด้านการ

ออกแบบ (graphic design) การออกแบบจะต้องมีรูปแบบ 

แบบแผน ท่ีเหมาะสมกับข้อมูลท่ีต้องการน�ำเสนอ มีความ

สวยงาม สะดุดตา ดึงดูดความสนใจ ท�ำให้ผู้รับสารสนใจที่

จะอ่านรายละเอียดต่อไป หรือมีรูปแบบเรียบง่ายเพื่อให้

ผูร้บัสารอ่านเข้าใจได้อย่างรวดเรว็ ดงันัน้ การสร้างอนิโฟกราฟิก

จงึไม่เพยีงแต่สร้างสือ่ให้ดสูวยงามเท่านัน้ แต่ยงัต้องสามารถ

ใช้งานได้จริง เพื่อให้ได้สื่ออินโฟกราฟิกท่ีมีคุณภาพและเกิด

ประโยชน์ต่อผู้รับสาร ส�ำหรับเครื่องมือที่ใช้ในการสร้าง

สื่ออินโฟกราฟิก มีท้ังแบบออนไลน์และซอฟต์แวร์ติดตั้ง

บนเครื่องคอมพิวเตอร์ ซ่ึงแต่ละแบบมีข้อดีและข้อจ�ำกัด
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แตกต่างกัน สามารถเลือกใช้ได้ตามความถนัดของผู้ใช้งาน

จุดเด่นของการสื่อสารด้วยอินโฟกราฟิก คือ ง่ายต่อการ

ท�ำความเข้าใจ ช่วยดึงดูดความสนใจได้มากกว่าข้อมลูทีม่แีต่

ตัวอักษรและตัวเลข ช่วยประหยัดเวลาในการศึกษาข้อมูล 

ช่วยให้ผู้รับสารจดจ�ำข้อมูลได้ดีกว่า สามารถน�ำไปเผยแพร่

ได้ง่ายและรวดเร็ว อินโฟกราฟิกช่วยในการสื่อสารได้หลาย

หลายวงการ ไม่ว่าจะเป็นการเผยแพร่ผลงานวิจัย ให้ความรู้

ด้านการศึกษา ด้านกฎหมาย ด้านสุขภาพ ด้านการตลาด 

หรือการจัดท�ำสื่อเพ่ือประชาสัมพันธ์ ประกาศ แจ้งระเบียบ 

ข้อก�ำหนดต่าง ๆ ทั้งนี้หากบุคคลากรในสายงานต่าง ๆ มี

ความรู้พื้นฐานในการสร้างอินโฟกราฟิก จะช่วยให้สามารถ

น�ำองค์ความรูท้ีม่อียูน่ัน้ไปประยกุต์สร้างเป็นชิน้งานอินโฟกราฟิก

ท่ีมีคุณภาพได้ ช่วยให้สามารถส่งต่อข้อมูลความรู้ได้อย่าง

รวดเร็ว และน�ำไปใช้ประโยชน์ได้มากยิ่งข้ึน
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