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บทคัดย่อ

	 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อเปรียบเทียบและเลือกวิธีการพยากรณ์อนุกรมเวลาท่ีดีท่ีสุดในการพยากรณ์ส�ำหรับ

การวางแผนการผลิตของบริษัทผลิตเน้ือโคขุนในจังหวัดนครพนม โดยท�ำการเปรียบเทียบวิธีการพยากรณ์ จ�ำนวน 5 วิธี 

คือ (1) วิธีเฉลี่ยเคลื่อนที่แบบ (2) วิธีปรับเรียบแบบเอ็กซ์โพเนนเชียลอย่างง่าย (3) วิธีปรับเรียบเอ็กซ์โพเนนเชียลแบบ

โฮลท์ (4) วิธีปรับเรียบเอ็กซ์โพเนนเชียลแบบวินเทอร์รูปแบบการคูณ (5) วิธีการแนวโน้มเชิงเส้น โดยใช้ข้อมูลปริมาณ

การผลิตของบริษัทกรณีศึกษาในช่วงปี 2558–2559 เป็นตัวแบบพยากรณ์ (training data) จากนั้นจึงเปรียบเทียบค่า

พยากรณ์ท่ีได้จากตัวแบบกับค่าจริงของปี พ.ศ. 2560 ท้ังนี้พิจารณาวิธีการพยากรณ์ท่ีเหมาะสมจาก ค่าความผิดพลาด

สัมบูรณ์เฉลี่ย (MAD) ค่าเฉลี่ยความผิดพลาดก�ำลังสอง (Mean Square Error--MSE) และค่าเฉลี่ยร้อยละของความคลาด

เคล่ือนสัมบูรณ์ (MAPE) ที่ต�่ำท่ีสุด ผลการวิจัยพบว่าวิธีการแนวโน้มเชิงเส้น เหมาะส�ำหรับการพยากรณ์ส�ำหรับวางแผน

การผลิตโคขุน จ.นครพนม ซ่ึงให้ค่า MSD=166.849 MAD=10.773 และ MAPE=6.76 ซ่ึงมีค่าต�่ำสุดเมื่อเทียบกับวิธีการ

พยากรณ์อื่น ๆ   เมื่อน�ำวิธีการแนวโน้มเชิงเส้น ซึ่งเป็นวิธีที่ให้ความถูกต้องและเหมาะสมที่สุดส�ำหรับการวางแผนพยากรณ์

การผลิตโคขุน จ.นครพนม  มาท�ำการพยากรณ์ปริมาณความต้องการในปี 2560 พบว่าความต้องการในการผลิตเนื้อ

โคขุนจะมีลักษณะเพิ่มสูงขึ้นเนื่องจากมีการขยายตัวของกลุ่มลูกค้าและมีการส่งเสริมการขาย

ค�ำส�ำคัญ: การพยากรณ์, เนื้อโคขุน, การวิเคราะห์อนุกรมเวลา 
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Abstract

	 The objective of this research was to compare and select the best forecasting time series 

method for production of beef companies in Nakhon Phanom Province. The five comparison 

forecasting methods include: (1) moving average method (2) simple exponential smoothing method 

(3) Holt’s linear method (4) Winters’ method for multiplicative Effects (5) trend Analysis Method. A 

forecast model (training data), using the company’s production data from 2015 to 2016, was then 

compared with the forecast values obtained from the model and the actual values of 2017. However, 

the appropriate forecasting methods from average absolute error (MAD), mean square error (Mean 

Square Error--MSE) and the lowest percentage of absolute error (MAPE) were considered. The results 

showed that linear trend method suitable for forecasting for cattle production planning in Nakhon 

Phanom Province, which provides MSD=166.849 MAD=10.773 and MAPE=6.76, had the lowest values 

compared to other forecasting methods. When applying linear trend methods, which are the most 

accurate and suitable methods for planning and for the forecasting of the production of fattening beef 

in Nakhon Phanom province and for predicting the demand in 2017, it was found that the demand 

for fattening beef production will increase due to an increase in the number of  customers and sales 

promotion activities 

Keywords: forecasting, beef meat, time series analysis

บทน�ำ

	 ปัจจุบันสภาวะการทางธุรกิจอุตสาหกรรมมีการ

แข่งขันที่สูงมาก มีการเปลี่ยนแปลงทุกด้านอย่างรวดเร็ว

ทั้งทางด้านเศรษฐกิจ สังคมและเทคโนโลยี เปลี่ยนแปลงทั้ง

ภายในและภายนอกประเทศส่งผลกระทบต่อธุรกิจท้ังทาง

ตรงและทางอ้อม ดังน้ันการด�ำเนินการต่าง ๆ  ทางธุรกิจจึง

จ�ำเป็นต้องกระท�ำอย่างรอบครอบเพื่อลดความเสี่ยงและ

สร้างฐานการท�ำงานอย่างเป็นระบบ สามารถให้ข้อมูลที่

ถูกต้องเพ่ือช่วยให้การบริหารด�ำเนินไปได้อย่างราบร่ืนและ

ส่งผลดีทางธุรกิจแก่องค์กร การพยากรณ์เป็นทั้งศิลป์และ

วิทยาศาสตร์ เป็นการท�ำนายเหตุการณ์ที่สามารถพิสูจน์ได้

ด้วยวิธีทางวิทยาศาสตร์ นอกจากนัน้แล้วการพยากรณ์ยงัจะ

เป็นจุดเริ่มต้นที่ส�ำคัญและเป็นเส้นทางที่ก�ำหนดการด�ำเนิน

การอ่ืนๆ ทัง้หมด การพยากรณ์เชงิปรมิาณเป็นการพยากรณ์

ที่ต้องใช้เครื่องมือทางสถิติมาช่วยในการพยากรณ์ ข้อมูล

ทางสถิติเชิงปริมาณก็ได้มาจากประสบการณ์การท�ำงาน

หรือการท�ำธุรกิจในชีวิตประจ�ำวันที่ได้มีการจดบันทึกไว้ใน

อดีต ข้อมูลเชิงปริมาณจะอยู่ในรูปของตัวเลข ได้แก่ ข้อมูล

จ�ำนวนการขายสินค้าของบริษัทในรอบ 1 เดือน หรือข้อมูล

การผลิตสินค้าของบริษัท ในรอบ 3 เดือนที่ผ่านมา เป็นต้น

	 เนื้อโคเป็นแหล่งอาหารท่ีส�ำคัญของประชากร

โลก โดยเฉพาะประเทศในเขตหนาวจะเป็นท่ีนิยมบริโภค

กันมากกว่าประเทศในเขตร้อน และอาจจะรวมถึงความ

เช่ือทางศาสนา วัฒนธรรม ประเพณี และค่านิยม ที่ท�ำให้

พฤติกรรมการบริโภคเนื้อในแต่ละพื้นที่แตกต่างกัน จาก

ข้อมูลการเลี้ยงโคเนื้อในประเทศต่าง ๆ ทั่วโลกตั้งแต่ปี 

1997 จนถึง ปี 2002 พบว่า การเลี้ยงโคเนื้อมีแนวโน้มเพ่ิม

ข้ึนอย่างต่อเนื่อง โดยในปี 1997 มีโคเน้ือจ�ำนวน 1,332.5 

ล้านตัว เพิ่มขึ้นเป็น 1,366.7 ล้านตัวในปี 2002 หรือมี

อัตราเพิ่มเฉลี่ยร้อยละ 0.51 ต่อปี โดยประเทศที่มีการ

เลี้ยงโคเนื้อมากท่ีสุด 5 อันดับแรกของโลกคือ บราซิล จีน 

สหรัฐอเมริกา สหภาพยุโรป ส�ำหรับปริมาณการผลิตเนื้อ

โคของประเทศในอาเซียนนั้น พบว่า ประเทศท่ีมีปริมาณ

การผลิตเนื้อโคมากท่ีสุด คือ อินโดนีเซีย รองลงมา ได้แก ่
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เวียดนาม ฟิลิปปินส์ พม่า ไทย กัมพูชา มาเลเซีย และลาว 

ตามล�ำดบั และเมือ่พจิารณาแนวโน้มปรมิาณการผลติตัง้แต่

ปี 2551-2554 พบว่า ประเทศที่มีปริมาณการผลิตเพิ่มขึ้น 

ได้แก่ อินโดนีเซีย มีอัตราการเพิ่มขึ้นของปริมาณการผลิต

เฉลี่ยอยู่ที่ ร้อยละ 5.88 ต่อปี สภาพและปัญหาการผลิต

และการตลาดโคเนื้อในประเทศไทย โดยภาพรวมและ
รายด้านอยู่ในระดับมาก เรียงล�ำดับจากมากไปหาน้อย 

ได้แก่ ปัญหาด้านการผลติ และปัญหาด้านการตลาด ส�ำหรบั

ปัจจัยที่ส่งผลต่อยุทธศาสตร์การตลาดโคเน้ือสู่ประชาคม

เศรษฐกิจอาเซียนโดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับ

มากเรียงล�ำดับจากมากไปหาน้อย คือ ปัจจัยด้านการผลิต 

ปัจจยัด้านการจดัการภาคเอกชน ปัจจยัด้านการตลาด และ

ปัจจยัด้านการบริหารจัดการภาครฐั ในส่วนความคดิเหน็ต่อ

ยุทธศาสตร์การตลาดโคเนื้อสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก คือ เสริมสร้าง

ความร่วมมือในอุตสาหกรรมโคเนื้อกับประเทศในอาเซียน 

พัฒนาศักยภาพเพื่อเพิ่มขีดความสามารถการผลิตโคเนื้อ

ทั้งปริมาณและคุณภาพ และปรับปรุงโครงสร้างระบบ

การผลิตสินค้าโคเนื้อให้สอดคล้องกับความต้องการและ

กลไกลตลาด (Pinyosri, 2015) ปัจจุบันอุตสาหกรรมการ

ผลติเน้ือโคในไทยก�ำลงัประสบปัญหาขาดแคลนทัง้โคต้นน�ำ้ 

คือ แม่โคเพื่อผลิตลูกโค โคกลางน�้ำที่จะเป็นโคเข้าขุนต่อ 

และโคปลายน�้ำที่เข้าโรงฆ่า รวมทั้งการเลี้ยงโคยังคงท�ำเป็น

อาชีพเสริม จึงท�ำให้มีการเพิ่มหรือลดปริมาณการเลี้ยงได้

ง่าย พื้นที่การเลี้ยงถูกจ�ำกัดลง ขาดแคลนทรัพยากรในการ

เล้ียงรวมทั้งใช้เวลาในการเลี้ยงนานท�ำให้ได้ผลตอบแทนท่ี

ไม่แน่นอน จากความเห็นของ น.สพ. ยุคล ลิ้มแหลมทอง 

อดีตรัฐมนตรีว่าการกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ กล่าวว่า 

ในปี 2549 ไทยมีจ�ำนวนโคเนื้อประมาณ 8 ล้านตัว แต่ใน

ปี 2559 ลดลงเหลือ 4 ล้านตัว จ�ำนวนที่ลดลงช้ีให้เห็นว่า

ไม่ได้มีการวางแผนและด�ำเนินการเรื่องการผลิตโคทดแทน 

จากสาเหตุดังกล่าว ผู้วิจัยจึงต้องการวิเคราะห์เพื่อเปรียบ

เทียบวิธีการพยากรณ์ส�ำหรับการวางแผนการผลิต เพื่อ

ตอบสนองความต้องการของลูกค้า ซึ่งเทคนิคการพยากรณ์

มีประโยชน์อย่างมากในการเป็นเครื่องมือที่ส�ำคัญอย่าง

หนึ่งที่จะช่วยให้ได้ข้อมูลในอนาคต เพื่อสามารถวางแผน

และตัดสินใจในการด�ำเนินงานได้ (Riansut, 2016)

วัตถุประสงค์การวิจัย

	 1. ศึกษาระบบโซ่อุปทานของบริษัทผลิตเน้ือ      

โคขุนแห่งหนึ่งใน จ.นครพนม

	 2. วิเคราะห์เปรียบเทียบวิธีการพยากรณ์แบบ

อนุกรมเวลา (time series) ท่ีดีท่ีสุดส�ำหรับการวางแผน

การผลิตเนื้อโคขุนในระยะกลางของ บริษัทผลิตเนื้อโคขุน

แห่งหนึ่งใน จ.นครพนม

แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 

การจัดการโซ่อุปทาน

	 การจดัการโซ่อปุทาน (supply chain management) 

คือ ระบบท่ีจัดการการบริหารและเช่ือมโยงเครือข่ายต้ังแต่  

Suppliers, Manufacturers, Distributors เพือ่ส่งมอบบรกิาร

ให้กับลกูค้า โดยมกีารเช่ือมโยงระบบข้อมลู วตัถุดบิ สินค้าและ

บริการ รวมถึงการส่งมอบเข้าด้วยกัน เพื่อให้การส่งมอบ

เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและสามารถส่งมอบได้ตรงตาม

เวลาและความต้องการ ซึ่งต้องอาศัยการบริหารจัดการท่ีดี

จึงจะสามารถท�ำได้ แต่ถ้าหากการบริหารจัดการในส่วนใด

เกดิปัญหาหรอืมกีารจดัการไม่ด ีกจ็ะท�ำให้เกดิปัญหาตดิต่อ

กันไปเป็นลูกโซ่ องค์ประกอบในการจัดการโซ่อุปทาน จะ

ประกอบด้วยตัวแทนจ�ำหน่าย ที่ท�ำหน้าที่ส่งวัตถุดิบไป

ให้ฝ่ายผลิต ฝ่ายผลิตเมื่อผลิตแล้วจะส่งมอบถึงลูกค้าด้วย

การกระจายสินค้าถึงมือลูกค้า (Saerue, 2007)

การพยากรณ์

	 การพยากรณ์ คือ การประมาณ หรือการคาด

คะเนว่าอะไรจะเกิดข้ึนในอนาคต เช่น การพยากรณ์ยอด

ขายของ 3 ปีข้างหน้า การพยากรณ์มีบทบาทส�ำคัญกับ

ทุกด้าน ท้ังหน่วยงานของรัฐบาล และเอกชน รัฐบาลต้อง

ประมาณ หรือ พยากรณ์รายได้ รายจ่ายในปีหน้า เพือ่น�ำมา

วางแผน เอกชนต้องพยากรณ์ยอดขาย เพื่อน�ำมาวางแผน

การผลิต สินค้าคงคลัง แรงงาน ฯลฯ การพยากรณ์แบ่งได้ 

2 ประเภท
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	 1. การพยากรณ์เชิงปริมาณ (quantitative 

methods) เป็นการพยากรณ์ทีใ่ช้ข้อมลูเชงิปรมิาณ (ตวัเลข) 

ในอดีตเพื่อน�ำมาพยากรณ์ค่าในอนาคต โดยสร้างตัวแบบ

ทางคณิตศาสตร์ การพยากรณ์ประเภทน้ีแบ่งออกเป็น 2 

เทคนิคย่อย คือ

1.1 การพยากรณ์ความสัมพันธ์ (casual 

forecasting) เป็นเทคนิคที่ใช้ปัจจัยท่ีคาดว่าจะมีความ

สัมพันธ์กับตัวแปรท่ีจะพยากรณ์ เช่น ถ้าต้องการพยากรณ์

ยอดขาย จะพิจารณาหาความสัมพันธ์ระหว่างยอดขาย

กับค่าโฆษณา รายได้ของประชากร สภาพสินค้า ฯลฯ 

การหาความสัมพันธ์ดังกล่าวจะใช้เทคนิคที่เรียกว่า การ

วิเคราะห์ความถดถอยและสหสัมพันธ์

	 1.2 การพยากรณ์อนุกรมเวลา (time series 

forecasting) เป็นเทคนิคที่ใช้เฉพาะข้อมูลในอดีตของ

ตัวแปรที่ต้องการพยากรณ์ เพื่อพยากรณ์ค่าของตัวแปร

น้ันในอนาคต เช่น ใช้ข้อมูลยอดขายปี 2530-2541 เพื่อ

พยากรณ์ยอดขายปี 2542

		  1.2.1 การพยากรณ์โดยวิธีค ่าเฉลี่ย

เคล่ือนท่ี (moving average method) เป็นวิธีการสร้าง

สมการพยากรณ์จากการเฉลี่ยค่าสังเกตล่าสุด จ�ำนวน n 

ค่า โดยให้น�้ำหนักของข้อมูลเท่ากัน วิธีน้ีช่วยการจัดการ

เปลี่ยนแปลงขึ้นลงของความต้องการแบบสุ่มหรือที่เรียก

ว่าการปรบัเรยีบได้อย่างมปีระสทิธภิาพ โดยมคีวามสมัพนัธ์

ดังนี้ 

	 Y
t
 =

	

เมื่อ  	 Y
t-1

  = ค่าพยากรณ์ในช่วงเวลา t+1

	 Y
t
    = ค่าข้อมูลในช่วงเวลาปัจจุบัน

	 N    = จ�ำนวนข้อมูลที่ใช้ในการเฉลี่ย

		  1.2.2 การพยากรณ์โดยวิธีแนวโน้มเชิง

เส้น (trend analysis method) เป็นวิธีทางคณิตศาสตร์ที่

มีการพิจารณาปัจจัยมูลเหตุกับความต้องการ หากมีความ

สัมพันธ์เชิงเส้นก็สามารถใช้วิธีแนวโน้มเชิงเส้นมาใช้ได้ โดย

ดูความสัมพันธ์ 

(Y
t
+Y

(t-1)
+Y

(t-2)
+…+Y

(t-N+1)
)

			 
N

		  Y= a + bx

เมื่อ 	 Y = ค่าพยากรณ์ส�ำหรับช่วงเวลา t

	 a = ค่าตัดแกนท่ีช่วงเวลา 0

	 b = ค่าความชันของเส้น

	 x = ตัวแปรอิสระท่ีท�ำให้เกิดความต้องการ

		  1.2.3 วิธีการพยากรณ์โดยวิธีปรับ

เรียบเอ็กซ์โพเนนเชียลอย่างง่าย (simple exponential 

smoothing method) เป็นวิธีท่ีใช้หลักการของการหาค่า

เฉลี่ยวิธีหนึ่งโดยให้น�้ำหนักความส�ำคัญกับข้อมูลท่ีเกิดขึ้น

ล่าสุดมากที่สุด ค่าพยากรณ์จะตอบสนองกับข้อมูลล่าสุด

เป็นหลัก เหมาะกับข้อมูลที่มีการเปลี่ยนแปลงและคาด

เดาได้ยาก ในการนี้จะก�ำหนดน�้ำหนักข้อมูลล่าสุดเป็น  α          
โดยให้ค่า α    อยู่ระหว่าง 0-1 มีสมการความสัมพันธ์ ดังนี้

F
t
 = F

t-1
 + α     (A

t-1
- F

t-1
)

F
t
 = F

t-1
 + α     (et-1

)

เมื่อ	 F
t
 = ค่าพยากรณ์ความต้องการสินค้า ณ ช่วงเวลา t

F
t-1

= ค่าพยากรณ์ความต้องการสนิค้า ณ ช่วงเวลา t-1

α    = ค่าคงท่ีปรับเรียบต้ังแต่ 0-1

A  = ข้อมูลจริง ณ ช่วงเวลา t-1

e
t-1

= ค่าผิดพลาด ณ ช่วงเวลา t-1

		  1.2.4 การพยากรณ์โดยวิธีปรับเรียบ

เอ็กซ์โพเนนเชียลแบบโฮลท์ (double exponential 

smoothing method) หรือ Holt’s linear method 

เป็นวิธีที่ใช้หลักการของเอ็กซ์โพเนนเชียลมาใช้ซึ่งคล้ายกบั

วธิกีารพยากรณ์โดยวธิปีรบัเรยีบเอก็ซ์โพเนนเชยีลอย่างง่าย 

แต่วิธีการพยากรณ์โดยวิธีปรับเรียบเอ็กซ์โพเนนเชียลอย่า

งง่าย เหมาะกับข้อมูลท่ีมีความไม่แน่นอนเพียงอย่างเดียว 

(ไม่มีแนวโน้มและฤดูกาล) จึงมีค่าคงท่ีส�ำหรับปรับเรียบ

เพียง 1 ค่า คือ α    แต่วิธีของ Holt มีค่าคงท่ีส�ำหรับปรับ

ระดับ 2 ค่า คือ α    และ    มีความสัมพันธ์ ดังนี้γ
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FIT
t
 = F

t
 +T

t

    F
t
 = α    (A

t-1
) + (1- α    )(F

t-1
+T

t-1
)

    F
t
 =    F

t
- F

t-1
) + (1- b )(T

t-1
)

เมื่อ	 FIT
t
 = ค่าพยากรณ์ความต้องการสินค้าเมื่อมีแนว

	 โน้ม ณ ช่วงเวลา t

	 F
t
  = ค่าความต้องการสินค้าเอ็กซ์โพเนนเชียล	

	 ปรับเรียบ ณ ช่วงเวลา t

	 F
t
  = ค่าแนวโน้มเอ็กซ์โพเนนเชียลปรับเรียบ ณ 

	 ช่วงเวลา t

	 A
t
  = ข้อมูลจริง ณ ช่วงเวลา t

	 α     = ค่าคงที่ปรับเรียบตั้งแต่ 0-1

	 b  = ค่าคงที่ปรับเรียบตั้งแต่ 0-1

		  1.2.5 การพยากรณ์โดยวิธีปรับเรียบ

เอ็กซ์โพเนนเชียลแบบวินเทอร์ (triple exponential 

smoothing method) หรือ Winters’ method วิธีนี้

เหมาะส�ำหรับข้อมูลที่มีแนวโน้มและอิทธิพลของฤดูกาล 

ใช้พยากรณ์ระยะสั้นถึงปานกลาง ถ้าข้อมูลเป็นรายปี จะ

ท�ำให้ ไม่สามารถแยกอิทธิพลของฤดูกาลได้ ดังนั้นข้อมูล

ควรอยู่ในรูปรายเดือน รายสัปดาห์ หรือรายวัน วิธีการ

ของวินเทอร์ มี 2 รูปแบบคือ รูปแบบการคูณและรูปแบบ

การบวก และยังคงใช้หลักการของเอ็กซ์โพเนนเชียล คือ

ให้ความส�ำคัญกับข้อมูลไม่เท่ากัน และมีค่าให้ปรับเรียบ 

3 ค่าคือ

α    (alpha) = ค่าคงที่ที่ท�ำ ให้เรียบระหว่างข้อมูล

กับค่าพยากรณ์ มีค่าระหว่าง 0-1

	 b (delta) = ค่าคงที่ที่ท�ำ ให้เรียบระหว่างค่า

ฤดูกาลจริงกับค่าประมาณฤดูกาล มีค่าระหว่าง 0-1

	 γ (gamma) = ค่าคงที่ที่ท�ำ ให้เรียบระหว่างแนว

โน้มจริงกับค่าประมาณแนวโน้ม มีค่าระหว่าง 0-1

การวัดความถูกต้องของการพยากรณ์

	 การวัดความถูกต้องของการพยากรณ์ (forecast 

accuracy) เป็นการวัดความถูกต้องของการพยากรณ์จาก

b

วิธีค่าเฉลี่ยเคล่ือนท่ี วิธีการท�ำให้เรียบแบบเอ็กซ์โพแนนเซี

ยล วิธีการวัดความถูกต้องประกอบด้วยค่าความผิดพลาด

สัมบูรณ์เฉล่ีย (Mean Absolute Deviation--MAD) 

เป็นการวดัค่าความผดิพลาดสมบรูณ์เฉลีย่ของการพยากรณ์

เหมาะส�ำหรับการวิเคราะห์ท่ีต้องการวัดความผิดพลาดใน

หน่วยเดียวกันกับข้อมูลอนุกรมเวลา มีรูปแบบสมการดังนี้

MAD = ∑ |  A
t  

- F
t   |

N

โดย  	 F
t
 = ค่าพยากรณ์ในงวดท่ี 1

 	 A
t
 = ยอดท่ีเกิดข้ึนจริงในช่วงเวลา t

	 N  = จ�ำนวนข้อมูล

	 ค่าเฉลี่ยความผิดพลาดก�ำลังสอง (Mean Square 

Error, MSE) เป็นวิธีวัดความแม่นย�ำโดยแก้ปัญหาวิธีค่า

เฉลี่ยความผิดพลาด โดยพิจารณาระหว่างความแตกต่าง

ยอดจริงกับยอดพยากรณ์โดยวิธียกก�ำลังสอง

MSE = ∑ |  A
t  

- F
t   |2

N

โดย  	 F
t
  = ค่าพยากรณ์ในงวดท่ี 1

 	 A
t
= ยอดท่ีเกิดข้ึนจริงในช่วงเวลา t

	 N = จ�ำนวนข้อมูล

	 ค ่าเฉล่ียของร ้อยละความผิดพลาดสัมบูรณ์ 

(Mean Absolute Percentage Error--MAPE) เป็นวิธี

วัดความแม่นย�ำโดยค�ำนวณเปอร์เซ็นต์ความผิดพลาดใน

การพยากรณ์ โดยไม่ค�ำนึงถึงเครื่องหมาย ค่าท่ีได้ต�่ำมีความ

แม่นย�ำสูง มีรูปแบบสมการดังนี้

MAPE = [ ∑ |At   
-  F

t|
  

 x 100 ]     A
t

N

โดย  	 F
t
  = ค่าพยากรณ์ในงวดท่ี 1

 	 A
t
= ยอดท่ีเกิดข้ึนจริงในช่วงเวลา t

	 N = จ�ำนวนข้อมูล
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การวางแผนการผลิต

	 การวางแผนการผลิต เป็นการวางแผนในการ

จดัการปัจจยัการผลติต่างๆ เช่น แรงงาน เครือ่งจกัร วตัถดุบิ 

กระบวนการผลิต หรือ 4M--Man, Material, Machine, 

Method เพือ่ให้ผลการผลติบรรลตุามเป้าหมายทีถ่กูก�ำหนด

ไว้โดยความต้องการของลูกค้า (customer demand) ซึ่ง

ความต้องการของลูกค้านั้นอาจเกิดจากการสั่งซื้อจริงท่ีเกิด

ขึ้นแล้ว และการพยากรณ์ความต้องการที่จะซื้อสินค้าใน

อนาคตตามช่วงเวลาต่าง ๆ

	 การวางแผนการผลิตมีทั้งแผนการผลิตระยะสั้น 

และแผนการผลิตระยะยาว โดยแผนการผลิตในระยะยาว

ส่วนมากจะเป็นไปในลักษณะของการลงทุนเพื่อรองรับการ

เติบโตของธุรกิจในอนาคต เช่น การวางแผนการสร้างหรือ

การขยายโรงงาน, การซื้อเครื่องจักร, การวางแผนด้าน

บุคลากร แผนการผลิตในระยะยาวนี้ส่วนมากจะมีระยะ

เวลาเกิน 1 ปีขึ้นไป (ประมาณ 3–5 ปี) โดยจะเน้นไปที่การ

เพิ่มก�ำลังการผลิตและการขยายกิจการ ส่วนแผนการผลิต

ในระยะสั้น จะเป็นการวางแผนการผลิตตามช่วงเวลา

ต่าง ๆ ภายใน 12 เดือน เช่น แผนการผลิตประจ�ำวัน, 

แผนการผลิตประจ�ำสัปดาห์, แผนการผลิตประจ�ำเดือน, 

แผนการผลิตประจ�ำปี เป็นต้น การวางแผนการผลิตระยะ

สั้นนี้จะมีการก�ำหนดเป้าหมายท่ีชัดเจน ซ่ึงเป้าหมายนี้จะ

ถูกค�ำนวณจากก�ำลังการผลิตท่ีมีอยู่ การวางแผนการผลิต

จะท�ำควบคู่ไปกับการควบคุมการผลิตเพ่ือท่ีจะเฝ้าติดตาม

ควบคุมสถานะระดับของการผลิตให้ยังคงอยู่ในแผนการท�ำ

ผลิตตามระยะเวลา 

กรอบแนวคิดการวิจัย

ภาพ 1 กรอบแนวคิดการวิจัยเปรียบเทียบวิธีการพยากรณ์ส�ำหรับการวางแผนการผลิต กรณีศึกษา บริษัทผลิตเนื้อ

โคขุน จังหวัดนครพนม

	 จากภาพ 1 กรอบแนวคิดการวิจัยเปรียบเทียบวิธี

การพยากรณ์ส�ำหรับการวางแผนการผลติ  กรณีศึกษา บรษิทั

ผลิตเนื้อโคขุน จังหวัดนครพนม เป็นการวิจัยเชิงประยุกต์ 

กระบวนการวิจัยมีการส�ำรวจข้อมูลภาคสนามและการเก็บ

ข้อมูล โดยเก็บข้อมูลโซ่อุปทานและข้อมูลการผลิต เพื่อให้

ได้มาซึ่งโซ่อุปทานและวิธีการพยากรณ์ส�ำหรับการวางแผน

การผลิตที่ดีท่ีสุดของบริษัท ผลิตเนื้อโคขุนจังหวัดนครพนม

วิธีด�ำเนินการวิจัย 
	 การวิจัยนี้เป็นการศึกษาระบบโซ่อุปทานและ

วิเคราะห์เพื่อเปรียบเทียบวิธีการพยากรณ์ที่ดีที่สุดส�ำหรับ

การวางแผนการผลิต ซึ่งมีขั้นตอนการด�ำเนินการ ดังนี้

(Chaveesuk & Juthajaroenwong, 2007; Bunchongsilp, 

2007)
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	 1. การเก็บรวบรวมข้อมูล ท�ำการรวบรวมข้อมูล

โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก รวบรวมข้อมูลที่เก่ียวข้องกับ

ระบบโซ่อุปทานต้ังแต่ต้นน�้ำจนถึงปลายน�้ำ เก็บรวบรวม

ข้อมูลปริมาณการผลิตที่แท้จริง ของบริษัทผลิตเนื้อโคขุน

แห่งหนึ่งใน จ.นครพนมโดยแบ่งข้อมูลออกเป็น 2 กลุ่ม  

คือ ข้อมูลปี พ.ศ. 2558-2559 รวมทั้งสิ้น 24 เดือน เป็น

ข้อมูลที่ใช้ในการสร้างตัวแบบพยากรณ์ (training data) 

และข้อมูลปี พ.ศ. 2560 เป็นข้อมูลที่ใช้ทดสอบ (testing 

data)  

	 2. ศึกษาเปรียบเทียบวิธีพยากรณ์อนุกรมเวลา 

(time series) ท้ัง 5 วิธี คือ (1) วิธีเฉลี่ยเคลื่อนท่ี (moving 

average method) (2) วิธีปรับเรียบแบบเอ็กซ์โพเนนเชีย

ลอย่างง่าย (simple exponential smoothing method) 

(3) วธิปีรบัเรยีบเอก็ซ์โพเนนเชียลแบบโฮลท์ (Holt’s linear 

method) (4) วิธีปรับเรียบเอ็กซ์โพเนนเชียลแบบวินเท

อร์ รูปแบบการคูณและการบวก (winters’ method for 

multiplicative effects) และ (5) วิธีการแนวโน้มเชิงเส้น 

(trend analysis method )

	 3. ท�ำการวิเคราะห์ข้อมูล โดยข้อมูลในส่วนของ

ระบบโซ่อุปทานจะน�ำข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึก

ตั้งแต่ต้นน�้ำถึงปลายน�้ำมาวิเคราะห์เพ่ือให้ทราบระบบ

โซ่อุปทานของอุตสาหกรรมโคขุน 

	 4. วิเคราะห์การพยากรณ์แบบอนุกรมเวลาทั้ง 

5 วิธี จากตัวแบบพยากรณ์ (training Data) วัดความ

แม่นย�ำของแต่ละวิธีโดยเปรียบเทียบค่าคลาดเคลื่อน

ของการพยากรณ์ จากค่าของ MSD--Mean Square 

Deviation, MAD--Mean Absolute Deviation และ 

MAPE--Mean Absolute Percentage Error ท่ีต�่ำที่สุด 

แล้วน�ำมาพยากรณ์ปริมาณการผลิตเนื้อโคขุนของปี พ.ศ. 

2560จากนั้นจึงเปรียบเทียบค่าพยากรณ์ท่ีได้จากตัวแบบ

กับค่าจริงของปี พ.ศ. 2560 ข้อมูลและพื้นที่การศึกษา

ข้อมูลของงานวิจัยนี้เป็นข้อมูลการผลิตโคเนื้อและข้อมูล

ที่เกี่ยวข้องกับระบบโซ่อุปทานของ บริษัท นครพนมบีฟ 

(ไทยแลนด์) จ�ำกัด พื้นที่จังหวัดนครพนมตั้งแต่ปี 2559 

ถึงปี 2560  

ผลการวิจัย
	 1. ระบบโซ่อุปทานของ บริษัทผลิตเนื้อโคขุนแห่ง

หนึ่งใน จ.นครพนม ดังภาพ 2

ภาพ 2 รูปแบบโซ่อุปทานของผลิตภัณฑ์โคขุนของบริษัทผลิตเนื้อโคขุนแห่งหนึ่งใน จ.นครพนม
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	 จากภาพ 2 แสดงลักษณะโซ่อุปทานของบริษัท

ผลิตเน้ือโคขุนแห่งหนึ่งใน จ.นครพนม ซึ่งข้อมูลเหล่านี้

ได้มาจากการสัมภาษณ์ผู้บริหารและพนักงานของบริษัท 

แล้วน�ำข้อมูลที่ได้มาสร้างเป็นภาพระบบโซ่อุปทาน โดย

เริ่มจากกิจกรรมในส่วนของต้นน�้ำจะมีการจัดหาโคจาก

เกษตรกรหลายราย ซึ่งจะท�ำการด�ำเนินงานเป็นทีมโดยใน

บรษิทัจะแบ่งหน้าทีเ่ป็นฝ่ายส�ำหรบัการจดัซ้ือจดัหาวตัถุดบิ

ป้อนสู่กระบวนการการผลิต โดยมีรูปแบบการท�ำงานแบบ

สหกรณ์ จากนั้นในส่วนของกลางน�้ำ จะมีการน�ำวัตถุดิบเข้า

สู่กระบวนการผลิตของบริษัทใช้เวลาในกระบวนการผลิต

ประมาณ 1 ช่ัวโมงส�ำหรับการฆ่าสัตว์และใช้ระยะเวลาใน

การบ่มประมาณ 7 วัน นอกจากการผลิตแล้ว บริษัทจะมี

การส่งอาหารสัตว์ให้แก่กลุ่มเกษตรกรที่เป็นสมาชิกของ

สหกรณ์ด้วยซ่ึงเป็นนโยบายร่วมกันของกลุ่มสหกรณ์ จาก

นัน้ในส่วนของปลายน�ำ้จะน�ำผลติภณัฑ์เน้ือโคขุนของบรษัิท

กระจายออกสู่ตลาดโดยการขนส่งให้กับลูกค้าประมาณ 

95% และขายหน้าร้านอีก 5% 

	 2. วเิคราะห์และเปรยีบเทยีบวธิกีารพยากรณ์แบบ

อนุกรมเวลา (time series) ท่ีดีท่ีสุดส�ำหรับการวางแผน

การผลิตเนื้อโคขุนในระยะกลางของ บริษัทกรณีศึกษา ใน

พื้นท่ีจังหวัดนครพนม ดังภาพ 3 

ภาพ 3 ปริมาณการผลิตโคขุนในปี 2558 – 2559 ของบริษัท  กรณีศึกษาในพื้นที่จังหวัดนครพนม

	 จากภาพ 3 เป็นการน�ำข้อมูลปริมาณการผลิต

เนือ้โคขนุ ปี พ.ศ.2558–พ.ศ.2559 มาสร้างแผนภาพความ

สมัพนัธ์กบัเวลาแสดงให้เหน็ว่า ปรมิาณการผลติเนือ้โคขุนมี

รปูแบบแนวโน้มเพิม่ขึน้ในบางฤดกูาลและแนวโน้มลดลงใน

ช่วงเดอืนกมุภาพันธ์ มถินุายนถงึกรกฎาคม และพฤศจกิายน 

จากข้อมูลดังกล่าวสามารถน�ำมาหาค่าพารามิเตอร์ของ

สมการการพยากรณ์ที่เหมาะสมของวิธีการพยากรณ์ทั้ง 5 

วิธี เพื่อน�ำไปพยากรณ์ข้อมูลอนุกรมเวลา และเปรียบเทียบ

ค่า MSD , MAD และ MAPE ในปี พ.ศ. 2558 และพ.ศ. 

2559 ทั้งหมด 24 เดือน ดังตาราง 1
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ตาราง 1 

การเปรียบเทียบค่า MSD ,MAD และ MAPE ส�ำหรับปริมาณการผลิตเนื้อโคขุนของ บริษัทผลิตเนื้อโคขุนแห่งหนึ่งใน

จังหวัดนครพนม ในปี พ.ศ. 2558 และพ.ศ. 2559 

วิธีการพยากรณ์ MSD MAD MAPE Alpha Delta Gamma Periods

(ตัว) (ตัว) (%)

วิธีเฉล่ียเคล่ือนที่ (MA=3) 266.799 14.048 8.842  3

วิธีเฉล่ียเคล่ือนที่ (MA=5) 236.263 13.211 8.415  5

วิธีปรับเรียบแบบเอ็กซ์โพเนนเชียล

อย่างง่าย (a =0.35)

216.464 12.701 7.988 0.35

วิธีปรับเรียบเอ็กซ์โพเนนเชียลแบบ

โฮลท์

215.235 12.446 7.779 0.35 0.001

วธิปีรบัเรียบเอก็ซ์โพเนนเชยีลแบบวนิ

เทอร์ แบบบวก

207.892    11.535 7.315 0.35 0.001 0.62

วธิปีรบัเรียบเอก็ซ์โพเนนเชยีลแบบวนิ

เทอร์ แบบคูณ

205.986 11.462 7.266 0.35 0.001 0.62

วิธีการแนวโน้มเชิงเส้น 166.849 10.773 6.76

a d g

	 จากตาราง 1 เมื่อท�ำการวิเคราะห์ค่าพารามิเตอร์

จากวิธีการพยากรณ์ทั้ง 5 วิธี โดยใช้โปรแกรม Minitab 

ในการวิเคราะห์ โดย (1) วิธีเฉลี่ยเคลื่อนที่ มีการก�ำหนด

น�้ำหนักของข้อมูลที่ 3 เดือนและ 5 เดือน เพื่อปรับเรียบดู

ค่าการเปลี่ยนแปลง (2) วิธีปรับเรียบแบบเอกซ์โปเนนเชีย

ลอย่างง่าย มีการก�ำหนดค่า a  =0.35 โดยค่า a เป็นค่า

ถ่วงน�้ำหนักในการปรับเรียบให้ใกล้เคียงกับค่าปัจจุบันและ

อดีต (3) วิธีปรับเรียบเอ็กซ์โพเนนเชียลแบบโฮลท์ จะมีค่า

ปรับเรียบของ Alpha a =0.35 และ Gamma (g )=0.001 

ตามล�ำดับ (4) วิธีปรับเรียบเอ็กซ์โพเนนเชียลแบบวินเทอร์ 

จะมีค่าปรับเรียบ 3 ค่า โดยแต่ละค่าจะก�ำหนดไม่เท่ากัน 

ส�ำหรับงานวิจัยนี้ก�ำหนดค่า Alphaa =0.35 เพ่ือท�ำให้

เรียบระหว่างข้อมูลกับค่าพยากรณ์ ค่า Delta (d )=0.62 

ปรับเรียบระหว่าง

แนวโน้มจริงกับค่าประมาณแนวโน้ม และค่า Gamma 

(g )=0.001 ซึ่งค่าปรับให้เรียบทั้ง 3 ค่า ได้แก่ a  g และ d
อาศัยค�ำสั่ง Solver ในโปรแกรม Microsoft Excel ที่ท�ำให้

ได้ค่า MAPE ต�่ำสุด (5) วิธีการแนวโน้มเชิงเส้น พิจารณา

ปัจจัยมลูเหตกัุบความต้องการ โดยมคีวามสมัพนัธ์ของสมการ 

คือ Y
t
 = 165.25-0436957*t ได้จากการวิเคราะห์ด้วย

โปรแกรม Minitab (ภาพ 4) จากผลการวิเคราะห์วิธีการ

พยากรณ์ที่เหมาะสมทั้ง 5 วิธี โดยพิจารณาจากค่า MSD 

MAD และ MAPE ที่ต�่ำที่สุด พบว่าวิธีการแนวโน้มเชิงเส้น 

เหมาะส�ำหรับการพยากรณ์ส�ำหรับวางแผนการผลิตโคขุน 

จ.นครพนม ซึ่งให้ค่า MSD=166.849 MAD=10.773 และ 

MAPE=6.76 ซ่ึงมค่ีาต�ำ่สดุเมือ่เทียบกับวธิกีารพยากรณ์อืน่ ๆ  
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	 เมื่อน�ำวิธีการแนวโน้มเชิงเส้น ซึ่งเป็นวิธีที่ให้ความ

ถูกต้องและเหมาะสมที่สุดส�ำหรับการวางแผนพยากรณ์

การผลิตโคขุน จ.นครพนม ท�ำการพยากรณ์ปริมาณความ

ต้องการในปี 2560 พบว่าความต้องการในการผลิตเนื้อโค

ขนุจะมลีกัษณะเพิม่สงูขึน้ตาม (ภาพ 5) เนือ่งจากมกีารขยาย

ตัวของกลุ่มลูกค้าและมีการส่งเสริมการขายในช่วงเทศกาล

อย่างต่อเนื่อง

ภาพ 4 ค่าพยากรณ์แนวโน้มเชิงเส้นของปริมาณการผลิต

โคขุน จ.นครพนม ในปี 2558–2559 

 

ภาพ 5 ค่าพยากรณ์แนวโน้มเชิงเส้นของปริมาณการผลิต

โคขุน จ.นครพนม ในปี 2558–2560  

การอภิปรายผล 

	 ส�ำหรับการวิเคราะห์เปรียบเทียบวิธีการพยากรณ์

ส�ำหรับการวางแผนการผลิต กรณีศึกษา บริษัทผลิตเนื้อ

โคขุนแห่งหนึ่งใน จังหวัดนครพนม วิเคราะห์เปรียบเทียบ

วิธีการพยากรณ์ทั้ง 5 วิธี โดยพิจารณาจากค่า MSD MAD 

และ MAPE  พบว่าวิธีการพยากรณ์ที่เหมาะสมที่สุด คือวิธี

การแนวโน้มเชิงเส้น เหมาะส�ำหรับการพยากรณ์	

	 ส�ำหรับวางแผนการผลิตโคขุน จ.นครพนม ซึ่งให้

ค่า MSD=166.849 MAD=10.773 และ MAPE=6.76 ซึ่ง

มีค่าต�่ำสุด รองลงมาคือวิธีปรับเรียบเอ็กซ์โพเนนเชียลแบบ

วินเทอร์ แบบคูณให้ค่า MSD=205.986 MAD=11.462 

และ MAPE อยู่ที่ 7.266 อย่างไรก็ตามจากการวิเคราะห์

ทั้ง 5 วิธี ผู้ผลิตหรือกลุ่มบริษัทใน จ.นครพนมสามารถน�ำ

มาประกอบการตัดสินใจก�ำหนดปริมาณการผลิตโคขุนให้

เพยีงพอต่อความต้องการของลกูค้าได้ ซ่ึงยอดขายส่วนใหญ่

จะเพิ่มขึ้นในช่วงเทศกาล เช่น ช่วงเทศกาลปีใหม่ เทศกาล

สงกรานต์ เป็นต้น 

ข้อเสนอแนะการวิจัย 

	 วิธีการพยากรณ์ที่เปรียบเทียบได้จากงานวิจัย

นี้ หากน�ำไปใช้กับบริษัทหรือผลิตภัณฑ์อื่น ซึ่งมีข้อมูลและ

รูปแบบที่ต่างกัน อาจจะให้ผลที่คลาดเคลื่อน ดังนั้นหาก

ต้องการได้ข้อมูลท่ีถูกต้องเหมาะสมท่ีสุดต้องท�ำการศึกษา

วิธีการพยากรณ์ที่เหมาะสมใหม่ส�ำหรับบริษัทนั้นๆ
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