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การบริหาร (administration) หรือการจดัการ 

(management) มีความส�ำคญัต่อความส�ำเร็จขององคก์ร

ทุกประเภท องคก์รพยาบาล เป็นองคก์รท่ีมีขนาดใหญ่มี

โครงสร้างและระบบงานท่ีสลบัซบัซอ้น การบริหารหรือ

การจดัการจึงมีความส�ำคญัอยา่งยิง่ในการด�ำเนินงานเพื่อ

ใหบ้รรลุเป้าหมายขององคก์ร เเละในปัจจุบนัการระบุเสน้

แบ่งระหว่างผูบ้ริหารและผูป้ฏิบติังานเป็นส่ิงท่ีค่อนขา้ง

ยากเพราะผูป้ฏิบติังานในองคก์รยคุสหสัวรรษลว้นตอ้งท�ำ

กิจกรรมของผูบ้ริหารดว้ยเช่นกนั ผูบ้ริหารในปัจจุบนัจึง

น่าจะหมายถึงสมาชิกในองคก์ร การบริหารการพยาบาล

เป็นการน�ำหลกัการบริหารมาบูรณาการ (integrates) ความ

รู้และใชใ้นองคก์รพยาบาล ดงันั้นพยาบาลในทุกระดบัซ่ึง

เป็นสมาชิกขององคก์รพยาบาลจึงมีความจ�ำเป็นอยา่งยิง่ท่ี

ควรตอ้งมีความรู้ในการบริหารดว้ย

หนังสือของ นิตยา ศรีญาณลกัษณ์ เล่มน้ี เป็น

หนังสืออีกหน่ึงเล่มท่ีผูเ้เต่งไดร้วบรวมหลกัการบริหาร

การพยาบาล เพื่อให้นกัศึกษา บุคคลากรพยาบาล ตลอด

จนบุคคลทัว่ไปท่ีสนใจในหลกัการบริหาร เน้ือหาภายใน

หนงัสือแบ่งออกเป็น 9 บท ในแต่ละบท ไดแ้ยกเน้ือหา

อยา่งชดัเจนโดยจะกล่าวถึง แนวคิดและทฤษฎีการบริหาร 

ผูน้�ำกบัการบริหารการพยาบาล การจดัการองคก์ารและ

การพฒันาองค์การ หน้าท่ีทางการบริหาร การบริหาร

งานบุคคล การตดัสินใจ การบริหารหอผูป่้วย การสร้าง

เสริมประสิทธิภาพในการบริหารงาน และบทสุดทา้ย 

การประกนัคุณภาพการพยาบาล

หนังสือเล่มน้ีมีวิธีการน�ำเสนอท่ีดี มีเน้ือหาท่ี

ครอบคลุมและชัดเจน ซ่ึงผูแ้ต่งได้แสดงความเป็นมา  

เร่ิมต้นตั้ งแต่การศึกษาค้นควา้จนเกิดเป็นทฤษฎี และ 
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ทฤษฎีเหล่านั้นท�ำใหผู้ศึ้กษาสามารถน�ำไปใชใ้นการปฏิบติั

งานจริงไดอ้ยา่งไร 

ในแต่ละบทเร่ิมตน้ดว้ยบทน�ำซ่ึงแสดงให้เห็น

ถึงความส�ำคญัของเน้ือหาของบทนั้นๆ วา่เน้ือหาในบทน้ี 

มีความส�ำคญัต่อภาพรวมอย่างไร และมีความส�ำคญัต่อ

การปฏิบติังานอย่างไร ซ่ึงท�ำให้ผูศึ้กษามองเห็นภาพใน

มุมกวา้ง (overview) ก่อนท่ีจะเร่ิมศึกษา ท�ำให้ผูศึ้กษา 

ทราบถึงวตัถุประสงคข์องเน้ือหาท่ีตนเองก�ำลงัจะศึกษา

และจะได้จดัระบบความคิดน�ำก่อนเขา้สู่เน้ือหาในบท

นั้นๆ ท�ำให้การจดัเก็บความรู้ของสมองเป็นไปอย่างมี

ระเบียบ และส่งผลโดยตรงต่อประสิทธิภาพในการรับรู้

และการเรียนรู้

ในส่วนของเน้ือหา ผูแ้ต่งไดพ้ยายามอธิบายอยา่ง

ละเอียดท�ำให้บางคร้ังอาจพบค�ำหรือประโยคขยายความ 

ท่ีมีความหมายเดียวกันหลายคร้ัง ทั้ งน้ีอาจเป็นเพราะ 

ความตั้งใจอยา่งจริงจงัของผูเ้เต่งท่ีจะท�ำให้ผูศึ้กษาเขา้ใจ

อยา่งแทจ้ริงกอปรกบัเน้ือหาแต่ละบทท่ีค่อนขา้งมากจาก

เน้ือหาท่ีผูแ้ต่งได้ศึกษาคน้ควา้มาอย่างดี และผูแ้ต่งให้

ความส�ำคญักบัทุกรายละเอียดเพื่อให้ผูศึ้กษาไดมี้ความรู้

อยา่งครบถว้น

ในสรุปท้ายบท ผูแ้ต่งได้น�ำเน้ือหาทั้ งหมดมา 

ทบทวนสรุปไวไ้ดอ้ยา่งครบถว้น ซ่ึงเป็นประโยชน์อยา่ง

มากต่อผูศึ้กษา เพราะดว้ยเน้ือหาท่ีละเอียด บางคร้ังอาจ

ท�ำใหผู้ศึ้กษาลืมประเด็นท่ีตนเองก�ำลงัศึกษาอยู ่สรุปทา้ย

บทจึงเป็นการสรุปท่ีท�ำใหผู้ศึ้กษาสามารถประมวลเน้ือหา

ท่ีส�ำคญัและเป็นการทบทวนตนเองว่าผูศึ้กษาเกิดความรู้

ความเขา้ใจในรายละเอียดของแต่ละบทหรือไม่ อยา่งไร

ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการบริหาร เป็นทั้ง

ศาสตร์และศิลป์ หากขาดการบริหารแลว้ องคก์รก็จะไม่

ประสบความส�ำเร็จตามเป้าหมายท่ีวางไว ้ แมว้่าองคก์ร

นั้นจะมีทรัพยากรท่ีมากมายเพียงใด โดยเฉพาะอย่างยิ่ง

องคก์รพยาบาลเป็นองคก์รท่ีขาดแคลนทรัพยากรบุคคล

และทรัพยากรอ่ืนๆ ซ่ึงเป็นปัญหามาเป็นเวลานาน หาก

ขาดความรู้ในการบริหารดว้ยแลว้คงจะท�ำให้เกิดความ

ส�ำเร็จในองค์กรพยาบาลได้ยาก ความรู้ในการบริหาร 

การพยาบาลจึงเป็นส่ิงจ�ำเป็นท่ีจะท�ำใหผู้ศึ้กษาเขา้ใจและ

น�ำองคค์วามรู้ไปใชไ้ดท้ั้งกบัชีวิตตนเองและการท�ำงาน

พยาบาล 

ดงันั้นการน�ำหนงัสือเล่มน้ีมาใชใ้นการประกอบ

การเรียนการสอน หรือเป็นคู่มือในการบริหารการพยาบาล

จึงเป็นส่ิงท่ีเป็นประโยชน์อยา่งยิง่เพราะจะท�ำใหผู้ศึ้กษามี

ความรู้ในการบริหารการพยาบาลและน�ำองคก์รพยาบาล

ให้ประสบความส�ำเร็จไดอ้ยา่งย ัง่ยืน ส่งผลดีต่อคุณภาพ 

การบริการทางการพยาบาลสู่ประชาชนซ่ึงจะเป็นประโยชน์

ต่อประเทศชาติต่อไป


