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Mass accident investigation: A case of a train hit a bus
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บทคัดย่อ
	 ทีมปฏิบัติการสอบสวนโรค (Joint Investigation Team: JIT) ส�ำนักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 6 ชลบุรี  

และทีมสหสาขาในจังหวัดฉะเชิงเทรา ได้ลงสอบสวนอุบัติเหตุรถไฟชนกับรถบัสพนักงานบริษัท บริเวณทางลักผ่าน

จังหวัดฉะเชิงเทรา เพื่อศึกษาลักษณะทางระบาดวิทยาของผู้บาดเจ็บและเสียชีวิต หาปัจจัยที่ส่งผลต่อการบาดเจ็บ

และเสียชีวิต เพื่อจัดท�ำข้อเสนอแนะเชิงนโยบายแนวทางป้องกันการเกิดอุบัติเหตุในอนาคต โดยใช้ Haddon's  

Matrix ผลการสอบสวนพบว่าอุบัติเหตุครั้งนี้เกิดเมื่อวันที่ 11 ตุลาคม 2563 มีผู้เสียชีวิต 18 ราย ปัจจัยที่น�ำไปสู่การ

เกิดอุบัติเหตุ ด้านบุคคลพบว่าผู ้ ขับข่ีรถบัสไม่คุ ้นเคยเส้นทาง ผู ้โดยสารส่วนใหญ่ไม่คาดเข็มขัดนิรภัย  

มีการสังสรรค์ใช้เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ภายในรถ ซึ่งก่อให้เกิดการบาดเจ็บและเสียชีวิต ด้านรถบัส มีอายุการใช้งาน 

12 ปี มีการดัดแปลงสภาพ อีกท้ังมีการบรรทุกผู้โดยสารเกินกว่าที่ก�ำหนด ส่วนรถไฟมีการบรรทุกสินค้า ท�ำให้ 

ไม่สามารถหยุดกะทนัหนัได้ ส่งผลให้เกดิการชนแบบรนุแรง ด้านสภาพแวดล้อมทีเ่กดิเหตเุป็นจดุลกัผ่าน ไม่มไีม้กัน้ 

เป็นพื้นที่ต่างระดับ มีต้นไม้ปกคลุมท�ำให้บดบังทัศนวิสัยในการมองเห็น ดังน้ัน ศูนย์อ�ำนวยการความปลอดภัย 

ทางถนนจังหวัด และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ควรส�ำรวจและหาแนวทางการแก้ปัญหาทางลักผ่าน จุดตัดทางรถไฟ 

ที่เกิดอุบัติเหตุบ่อย และให้ผู้ประกอบการหมั่นตรวจสอบสภาพรถบัสอย่างสม�่ำเสมอ ให้ขนส่งบังคับใช้กฎหมาย 
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การตรวจสภาพรถอย่างเข้มงวด ตลอดจนสร้างการรับรู้ ประชาสมัพนัธ์ให้ผูส้ญัจรเส้นทางใช้รถ ใช้ถนนอย่างปลอดภยั 

โดยผลจากความร่วมมอืจากสหสาขาในพืน้ทีใ่นคร้ังน้ี ส่งผลสมัฤทธิใ์ห้เกดิเคร่ืองกัน้ทางรถไฟ และได้เปิดใช้งานอย่าง

ไม่เป็นทางการไปแล้วเมื่อเดือนกุมภาพันธ์ 2567

ติดต่อผู้นิพนธ ์: ศศิธร  พงษ์ประพันธ์	 อีเมล : kookandkai@hotmail.com

Abstract
	 The Joint Investigation Team (JIT) of the Office of Disease Prevention and Control, Region 6 

Chonburi and the multidisciplinary team in Chachoengsao Province investigated a mass accident between  

a train and a bus carrying company employees at a passage area in Chachoengsao Province, resulting in  

multiple fatalities. This investigation aimed to (1) describe the epidemiological characteristics of the injured 

and fatalities, (2) identify factors affecting injuries and fatalities, and (3) develop policy recommendations 

for preventing accidents in the future using the Haddon,s Matrix. The investigation results revealed that the 

accident occurred on October 11, 2020, resulting in 18 fatalities. Factors leading to the accident were  

described as human factors, vehicle factors and area-based factors. In terms of human factors, the bus  

driver was unfamiliar with the route and most passengers were not wearing seatbelts. A party with alcoholic 

beverages on the bus was reported and resulted in injuries and fatalities. Regarding vehicle factors, the bus 

was 12 years old, had been modified, and was overloaded with more passengers than the specified capacity. 

Due to the train being loaded with goods, it was not able to stop suddenly, resulting in a severe collision. In 

terms of area-based factors, the accident site was a passage area with no barriers, an uneven area, and trees 

covering the area, which obstructed visibility. Therefore, the Provincial Road Safety Center and relevant 

agencies should identify passage areas and railway intersections where accidents occur frequently and solve 

the problems. The bus operators should regularly check the condition of their buses.  and the competent  

authority must ensure that the law on vehicle inspection is strictly enforced. Additionally, creating awareness 

of road safety among travelers and publicizing or warning of unusual road conditions should be implemented. 

The result of the cooperation of multidisciplinary team in this area has resulted in the railway barrier at the 

passage area, which was unofficially opened in February 2024.
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บทน�ำ
	 อบุตัเิหตุทางถนน เป็นสาเหตขุองความสญูเสยี

ในหลายมิต ิไม่ว่าจะเป็นความสญูเสยีทางเศรษฐกจิ ความ

สญูเสยีของครอบครวั ผู้ได้รับบาดเจบ็หรอืผู้เสยีชวิีตจาก

อบุติัเหตตุลอดไปจนกระทัง่ถงึต่อประเทศชาต ิอนัส่งผล

ต่อค่าใช้จ่ายในการรกัษาพยาบาล ตลอดจนการขาดผลผลติ 
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จากการสูญเสีย ผู้ที่เสียชีวิตหรือผู้พิการจากอุบัติเหต ุ

ทางถนน(1-3) โดยจากสถานการณ์การเสียชีวิตจาก

อุบัติเหตุทางถนน จังหวัดฉะเชิงเทรา ปี 2558-2562 

(ศนูย์ความร่วมมือด้านข้อมลูการบาดเจ็บ กรมควบคุมโรค 

การบรูณาการการเสยีชวิีต 3 ฐาน) พบว่าในช่วง 5 ปีทีผ่่านมา 

ประชาชนจังหวัดฉะเชิงเทราเสียชีวิตจากอุบัติเหตุทาง

ถนนจ�ำนวน 1,679 ราย หรือเฉลี่ยปีละ 336 รายต่อปี(4) 

ซึ่งมีมูลค่าการสูญเสียทางเศรษฐกิจ จ�ำนวน 3,360 ล้าน

บาทต่อปี(5) หรือมลูค่าการสญูเสียอยูท่ี ่16,790 ล้านบาท(5) 

ในช่วง 5 ปีที่ผ่ามมา นับเป็นการสูญเสียที่ยิ่งใหญ่ พบว่า

ในเขตสุขภาพท่ี 6 มีอุบัติเหตุหมู่ท่ีมีการสูญเสียจ�ำนวน

มาก(6-7) ล่าสุดเกิดข้ึนในวันที่ 11 ตุลาคม 2563 ทีม

ปฏิบัติการสอบสวน (Joint Investigation Team: JIT) 

ส�ำนักงานป้องกันควบคุมโรคท่ี 6 และสหสาขาในพื้นที่

จังหวัดฉะเชิงเทรา ได้ลงพื้นที่สอบสวนอุบัติเหตุระหว่าง

วันที ่12-14 ตลุาคม 2563 โดยมวัีตถปุระสงค์เพือ่ศกึษา

ลักษณะทางระบาดวิทยาของผู ้บาดเจ็บและเสียชีวิต 

ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการบาดเจ็บและเสียชีวิต และ 

จัดท�ำข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย แนวทางป้องกันการ 

เกิดอุบัติเหตุในอนาคตโดยการรวบรวมข้อมูลจาก

เอกสารทางการแพทย์ การสัมภาษณ์ผู้เกี่ยวข้อง ส�ำรวจ

สถานที่ เกิดอุบั ติเหตุ ป ัจจัยทางด ้านสิ่งแวดล ้อม  

และวิเคราะห์ปัจจัยที่น�ำไปสู่การบาดเจ็บตามแนวทาง 

Haddon's Matrix(6-8)

วัสดุและวิธีการศึกษา
	 รูปแบบการศึกษา การศึกษาระบาดวิทยาเชิง

พรรณนาของรายงานการสอบสวนการบาดเจ็บและเสีย

ชีวิต กรณีรถไฟชนรถบัสพนักงานบริษัท บริเวณทางลัก

ผ่าน จังหวัดฉะเชิงเทรา 

	 กลุ่มตัวอย่าง/กลุ่มเป้าหมายที่ท�ำการศึกษา 

ผู้ได้รับบาดเจ็บและเสียชีวิตจากอุบัติเหตุ กรณีรถไฟชน

รถบัสพนักงานบริษัท บริเวณทางลักผ่าน จังหวัด

ฉะเชิงเทรา 

	 เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการศกึษา แบบสอบสวนการ

บาดเจ็บและเสียชีวิตจากอุบัติเหตุทางถนนของส�ำนัก

ระบาดวิทยา กรมควบคุมโรค 

	 วิธีการเก็บข้อมูล รวบรวมข้อมูลแฟ้มผู้บาด

เจ็บและเสยีชีวิตในอบุติัเหตุ กรณรีถไฟชนรถบสัพนักงาน

บริษัท บริเวณทางลักผ่าน จังหวัดฉะเชิงเทรา การส�ำรวจ

สภาพสิ่งแวดล้อมบริเวณสถานที่เกิดอุบัติเหตุ และการ

สัมภาษณ์เจ้าหน้าที่จากหน่วยงานสหสาขาที่ปฏิบัติงาน 

เพื่อรวบรวมภาพรวมข้อมูลของการเกิดอุบัติเหตุ  

	 วิธีวิเคราะห์ข้อมูล ตามแนวทาง Haddon's 

Matrix Model(8)

ผลการสอบสวน
1. ผลการสอบสวนระบาดวิทยาเชิงพรรณนา 

	 อบุตัเิหตุคร้ังน้ีเกดิข้ึนในวันที ่11 ตลุาคม 2563 

โดยรถบสัพดัลม จดทะเบยีนย่ีห้อเบนซ์ และมีการตกแต่ง

รถ ด้วยอุปกรณ์อะไหล่ NISSAN สีขาว น�้ำเงิน เหลือง 

แดง เขียว ทะเบียน xx-xxxx พระนครศรีอยุธยา ได้เดิน

ทางออกจากบริษัทเพอร์เฟค อินเตอร์โพรดักส์ (Perfect 

Interproduct Co.,Ltd.) ซึ่งตั้งอยู่ใน อ�ำเภอเมือง จังหวัด

สมุทรปราการ เมื่อเวลา 06.30 น. เพื่อน�ำผู้โดยสาร 

จ�ำนวน 71 คน มุ่งหน้าไปทอดกฐินที่ วัดบางปลานัก 

ต�ำบลบางเตย อ�ำเภอเมือง จังหวัดสมุทรปราการ โดยใช้

เส้นทางกรงุเทพ-ฉะเชิงเทรา ในระหว่างเดินทางมฝีนตก

ตลอดเส้นทาง รถบัสโดยสารไม่ประจ�ำทางเดินทางถึง 

จุดลักผ่านทางรถไฟบริเวณสถานีรถไฟคลองแขวงกลั่น 

ซึ่งเป็นจุดที่เกิดเหตุ เวลาประมาณ 08.05 น. ได้มีรถไฟ

บรรทุกผู้โดยสาร จ�ำนวน 1 ขบวน วิ่งตามรางรถไฟผ่าน

ไป พนักงานขับรถบัสโดยสาร จึงตัดสินใจข้ามทางรถไฟ 

รางที่ 1 และ 2 แต่ไปค้างอยู่ในรางที่ 3 แล้วได้มีรถไฟ

บรรทกุสนิค้า ข.852 D.5102 (สายท่าเรือแหลมฉบงั-ไอ

ซีดีลาดกระบัง) ที่ว่ิงตามรางรถไฟ ซึ่งได้มีการเปิดหวูด

เตือนและเบรกรถไฟครั้งที่ 1 ที่ระยะ 300 เมตร ที่เห็น 

รถบัสโดยสาร และได้มีเบรกรถไฟครั้งที่ 2 ที่ระยะ 150 

เมตร ก่อนชนรถบัสโดยสาร แต่รถบัสโดยสารยังอยู่บน

รางรถไฟจึงได้ชนเข้าท่ีด้านหน้าฝั่งคนขับรถบัสโดยสาร 

ท�ำให้รถบสัโดยสารเสยีหลกัหนัด้านหน้ารถบสัโดยสารไป

ตามรางรถไฟที่ว่ิงผ่านไป ส่วนท้ายของรถบัสโดยสาร 
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ด้านขวาไปกระแทกกับตู ้บรรทุกสินค ้าของรถไฟ  

และรถบัสโดยสารตกร่องระหว่างรางรถไฟที่ 2 และ 3  

ที่มีความต่างระดับลึก 1 เมตร ห่างจากจุดชน 11 เมตร 

ส่วนขบวนรถไฟหยุดห่างจากจุดชน 100 เมตร ท�ำให้มี 

ผู้เสียชีวิตในที่เกิดเหตุ 17 ราย และมีผู้ได้รับบาดเจ็บ

หลายราย หลังเกิดเหตุ เวลา 08.16 น. นายสถานีรถไฟ

ผู้เห็นเหตุการณ์ได้โทรแจ้ง 1669 ศูนย์สั่งการจังหวัด

ฉะเชิงเทรา เวลา 08.30 น. ทีมกู้ภัยสมาคมสงเคราะห์

การกุศล ฉะเชิงเทรา ทีมกู้ชีพโรงพยาบาลเกษมราษฎร์ 

ฉะเชงิเทรา ทมีกูชี้พ โรงพยาบาลบ้านโพธิ ์เวลา 08.46 น. 

ทีมกู ้ชีพโรงพยาบาลพุทธโสธรร ่วมเข ้าช ่วยเหลือ 

ผู้ประสบเหตุ โดยได้มีการน�ำส่งผู้บาดเจ็บที่โรงพยาบาล 

พุทธโสธร จ�ำนวน 18 ราย (นอนพักรักษาตัว 10 ราย

และ กลับบ้าน 8 ราย) โรงพยาบาลคลองเขื่อน จ�ำนวน 

6 ราย (กลับบ้าน) โรงพยาบาลบ้านโพธิ์ จ�ำนวน 12 ราย 

(นอนพักรักษาตัว 1 ราย และกลับบ้าน 11 ราย)  

โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ ฉะเชิงเทรา จ�ำนวน  7 ราย 

(กลับบ้าน) และโรงพยาบาลส�ำโรงการแพทย์ จ�ำนวน  

3 ราย (กลับบ้าน) และมีผู้เสียชีวิตเพิ่มที่โรงพยาบาล  

1 ราย สรุปในเหตุการณ์น้ี มีผู้เสียชีวิตท้ังสิ้น 18 ราย  

(ณ จุดที่เกิดเหตุ จ�ำนวน 17 ราย และที่โรงพยาบาล 

จ�ำนวน 1 ราย) ผูบ้าดเจบ็นอนพกัรกัษาตวัในโรงพยาบาล 

จ�ำนวน 11 ราย และผู้บาดเจ็บเล็กน้อย จ�ำนวน 35 ราย 

และปฏิเสธการรักษา 7 ราย ดังภาพ 1 แผนผังแสดง

ต�ำแหน่งที่นั่งภายในรถบัสโดยสาร ภาพที่ 2 ภาพจ�ำลอง

เหตุการณ์ และภาพที ่3 The incident timeline: อบุติัเหตุ

หมู่ กรณีรถไฟชนรถบัสโดยสารพนักงานบริษัท บริเวณ

ทางลักผ่าน จังหวัดฉะเชิงเทรา

ภาพที่ 1 แผนผังแสดงต�ำแหน่งที่นั่งภายในรถบัสโดยสาร

Figure 1 Diagram showing the seating positions inside the bus
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ภาพที่ 2 ภาพจ�ำลองเหตุการณ์ กรณีรถไฟชนรถบัสโดยสารพนักงานบริษัท บริเวณทางลักผ่าน  จ.ฉะเชิงเทรา

 Figure 2 A simulation of an incident where a train hit a company bus carrying employees at a passage area 

in Chachoengsao Province

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพที่ 3 The incident timeline : อุบัติเหตุหมู่ กรณีรถไฟชนรถบัสโดยสารพนักงานบริษัท บริเวณทางลักผ่าน จ.ฉะเชิงเทรา

Figure 3 The Incident Timeline: A mass accident involving a train hitting a company bus carrying employees 

at a passage area in Chachoengsao Province

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

13.00 น.  09.00 น.  08.00 น.  07.00 น.  

06.30 น. พนักงานบริษัทเพอรเฟค อินเตอรโพรดักส จ.สมุทรปราการ ออกเดินทางไปทอดกฐินวัดบางปลานัก                       

จ.ฉะเชิงเทรา โดยรถบัสโดยสารไมประจําทาง จํานวนท้ังสิ้น 71 คน ใชเสนทางกรุงเทพ-ฉะเชิงเทรา ในระหวางเดินทางมี

ฝนตกปรอย ๆ ตลอดเสนทาง บรรยากาศภายในรถบัสมีการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล รองรํา และเปดเพลงเสียงดัง 

08.05 น. รถบัสโดยสารเดินทางถึงจุดเกิดเหตุ ไดมีขบวนรถไฟ จํานวน 1 ขบวนวิ่งไปตามรางท่ี 1 พนักงานขับรถ

บัสตดัสินใจขามทางรถไฟรางท่ี 1 และ 2 และคางอยูในรางท่ี 3 ซึ่งมีขบวนรถไฟบรรทุกสินคาวิ่งไปตามรางท่ี 3 จึง

เกิดการชนกับรถบัสโดยสาร ทําใหรถบัสโดยสารเสียหลักถูกรถไฟลากไปตามแนวรางรถไฟ แลวตกรองระหวางราง

รถไฟที่ 2 และ 3 ที่มีความตางระดับ ทําใหมีผูเสียชีวิต และบาดเจ็บหลายราย   

08.16 น. นายสถานีรถไฟ แจง 1669 

08.30 น. ทีมอาสาสมัครกูภัยฯ เขาชวยเหลือผูประสบเหตุ ณ จุดเกิดเหตุ 

08.46 น. ทีมอาสากูภัยเคล่ือนยายผูบาดเจ็บสง รพ.พุทธโสธร 18 ราย/     

รพ.คลองเขื่อน 6 ราย/รพ.บานโพธิ์ 12 ราย/รพ.เกษมราษฎร ฉะเชิงเทรา         

7 ราย/รพ.สําโรงการแพทย 3 ราย/ปฏิเสธการรักษา 7 ราย 

13.30 น. เคลื่อนยายศพผูเสียชีวิต 17 ราย ออกจากจุดเกิดเหตุ 

06.00 น.  

11 ตุลาคม 2563  
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การสอบสวนอุบัติเหตุหมู่ กรณรีถไฟชนรถบัส

2. ผลการวเิคราะห์ปัจจัยทีท่�ำให้เกดิอุบัติเหตุ การบาด

เจ็บและเสียชีวิตตามแนวทาง The Haddon's Matrix 

(ตารางที่ 1)

	 2.1 ปัจจัยด้านบุคคล

	 ผู้ขับข่ีรถบัสโดยสาร เพศชาย มีใบอนุญาต 

ขับขี่รถ ท.2 มีประสบการณ์ในการขับขี่ 30 ปี แต่ไม่คุ้น

เคยเส้นทาง ส่งผลต่อการตัดสินใจขับขี่ที่ผิดพลาด ด้าน

ผู้โดยสารมจี�ำนวนมาก และส่วนใหญ่ไม่คาดเข็มขัดนิรภยั 

มีการใช้เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ เนื่องจากเดินทางไปทอด

กฐินที่วัดบางปลานัก จังหวัดฉะเชิงเทรา

	 2.2 ปัจจัยด้านยานพาหนะ

	 รถบัสโดยสาร มีอายุการใช้งาน 12 ปี มีการ

ดัดแปลงจากสภาพรถ โดยเปลี่ยนจากรถโดยสารพัดลม

เป็นเพิม่เครือ่งปรับอากาศ เสริมแหนบ เพือ่เพิม่น�ำ้หนัก

ในการบรรทกุผูโ้ดยสาร และติดฟิล์มทึบแสง ท�ำให้บดบงั

ทัศนียภาพในการมองเห็นภายนอก รถไฟเป็นรถไฟ

บรรทุกสินค้า

	 2.3 ปัจจัยด้านสิ่งแวดล้อม สภาพสังคม และ

ระบบที่เกี่ยวข้อง 

	 ถนนสองเลนสวนกัน มีจุดลักผ่านทางรถไฟ 

ลักษณะเป็นเนินลาดชัน รั้วก้ันทางรถไฟมีต้นไม้สูงและ

หญ้าข้ึนปกคลุม ท�ำให้บดบังทัศนวิสัยในการมองเห็น 

สัญญาณไฟเตือนช�ำรุด ไม่มีไม้ป้องกันรถข้ามผ่าน มีร่อง

ต่างระดับระหว่างรางรถไฟทั้ง 3 มีความลึก 1 เมตร มี

บ้านเรือนชาวบ้านที่มุมทางขึ้นเนินลักผ่าน สภาพอากาศ

มีฝนตกปรอย ๆ ท้องฟ้ามืดครึ้ม การจราจรเบาบาง 

ตารางที่ 1	วิเคราะห์ปัจจัยตามแนวทาง The Haddon's Matrix อุบัติเหตุหมู ่ กรณีรถไฟชนรถบัสโดยสารพนักงานบริษัท  

	 บริเวณทางลักผ่าน จังหวัดฉะเชิงเทรา

Table 1 	 Factor analysis according to the Haddon's Matrix mass accident case of a train hitting a bus carrying company 

	 employees at a passage area in Chachoengsao Province

ปัจจัย/

ระยะเวลา

ก่อนเกิดเหตุ

คน

รถบัสโดยสารไม่ประจ�ำทาง  

-	 ผู้ขับขี่ : เพศชาย

	 มีใบขับขี่รถ ท.2

	 มีประสบการณ์การขับขี่รถ 30 ปี 

แต่ไม่คุ้นเคยเส้นทาง

-	 ผู้โดยสาร : มีผู้โดยสารเกิน

จ�ำนวนที่นั่ง มีบรรยากาศรื่นเริง 

เปิดเพลงเสียงดัง บางส่วนดื่ม

เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ เนื่องจาก

เดินทางไปทอดกฐิน 

รถไฟ  

-	 ไม่ทราบข้อมูล

ยานพาหนะ

รถบัสโดยสารไม่ประจ�ำทาง  

- มีการจดทะเบียนรถบัส พัดลม 

จ�ำนวน 42 ที่นั่ง อายุการใช้งาน 

12 ปี มีการดัดแปลงเสริมแหนบ 

เพื่อเพิ่มน�้ำหนักบรรทุก ติดฟิล์ม

ทึบแสง ท�ำให้บดบังทัศนวิสัย ใน

การมองเห็นภายนอก มีการสร้าง

บรรยากาศในการเดินทางไปทอด

กฐิน

รถไฟ 

-	 รถไฟบรรทุกสินค้า (สายท่าเรือ

แหลมฉบัง-ไอซีดีลาดกระบัง)  

วิ่งด้วยความเร็ว 70-80 กม./

ชม. (เจ้าหน้าที่กรมการขนส่งทาง

ราง กระทรวงคมนาคม เป็นผู้ให้

ข้อมูล) มีการบรรทุกสินค้าที่ม ี

น�้ำหนักมากต้องใช้ระยะเบรก 

600-1,000 เมตร จึงจะท�ำให้รถ

หยุดนิ่ง

สิ่งแวดล้อม

-	 จุดเกิดเหตุเป็นทางลักผ่าน ไม่มีไม้กั้น

ป้องกันรถข้ามผ่าน 

-	 สภาพถนนเป็นทางขึ้นเนินลาดชัน รั้วกั้น

ทางรถไฟมีต้นไม้สูง และหญ้าขึ้น

ปกคลุม บดบังทัศนวิสัยในการมองเห็น

-	 มีป้ายเตือนระวังเกิดอุบัติเหตุจราจร

ก่อนถึงทางรถไฟ 300 เมตร และทุก 

100 เมตร 

-	 สัญญาณไฟเตือนช�ำรุด

-	 สภาพอากาศมีฝนตกปรอย ท้องฟ้ามืด

ครึ้ม
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ตารางที่ 1	วิเคราะห์ปัจจัยตามแนวทาง The Haddon's Matrix อุบัติเหตุหมู ่ กรณีรถไฟชนรถบัสโดยสารพนักงานบริษัท  

	 บริเวณทางลักผ่าน จังหวัดฉะเชิงเทรา (ต่อ)

Table 1 	 Factor analysis according to the Haddon's Matrix mass accident case of a train hitting a bus carrying company 

	 employees at a passage area in Chachoengsao Province (continue)

ปัจจัย/

ระยะเวลา

ขณะเกิดเหตุ

หลังเกิดเหตุ

คน

รถบัสโดยสารไม่ประจ�ำทาง 

-	 ผู้ขับขี่ : ผู้ขับขี่หยุดรถบัสอยู่บน

เนินทางลักผ่านในรางรถไฟ

ระหว่างรางที่ 2 และ 3 เพื่อจะลง

เนินและ วิ่งไปยังวัดบางปลานัก 

จ.ฉะเชิงเทรา

-	 ผู้โดยสาร : ผู้โดยสารมีจ�ำนวน

มาก มีผู้โดยสารที่ต้องยืนอยู่ใน

ช่องว่างทางเดินกลางรถบัส และ

ช่องว่างหน้าที่นั่งแถวหลังสุดของ

รถบัส ผู้โดยสารส่วนใหญ่ไม่คาด

เข็มขัดนิรภัย บางส่วนนอนหลับ 

รถไฟ 

-	 มีการบรรทุกสินค้าที่มีน�้ำหนัก

มาก เมื่อเห็นรถบัสได้เบรกครั้งที่ 

1 ที่ระยะ 300 เมตร และเบรก

ครั้งที่ 2 ที่ระยะ  150 เมตร 

ก่อนชนรถบัส

รถบัสโดยสารไม่ประจ�ำทาง

-	 ผู้โดยสารบางส่วนกระเด็นออก

นอกตัวรถบัส ได้รับบาดเจ็บและ

เสียชีวิต

-	 ผู้โดยสารบางส่วนติดอยู่ภายใน

ตัวรถ ท�ำให้ได้รับบาดเจ็บ 

เนื่องจากถูกศพและวัสดุภายใน

รถทับ

-	 ผู้โดยสารบางส่วน               

หมดสติ

ยานพาหนะ

รถบัสโดยสารไม่ประจ�ำทาง 

-	 ถูกชนเข้าที่ด้านขวาฝั่งคนขับรถ

บัส ท�ำให้รถบัสโดยสารเสียหลัก

หันหน้ารถบัสไปตามรางรถไฟที่

วิ่งผ่านไป แล้วครูดไปตามแนว

ขบวนรถไฟ 

-	 ส่วนท้ายรถบัสโดยสารด้านขวา 

ไปกระแทกกับตู้บรรทุกสินค้า

ของรถไฟ และรถบัสโดยสารตก

ร่องระหว่างรางรถไฟที่ 2 และ 3 

ที่มีความต่างระดับลึก 1 เมตร 

หยุดห่างจาก จุดชน  11 เมตร 

ท�ำให้มีผู้บาดเจ็บและเสียชีวิต

รถไฟ 

-	 รถไฟหยุดห่างจากจุดชน 100 

เมตร และมีการลากรถบัส

โดยสารไปตามรางรถไฟ ท�ำให้

กระจกด้านหน้าของรถไฟแตก  

และตู้บรรทุกสินค้าบางตู้ได้รับ

ความเสียหายเล็กน้อย 

รถบัสโดยสารไม่ประจ�ำทาง

-	 โครงสร้างส่วนหน้าและท้ายรถบัส

ด้านขวาได้รับความเสียหาย ยุบ

เข้าไปในห้องโดยสารของผู้ขับขี่ 

และผู้โดยสาร กระจกหน้าของรถ

บัสแตก กระจกด้านขวาของรถ

บัสแตกเกือบหมดทุกบาน 

โครงสร้างภายในของรถบัสได้รับ

ความเสียหาย มีชิ้นส่วนบางชิ้น

หลุดมาทับผู้โดยสารที่ติดอยู่

ภายใน

-	 โครงสร้างหลังคาด้านท้ายของรถ

บัสได้รับแรงกระแทกเปิดออก

จากตัวรถบัส เบาะที่นั่งสองแถว

หน้าหลุดออกจากพื้นของรถบัส 

ยางหน้าของรถบัสด้านขวาแตก

สิ่งแวดล้อม

-	 มีร่องต่างระดับระหว่างรางรถไฟแต่ละราง

ลึก 1 เมตร ท�ำให้รถบัสที่เสียหลักตกลง

ไปในร่องระหว่างรางรถไฟที่ 2 และ 3 มี

ผู้บาดเจ็บและเสียชีวิต

-	 เส้นทางที่ไปยังที่เกิดเหตุเป็นเส้นทาง 

ที่คับแคบ ท�ำให้การเคลื่อนย้ายผู้บาดเจ็บ 

และผู้เสียชีวิตไม่สะดวก

-	 การเข้าช่วยเหลือของทีมกู้ชีพ พบว่า 

มีปัญหาการเคลื่อนย้ายผู้บาดเจ็บ 

เนื่องจากมีไทยมุงจอดรถยนต์ทั้งสองฝั่ง

ของถนน ท�ำให้รถกู้ชีพไม่สามารถเข้าไป

ยังที่เกิดเหตุได้ จึงต้องเสียเวลาในการ

เคลื่อนย้ายผู้บาดเจ็บมายังรถกู้ชีพที่จอด

อยู่ห่างไกลจาก จุดที่เกิดเหตุ

-	 ได้รับความช่วยเหลือจากทีมกู้ชีพจ�ำนวน

มากมีรถกูช้พีเข้าท่ีเกดิเหตมุากกว่า 30 คัน 

ถนนบริเวณโดยรอบคับแคบ ท�ำให้การ

จราจรติดขัด และมีการปิดการจราจรใน

เส้นทางดังกล่าวเป็นเวลาประมาณ 4 ชม.

-	 มีการประชาสัมพันธ์ให้ทราบว่ามีอุบัติเหตุ

เกิดขึ้น และมีเจ้าหน้าที่ต�ำรวจช่วยอ�ำนวย

ความสะดวกในการใช้เส้นทางแก่ผู้สัญจร
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การสอบสวนอุบัติเหตุหมู่ กรณรีถไฟชนรถบัส

วิจารณ์
	 1. ปัจจัยที่น�ำไปสู่การเกิดอุบัติเหตุในคร้ังน้ี 

ด้านบุคคลพบว่าผู ้ขับข่ีรถบัสไม่คุ ้นเคยกับเส้นทาง  

ส่งผลต่อการตัดสินใจขับขี่ที่ผิดพลาด(9) อีกทั้งขณะขับขี่

ผู ้โดยสารส่วนใหญ่ไม่คาดเข็มขัดนิรภัย มีการด่ืม

แอลกอฮอล์สงัสรรค์ภายในรถบสั ก่อให้เกดิการบาดเจ็บ

และเสยีชีวิต ด้านรถบสั มีการใช้งาน 12 ปี มกีารดดัแปลง 

เสริมแหนบ เพื่อเพิ่มน�้ำหนักบรรทุก ติดฟิล์มทึบแสง 

รอบคัน ส่งผลต่อทัศนวิสัยในการมองเห็น ขณะเกิดเหตุ

มีการเปิดเพลงเสียงดัง ท�ำให้ไม่ได้ยินเสียงเตือน จาก

รถไฟ อีกทั้งมีการบรรทุกผู้โดยสารจ�ำนวนมากกว่า 

ที่น่ังของรถบัส ส่งผลต่อความปลอดภัยของผู้โดยสาร 

ในขณะเกดิเหตุ ด้านรถไฟมกีารบรรทกุสนิค้าทีม่นี�ำ้หนัก

มากและว่ิงตามรางรถไฟมา ท�ำให้ไม่สามารถหยุด

กะทันหันได้ ส่งผลให้เกิดการชนท่ีรุนแรง ด้านสภาพ

แวดล้อม สถานที่เกิดเหตุเป็นจุดลักผ่านทางรถไฟ  

จ�ำนวน 3 ราง เป็นพื้นที่ต่างระดับ ไม่มีไม้กั้นป้องกันรถ

ข้ามผ่านทาง สัญญาณไฟเตือนช�ำรุด ถนนมีลักษณะ 

เป็นช่องจราจรสวนกัน ร้ัวกั้นทางรถไฟมีต้นไม้สูงและ

หญ้าข้ึนปกคลุม ท�ำให้บดบังทัศนวิสัยในการมองเห็น  

โดยจากผลการสอบสวนครั้งน้ีท�ำให้ทราบถึงข้อมูล

พฤติกรรมเสี่ยงของบุคคล พาหนะ ส่ิงแวดล ้อม  

ซึง่สามารถน�ำข้อมูลไปใช้ประโยชน์ในการสร้างมาตรการ

ความปลอดภัย เพื่อให้บุคคลและชุมชนปฏิบัติตาม 

ตลอดจนสร้างวัฒนธรรมความปลอดภัยในอนาคต	

	 2. จากเหตุการณ์ในคร้ังน้ี ส่งผลให้เมือ่วันที ่20 

กมุภาพนัธ์ 2567 ท่ีผ่านมา ส�ำนักงานป้องกนัและบรรเทา

สาธารณภัยจังหวัด และเครือข่ายที่เกี่ยวข้องได้มีการ

ตรวจสอบการใช้งานเคร่ืองกั้นทางรถไฟ บริเวณจุดเกิด

เหตุ และได้มีการเปิดใช้งานอย่างไม่เป็นทางการไปแล้ว

ในช่วงเดือนกุมภาพันธ์ 2567 ที่ผ่านมา(9-10) 

ข้อจ�ำกัด

	 การสอบสวนอุบัติเหตุจราจรจ�ำเป็นต้องอาศัย

ความร่วมมือจากสหสาขาในพืน้ท่ี ซึง่บางครัง้มกีารปัญหา

ในการประสานข้อมลู เพือ่วิเคราะห์ปัจจยัและสาเหต ุการ

เกิดอุบัติเหตุ น�ำสู่แนวทางการแก้ปัญหา

ข้อเสนอแนะและแนวทางป้องกันการเกิดอุบัติเหตุ 

ในอนาคต

	 1. ควรใช้กลไกการจัดการความปลอดภัย 

ทางถนนระดับจังหวัด/อ�ำเภอ/ท้องถ่ิน เพื่อสร้างความ

ร่วมมือและการมีส่วนร่วมในการแก้ปัญหาอุบัติเหต ุ

ทางถนน โดยการประชมุวางแผน ตดิตามการด�ำเนินงาน

ทั้งในระยะสั้น และระยะยาว และสร้างมาตรการ 

ความปลอดภัยทางถนน เพื่อให้ประชาชนมีความ

ตระหนักถึงความปลอดภยัในการใช้รถใช้ถนน ตลอดจน

สร้างวัฒนธรรมความปลอดภัยทางถนนที่ยั่งยืน

	 2. ควรมีการสอบสวนเชิงลึก กรณีการเกิด

อุบัติเหตุจราจรในพื้นที่ เพื่อน�ำเสนอข้อมูลการสอบสวน

ต่อศูนย์อ�ำนวยการความปลอดภัยทางถนนจังหวัด/

อ�ำเภอ และหน่วยงานทีเ่ก่ียวข้อง ในการก�ำหนดมาตรการ

ป้องกนั แก้ปัญหาอบุตัเิหตุในพืน้ท่ีอย่างจริงจัง และย่ังยนื 

	 3. 	หน่วยงานในพืน้ทีค่วรให้ความส�ำคัญในการ

รณรงค์สื่อสารความเสี่ยงในการขับข่ีท่ีปลอดภัยให้แก่

กลุ ่มเป้าหมายในพื้นที่อย่างเหมาะสม เพื่อมุ่งสร้าง

จิตส�ำนึกและวินัย ตลอดจนการปฏิบัติตามกฎหมาย

จราจรอย่างเคร่งครดั และสร้างวัฒนธรรมความปลอดภยั

ทางถนนที่ยั่งยืนต่อไป

	 4. 	ผลจากการสอบสวนในคร้ังน้ี ท�ำให้เกิด

ความร่วมมือในการแก้ปัญหาให้เหมาะสมกับบริบท 

ของพื้นท่ี โดยศูนย์อ�ำนวยการความปลอดภัยทางถนน

จังหวัด ร่วมกับหน่วยงาน สหสาขาท่ีเกี่ยวข้อง ส�ำรวจ 

และหาแนวทางการเฝ้าระวังการแก้ปัญหาทางลกัผ่านทาง

รถไฟที่เกิดอุบัติเหตุบ่อย และมีการวางแผนในการ 

ใช้งบประมาณในระยะยาวจ�ำนวนหลายล้านบาทเพื่อ 

สร้างเคร่ืองกั้นทางรถไฟ โดยมุ่งถึงผลสัมฤทธิ์ที่เกิดข้ึน 

คือ ความปลอดภัยของผู้สัญจรที่ใช้จุดลักผ่านทางรถไฟ

บรเิวณสถานีรถไฟคลองแขวงกลัน่น้ี และศนูย์อ�ำนวยการ

ความปลอดภัยทางถนนจังหวัดให้ผู้ประกอบการหมั่น

ตรวจสอบสภาพรถบัสให้ขนส่งบังคับใช้กฎหมายท่ีมี 

การดัดแปลงสภาพรถโดยสารอย่างเข้มงวด ตลอดจน

สร้างการตระหนักรู้ และประชาสัมพันธ์ให้ผู้ใช้เส้นทาง 

เพื่อให้เกิดความปลอดภัยในการเดินทางทุกเส้นทาง  
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