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การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างสิ่งคุกคามสุขภาพและอุปกรณ์คุ้มครอง 
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ในช่วงการระบาดโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา ของเทศบาลแห่งหนึ่งในจังหวัดปทุมธานี
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บทคัดย่อ
	 พนักงานเกบ็ขยะมคีวามเสีย่งต่อการรบัสมัผัสสิง่คุกคามต่อสขุภาพในสภาพแวดล้อมการท�ำงาน โดยเฉพาะ

ในช่วงสถานการณ์แพร่ระบาดโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนาที่มีขยะพลาสติกและขยะติดเชื้อมากขึ้น การวิจัยเชิงพรรณนา

แบบภาคตัดขวางมีวัตถปุระสงค์เพือ่ศกึษาความสมัพนัธ์ระหว่างการรับสมัผัสสิง่คุกคามต่อสขุภาพและการใช้อปุกรณ์

คุ้มครองความปลอดภัยส่วนบุคคลกับผลกระทบต่อสุขภาพของพนักงานเก็บขยะ จ�ำนวน 87 คน ของเทศบาล 

แห่งหนึง่ จังหวัดปทมุธาน ีในช่วงการระบาดโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนาต้ังแต่เดือนกุมภาพนัธ์-เมษายน 2565 รวบรวม

ข้อมูลอาสาสมัครท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้แบบสอบถาม และวิเคราะห์ความสัมพันธ์ด้วยค่าสัมประสิทธิ์ 

สหสัมพันธ์แบบสเปียร์แมน ผลการศึกษา พบว่าความร้อน กลิ่นเหม็น ขยะติดเชื้อ ท�ำงานท่าทางเดิมซ�้ำๆ ยกของ

หนัก ปริมาณงานที่มากเกินไป และสภาพแวดล้อมการท�ำงานมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับอาการปวดแสบ ผดผ่ืน

ผิวหนัง (p<0.01, r=0.32) และอาการอ่อนเพลยีเนือ่งจากความร้อน (p<0.001, r=0.36) ไม่สขุสบาย/ร�ำคาญกลิน่

ขยะ (p<0.001, r=0.69) ไข้ น�้ำมูกไหล ไอ จาม (p<0.001, r=0.45) และเจ็บปวดหลังส่วนล่างในช่วง 7 วัน 

(p<0.01, r=0.30) และ 12 เดือนที่ผ่านมา (p<0.05, r=0.27) ความวิตกกังวล/ความเครียดจากการรับสัมผัสสิ่ง

คุกคามทางชีวภาพ (p<0.001, r=0.47 และ p<0.001, r=0.83) อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ ตามล�ำดับ การสวม

หน้ากากอนามัยมีความสัมพันธ์เชิงลบกับอาการน�้ำมูกไหล ไอ จาม แสบจมูก (p<0.05, r=-0.24) และไข้ น�้ำมูก

ไหล ไอ จาม (p<0.05, r=-0.22) อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ ดังนั้น ควรสนับสนุนอุปกรณ์คุ้มครองความปลอดภัย

ส่วนบุคคลในช่วงการระบาดโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา และกระตุ้นให้พนักงานเก็บขยะสวมใส่อุปกรณ์คุ้มครองความ

ปลอดภัยส่วนบุคคลตลอดการท�ำงาน  
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Occupational health hazards, personal protective equipment and health impact 
among waste collectors during COVID-19 pandemic 

Abstract
	 The waste collectors are typically at risk of exposure to various health hazards in their work  

environment, especially during the COVID-19 pandemic, during which the amount of plastic and infectious 

waste substantially increased. This cross-sectional descriptive study was aimed to study the relationship among 

occupational health hazards, use of personal protective equipment (PPE) and the health impact among 87 

waste collectors of a municipality, Pathum Thani province during the COVID-19 pandemic from February 

to April 2022. Questionnaires were utilized to collect the data from the participants. The relationship among 

occupational health hazards, use of personal protective equipment (PPE) and health impacts was analyzed by 

Spearman’s rank correlation coefficient. The results revealed that the exposure to high temperature, waste 

odor, infectious waste, repeated work posture, carrying heavy waste containers, work overload, and work 

environment were positively associated with skin burning sensation and rash (p<0.01, r=0.32), heat exhaustion 

(p<0.001, r=0.36), odor annoyance (p<0.001, r=0.69), fever/runny nose/cough/sneezing (p<0.001, 

r=0.45), lower back pain in the past 7 days (p<0.01, r=0.30) and 12 months (p<0.05, r=0.27), and 

anxiety/stress due to exposure to biological hazards (p<0.001, r=0.47 and p<0.001, r=0.83) with statistical 

significance. The wearing of face mask was negatively associated with runny nose, cough, sneezing and 

burning nose (p<0.05, r=-0.24), similarly to fever, runny nose, cough, and sneezing (p<0.05, r=-0.22), 

with statistical significance. Therefore, adequate and appropriate personal protective equipment should be 

provided to waste collectors during the COVID-19 pandemic and they should also be encouraged to consistently 

wear personal protective equipment when at work.
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โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา	

บทน�ำ
	 ปัญหาขยะของประเทศไทยมีความส�ำคัญทีต้่อง

ได้รับการแก้ไขอย่างเร่งด่วน เนื่องจากปัจจุบันมีขยะ 

เกิดข้ึนในแต่ละวันในปริมาณมาก สาเหตุเกิดจากการ

ขยายตัวของสังคมเมือง การพัฒนาทางด้านเศรษฐกิจ 

และเทคโนโลยี และการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการ

อุปโภคและบริโภคของประชาชน แม้ว ่าหน่วยงาน 

ที่เกี่ยวข้องจะเข้ามาจัดการขยะ แต่ยังไม่สามารถก�ำจัด

ขยะให้หมดไป เนื่องจากมีขยะจ�ำนวนมากตกค้างภายใน

ชุมชน ข้อมูลสถิติปี 2562-2564 พบว่าขยะมูลฝอย 

ในแต่ละปีเท่ากับ 28.71, 25.37 และ 25.89 ล้านตัน 

และปริมาณขยะมูลฝอยตกค้าง 4.02, 4.25 และ 4.75 

ล้านตัน ตามล�ำดับ(1) ถึงแม้ว่าภาพรวมปริมาณขยะมี

ปริมาณลดลง แต่กลบัพบว่าปรมิาณขยะตกค้างในชมุชน

มีแนวโน้มสูงข้ึน จึงส่งผลกระทบทั้งต่อสุขภาพอนามัย

ของประชาชนทีอ่าศยัอยูใ่นชุมชน ผู้ปฏบิติังานจดัการขยะ 

ตลอดจนสิ่งแวดล้อมและทัศนียภาพภายในชุมชน
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สิง่คุกคามสุขภาพและอุปกรณ์คุ้มครองความปลอดภยัส่วนบุคคลกบัผลกระทบ
ต่อสุขภาพของพนกังานเก็บขยะในช่วงการระบาดโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนา 

	 ในช่วงต้นปี 2563 ประเทศไทยเริ่มมีการแพร่

ระบาดโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา (COVID-19) ส่งผลให้

ขยะจ�ำพวกพลาสติกและขยะติดเชื้อภายในชุมชนม ี

มากขึ้น รัฐบาลมีมาตรการต่างๆ เพื่อลดการแพร่ระบาด

ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา ท�ำให้ประชาชนมีการปรับ

เปลี่ยนการด�ำรงชีวิตจากเดิมมาเป็นวิถีชีวิตรูปแบบใหม่ 

เช่น การสวมหน้ากากอนามัยก่อนออกจากบ้าน การสั่ง

ซื้อสินค้าออนไลน์แทนการไปห้างสรรพสินค้า การสั่ง

อาหารมารบัประทานท่ีบ้านแทนการไปรบัประทานท่ีร้าน(2) 

การเปลี่ยนแปลงดังกล่าวท�ำให้ขยะจ�ำพวกพลาสติกและ

ขยะติดเชื้อมีมากข้ึน เช่น ถุงพลาสติกใส่อาหาร กล่อง

พลาสติก ช้อน ส้อม ไม้จ้ิม เศษอาหารที่ปนมากับขยะ

ทั่วไป ขยะท่ีเกิดจากการปรุงอาหารที่บ้าน หน้ากาก

อนามยั กระดาษทชิชทูีม่กีารปนเป้ือนน�ำ้มกู น�ำ้ลาย หรือ

สารคัดหลัง่ของผู้ติดเช้ือ รวมถงึชุดตรวจ antigen test kit 

(ATK) ซึ่งถือว่าเป็นขยะติดเชื้อที่มีความเสี่ยงสูง 

	 หน่วยงานราชการส่วนท้องถิน่มหีน้าทีร่บัผดิชอบ 

การก�ำจัดขยะมูลฝอยในชุมชนโดยมีพนักงานเก็บขยะ  

เป็นแรงงานที่ส�ำคัญท�ำหน้าท่ีต้ังแต่การเก็บ เคลื่อนย้าย 

คัดแยก และน�ำไปก�ำจัดในพื้นที่ ที่ก�ำหนดในระหว่างที่มี

การแพร่ระบาดโรคติดเชือ้ไวรสัโคโรนา ท�ำให้สถานการณ์

ขยะมูลฝอยในชุมชนเปล่ียนแปลงไปจากเดิม ทั้งในแง่

ปรมิาณที่เพิ่มมากข้ึน ขยะประเภทพลาสติกและขยะติด

เชื้อสูงขึ้น ท�ำให้พนักงานเก็บขยะมีปริมาณงานที่ต้องรับ

ผิดชอบตามหน้าท่ีมากข้ึน ส่งผลให้มีความเสี่ยงสุขภาพ

ที่แตกต่างไปจากเดิม กลุ ่มตัวอย่างท่ีศึกษาคร้ังน้ี  

เป็นพนักงานเกบ็ขยะเทศบาลแห่งหนึง่ในจังหวัดปทมุธานี 

เน่ืองจากเป็นพื้นท่ีที่มีการเติบโตทางภาคอุตสาหกรรม 

เป็นที่ต้ังของโรงงานอุตสาหกรรมจ�ำนวนมาก จึงท�ำให้

ประชาชนเข้ามาท�ำงานในพื้นท่ีอย่างหนาแน่น นอกจาก

น้ีพบว่าจังหวัดปทุมธานีมีขยะมูลฝอยตกค้างมากข้ึนใน

ช่วง ปี 2563-2565 โดยมีปริมาณขยะมูลฝอยตกค้าง 

22,962, 31,570 และ 126,630 ตัน ตามล�ำดับ(1)

	 ช่วงปี 2561-2563 พบว่าพนักงานเก็บขยะ

มูลฝอยมีความเสี่ยงต่อการสัมผัสสิ่งคุกคามทางสุขภาพ

ทีห่ลากหลาย อาทิ สิง่คกุคามทางด้านกายภาพ เคม ีชวีภาพ 

การยศาสตร์ และจิตวิทยาสงัคม(3) พนักงานมีปัญหาเกีย่วกบั 

ระบบทางเดนิหายใจ เช่น ไข้ ไอ จาม คัดจมกู แน่นหน้าอก 

อาการทางผิวหนัง เช่น ตุ่ม ผ่ืนคัน อาการของระบบ 

ทางเดินอาหาร เช่น อาเจียน ปวดท้อง ท้องเสีย(4-5)  

การใช้อุปกรณ์คุ้มครองความปลอดภัยส่วนบุคคลช่วย

ป้องกันอันตรายจากสิ่งคุกคามสุขภาพได้ โดยจะมี

ประสิทธิภาพมากข้ึนเมื่ออุปกรณ์มีคุณภาพท่ีดีและ 

เหมาะสมกับลักษณะงาน(6-7) ตลอดจนการใช้งานและ

บ�ำรุงรักษาถูกวิธี อย่างไรก็ตาม พบว่าพนักงานเก็บขยะ

ส่วนใหญ่สวมเพยีงเสือ้แขนยาว กางเกงขายาว และถงุมอื 

ในขณะที่ใช้หน้ากากอนามัย รองเท้าบูท ร้อยละ 51  

ใช้ผ้ายางกันเปื ้อน หมวกนิรภัย และแว่นตานิรภัย 

น้อยกว่าร้อยละ 20(8) การศึกษาครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์ 

เพื่อศึกษา 1) สิ่งคุกคามต่อสุขภาพจากการท�ำงานของ

พนักงานเก็บขยะ 2) การใช้อุปกรณ์คุ้มครองความ

ปลอดภัยส่วนบุคคล 3) ผลกระทบต่อสุขภาพจากการ

ท�ำงาน และ 4) ความสัมพันธ์ระหว่างสิ่งคุกคาม 

ต่อสุขภาพและการใช้อุปกรณ์คุ้มครองความปลอดภัย

ส่วนบคุคลกบัผลกระทบต่อสขุภาพของพนักงานเกบ็ขยะ

ของเทศบาลแห่งหน่ึงในจังหวัดปทุมธานี ผลการศึกษา

เป็นประโยชน์ต่อพนักงานเก็บขยะ โดยช่วยให้พนักงาน

ตระหนักถึงอันตรายท่ีอาจเกิดข้ึน และรับทราบการ

ป้องกันตนเองจากสิ่งคุกคาม นอกจากน้ี ข้อมูลจากการ

วิจัยในครัง้น้ีมีประโยชน์ต่อการพฒันางานด้านการบริหาร

งานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย ของหน่วยงาน

ปกครองส่วนท้องถิ่น

วัสดุและวิธีการศึกษา
	 รูปแบบการศึกษา คือ การวิจัยเชิงพรรณนา

แบบภาคตัดขวางในช่วงที่มีการแพร่ระบาดโรคติดเชื้อ

ไวรัสโคโรนา ด�ำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่ม

ตัวอย่างภายหลังการได้รับการรับรองจริยธรรมวิจัยใน

มนุษย์จากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนษุย์ มหา

วิทยาลยัราชภฏัวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชปูถมัภ์ เลข

ที่ 044/2564 รวมระยะเวลา 3 เดือน ตั้งแต่เดือน

กุมภาพันธ์-เมษายน 2565 
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	 กลุ มตัวอย่าง คือ พนักงานเก็บขยะสังกัด

เทศบาลแห่งหน่ึงในจังหวัดปทุมธานีที่ยินยอมเป็น 

อาสาสมัคร ค�ำนวณกลุ่มตัวอย่างจากประชากรทั้งหมด 

96 คน โดยใช้สูตรของยามาเน่(9) ก�ำหนดค่าความคลาด

เคลือ่นท่ียอมรบัได้ 0.05 กลุม่ตัวอย่างได้จากการสุม่แบบ

เฉพาะเจาะจง (Purposive sampling) ก�ำหนดเกณฑ์การ

คัดเข้า ดังน้ี สมคัรใจเข้าร่วมโครงการวิจัย อ่านและเขียน

ภาษาไทยได้ และมีประสบการณ์ท�ำงานตั้งแต่ 1 ปีขึ้นไป 

และเกณฑ์การคัดออก คือ ลาออกระหว่างการเก็บข้อมูล 

สูตร 	 n=     N

	 n=ขนาดของจ�ำนวนตัวอย่าง

	 N=จ�ำนวนรวมทั้งหมดของประชากรท่ีใช ้

	 ในการศึกษา=96 คน

	 e=ความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับได้=0.05

แทนค่า	 n=           96          		

	

	 n=77.42

	 รวมจ�ำนวนกลุ่มตัวอย่างที่ได้จากการค�ำนวณ

เท ่ากับ 78 คน เพื่อป ้องกันการได ้ รับการตอบ

แบบสอบถามที่ไม่สมบูรณ์ จึงเพิ่มขนาดกลุ่มตัวอย่าง 

ร้อยละ 12 รวมกลุ่มตัวอย่างทั้งสิ้น 87 คน

	 เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา คือ แบบสอบถาม

และแบบสมัภาษณ์ท่ีผู้วิจยัได้พฒันาข้ึนจากกรอบแนวคิด

ด้านการพยาบาลอาชวีอนามัยของโรเจอร์(10) ร่วมกบัการ

ทบทวนวรรณกรรมทีเ่กีย่วข้อง แบ่งออกเป็น 6 ส่วน ดังน้ี 

	 ส่วนที่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคล รวม 7 ข้อ ได้แก่ 

เพศ อาย ุระดบัการศกึษา สถานภาพ รายได้ การสบูบหุรี่ 

และการดื่มแอลกอฮอล์

	 ส่วนท่ี 2 ข้อมูลเกี่ยวกับการท�ำงานทั้งหมด  

3 ข้อ ได้แก่ หน้าที่รับผิดชอบ อายุงาน และปริมาณขยะ

เฉลี่ยต่อวันซึ่งได้จากฐานข้อมูลของเทศบาล

	 ส่วนที ่3 ข้อมลูการรบัสมัผัสสิง่คุกคามจากการ

ท�ำงานประยุกต์จากงานวิจัยที่ผ่านมา(11) รวม 23 ข้อ 

ประกอบด้วย สิ่งคุกคามทางด้านกายภาพ จ�ำนวน 4 ข้อ 

ด้านเคมี จ�ำนวน 8 ข้อ ด้านชีวภาพ จ�ำนวน 3 ข้อ  

ด้านการยศาสตร์ จ�ำนวน 5 ข้อ และด้านจิตวิทยาสังคม 

จ�ำนวน 3 ข้อ ลักษณะการตอบเป็นแบบมาตราส่วน

ประมาณค่า (Rating Scale) แบ่งเป็น 4 ระดับ ดังนี้  

ไม่เคย หมายถึง ไม่เคยรับสัมผัสสิ่งคุกคาม นานๆ ครั้ง 

หมายถึง สัมผัสสิ่งคุกคาม 1-2 วันต่อสัปดาห์ บางครั้ง 

หมายถึง สัมผัสสิ่งคุกคาม 3-5 วันต่อสัปดาห์ และบ่อย

ครั้ง หมายถึง สัมผัสสิ่งคุกคาม 6-7 วันต่อสัปดาห์ โดย

ให้คะแนนแต่ละข้อค�ำถาม ดังนี้ ไม่เคย นานๆ ครั้ง  

บางคร้ัง และบ่อยคร้ัง ให้ 1, 2, 3 และ 4 คะแนน  

ตามล�ำดับ จากน้ันน�ำคะแนนแต่ละข้อมาค�ำนวณหาความ

กว้างอันตรภาคชั้น และแบ่งคะแนนเป็น 3 ระดับ ดังนี้

	 1.00-2.00	คะแนน	 หมายถึง พนักงานเก็บ

ขยะรับสัมผัสสิ่งคุกคามระดับน้อย 

	 2.01-3.00	คะแนน	 หมายถึง พนักงานเก็บ

ขยะรับสัมผัสสิ่งคุกคามระดับปานกลาง

	 3.01-4.00	คะแนน	 หมายถึง พนักงานเก็บ

ขยะรับสัมผัสสิ่งคุกคามระดับมาก

	 ส่วนที่ 4 ข้อมูลด้านการบริหารจัดการอาชีว

อนามยัและความปลอดภยั ได้จากการสมัภาษณ์เจ้าหน้าที่

ของเทศบาล จ�ำนวน 5 ข้อ ได้แก่ นโยบายด้านอาชีว

อนามัยและความปลอดภยั กฎระเบยีบ ข้อบังคับ และข้ัน

ตอนการปฏบิตังิาน การจัดกจิกรรมด้านอาชวีอนามยัและ

ความปลอดภัย การควบคุมป้องกันสิ่งคุกคามสุขภาพ 

และการตรวจสุขภาพของพนักงานเก็บขยะ 

	 ส่วนที่ 5 ข้อมูลการใช้อุปกรณ์คุ้มครองความ

ปลอดภัยส่วนบุคคลประยุกต์จากงานวิจัยที่ผ่านมา(8) 

มีทั้งหมด 9 ข้อ ลักษณะค�ำตอบเป็นแบบมาตราส่วน

ประมาณค่า (Rating Scale) แบ่งเป็น 4 ระดับ ดังนี้  

ไม่เคย หมายถึง ไม่เคยปฏิบัติเลย นานๆ ครั้ง หมายถึง 

ปฏิบัติ 1-2 วันต่อสัปดาห์ บางคร้ัง หมายถึง ปฏิบัติ  

3-5 วันต่อสัปดาห์ และเป็นประจ�ำ หมายถึง ปฏิบัติ  

6-7 วันต่อสัปดาห์ จากน้ันน�ำคะแนนแต่ละข้อมาแบ่ง

ระดับการใช้อุปกรณ์คุ้มครองความปลอดภัยส่วนบุคคล 

(Personal protective equipment: PPE)เป็น 3 ระดับ 

ดังนี้

(1+N (e2)

1+96 (0.052 )
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สิง่คุกคามสุขภาพและอุปกรณ์คุ้มครองความปลอดภยัส่วนบุคคลกบัผลกระทบ
ต่อสุขภาพของพนกังานเก็บขยะในช่วงการระบาดโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนา 

		  1.00-2.00 คะแนน หมายถึง พนักงานเก็บ

ขยะมีการใช้ PPE ระดับน้อย 

		  2.01-3.00 คะแนน หมายถึง พนักงานเก็บ

ขยะมีการใช้ PPE ระดับปานกลาง

		  3.01-4.00 คะแนน หมายถึง พนักงานเก็บ

ขยะมีการใช้ PPE ระดับมาก

	 ส่วนท่ี 6 ข้อมลูการรบัรู้ถงึผลกระทบต่อสขุภาพ

ของกลุ่มตัวอย่างได้ประยุกต์จากงานวิจัยท่ีผ่านมา(11) 

จ�ำนวน 23 ข้อ ได้แก่ ความเจ็บป่วยจากสิ่งคุกคาม 

ทางด้านกายภาพ จ�ำนวน 6 ข้อ สิ่งคุกคามทางด้านเคมี 

จ�ำนวน 5 ข้อ สิ่งคุกคามทางด้านชีวภาพ จ�ำนวน 4 ข้อ 

และสิ่งคุกคามทางด้านจิตวิทยาสังคม จ�ำนวน 8 ข้อ 

ลักษณะค�ำตอบเป็นการรับรู้ของกลุ่มตัวอย่างว่ามีหรือ

ไม่มีอาการ หรือความเจ็บป่วยจากการสัมผัสสิ่งคุกคาม

ต่อสุขภาพจากการท�ำงาน ในช่วง 1 เดือนที่ผ่านมา 

ส� ำหรับผลกระทบต ่อสุขภาพจากส่ิง คุกคามทาง 

ด้านการยศาสตร์ประเมนิจากอาการระบบกล้ามเน้ือและ

กระดูกโครงร่าง โดยประยุกต์มาจากแบบสอบถาม 

มาตรฐานนอร์ดิค(12) มีทั้งหมด 10 ข้อ โดยการส�ำรวจ

อาการเจ็บปวดส่วนต่าง ๆ ของร่างกายในช่วง 7 วัน และ 

12 เดอืน โดยนับจากวันที่ผู้วิจัยเก็บข้อมูลที่ผ่านมาเพื่อ

ประเมินความผิดปกติท้ังในระยะเฉียบพลันและเร้ือรัง 

ตามล�ำดับ 

	 การทดสอบความเชื่อม่ันของเคร่ืองมือ 

แบบสอบถามได้ผ่านการทดสอบความตรงของเน้ือหา 

(content validity) โดยให้ผู้ทรงคุณวุฒิ จ�ำนวน 3 ท่าน 

ตรวจสอบความครอบคลุมและความสอดคล้องของ

เนื้อหา การใช้ภาษา และข้อค�ำถาม แล้วน�ำมาคํานวณหา

ค่าดัชนีความสอดคลอง (index of item objective  

congruence: IOC) ผลการค�ำนวณค่าดชันีความสอดคล้อง 

อยู่ในช่วง 0.67-1.00 คะแนน จึงน�ำแบบสอบถามไป

ทดลองใช้กับพนักงานเก็บขยะที่เป็นคนละกลุ ่มกับ 

กลุม่ตัวอย่างทีศ่กึษา จ�ำนวน 30 คน เพือ่หาค่าความเทีย่ง

ของเน้ือหา (reliability) แล้วน�ำมาวิเคราะห์หา Cronbach's 

alpha coefficient ด้านการรับสัมผัสสิ่งคุกคามจากการ

ท�ำงาน การใช้อปุกรณ์คุม้ครองความปลอดภยัส่วนบคุคล 

และผลกระทบต่อสุขภาพ ได้เท่ากับ 0.81, 0.80 และ 

0.80 ตามล�ำดับ

	 การเก็บรวบรวมข้อมูล หลังจากได้รับการ

รับรองจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ ผู้วิจยัได้ท�ำหนังสอืจาก

มหาวิทยาลยัราชภฏัวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชปูถมัภ์ 

ถงึนายกเทศมนตรี เทศบาลแห่งหนึง่ในจงัหวัดปทุมธานี 

เพือ่ขออนุญาตเกบ็ข้อมูลการวิจยั เมือ่ได้รับอนุญาตผู้วิจัย

ได้ชี้แจงให้กลุ่มตัวอย่างทราบเกี่ยวกับชื่อโครงการวิจัย 

วัตถุประสงค์ ขั้นตอนการวิจัย ประโยชน์และความเสี่ยง

ที่มีต่ออาสาสมัคร และข้อมูลอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง เมื่อกลุ่ม

ตัวอย่างยินดีเข้าร่วมการวิจัยจึงให้เซ็นช่ือในใบยินยอม 

จากน้ันจึงได้อธิบายรายละเอียดข้อค�ำถามและวิธีการ

ตอบแบบสอบถาม ตลอดจนการตอบข้อสงสัยเพื่อให้

อาสาสมัครมีความเข้าใจในข้อค�ำถามทีถ่กูต้องแล้ว จึงให้

อาสาสมัครท�ำแบบสอบถามด้วยตนเองโดยประมาณไม่

เกิน 15 นาที จากน้ันผู้วิจัยเก็บรวบรวมแบบสอบถาม 

ตรวจสอบความถูกต้อง แล้วจึงน�ำข้อมูลไปวิเคราะห์ทาง

สถิติ  

	 การวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ ใชโปรแกรม

คอมพิวเตอร์สําเร็จรูปที่ได้มาตรฐาน ท�ำการวิเคราะห์

ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยง

เบนมาตรฐาน ร้อยละ และค่าต�่ำสุด-ค่าสูงสุด ส�ำหรับ

อธบิายข้อมลูส่วนบคุคล ข้อมลูการท�ำงาน สิง่คกุคามจาก

การท�ำงาน การใช้อุปกรณ์คุ้มครองความปลอดภัยส่วน

บุคคล และผลกระทบต่อสุขภาพของพนักงานเก็บขยะ 

และสถิติเชิงอนุมาน คือ ค่า Spearman rank correlation 

coefficient เพือ่หาความสมัพนัธ์ระหว่างการรับสมัผสัสิง่

คุกคามต่อสุขภาพและการใช้อุปกรณ์คุ้มครองความ

ปลอดภัยส ่วนบุคคลกับผลกระทบต่อสุขภาพของ

พนักงานเก็บขยะ

ผลการศึกษา
	 พนักงานเกบ็ขยะส่วนใหญ่เป็นเพศชาย ร้อยละ 

96.60 มีอายุอยู่ระหว่าง 20-59 ปี ส่วนใหญ่ส�ำเร็จการ

ศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนต้น ร ้อยละ 50.60 

สถานภาพสมรส ร้อยละ 57.50 รายได้ต่อเดือนอยู่
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ระหว่าง 9,500-16,000 บาท สูบบุหรี่ ร้อยละ 67.80 

และดืม่แอลกอฮอล์ ร้อยละ 47.10 และข้อมลูการท�ำงาน

พบว่าเป็นพนักงานเก็บขยะท่ีมีหน้าท่ีขับรถ ร้อยละ 

28.70 หน้าท่ีเก็บขยะ ร้อยละ 71.30 มีประสบการณ์

ท�ำงานอยู่ระหว่าง 1-29 ปี และปริมาณขยะที่เก็บต่อวัน

อยู่ในช่วง 2.16-7.89 ตัน ผลการประเมินการรับสัมผัส

สิ่งคุกคามต่อสุขภาพ พบว่ามีสิ่งคุกคามท่ีพนักงาน 

เกบ็ขยะรบัสมัผัสในระดบัมาก จ�ำนวน 10 ประเภท ได้แก่ 

ความร้อน (X=3.29, SD=0.76) กล่ินเหม็นจากขยะ  

(X=3.92, SD=0.27) ขยะตดิเช้ือ (X=3.07, SD=0.68) 

การก้มตัวขณะปฏิบัติงาน (X=3.84, SD=0.43)  

บิดเอี้ยวล�ำตัวขณะปฏิบัติงาน (X=3.69, SD=0.62) 

เกรง็ข้อมือเพือ่ยกถงัขยะ (X=3.76, SD=0.59) ยกหรือ

เคลื่อนย้ายของหนัก (X=3.83, SD=0.44) ปฏิบัติงาน

ท่าทางเดิมซ�้ำๆ (X=3.85, SD=0.47) ความกดดันจาก

ลักษณะการท�ำงาน (X=3.20, SD=0.80) และสภาพ

แวดล้อมการท�ำงาน (X=3.16, SD=0.90) รายละเอียด

แสดงในตารางที่ 1

	 ข้อมูลด้านการบริหารจัดการอาชีวอนามัยและ

ความปลอดภัย พบว่าหน่วยงานมีการจัดท�ำนโยบาย 

ด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัยโดยเผยแพร่

นโยบายด้วยการติดบอร์ดประชาสัมพันธ์ มีการจัดท�ำ 

กฎระเบียบ ข้อบังคับและข้ันตอนการปฏิบัติงานแต่ยัง 

ไม่ได้มีการท�ำเป็นคู่มือการปฏิบัติงานส�ำหรับพนักงาน

เก็บขยะ มีการจัดกิจกรรมด้านอาชีวอนามัยและความ

ปลอดภัย ได้แก่ การจัดประชุมเพื่อรับฟังข้อคิดเห็นหรือ

ข้อเสนอแนะด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัยจาก

พนกังานเกบ็ขยะเพือ่น�ำไปปรบัปรงุแก้ไข และการอบรม

ให้ความรู้ความปลอดภยัในการท�ำงาน จ�ำนวน 2-3 คร้ังต่อปี 

การควบคุมป้องกนัสิง่คกุคามสุขภาพ พบว่าหน่วยงานมกีาร

จัดสรรอุปกรณ์คุ ้มครองความปลอดภัยส่วนบุคคล 

จ�ำนวน 5 ประเภท ได้แก่ หน้ากากอนามยัชนิดใช้ทางการ

แพทย์ ถุงมือยางชนิดใช้ในโรงงานอุตสาหกรรม เสื้อยืด

แขนยาว ผ้ายางกันเปื้อนชนิดเต็มตัว รองเท้าบูทพื้นท�ำ

จากยางธรรมชาติ และมีการตรวจสุขภาพประจ�ำปีตาม

สิทธิประกันสังคม 

	 ข้อมูลการใช้อุปกรณ์คุ้มครองความปลอดภัย

ส่วนบุคคล พบว่าพนักงานเก็บขยะสวมเสื้อแขนยาว 

(X=3.74, SD=0.52) หน้ากากอนามัย (X=3.89, 

SD=0.36) กางเกงขายาว (X=3.43, SD=0.88) ถุงมือ 

(X=3.71, SD=0.57) และรองเท้าบูท (X=3.38, 

SD=0.96) อยูใ่นระดบัมาก การใช้ผ้ากนัเป้ือน (X=2.66, 

SD=0.94) และหมวกหรือผ้าคลุมหัว (X=2.56, 

SD=0.91) อยู่ในระดับปานกลาง แว่นตากันแดด 

(X=1.17, SD=0.60) อยู่ในระดับน้อย รายละเอียด

แสดงในตารางที่ 2

	 ผลกระทบต่อสุขภาพจ�ำแนกตามประเภท 

สิ่งคุกคามที่พนักงานเก็บขยะได้รับมากที่สุด ดังน้ี  

ด้านกายภาพ คือ ปวดแสบ ผดผื่นผิวหนังจากความร้อน 

ร้อยละ 25.29 ด้านเคมี คือ อาการไม่สุขสบายหรือ

ร�ำคาญจากการสัมผัสกลิ่นขยะ ร้อยละ 95.40 ด้าน

ชีวภาพ คือ อาการไข้ น�้ำมูกไหล ไอ จาม ร้อยละ 50.57 

ด้านจิตวิทยาสังคม คือ วิตกกังวลจากการรับสัมผัสสิ่ง

คุกคามทางการยศาสตร์ ร้อยละ 39.08 และด้านการ

ยศาสตร์ คือ ในช่วง 7 วันที่ผ่านมา เจ็บปวดบริเวณไหล่ 

ร้อยละ 66.67 และ 12 เดอืนท่ีผ่านมา เจ็บปวดบริเวณหลงั

ส่วนล่าง ร้อยละ 67.82 รายละเอียดแสดงในตารางที่ 3 

และ 4 

	 การศึกษาความสัมพันธ์ พบว่าการรับสัมผัส

ความร้อนมีความสัมพันธ์เชิงบวกระดับน้อยกับอาการ 

ผด ผื่นผิวหนังจากความร้อน (p<0.01, r=0.32) และ

อาการอ่อนเพลียเน่ืองจากความร้อน (p<0.001, 

r=0.36) อย่างมนัียส�ำคญัทางสถิติ การรบัสมัผัสกลิน่เหมน็ 

มีความสัมพันธ์เชิงบวกระดับมากกับอาการไม่สุขสบาย

หรอืร�ำคาญจากการสมัผสักลิน่ขยะ (p<0.001, r=0.69) 

การรับสัมผัสขยะติดเชื้อมีความสัมพันธ์เชิงบวกระดับ

ปานกลางกับอาการไข้ น�้ำมูกไหล ไอ จาม (p<0.001, 

r=0.45) การยกของหนักมีความสัมพันธ์เชิงบวกระดับ

น้อยกับอาการปวดหลังส่วนล่าง ในช่วง 7 วัน (p<0.01, 

r=0.30) และ 12 เดือน (p<0.05, r=0.27) ที่ผ่านมา 

ปริมาณงานทีม่ากเกนิไป (p<0.001, r=0.47) และสภาพ

แวดล้อมการท�ำงาน (p<0.001, r=0.83) มคีวามสมัพนัธ์
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สิง่คุกคามสุขภาพและอุปกรณ์คุ้มครองความปลอดภยัส่วนบุคคลกบัผลกระทบ
ต่อสุขภาพของพนกังานเก็บขยะในช่วงการระบาดโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนา 

เชิงบวกระดับปานกลางและระดับมากกับการวิตกกังวล

หรือเครียดจากการรับสัมผัสส่ิงคุกคามทางชีวภาพอย่าง

มีนัยส�ำคัญทางสถิติ ตามล�ำดับ การใช้หน้ากากอนามัยมี

ความสัมพันธ์เชิงลบระดับน้อยกับอาการน�้ำมูกไหล ไอ 

จาม แสบจมกู (p<0.05, r=-0.24) และอาการไข้ น�ำ้มกู

ไหล ไอ จาม (p<0.05, r=-0.22) อย่างมีนัยส�ำคัญทาง

สถติิ หมายความว่าเมือ่พนักงานเกบ็ขยะมกีารใช้อปุกรณ์

คุ ้มครองความปลอดภัยส่วนบุคคลลดลงจะท�ำให้

พนักงานเก็บขยะมีผลกระทบสุขภาพดังกล่าวมากขึ้น 

ตารางที่ 1 การรับสัมผัสสิ่งคุกคามจากการท�ำงานของพนักงานเก็บขยะ (n=87)

Table 1 Categories of occupational threats in waste collectors (n=87)

ประเภทสิ่งคุกคาม

ด้านกายภาพ

    แสงสว่างมากเกินไป  

    เสียงดัง

    การสั่นสะเทือน

    ความร้อน

ด้านเคมี

    ฝุ่นละออง

    เขม่า ควัน

    สารเคมีมีพิษ

    สารกัดกร่อน

    โลหะหนัก 

    ขยะอิเล็กทรอนิกส์ 

    สารเคมีก�ำจัดศัตรูพืช

    กลิ่นเหม็นจากขยะ

ด้านชีวภาพ

    ขยะติดเชื้อ

    แมลงสัตว์กัดต่อย

    สุนัข งูกัด และอื่น ๆ

ด้านการยศาสตร์

    ก้มตัวขณะปฏิบัติงาน

    บิดเอี้ยวล�ำตัว

    เกร็งข้อมือยกถังขยะ

    เคลื่อนย้ายของหนัก

    ท�ำงานท่าเดิมซ�้ำ ๆ

ด้านจิตวิทยาสังคม

   ปริมาณงานที่มากเกินไป

   สภาพแวดล้อมการท�ำงาน

   ปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น

ไม่เคย

3 (3.45)

16 (18.39)

13 (14.94)

0 (0.00)

2 (2.30)

1 (1.15)

2 (2.30)

5 (5.75)

3 (3.45)

3 (3.45)

16 (18.39)

0 (0.00)

0 (0.00)

3 (3.45)

0 (0.00)

0 (0.00)

0 (0.00)

0 (0.00)

0 (0.00)

0 (0.00)

1 (1.15)

4 (4.60)

67 (77.01)

นาน ๆ ครั้ง

24 (27.59)

40 (45.98)

43 (49.43)

16 (18.39)

18 (20.69)

28 (32.18)

35 (40.23)

35 (40.23)

33 (37.93)

63 (72.41)

54 (62.07)

0 (0.00)

17 (19.54)

14 (16.09)

80 (91.95)

2 (2.30)

7 (8.05)

7 (8.05)

2 (2.30)

4 (4.60)

18 (20.69)

17 (19.54)

19 (21.84)

บางครั้ง

45 (51.72)

22 (25.29)

22 (25.29)

30 (34.48)

55 (63.22)

49 (56.32)

43 (49.43)

28 (32.18)

34 (39.08)

16 (18.39)

14 (16.09)

7 (8.05)

47 (54.02)

63 (72.41)

7 (8.05)

10 (11.49)

13 (14.94)

7 (8.05)

11 (12.64)

5 (5.75)

31 (35.63)

27 (31.03)

1 (1.15)

บ่อยครั้ง

15 (17.24)

9 (10.34)

9 (10.34)

41 (47.13)

12 (13.79)

9 (10.34)

7 (8.04)

19 (21.84)

17 (19.54)

5 (5.75)

3 (3.45)

80 (91.95)

23 (26.44)

7 (8.05)

0 (0.00)

75 (86.21)

67 (77.01)

73 (83.90)

74 (85.10)

78 (89.66)

37 (32.53)

39 (44.84)

0 (0.00)

X

2.83

2.28

2.31

3.29

2.89

2.76

2.63

2.70

2.74

2.26

2.05

3.92

3.07

2.85

1.08

3.84

3.69

3.76

3.83

3.85

3.20

3.16

1.24

SD

0.75

0.89

0.85

0.76

0.66

0.65

0.68

0.89

0.81

0.62

0.70

0.27

0.68

0.60

0.27

0.43

0.62

0.59

0.44

0.47

0.80

0.90

0.46

แปลผล

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

มาก

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

มาก

มาก

ปานกลาง

ปานกลาง

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

น้อย

ความถี่การรับสัมผัส (จ�ำนวน (ร้อยละ))
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ตารางที่ 2 การใช้อุปกรณ์คุ้มครองความปลอดภัยส่วนบุคคลของพนักงานเก็บขยะ (n=87)

Table 2 Use of personal protective equipment in waste collectors (n=87)

ประเภทอุปกรณ์

ป้องกันอันตราย

ส่วนบุคคล

เสื้อแขนยาว

หน้ากากอนามัย

กางเกงขายาว

ถุงมือ

รองเท้าบูท

ผ้ายางกันเปื้อน

หมวก/ผ้าคลุมหัว

แว่นตากันแดด

ไม่เคย

0 (0.00)

0 (0.00)

3 (3.45)

1 (1.15)

5 (5.75)

12 (13.79)

11 (12.64)

78 (89.66)

นาน ๆ ครั้ง

3 (3.45)

1 (1.15)

14 (16.09)

2 (2.30)

14 (16.09)

22 (25.29)

30 (34.48)

6 (6.90)

บางครั้ง

17 (19.54)

8 (9.20)

13 (14.94)

18 (20.69)

11 (19.54)

37 (42.53)

32 (36.78)

3 (3.45)

เป็นประจ�ำ

67 (77.01)

78 (89.66)

57 (65.52)

66 (57.86)

57 (58.62)

16 (18.39)

14 (16.10)

0 (0.00)

ระดับการปฏิบัติ (จ�ำนวน (ร้อยละ))

ค่าเฉลี่ย

3.74

3.89

3.43

3.71

3.38

2.66

2.56

1.17

ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน

0.52

0.36

0.88

0.57

0.96

0.94

0.91

0.60

แปลผล

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

ปานกลาง

ปานกลาง

น้อย

ตารางที่ 3 ผลกระทบต่อสุขภาพจากสิ่งคุกคามของพนักงานเก็บขยะ (n=87)

Table 3 Health effects of occupational threats in waste collectors (n=87)

อาการหรือความเจ็บป่วย

สิ่งคุกคามสุขภาพทางด้านกายภาพ

  แสบตา เคืองตาจากการสัมผัสแสงแดด

  ปวดแสบ ผดผื่นผิวหนังจากความร้อน

  อ่อนเพลียเนื่องจากความร้อน

  หูอื้อ มีเสียงดังในหู

  ได้ยินเสียงพูดไม่ชัด

  ปวดหลังจากการสั่นสะเทือนของรถขนขยะ

สิ่งคุกคามสุขภาพทางด้านเคมี

  ระคายเคืองตา แสบตา คันตา

  น�้ำมูกไหล ไอ จาม แสบจมูก

  ปวดศีรษะ เวียนศีรษะ

  คลื่นไส้ อาเจียน อ่อนเพลีย

  ไม่สุขสบาย/ร�ำคาญกลิ่นขยะ

สิ่งคุกคามสุขภาพทางด้านชีวภาพ

  ไข้ น�้ำมูกไหล ไอ จาม

  ตุ่มหนอง ผื่นคัน ผิวหนังอักเสบ

  คลื่นไส้ อาเจียน ท้องเสีย

  คัน บวม อักเสบจากการถูกแมลง สัตว์กัดต่อย

สิ่งคุกคามสุขภาพด้านจิตวิทยาสังคม

  วิตกกังวล/เครียดจากปริมาณงานที่มากเกินไป

  วิตกกังวล/เครียดจากการท�ำงานเร่งรีบให้งานเสร็จทันเวลา

  วิตกกังวล/เครียดจากการขัดแย้งกับหัวหน้า เพื่อนร่วมงาน ผู้รับบริการ

ไม่มี

74 (85.06)

65 (74.71)

72 (82.76)

80 (91.95)

82 (94.25)

80 (91.95)

57 (65.52)

50 (57.47)

79 (90.80)

83 (95.40)

4 (4.60)

43 (49.43)

65 (74.71)

77 (88.51)

74 (85.06)

65 (74.71)

75 (86.21)

76 (87.36)

มี

13 (14.94)

22 (25.29)

15 (17.24)

7 (8.05)

5 (5.75)

7 (8.05)

30 (34.48)

37 (42.53)

8 (9.20)

4 (4.60)

83 (95.40)

44 (50.57)

22 (25.29)

10 (11.49)

13 (14.94)

22 (25.29)

12 (13.79)

11 (12.64)

อาการ (จ�ำนวน (ร้อยละ))
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สิง่คุกคามสุขภาพและอุปกรณ์คุ้มครองความปลอดภยัส่วนบุคคลกบัผลกระทบ
ต่อสุขภาพของพนกังานเก็บขยะในช่วงการระบาดโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนา 

วิจารณ์
	 พนักงานเก็บขยะรับสัมผัสความร้อนในระดับ

มากและผลกระทบต่อสุขภาพที่มีมากที่สุด ได้แก่ อาการ

ปวดแสบ ผดผ่ืนผิวหนังจากความร้อน ร้อยละ 25.29  

ซึ่งมีค่าใกล้เคียงกับการวิจัยที่ผ ่านมาในกลุ่มคนท�ำ 

นาเกลือจังหวัดสมุทรสงคราม พบว่า มีอาการผดร้อน 

ร้อยละ 26.56(13) ผดจากความร้อนเกดิจากสภาพอากาศ

ร้อนช้ืนท�ำให้มีเหงื่อออกมากเกินไปจนอุดตันต่อม

เหงื่อ(14) นอกจากน้ีพนักงานเก็บขยะยังปฏิบัติงานใน

สภาพแวดล้อมท่ีเปียกช้ืนตลอดเวลา(11) ส�ำหรับการ

ทดสอบความสัมพันธ์พบว่าการรับสัมผัสความร้อนมี

ความสัมพันธ์เชิงบวกระดับน้อยกับอาการปวดแสบ ผด

ผ่ืนผิวหนังจากความร้อน (p<0.01, r=0.32) และอาการ

อ่อนเพลยีเน่ืองจากความร้อน (p<0.001, r=0.36) อย่าง

มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 คล้ายคลึงกับการวิจัย

ทีผ่่านมาพบว่าผู้ทีท่�ำงานในสภาพแวดล้อมท่ีมคีวามร้อน

เกินกฎหมายก�ำหนดมีความสัมพันธ์ต่อการเกิดผดจาก

ความร้อนและอาการอ่อนเพลียเนื่องจากความร้อน(15) 

	 สิ่งคุกคามทางด้านเคมีที่พนักงานเก็บขยะรับ

สัมผัสอยู ่ในระดับมาก คือ กลิ่นเหม็นจากขยะโดย

พนักงานเกบ็ขยะรบัสมัผสักลิน่เหมน็อยูบ่่อยคร้ัง ร้อยละ 

91.95 ซึง่มค่ีาสงูกว่าการวิจัยทีผ่่านมาในจังหวัดเชียงใหม่ 

คือ พนักงานเก็บขยะรับสัมผัสกลิ่นเหม็นจากขยะเป็น

ประจ�ำ ร้อยละ 85.38(11) กลิ่นเหม็นของขยะเกิดจาก

จุลนิทรีย์ย่อยสลายขยะจ�ำพวกเศษอาหารท�ำให้เกดิก๊าซที่

มีกลิ่นเหม็น เช่น ไฮโดรเจนซัลไฟด์ แอมโมเนีย(16) 

ตารางที่ 3 ผลกระทบต่อสุขภาพจากสิ่งคุกคามของพนักงานเก็บขยะ (n=87) (ต่อ)

Table 3 Health effects of occupational threats in waste collectors (n=87) (continue)
อาการหรือความเจ็บป่วย

    วิตกกังวล/เครียดจากการรับสัมผัสสิ่งคุกคามทางกายภาพ

    วิตกกังวล/เครียดจากการรับสัมผัสสิ่งคุกคามทางเคมี

    วิตกกังวล/เครียดจากการรับสัมผัสสิ่งคุกคามทางชีวภาพ

    วิตกกังวล/เครียดจากการรับสัมผัสสิ่งคุกคามทางการยศาสตร์

    วิตกกังวล/เครียดว่าจะได้รับการดูหมิ่นจากสังคม

ไม่มี

70 (80.46)

67 (77.01)

54 (62.07)

53 (60.92)

80 (91.95)

มี

17 (19.54)

20 (22.99)

33 (37.93)

34 (39.08)

7 (8.05)

อาการ (จ�ำนวน (ร้อยละ))

ตารางที่ 4 ผลกระทบต่อสุขภาพจากสิ่งคุกคามทางด้านการยศาสตร์ของพนักงานเก็บขยะ (n=87)

Table 4 Health effects of ergonomic threats in waste collectors (n=87)

ส่วนต่าง ๆ ของร่างกาย

คอ

ไหล่

ศอก

ข้อมือหรือมือ

หลังส่วนบน

หลังส่วนล่าง

สะโพก

เข่า

น่อง

ข้อเท้าหรือเท้า

ไม่มี

57 (65.52)

31 (35.63)

52 (59.77)

34 (39.08)

36 (41.38)

28 (32.18)

58 (66.67)

55 (63.22)

56 (64.37)

59 (67.82)

มี

30 (34.48)

56 (64.37)

35 (40.23)

53 (60.92)

51 (58.62)

59 (67.82)

29 (33.33)

32 (36.78)

31 (35.63)

28 (32.18)

12 เดือน ที่ผ่านมา

อาการ (จ�ำนวน (ร้อยละ))

ไม่มี

53 (60.92)

29 (33.33)

51 (58.62)

42 (48.28)

40 (45.98)

37 (42.53)

51 (58.62)

43 (49.43)

48 (55.17)

51 (58.62)

มี

34 (39.08)

58 (66.67)

36 (41.38)

45 (51.72)

47 (54.02)

50 (57.47)

36 (41.38)

44 (50.57)

39 (44.83)

36 (41.38)

7 วัน ที่ผ่านมา

อาการ (จ�ำนวน (ร้อยละ))
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นอกจากน้ีกลิ่นเหม็นอาจมาจากสารเคมีท่ีตกค้างภายใน

ภาชนะบรรจุ ผลกระทบต่อสุขภาพ พบว่า พนักงานเก็บ

ขยะส่วนใหญ่รู้สึกไม่สุขสบายหรือร�ำคาญจากการสัมผัส

กลิ่นขยะ ร้อยละ 95.40 และปวดศีรษะ เวียนศีรษะจาก

กลิ่นเหม็น ร้อยละ 9.20 ซึ่งมีค่ามากกว่าการวิจัยท่ี 

ผ ่านมา พบว่าพนักงานเก็บขยะรู ้สึกไม่สบายจาก 

กลิน่เหม็นขยะ ร้อยละ 62.31(11) การรับสมัผัสกลิน่เหม็น

ของพนักงานเก็บขยะมีความสัมพันธ์เชิงบวกระดับมาก

กบัอาการไม่สขุสบายหรอืร�ำคาญจากการสมัผัสกลิน่ขยะ

อย่างมีนัยส�ำคญัทางสถติิท่ีระดบั 0.05 (p<0.001, r=0.69) 

สาเหตุอาจเกดิจากในช่วงการแพร่ระบาดโรคตดิเช้ือไวรสั

โคโรนา ประชาชนมพีฤตกิรรมการสัง่อาหารมารับประทาน 

ที่บ้านและทิ้งเศษอาหารปนมากับขยะประเภทอื่นท�ำให้

เกิดการหมักหมมและมีกลิ่นเหม็น(2) การศึกษานี้เก็บ

ข้อมูลระหว่างเดือนกุมภาพันธ์-เมษายน 2565 ซึ่งเป็น

ช่วงฤดูร้อนท�ำให้สารเคมีที่ติดค้างในภาชนะระเหยสู่

บรรยากาศและรับสมัผัสเข้าสูร่่างกายได้มากข้ึน นอกจาก

น้ียงัมีความเสีย่งต่อการเกดิไฟไหม้จากกลุม่สารไวไฟหรอื

การระเบิดจากสารระเบิด

	 สิ่งคุกคามทางด้านชีวภาพที่พนักงานเก็บขยะ

รับสัมผัสอยู่ในระดับมาก คือ ขยะติดเชื้อ อาทิ หน้ากาก

อนามัย ถุงมือ ผ้าพันแผล เป็นต้น ที่ผู้ติดเชื้อใช้แล้วทิ้ง 

พนักงานเก็บขยะรับรู้ว่ามีการสัมผัสขยะติดเชื้อบางครั้ง

ถงึบ่อยครัง้ ร้อยละ 80.46 ซึง่มค่ีาน้อยกว่าการวิจยัทีผ่่าน

มาศึกษาในพื้นที่จังหวัดเชียงใหม่ คือ พนักงานเก็บขยะ

รับสัมผัสขยะติดเชื้อ ร้อยละ 99.62(11) อาจเกิดจาก

พนักงานเก็บขยะบางคนในเทศบาลไม่ทราบว่าขยะ 

ติดเชื้อมีอะไรบ้าง ผลกระทบต่อสุขภาพท่ีพบมากท่ีสุด 

คือ ไข้ น�้ำมูกไหล ไอ จาม ร้อยละ 50.57 รองลงมา คือ 

ตุ่มหนอง ผื่นคัน ผิวหนังอักเสบ ร้อยละ 25.29 ซึ่งมีค่า

น้อยกว่าการวิจัยที่ผ่านมา คือ ไข้ น�้ำมูกไหล ไอ จาม  

ร้อยละ 60.77 และตุ่มหนอง ผื่นคัน ผิวหนังอักเสบ ร้อย

ละ 26.54(11) การศกึษาความสมัพนัธ์พบว่าการรับสมัผสั

เชือ้โรคมคีวามสมัพนัธ์เชงิบวกระดบัปานกลางกบัอาการ

ไข้ น�้ำมูกไหล ไอ จาม (p<0.001, r=0.45) อย่างมีนัย

ส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยข้ันตอนการท�ำงาน 

ทีพ่นักงานเกบ็ขยะมีความเสีย่งต่อการสมัผัสเช้ือโรคมาก

ที่สุด คือ การเก็บขยะ การเคลื่อนย้าย และยกถังขยะ(17) 

	 สิ่งคุกคามทางด้านการยศาสตร์จัดเป็นปัญหา 

ที่มีความเสี่ยงต่อสุขภาพของพนักงานเก็บขยะอย่างมาก

พนักงานเก็บขยะมีท่าทางการท�ำงานไม่ถูกต้องตามหลัก

การยศาสตร์อยู่ในระดบัมาก ได้แก่ ก้มตวัขณะปฏบิติังาน 

บิดเอ้ียวล�ำตัวขณะปฏิบัติงาน เกร็งข้อมือเพื่อยกถังขยะ 

ยกหรอืเคลือ่นย้ายของหนัก และปฏบิติังานในท่าทางเดิม

ซ�ำ้ ๆ  สอดคล้องกบัการวิจัยทีผ่่านมา พบว่า พนักงานเกบ็

ขยะมีท่าทางการท�ำงานไม่ถูกต้อง(11,18-19) พนักงานเก็บ

ขยะมีอาการเจ็บปวดไหล่มากที่สุด ร้อยละ 66.67  

รองลงมาหลังส่วนล่าง ร้อยละ 57.47 และหลังส่วนบน 

ร้อยละ 54.02 ในช่วง 7 วันที่ผ่านมา และหลังส่วนล่าง

มากที่สุด ร้อยละ 67.82 รองลงมาไหล่ ร้อยละ 64.37 

และข้อมอืหรอืมือ ร้อยละ 60.92 ในช่วง 12 เดือนทีผ่่าน

มา ซึง่ใกล้เคียงกับการศกึษาทีผ่่านมา พบว่าพนักงานเก็บ

ขยะเจบ็ปวดไหล่ ร้อยละ 58.85 หลงั ร้อยละ 61.15 และ

ข้อมือหรือมอื ร้อยละ 36.92(11) อาการปวดหลงัส่วนล่าง

ใน รอบ 7 วันที่ผ่านมา และในรอบ 12 เดือนที่ผ่านมา 

ร้อยละ 62.50 และร้อยละ 77.50 ตามล�ำดับ(19)  

การศึกษาของประเทศอินเดียพบว่ามีการบาดเจ็บท่ีไหล ่

ร้อยละ 74.50 และหลังส่วนล่าง ร้อยละ 50.90(19)  

และประเทศเวียดนามพบว่ามีอาการบาดเจ็บที่หลังส่วน

ล่าง ร้อยละ 62.50 และไหล่ ร้อยละ 58.30(21) ผลการ

ศกึษาความสมัพนัธ์พบว่าการยกของหนักมคีวามสมัพนัธ์

เชิงบวกระดับน้อยกับอาการปวดหลังส่วนล่าง ในช่วง 7 

วัน (p<0.01, r=0.30) และ 12 เดือน (p<0.05, 

r=0.27) ที่ผ่านมาอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ หมายความ

ว่า เมือ่พนักงานเกบ็ขยะมกีารยกของหนักมากข้ึนจะท�ำให้

มีอาการเจ็บปวดหลังส่วนล่างมากข้ึนด้วย ซ่ึงสอดคล้อง

กบัการศกึษาทีผ่่านมา(22) ปัจจยัอ่ืนทีม่ผีลต่อการปวดหลงั 

ได้แก่ อายุการท�ำงาน การหยุดพักระหว่างปฏิบัติงาน 

จ�ำนวนครั้งที่ยก จ�ำนวนวันท�ำงาน และการยกถังขยะ(20) 

	 สิ่งคุกคามทางด้านจิตวิทยาสังคม พบว่า 

พนกังานเกบ็ขยะมีความกดดนัจากปริมาณงานและสภาพ

แวดล้อมการท�ำงานอยู่ในระดับมาก โดยเฉพาะรู้สึกวิตก
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สิง่คุกคามสุขภาพและอุปกรณ์คุ้มครองความปลอดภยัส่วนบุคคลกบัผลกระทบ
ต่อสุขภาพของพนกังานเก็บขยะในช่วงการระบาดโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนา 

กังวลหรือเครียดจากการรับสัมผัสสิ่ งคุกคามทาง 

การยศาสตร์มากที่สุด ร้อยละ 39.08 รองลงมา คือ  

ด้านชีวภาพ ร้อยละ 37.93 ปริมาณงานท่ีมากเกินไป 

(p<0.001, r=0.47) และสภาพแวดล้อมการท�ำงาน 

(p<0.001, r=0.83) มีความสัมพันธ์เชิงบวกระดับปาน

กลางและระดับมากอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ ตามล�ำดับ 

เน่ืองจากช่วงการแพร่ระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 

มขียะตดิเชือ้ในชมุชนมากข้ึนจงึท�ำให้พนักงานเกบ็ขยะมี

ความกังวลการรับสัมผัสเชื้อเข้าสู่ร่างกาย นอกจากนี้

ปรมิาณงานทีม่ากเกนิไปส่งผลต่อสภาพจิตใจ(23) ท�ำให้มี

ความวิตกกังวลและความเครียดจากการท�ำงาน และ

ความเครียดยังมีผลต่อการบาดเจ็บทางระบบกล้ามเน้ือ

และกระดูกโครงร่างอีกด้วย(24) 

	 พนักงานเก็บขยะสวมใส่เสื้อแขนยาว หน้ากาก

อนามัย กางเกงขายาว ถุงมือ และรองเท้าบูทอยู่ในระดับ

มาก ผ้ายางกันเปื ้อนและหมวกหรือผ้าคลุมผมอยู ่

ในระดับปานกลาง ผลการศึกษาใกล้เคียงกับงานวิจัยที่

ผ่านมาพบว่าพนักงานเกบ็ขยะส่วนใหญ่สวมเสือ้แขนยาว 

กางเกงขายาว และถุงมือ เป็นประจ�ำ(8) หน่วยงานมีการ

จัดเตรยีมหน้ากากอนามัย ถงุมือ และร้องเท้าบทู จึงท�ำให้

พนักงานเก็บขยะส่วนใหญ่มีการสวมใส่อุปกรณ์ดังกล่าว

เป็นประจ�ำ ส�ำหรับผ้ากันเปื้อนหน่วยงานได้แจกให้แก่

พนกังานเกบ็ขยะแต่พบว่ามกีารสวมใส่ในระดบัปานกลาง

เน่ืองจากรูส้กึไม่คุ้นชินหรืออดึอดัขณะปฏบิตังิาน ส�ำหรบั

แว่นตากันแดดหน่วยงานไม่ได้แจกให้พนักงานเก็บขยะ

จึงท�ำให้พนักงานเก็บขยะมีการสวมใส่ในระดับน้อย  

การสนับสนุนอปุกรณ์คุม้ครองความปลอดภยัส่วนบคุคล

ได้มากหรอืน้อยมข้ึีนกบังบประมาณท่ีได้รับ เม่ืออปุกรณ์

ช�ำรุดไม่สามารถขอเบิกใหม่ได้ พนักงานเก็บขยะแก้ไข

โดยการซ่อมแซมเองหรือหาสิ่งอื่นมาดัดแปลงใช้แทน

หรือซื้อจากร้านค้าใกล้บ้าน ดังนั้น หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

ควรจัดสรรอปุกรณ์คุม้ครองความปลอดภยัส่วนบคุคลให้

มคีวามเพยีงพอ คุณภาพดี และเหมาะสมกบัลกัษณะงาน 

คือ หน้ากากอนามัยเป็นชนิดใช้ทางการแพทย์สามารถ

ป้องกันฝุ่นละออง สารเคมี และเชื้อโรคได้ ถุงมือนิรภัย

สามารถป้องกนัน�ำ้ น�ำ้มัน กรด-ด่าง และสารเคม ีเสือ้ยดื

แขนยาวท่ีป้องกนัความร้อนได้ ผ้ากนัเป้ือนชนิดเตม็ตวัที่

ป้องกันน�้ำขยะและสารเคมีได้ และรองเท้าบูทมีความสูง

ไม่น้อยกว่า 12 น้ิว มีซับในท�ำให้กระชับและกันน�้ำได้ 

นอกจากน้ีควรสนับสนุนหมวกหรือที่คลุมผม แว่นตา

นิรภัย และกางเกงขายาวด้วยเพื่อให้สอดคล้องตามข้อ

แนะน�ำของกรมอนามยั กระทรวงสาธารณสขุเกีย่วกับการ

จัดอุปกรณ์คุ้มครองความปลอดภัยส่วนบุคคลส�ำหรับ 

ผู้ปฏิบัติงานเก็บขยะมูลฝอยในสถานการณ์การแพร่

ระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา(6) และอุปกรณ์คุ้มครอง

ความปลอดภัยส่วนบุคคลควรได้มาตรฐานตามที่กรม

สวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน กระทรวงแรงงานได้

ก�ำหนดไว้ เช ่น มาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม 

เป็นต้น(7) 	

	 ผลการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างสิ่งคุกคาม

สุขภาพและอุปกรณ์คุ้มครองความปลอดภัยส่วนบุคคล

กับผลกระทบต่อสุขภาพ พบว่า การใช้หน้ากากอนามัย 

มีความสัมพันธ์เชิงลบระดับน้อยกับอาการน�้ำมูกไหล  

ไอ จาม แสบจมูก (p<0.05, r=-0.24) และสิ่งคุกคาม

ทางด้านชีวภาพ ได้แก่ อาการไข้ น�้ำมูกไหล ไอ จาม 

(p<0.05, r=-0.22) อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ ดังนั้น 

หน่วยงานจึงควรกระตุ้นให้พนักงานเกบ็ขยะทกุคนมกีาร

สวมใส่หน้ากากอนามัยตลอดระยะเวลาการปฏิบัติงาน

และปฏิบัติตามมาตรการและค�ำแนะน�ำของหัวหน้างาน

เกีย่วกบัข้ันตอนการสวมใส่และการถอดอปุกรณ์คุ้มครอง

ความปลอดภัยส่วนบุคคลอย่างเคร่งครัด

	 พนักงานเก็บขยะในจังหวัดปทุมธานีมีความ

เสี่ยงต่อสุขภาพจากการท�ำงานอย่างมาก เน่ืองจาก

ปริมาณขยะในจังหวัดมีแนวโน้มมากข้ึนตั้งแต่ปี 2556  

มีขยะมูลฝอยเกิดข้ึน 1,471 ตันต่อวัน จนกระทั่ง  

ปี 2564 มีปริมาณเพิ่มขึ้นเป็น 1,714 ตันต่อวัน(1) จึง

ท�ำให้พนักงานเก็บขยะมีภาระงานท่ีหนักอย่างมาก 

ในการจัดการขยะ นอกจากน้ีอาชีพเก็บขยะเป็นอาชีพ 

ที่มีความเสี่ยงอันตรายจากการสัมผัสขยะที่สกปรกเป็น

แหล่งสะสมของเชื้อโรคและสารเคมี มีการใช้แรงงานใน

การยก แบก ขนถังขยะไปเทที่ท้ายรถภายใต้สภาพ

แวดล้อมท่ีร้อน และมีความเสี่ยงต่อการเกิดอุบัติเหตุ  
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เช่น ของมีคมบาด(3) และพนักงานเก็บขยะยังมีภาวะ

สขุภาพมติิด้านร่างกายและด้านจติใจต�ำ่กว่าค่าเฉลีย่และ

ต�่ำกว่าเกณฑ์ของประชากรไทยอีกด้วย(25) 

	 การแก้ไขปัญหาความปลอดภัยในการท�ำงาน

และสุขภาพของพนักงานเก็บขยะอย่างยั่งยืนควรจัดการ

ตั้งแต่การลดปริมาณขยะท่ีต้นทาง เม่ือขยะมีปริมาณ 

ลดลงก็ลดความเสี่ยงสุขภาพของพนักงานเก็บขยะด้วย 

แนวทางการจัดการขยะของต่างประเทศที่ประสบ 

ความส�ำเร็จในการจัดการขยะ เช่น ประเทศญ่ีปุ ่นมี 

การสร้างจิตส�ำนึกต้ังแต่เด็กเพื่อเป็นรากฐานที่ส�ำคัญ 

ในการจัดการขยะข้ันต่อไปโดยให้ครอบครัว โรงเรียน 

และชุมชนมีส่วนร่วมรับผิดชอบ ประเทศสิงคโปร์มีการ

วางยทุธศาสตร์ ก�ำหนดนโยบาย และเป้าหมายการจัดการ

ขยะในระดับประเทศท่ีชัดเจน รวมถึงการแยกขยะด้วย

แนวคิด 3Rs ภายใต้ข้อบังคับของกฎหมายโดยค�ำนึงถึง

การคัดแยกขยะส�ำหรับนักท่องเที่ยวและชาวต่างชาติ 

ประเทศเกาหลีใต้ให้ประชาชนซื้อถุงขยะตามเขตท่ีอยู่

อาศยัตนเองและไม่สามารถใช้ของเขตอืน่ หน่วยงานส่วน

ท้องถิ่นจะได้รับค่าท�ำเนียมการจัดการขยะจากการซื้อถุง

เก็บขยะ การน�ำนวัตกรรมถังขยะอัจฉริยะมาจัดการขยะ

โดยการชัง่น�ำ้หนักขยะ ค�ำนวณค่าใช้จ่ายตามน�ำ้หนกั และ

เรียกเก็บเงินจากผู้ทิ้งขยะผ่านบัตรประชาชน ส่วนใน

สาธารณรฐัจนีใช้มาตรการให้ประชาชนน�ำขยะมาท้ิงทีร่ถ

ขยะด้วยตนเองโดยใช้เพลง Maiden’ s Player เป็น

สัญญาณว่ารถขยะมาถึงแล้ว การก�ำหนดเส้นทางและวัน

เวลาของรถขยะผ่านสถานที่ต่างๆ ที่ชัดเจน การติดตั้ง 

แอพลิเคชัน Taiwan Garbage Service เพื่อให้ประชาชน

ติดตามต�ำแหน่งรถขยะ การเปลี่ยนขยะรีไซเคิลเป็นเงิน

ด้วยเครื่องรีไซเคิล iTrash Booths(26) 

  	 ข้อจ�ำกัดในการศึกษาน้ี คือ งบประมาณและ

ระยะเวลาศึกษามีจ�ำกัดท�ำให้ไม่สามารถคัดเลือกกลุ่ม

ตัวอย่างเพศชายและหญิงในสัดส่วนที่เท่ากันและข้อมูล

มาจากการประเมินตามความรูส้กึของกลุม่ตัวอย่างอาจมี

การตอบมากหรอืน้อยกว่าความเป็นจริง ผูวิ้จัยจงึก�ำหนด

เกณฑ์การให้คะแนนเพื่อได้ข้อมูลที่เป็นจริงมากที่สุด

สรุป
	 ในช่วงการแพร่ระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 

พนักงานเก็บขยะมีการรับสัมผัสสิ่งคุกคามต่อสุขภาพ 

ทีห่ลากหลายและส่งผลกระทบต่อสขุภาพ ดังน้ันจึงเสนอ

แนะให้หน่วยงานมกีารสนับสนุนอปุกรณ์ป้องกนัอนัตราย

ส่วนบุคคลให้เพียงพอตามข้อแนะน�ำของกรมอนามัย 

กระทรวงสาธารณสุข(6) โดยค�ำนึงถึงคุณภาพตาม

มาตรฐานข้อก�ำหนดของกรมสวัสดิการและคุ้มครอง

แรงงาน กระทรวงแรงงาน(7) นอกจากน้ีควรพัฒนาการ

จัดการด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัยให้ดียิ่งข้ึน 

ได้แก่ การเพิม่ช่องทางประชาสมัพนัธ์นโยบายด้านความ

ปลอดภัยให้มีความหลากหลายเพื่อให้พนักงานเก็บขยะ

ทราบโดยทั่วถึง การจัดท�ำคู่มือการปฏิบัติงานส�ำหรับ

พนักงานเก็บขยะ การอบรมการใช้งานและบ�ำรุงรักษา

อุปกรณ์คุ ้มครองความปลอดภัยส่วนบุคคล การจัด

กจิกรรมกระตุ้นให้พนักงานเกบ็ขยะตระหนักถงึอนัตราย

ของสิ่งคุกคาม การก�ำชับให้ใช้อุปกรณ์คุ้มครองความ

ปลอดภัยส่วนบุคคลขณะปฏิบัติงาน การตรวจสุขภาพ

พนักงานเก็บขยะตามปัจจัยเสี่ยง นอกจากน้ีควรน�ำแนว

ปฏิบัติในการจัดการขยะของต่างประเทศมาประยุกต ์

ใช้ เช่น การก�ำหนดเป็นข้อบงัคับในกฎหมาย การก�ำหนด

เป็นนโยบายระดับประเทศ การสร้างจติส�ำนึก การคัดแยก

ขยะ การใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัย เป็นต้น

	 การท�ำวิจัยต่อไปควรออกแบบนวัตกรรมเพื่อ

ลดการใช้แรงงานจากคนและโปรแกรมการปรับเปลี่ยน

พฤตกิรรมการท�ำงานทีป่ลอดภยัส�ำหรับพนักงานเกบ็ขยะ

ในจังหวัดปทุมธานี 

กิตติกรรมประกาศ
          ขอขอบคุณเทศบาลที่ให้ความอนุเคราะห์ข้อมูล

ที่เก่ียวข้องในการศึกษาและพนักงานเก็บขยะทุกท่านที่

กรุณาตอบแบบสอบถามจนท�ำให้โครงการวิจัยส�ำเร็จ

ลุล่วงได้ด้วยดี
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สิง่คุกคามสุขภาพและอุปกรณ์คุ้มครองความปลอดภยัส่วนบุคคลกบัผลกระทบ
ต่อสุขภาพของพนกังานเก็บขยะในช่วงการระบาดโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนา 
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