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บทคัดยอ
การพัฒนาชุมชนนํารองเฝาระวังและรับเร่ืองรองเรียนเคร่ืองดื่มแอลกอฮอล จาก 7 ชุมชน และ 1 เครือขาย

ในกรุงเทพมหานคร มีสวนชวยหนุนเสริมฐานทุนเดิมของชุมชนใหเขมแข็งและมีพลังมากข้ึน ชุมชนสามารถ
บรูณาการงานเดมิของชมุชนรวมกับการดาํเนนิงานเปนชมุชนนาํรองในการเฝาระวงัและรับเร่ืองรองเรียนเคร่ืองดืม่แอลกอฮอล
มีผลทําใหรานขายของชํา/โชวหวยในชุมชนกระทําผิดกฎหมายลดลง เนื่องจากเปนรานท่ีอยูในชุมชน จึงสามารถ
ใชกลไก แกนนําชุมชนเฝาระวังฯ ท่ีมีท้ังผูนําทางธรรมชาติ กลุมคนมีใจท่ีอาสาทํางานเพื่อชุมชน ชวยกันบอกกลาว
ตักเตือน สรางการเรียนรูในมาตรการและกฎหมายใหรานคาในชุมชนเกิดความเขาใจและใหความรวมมือในการ
ปฏิบัติตามกฎหมายได เปนอยางดี  สวนกลุ มผับ/เธค/บาร/คาราโอเกะ ร านเหลาป น ร านเรขาย/รถเข็น
รานยาดองเหลา และรานสะดวกซือ้ มีสดัสวนการกระทําผิดเพิม่ข้ึน แสดงใหเห็นวาผูท่ีดืม่พยายามหาชองทางในการซือ้
เคร่ืองดื่ม แอลกอฮอลจาก ชองทางอ่ืนเพิ่มข้ึนเพื่อทดแทนชองทางเดิมท่ีเคยซื้อไดอยางสะดวกจากรานคาในชุมชน
กลุมรานคาเหลานี้แกนนําชุมชนเฝาระวังฯ สามารถเขาถึงไดยาก เนื่องจากสวนใหญเจาของรานเปนนายทุนหรือ
คนนอกชุมชน ทําใหไม รู สึกมีความเปนเจาของรวมในชุมชน จึงตองอาศัยพลังจากหนวยงานภายนอก อาทิ
สํานักงานเขตพื้นท่ี ตํารวจ เปนตน ในการชวยเสริมหนุนการทํางานเฝาระวังฯ ของชุมชน ชวยสรางการเรียนรู
ตลอดจนบั งคับใชกฎหมายอยางจริงจัง เพื่ อใหร านคากลุ มนี้ ปฏิบัติตามกฎหมายมากข้ึน อยางไรก็ตาม
ในการทํางานสรางความเขมแข็งชุมชน จําเปนตองไดรับความรวมมือจากภาคีสหวิชาชีพท่ีเก่ียวของอยางแทจริง
คิดแบบ "บูรณาการ" ในการสรางสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการสรางสุขภาวะท่ีดี ลดพื้นท่ีเสี่ยงในชุมชน ไมวา
จะเปนการดําเนินงานเฝาระวังฯ การทํากิจกรรมกลุม การรณรงคประชาสัมพันธ และการสื่อสารอยางท่ัวถึง
กับทุกกลุมในชุมชน

Abstract
Developing the pilot community for watching out and receiving complaint of alcoholic drinks among

7 communities and one network in Bangkok could help to reinforce the original capital within communities
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becoming more strengthening and empowering. Communities could integrate the former work into the imple-
mentation of pilot communities for watching out and receiving complaint of alcoholic drinks. The reinforce-
ment of mutual implementation resulted that groceries and stores within community broke a law decreasingly.
Because these stores were situated in communities, we could launch the mechanism of community leader both
natural leader and volunteer mind leader who could help to inform and warn, and initiate the learning of
measure and law so that the groceries and stores could understand and work in collaboration with abiding by
law. Pub, discotheque, bar, karaoke, liquor shop, cart shop, and convenience store broke a law increasingly. It
was indicated that the drinkers tried to find other more channels for buying alcoholic drinks instead of former
channel that they have ever bought easily from the stores in communities. Community leader could access to
these shops and stores difficultly, because the shopkeepers were capitalists or persons living outside commu-
nities. They had no sense of ownership of communities. Therefore, the power from external organization such
as the municipal office and the police could reinforce the communities for watching out, support learning and
law enforcement so that these shops and stores could obey by law increasingly.  However, strengthening
communities need collaboration with involved multi-professional members actually and continuously. They
should help to think, do, take benefit and think with integration in order to build environment facilitating to
good health, reduce risk area in communities including implementation of watching out, group activities,
campaign and public relations, and communication throughout all groups within communities.

บทนํา
ปจจุบนั ปริมาณการบริโภคเคร่ืองดืม่แอลกอฮอล

เฉลีย่ของประชากรไทยยังคงเพิ่มข้ึน รูปแบบการ บริโภค
เสี่ยงสูงข้ึน โดยมีนักดื่มหนาใหม เพิ่มข้ึนอยางตอเนื่อง
ในกลุมเยาวชนและประชากรเพศหญงิ โดยพบวาเยาวชน
เขาถึงเคร่ืองดื่มแอลกอฮอล ไดสะดวกจากแหลงท่ีมา
ท่ีหลากหลาย และสามารถพบเห็นโฆษณาเคร่ืองดื่ม
แอลกอฮอลวันละหลายๆ คร้ัง ในทุกสื่อ ซึ่งการเห็น
โฆษณาทําใหเพิ่มความอยากลอง ดื่มในกลุมเยาวชน(1)

แมวาจะมีพระราชบัญญัติควบคุม เคร่ืองดื่มแอลกอฮอล
พ.ศ. 2551 ออกมาบังคับใชแลว ยังพบวาผู ผลิต
ผูประกอบการ และประชาชนท่ัวไป มีการละเมิดกฎหมาย
อยูเนื่องๆ จากการดําเนินงานในระดับพื้นท่ีท่ีผานมา
พบวา ยังขาดการประสานความรวมมืออยางจริงจัง
ของหน วยงานท่ี เ ก่ี ยวข อง ท้ั งพนักงานเจ าหน าท่ี

ท่ีแตงตั้งตามกฎหมายของภาครัฐเอง รวมท้ังภาคเอกชน
และเครือขายตางๆ ท้ังนี้  จากขอมูลของศูนยรับเร่ือง
รองเรียนบหุร่ีและสรุา กรมควบคมุโรค ในป พ.ศ. 2553
พบวา พื้นท่ีท่ีมีการรองเรียนเก่ียวกับการละเมิดกฎหมาย
ควบคมุเคร่ืองดืม่แอลกอฮอลมากท่ีสดุ คอื กรุงเทพมหานคร
โดยเปนการกระทํา ท่ีเขาขายความผดิฐานโฆษณาเคร่ืองดืม่
แอลกอฮอล การขายเคร่ืองดื่มแอลกอฮอลในลักษณะ
อันเปนการตองหามตามกฎหมาย รวมท้ังการขายเคร่ืองดืม่
แอลกอฮอล ใหกับผูท่ีมีอายุ นอยกวา 20 ป บริบูรณ(2)

ท้ังท่ีการดื่มเคร่ืองดื่มแอลกอฮอลเปนปจจัยท่ีทําใหเกิด
การบาดเจ็บรุนแรงในทุกสาเหตุ  เปนปจจัยท่ี สําคัญ
ของการบาดเจ็บรุนแรงจากอุบัติเหตุการขนสง อีกท้ัง
สัดสวนของขาว ความรุนแรงในครอบครัวท่ีมีเคร่ืองดื่ม
แอลกอฮอลเขาไปเปนปจจัยกระตุนเพิ่มข้ึนจากรอยละ
18.9 ในป  2550 เปนร อยละ 21.6 ในป  2551

ประเด็นสําคัญ   Keywords
เฝาระวังและรับเร่ืองรองเรียนเคร่ืองดืม่แอลกอฮอล   Watching out and Receiving Complaint of Alcoholic Drinks,
กรณี 7 ชุมชนนํารอง และ 1 เครือขาย  7 Pilot Communities and one Network
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โดยเปนขาวการฆากันตายในครอบครัวมากท่ีสุดถึง
รอยละ 53.3(3) ผู ศึกษาจึงเกิดแนวคิดในการพัฒนา
ชุมชนตนเฝ าระวั งและรับเร่ื องร องเรียนเคร่ื องดื่ ม
แอลกอฮอล โดยประยุกตใชทฤษฎีการสรางแนวรวม
ชุมชนเพื่ อใหชุมชนมีศักยภาพในการเปนเครือขาย
การดําเนินงานในการสอดสองดูแลเพื่ อให เยาวชน
และประชาชนมีความรู เขาใจ และปฏิบัติตามกฎหมาย
ไดอยางถูกตอง

ความก าวหน าในการสร างทฤษฎีแนวร วม
ชุมชน Community Coalition Action Theory (CCAT)
ท่ีเจาะจงเปนความชดัเจนในงานชิน้หลงัๆของ Butterfoss
และ Kegler(4) ประกอบดวย 3 ข้ันตอน  คือ

1. ข้ันกอตัว (Formation)  ประกอบดวย
บริบทของชุมชน (Community Context) หนวยนํา
หรือวิทยากรกระบวนการ (Lead Agency/Convener
Group) สมาชิกแกนนํา (Coalition Membership)
กระบวนการและการดําเนินกิจกรรม (Operating &
Processes) ภาวะการนําและทีมงาน (Leadership &
Staffing) โครงสรางการทํางาน (Structures)

2. ข้ันสืบเนื่อง (Maintenance) เปนการผนึก
กําลังของชุมชน (Synergy)โดยมีการจัดการทรัพยากร
(Pooled Resources) ท้ังภายในภายนอกรวมกัน เพื่อ
สนองตอบความตองการของสมาชิก กอใหเกิดความ
ผูกพันของสมาชิก (Member Engagement) นําไปสู
การวิเคราะห วางแผน และประเมินผล (Assessment &
Planning) การสรางแนวรวมชุมชน จะชวยสรางการ
เปลี่ยนแปลงนโยบาย การปฏิบัติ และสภาพแวดลอม
ชุมชน เม่ือมีการปฏิบัติตามแผนในทุกระดับ

3. ข้ันท่ีเกิดความย่ังยืนเปนระบบ (Institu-
tionalization) โดยมีการดําเนินงานตามยุทธศาสตร
(Implementation of Strategies) เกิดผลลัพธการเปลี่ยน
แปลงในชุมชน (Community Change Outcomes)
ผลสําเร็จในการสรางแนวรวม คือการท่ีสมาชิกในชุมชน
และองคกรตาง ๆ ไดพัฒนาศักยภาพและสรางทุนทาง
สังคมท่ีสามารถนําไป ประยุกตใชในประเด็นสุขภาพ
และสังคมอ่ืน ๆ ตอไป(4)

ทฤษฎีการสรางแนวรวมชุมชน แสดงใหเห็น
ระบบงานท่ี ครอบคลุมการพัฒนาความรวมมือของ
ประชาชน ความสัมพันธระหวางองคกร และกระบวน
การกลุม การรวมไวซึ่งความสามารถ ความเชี่ยวชาญ
และทรัพยากรของ   ผูมีสวนรวมหลายๆ ฝาย เพื่อเปน
ป จจัยเชิ งบวกตอสุ ขภาพชุมชน แนวร วมชุมชนจะ
ถูกไดรับเลือกอยูบอยๆ ในการวิจัยระดับชุมชน และ
ความคิดริเร่ิมระดับรากหญา เพื่อการสงเสริมสุขภาพ(5)

ตวัอยางการศึกษาท่ีประยุกตใชทฤษฎกีารสรางแนวรวมชมุชน
ไดแก การพัฒนาศักยภาพชมรมผูสูงอายุ ตําบลโคกยาง
อําเภอสูงเนิน จังหวัดนครราชสีมา  หลังกระบวนการ
พัฒนา พบวาผู สู งอายุมีค าเฉลี่ ยการรับรู ศักยภาพ
ชมรมและคุณภาพชีวิตสูงกวา กอนการพัฒนาอยาง
มีนัยสําคัญท่ี  .05(6) นอกจากนั้ นจากโครงการวิ จัย
สขุภาพชุมชน ของชะนวนทอง ธนสกุาญจน และคณะ(7)
พบวา ระบบสุขภาพเกิดไดถามีปจจัยสําคัญ 2 ปจจัย คือ
ทุนมนษุย และทุนสังคม ซึง่มีการปฏสิัมพนัธกันดวยกลไก
3 กลไก คือ กลไกขอมูลและการบริการจัดการขอมูล
ดวยตนเอง กลไกการมีสวนรวม การวางแผน กํากับ
ติดตามประเมินผล และกลไกการเรียนรูพัฒนาอยาง
ตอเนื่อง ซึ่งจะสงผลใหเกิดพลังอํานาจและการเปลี่ยน
แปลงท่ีย่ังยืนใหกับชุมชนได เชนเดียวกับการศึกษาของ
Jessica E. Nargiso และคณะ(8) ท่ีพบวา เม่ือแนวรวม
พัฒนาขีดความสามารถท่ี มีผลตอการเปลี่ ยนแปลง
นโยบาย ดานสภาพแวดลอมในชุมชน เชน การใชสื่อ
การกําหนดนโยบาย หรือการบังคับใชเพื่อ ปองกันการ
ใชสารเสพติด จะมีแนวโนมท่ีจะย่ังยืนมากข้ึน เม่ือเทียบ
กับสื่อหรือการบังคับใชซึ่งตองใชทรัพยากรทางการเงิน
อยางมากจึงจะดําเนินการไดอยางมีประสิทธิภาพ การ
ศึกษานี้ มีวัตถุประสงคเพื่อสรางและวิเคราะหแนวรวม
ชมุชนตามแนวคดิ Community Coalition Action Theory
(CCAT) ภายหลังดําเนินงานพัฒนาศักยภาพชุมชน
เฝาระวงัและรับเร่ืองรองเรียนเคร่ืองดืม่แอลกอฮอล แบบ
มีสวนรวม และเชื่อมโยงกับภาคีเครือขายและคนทํางาน
ในพื้นท่ีไดแก สํานักงานเขตกรุงเทพมหานคร ตํารวจ
ชมุชนสมัพนัธ มูลนธิหิญงิชายกาวไกล สํานกังาน เครือขาย
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องคกรงดเหลา ตลอดจนการสนับสนุนและเปนพี่เลี้ยง
จากศูนย รั บเ ร่ื องร องเรี ยนเคร่ื องดื่ มแอลกอฮอล
สํานักงานคณะกรรมการควบคุมเคร่ืองดื่มแอลกอฮอล
กรมควบคุมโรค

วัสดแุละวิธีการศึกษา
ทําการศึกษาในชวง พฤศจิกายน 2553 -

ตุลาตม 2554 โดยคัดเลือกชุมชนและเครือขายใน
กรุงเทพมหานครเขารวม 8 แหง ไดแก ชุมชนวดัโพธิเ์รียง
ชุมชนพุมโพธิ์กลาง ชุมชนสวนออย ชุมชนซอยพระเจน
ชุมชนหลังไปรษณียสําเหร ชุมชนวัดเศวตฉัตร ชุมชน
มาตานุสรณ และเครือขายสหกรณสามลอเอ้ืออาทร
เพื่อคนจน จํากัด ซึ่งเปนชุมชนและเครือขายท่ีมีทุนเดิม
ท่ีสําคัญ คือ การเปนกลุมประชาสังคมท่ีรวมผลักดัน
พระราชบญัญตัคิวบคมุ เคร่ืองดืม่แอลกอฮอล พ.ศ.2551
จนสําเร็จรวมกับภาคีภาคสวนอ่ืน ๆ จึงมีความรูสึกเปน
เจาของและหวงแหนกฎหมายฉบับนี้ เขาใจในมาตรการ
ตาง ๆ ของกฎหมายอยู แลวระดับหนึ่ ง และมีความ
คาดหวัง ใหเกิดการบังคับใชกฎหมายฉบับนี้  อยาง
จริงจัง ประกอบกับกลุมแกนนําของชุมชนก็มีบทบาท
ในการเปนแกนนํารณรงค ลด ละ เลิกเหลา ลดความ
รุนแรงตอเดก็ และสตรีในชมุชน และบางชมุชนเปนชมุชน
นํารองรานคาปฏิบัติตามกฎหมายควบคุมเคร่ื องดื่ ม
แอลกอฮอล  โดยได รั บการสนั บสนุ นจากมู ลนิ ธิ
หญิ งชายก าวไกล และเครื อข ายองค กรงดเหล า
โดยในการ ศึกษาใชเคร่ืองมือและกระบวนการดังนี้

1. สืบคนและวิ เคราะหข อมูลสถานการณ
ทํากรอบแนวทางการดําเนินงาน คัดเลือกชุมชนและ
เครือขายนํารองการดําเนินงาน จัดตั้งคณะทํางานรวม
ระหว างสํานักงานคณะกรรมการควบคุมเคร่ื องดื่ ม
แอลกอฮอล สํานกัอนามัย สาํนกังานเขต กรุงเทพมหานคร
ชุมชนและเครือขายนํารอง และรวมกันวางแผน/กําหนด
แนวทางการดําเนินงาน (30 พฤศจิกายน 2553 - 14
มกราคม 2554)

2.  จัดเวทีถายทอดความรูเพื่อพัฒนาศักยภาพ
เก่ียวกับกฎหมาย และการเฝาระวังและบังคบัใชกฎหมาย

ตามพระราชบัญญัติควบคุมเคร่ืองดื่มแอลกอฮอล พ.ศ.
2551 รวมถึงกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรูเพื่อจัดทํา
แนวทางการดําเนินงานรวมกับชุมชน รวมท้ั งชี้ แจง
แนวทางการดําเนินงาน (24 กุมภาพันธ 2554)

3. จัดตั้งทีมเฝาระวังฯ ของชุมชน ประกอบ
ด วย ประธานและคณะกรรมการ ตลอดจนอาสา
สมัครชุมชน เพื่อเปนแกนนําเฝาระวังฯ จัดใหมีศูนย
รับเร่ืองรองเรียน เคร่ืองดื่มแอลกอฮอลชุมชน และ
จัดทําแผนภาพ (Flowchart)  แนวทางการดําเนินงาน
เฝาระวังและรับเร่ืองรองเรียนของ ศูนยรับเร่ืองรองเรียน
เคร่ืองดื่มแอลกอฮอลชุมชน โดยทีมเฝาระวังประกอบ
ดวยแกนนํา/คณะทํางานเฝาระวัง 7 ชุมชน และ 1
เครือขาย จํานวน 94 คน

4. สํารวจขอมูลสถานการณชุมชนกอนการ
ดําเนนิงาน โดย ใชแบบสํารวจสถานการณชุมชนเก่ียวกับ
การละเมิดกฎหมายตาม พระราชบัญญั ติ ควบคุ ม
เคร่ืองดื่มแอลกอฮอล พ.ศ. 2551 สําหรับผูนําชุมชน/
แกนนําชมุชน เปนผูใหขอมูล พรอมกับสํารวจสถานการณ
การรับรู  การเขาถึงเคร่ืองดื่มแอลกอฮอล การปฏิบัติ
ตามกฎหมายและความคิดเห็น ตอกลไกการเฝาระวังและ
รับเร่ืองรองเรียน การละเมิดกฎหมายควบคุมเคร่ืองดื่ม
แอลกอฮอล โดยใชแบบสํารวจ ซึ่งประชาชนในชุมชน
เปนผูใหขอมูล (มีนาคม 2554)

5. ลงพื้นท่ีคืนขอมูลสถานการณชุมชนใหกับ
ชุมชนและ เครือขายนํารองท้ัง 8 แหง (20 - 28 เมษายน
2554)

6. ทีมเฝาระวังฯ ของชุมชนดําเนินการเฝาระวัง
ตามแบบ เฝาระวังการละเมิดกฎหมาย ตามพระราช
บัญญัติควบคุมเคร่ืองดื่ มแอลกอฮอล  พ.ศ. 2551
(พฤษภาคม - กรกฎาคม 2554)

7.  ลงพืน้ท่ีสนับสนุน ใหคําปรึกษาและติดตาม
ผลการดําเนินงานชุมชน  (21,30  มิถุนายน, และ 9
กรกฎาคม 2554)

8. สํารวจขอมูลสถานการณชุมชนหลังการ
ดําเนินงานเฝาระวังฯ (สิงหาคม 2554)

9. ถอดบทเรียน วิเคราะหและประเมินผลการ
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ดําเนินงาน (7 กันยายน 2554)
โดยเนนใหชุมชนรวมเฝาระวังและรับเร่ือง

รองเรียนใน 7 มาตรการ ไดแก สถานท่ีหามขาย สถานท ี่
ห ามดื่ ม หามขายในวันและเวลาท่ี กฎหมายกําหนด
(วนัสาํคญัทางศาสนา 4 วนั ไดแก วนัมาฆบชูา วนัวสิาขบชูา
วันอาสาฬหบูชา และวันเขาพรรษา ในกรณีเร่ืองเวลา
กฎหมายกําหนดใหขายเคร่ืองดืม่แอลกอฮอลไดเฉพาะเวลา

11.00 - 14.00 น และเวลา 17.00 - 24.00 น.
เทานั้น) หามขายใหกับผูท่ีมีอายุต่ํากวา 20 ป บริบูรณ
หามขายใหคนเมาจนครองสตไิมได ตลอดจนหามโฆษณา
สงเสริมการขายเคร่ืองดื่มแอลกอฮอล)(9)  ท้ังนี้ มีจํานวน
ประชากร กลุมตัวอยางท่ีใชในการสํารวจสถานการณ
ชุมชน กอนและหลังดําเนินงาน จํานวน 661 คน
ดังตารางท่ี 1

ตารางท่ี 1 จํานวนกลุมตัวอยางในการสํารวจสถานการณชุมชนกอนและหลังการดําเนินการเฝาระวังฯ

ลําดบัท่ี

1
2
3
4
5
6
7

ชุมชน/เครือขาย

ชมุชนวดัโพธ์ิเรยีง
ชุมชนพุมโพธ์ิกลาง
ชมุชนสวนออย
ชมุชนซอยพระเจน
ชมุชนหลงัไปรษณียสําเหร
ชุมชนวัดเศวตฉตัร
ชุมชนมาตานุสรณ

เขต

เขตบางกอกนอย
เขตลาดพราว
เขตคลองเตย
เขตปทุมวัน
เขตธนบุรี
เขตคลองสาน
เขตบางคอแหลม

จํานวน (คน)
174
82
82
95
45
49
32

รอยละ
28.7
13.5
13.5
15.7
7.4
8.1
5.3

จํานวน (คน)
176
87
90
100
51
52
54

รอยละ
26.6
13.2
13.6
15.1
7.7
7.9
8.2

หลังทําโครงการ
(ส.ค. 54)

กอนทําโครงการ
(ม.ีค. 54)

ผลการศึกษา
1. สถานการณชุ มชนเก่ี ยวกับการละเมิด

กฎหมายตาม พระราชบัญญั ติ ควบคุ มเคร่ื องดื่ ม
แอลกอฮอล พ.ศ. 2551

1.1 การขายเคร่ืองดื่มแอลกอฮอลในสถานท่ี
หามขายและ การดื่มเคร่ืองดื่มแอลกอฮอลในสถานท่ี
หามดื่ม กลุมตัวอยางพบเห็นการกระทําผิดกฎหมายใน

มาตรการการข ายเคร่ื องดื่ มแอลกอฮอลในสถานท่ี
หามขาย และการดื่มในสถานท่ีหามดื่ม ในภาพรวมลดลง
ยกเวน สถานท่ีราชการ และโรงเรียน พบเห็นวามีการขาย
เคร่ืองดื่มแอลกอฮอลเพิ่มข้ึน ดังภาพท่ี 1 และสถาน
บริการสาธารณสุข ท่ี กลุ มตั วอย างพบเห็นว ามีการ
ดื่มเพิ่มข้ึน ดังภาพท่ี  2

ภาพท่ี 1 การพบเห็นการขายเคร่ืองดื่มแอลกอฮอลในสถานท่ีหามขาย
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ภาพท่ี2 การพบเห็นการดื่มเคร่ืองดื่มแอลกอฮอลในสถานท่ีหามดื่ม

1.2 การหามขายเคร่ืองดื่ มแอลกอฮอลใน
วันและ เวลาท่ีกฎหมายกําหนด

จากการสํารวจกลุมตัวอยางพบเห็น การกระทํา
ผิดกฎหมายในมาตรการหามขายเคร่ืองดื่มแอลกอฮอล
ในวันท่ีกฎหมายกําหนด (วันมาฆบูชา วันวิสาขบูชา
วันอาสาฬหบูชา และวันเขาพรรษา) ของรานคาลดลง
ยกเวน รานสะดวกซื้อ และรานเรขาย/รถเข็น ท่ีกลุม
ตัวอยางพบเห็นวามีการกระทําผิดเพิม่ข้ึน และพบเห็นวา
มีการขายเคร่ืองดื่มแอลกอฮอลในเวลาหามขาย ยกเวน
รานสะดวกซื้อ และรานเรขาย/รถเข็น ท่ีกลุมตัวอยาง
พบเห็นวามีการกระทําผิดเพิ่มข้ึน

1.3 การหามขายเคร่ืองดื่ มแอลกอฮอลให
กับบุคคล ท่ีกฎหมายกําหนด

พบว า มีการขายเคร่ื องดื่ มแอลกอฮอล ให
กับผูท่ีมีอายุต่ํากวา 20 ป ลดลง โดยเฉพาะรานคาชุมชน
ยกเว นผั บ/เธค/บาร /คาราโอเกะ ร านเหล าป น
รานเรขาย/รถเข็น รานยาดองเหลา และรานสะดวกซื้อ
และพบเห็นวารานคาชมุชนขายเคร่ืองดืม่แอลกอฮอลใหกับ
คนเมาจนครองสติไมไดลดลง แตรานคาอ่ืนๆ กลับ
กระทําผิดเพิ่ มข้ึน อาทิ รานอาหาร ผับ/เธค/บาร/
คาราโอเกะ รานเหลาปน รานเรขาย รานยาดองเหลา
และรานสะดวกซื้อ

1.4 การโฆษณาและการสงเสริมการขาย
พบวา มีการโฆษณาเหลา/เบียรในสื่อวงกวาง

ลดลง (Mass Media) เช น วิ ทยุ  หนั งสื อพิ มพ
อินเตอรเน็ต แตกลับพบเห็นการโฆษณาในสื่อเฉพาะ
ท่ีเขาถึงกลุมเปาหมายโดยตรงมากข้ึน ไดแก แผนพับ/
โบร ชั วโฆษณาของร านเหล า/ร ม/เสื้ อ/หมวกท่ี มี
ตราสินคาเหลา และ กลุ มตัวอยางสวนใหญพบเห็น
การสงเสริมการ ขายเคร่ืองดื่มแอลกอฮอลลดลง

2. สถานการณการรับรูมาตรการหรือกฎหมาย
ควบคุมเคร่ืองดื่มแอลกอฮอล

การดําเนินการพัฒนาชุมชนนํารองเฝาระวัง
และรับเร่ืองรองเรียน การละเมิดกฎหมาย มีแกนนํา
ชุมชนในการเฝ าระวั งฯ เป นสื่ อบุคคลในการช วย
ประชาสัมพันธมาตรการ/กฎหมาย และชวยเผยแพรสื่อ
แผนพับ/ใบปลิว โปสเตอรเก่ียวกับมาตรการ/กฎหมาย
ติดในชุมชน รวมท้ังการใชสื่อเสียงตามสาย และตํารวจ
ร วมรณรงคมาตรการ/กฎหมายควบคุ มเคร่ื องดื่ ม
แอลกอฮอลในชุมชน จึงสงผลให กลุมตัวอยางรู จัก
มาตรการ/กฎหมายเพิ่มข้ึน โดยเฉพาะมาตรการดาน
การควบคุมกลยุทธการขาย เพิ่มในอัตราท่ีสูงกวาเม่ือ
เปรียบเทียบกับกลุมมาตรการจํากัดการเขาถึง ดังภาพท่ี
3 และภาพท่ี 4
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ภาพท่ี 3 การรับรูมาตรการหรือกฎหมายควบคุมเคร่ืองดื่มแอลกอฮอล

ภาพท่ี 4 สื่อท่ีทําใหกลุมตัวอยางรูจักมาตรการหรือกฎหมายควบคุมเคร่ืองดื่มแอลกอฮอล

3.  การรับรู และมีสวนรวมในการเฝาระวังและ
รับเร่ืองรองเรียน การละเมิดกฎหมายควบคุมเคร่ืองดื่ม
แอลกอฮอลในชุมชน

กลุ มตั วอย างประมาณคร่ึ งหนึ่ งท่ี รู ว ามี
การจัดตั้งศูนยรับเร่ืองรองเรียน เคร่ืองดื่มแอลกอฮอล
ในชุมชน และกลุมตัวอยางเกือบรอยละ 60 เขารวม
กิจกรรมเฝาระวังและรับเร่ืองรองเรียนฯ ของชุมชน
โดยสวนใหญมีสวนรวมในการประชุมกลุมและเสนอแนะ
ความคิดเห็น รอยละ 36.8 มีสวนรวมในการเฝาระวัง
โดยชวยสังเกตการณในชุมชน แตไมไดเปนแกนนํา/
คณะทํางานอีกเกือบรอยละ 28.0 (คํานวณคารอยละ

จากกลุ มตัวอยาง 661 คน) สวนการมีสวนรวมใน
กิจกรรมการเฝาระวังและรับเร่ืองรองเรียนของชุมชน
พบวา สงผลใหกลุมตัวอยาง เกือบรอยละ 60 นําความรู
ไปบอกตอ/กระตุนเตอืนผูอ่ืน โดยชักชวนใหคนในชมุชน
ปฏิบัติตามกฎหมาย รอยละ 42.2 ชักชวน ตักเตือน
รานคาใหปฏิบัติตามกฎหมาย รอยละ 36.9 บอกเลาถึง
มาตรการ ทางกฎหมายควบคุมเคร่ืองดื่มแอลกอฮอล
รอยละ 32.1 และบอกเลาถึงบทลงโทษท่ีเกิดจากการ
กระทํา ผิดกฎหมาย ควบคุมเคร่ื องดื่ มแอลกอฮอล
รอยละ 30.3
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4. ผลการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนในชุมชนจาก
ดําเนินงาน เฝาระวังและรับเร่ืองรองเรียนฯ

ช วงระยะเวลาการดําเนิ นงาน 4 เดื อน

(ตนเดือน พฤษภาคม - กลางเดือนสิงหาคม 2554)
กลุมตัวอยาง พบเห็นการเปลี่ยนแปลงในทางท่ีดีข้ึนใน
ชุมชน 14 ลําดับแรก ดังตารางท่ี 2

ตารางท่ี 2  ผลการเปลี่ยนแปลงในชุมชนหลังการดําเนินงาน

ลําดบัท่ี
1
2
3
4

5
6
7

8
9
10
11
12
13
14

การเปลี่ยนแปลงในชุมชน
มกีารหามขายเครือ่งด่ืมแอลกอฮอลอยางเขมงวดในสถานทีห่ามขาย
คนในชุมชนงดเหลาเพิ่มข้ึนในชวงวันพระใหญ งานบุญ งานเขาพรรษา ฯลฯ
มีการหามด่ืมเครือ่งด่ืมแอลกอฮอลในสถานทีต่างๆ ใหเหน็มากข้ึน
มีเครือขายความรวมมือจากหลายภาคสวน เชน ทองถ่ิน สาธารณสุข ครอบครัว วัด โรงเรียน
ภาคประชาสังคม
รานคาในชุมชนไมขายเหลาในวันมาฆบูชา วิสาขบูชา อาฬหบูชา และวันเขาพรรษา
ปายโฆษณาเหลา เบียร ตามสถานที่ตางๆ ลดลง
มีหนวยงานภาครัฐ/เจาหนาที่รัฐ รณรงคใหความรู/เห็นความสําคัญ การปฏิบัติตามกฎหมาย
และการลด ละ เลกิการด่ืมเหลามากข้ึน
รานคาในชุมชนไมขายเหลาใหเด็กอายุตํ่ากวา 20 ป แลว
มีชาวบานใหความรวมมอืทํากิจกรรมการรณรงค/รวมเฝาระวังฯ มากข้ึน
มกีารตรวจสอบ/เฝาระวงัการละเมดิกฎหมายมากข้ึน
คนในครอบครัวลด ละ เลิกการด่ืมสุราแลว
รานคาในชุมชนไมขายเหลาใหคนเมาแลว
หาซือ้เหลาเบียรยากมากข้ึน คนขายเขมงวดมากข้ึน
รานคาในชุมชนเลิกขายเหลาแลว

จํานวน (คน)
571
564
560
558

540
535
533

533
525
516
503
496
479
331

รอยละ
87.6
86.8
86.6
86.1

83.4
83.1
82.1

81.9
81.3
79.9
78.5
76.9
75.3
52.8

หมายเหตุ : คํานวณคารอยละจากกลุมตัวอยาง 606 คน

เ ม่ื อพิ จารณาถึ งรู ปแบบการดําเนิ นงาน
เฝาระวัง และรับเร่ืองรองเรียนของ 7 ชุมชน และ 1
เครือข ายพบว า มี จุดเดนท่ี แตกต างกันตามบริบท
และทุนทางสั งคมของชุมชน สามารถจําแนกได  6
แนวทาง คือ

แนวทางแรก : ข้ั นจําเปนดําเนิ นการใน
รูปแบบเดียวกัน คือ การเข าไปพูดคุยสร างความ
เปนมิตรใหเกิดความ   ไวเนื้อเชื่อใจแลวจึงใหคําแนะนํา
ใหความรู  แกผู ดื่ มและรานคาตางๆ ในชุมชนใหมี
ความรูและความเขาใจเก่ียวกับ พระราชบัญญัติควบคุม
เคร่ืองดื่มแอลกอฮอล พ.ศ.2551 มากกวาการบังคับ
ใชกฎหมายตอผูกระทําผิดท้ังผูดื่มและรานคา

แนวทางที่ สอง   คือการใชสถานท่ี ท่ี เปน
จุ ดศูนย กลางการพู ดคุ ยของคนในชุ มชน พู ดคุ ย
แลกเปลี่ยนประสบการณ ใหคําแนะนํา และใหความรูกับ

คนในชุมชน โดยผูท่ีเคยมีปญหาหรือไดรับผลกระทบจ
ากการเคร่ืองดืม่แอลกอฮอลมาพูดคยุกับคนในชมุชนเพือ่
สรางความรับรูและความเขาใจกฎหมาย และการบังคับใช
ซึ่งชุมชนท่ีมีการดําเนินการในลักษณะนี้ ไดแก ชุมชน
ซอยวัดพระเจน (สภาสมุนไพรในชุมชน) และชุมชน
สวนออย (สภากาแฟในชุมชน)

แนวทางที่ สาม ชุมชนท่ี แกนนําได รับการ
ยอมรับเปนอยางดีจากคนในชุมชนรวมถึงคนในชุมชน
เลื่อมใสและศรัทธา ดังเชน ชุมชนวัดเศวตฉัตร และ
ชุมชนพุมโพธิ์กลาง ใชการเคลื่อนงานผานแกนนําของ
ชุมชน ในการใหความรู สรางความเขาใจและขอความ
รวมมือ จากคนในชุมชน

แนวทางที่ส่ี  ประสานใหหนวยงานผูบังคับใช
กฎหมายรวมกับแกนนําและ/หรืออาสาสมัครในชุมชน
ลงพื้นท่ีในการสรางความรูความเขาใจกฎหมายควบคุม
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เค ร่ื องดื่ มแอลกอฮอล ให กับชาวบ านและร านค า
ก็ถือเปนอีกแนวทางสําหรับการดําเนินงานเฝาระวังในเชงิ
สัญลักษณรวมถึงเปน การปองปรามและประชาสัมพันธ
เพื่ อให เกิดความรวมมือรวมใจโดยเฉพาะผู ดื่ มและ
รานคาในชุมชน ชุมชนท่ีมีแนวทางการดําเนินงานใน
ลักษณะนี้ ไดแก ชุมชนวัดเศวตฉัตร ชุมชนมาตานุสรณ
และชุมชนสวนออย

แนวทางที่หา   การใชเด็กและเยาวชนในชมุชน
เขารวมเปนอาสาสมัครเฝาระวังในชุมชน เพื่ อการ
ปองปรามและยับย้ังผูดื่มหนาใหม ซึ่งใชวิธีการใหความรู
สรางความเขาใจแกเด็กและเยาวชน และใหเด็กและ
เยาวชนเปนหู เปนตา แทนอาสาสมัครในชุมชน รวมถึง
การสื่ อสารไปยังครอบครัว ตัวอยางของชุมชนท่ี ใช
แนวทางนี้  ไดแก ชุมชนวัดโพธิ์เรียง ชุมชนพุมโพธิ์กลาง
และชุมชนหลังไปรษณียสําเหร

แนวทางที่หก  เปนแนวทางการดําเนินงาน
ของเครือขาย สหกรณสามลอเอ้ืออาทรเพื่อคนจนจํากัด
จะมี รู ปแบบแตกต างจากชุ มชนอ่ื นๆ กล าวคื อ
ใชการสรางความรู ความเขาใจใหกับเครือขายผู ขับข่ี
เพื่ อนรวมอาชีพท่ีมีการพบปะพูดคุยกันระหวางกลุม
ใหคําแนะนํา และใหความรูกับท้ังผูโดยสารและรานคา
รวมถึงเปนเสมือนหนวยเฝาระวังเคลื่ อนท่ี  เม่ือพบ
เห็นการกระทําผิ ดก็ จะดําเนิ นการแจ งข อมูลไปยั ง
หนวยงานผูบังคับใชกฎหมาย ตอไป

วิจารณ
ชุมชนนํารองท้ัง 7 ชุมชน 1 เครือขาย เปน

ต นแบบในการพั ฒนาแก ไขป ญหาเฝ าระวั งและ
รับเร่ืองรองเรียน การละเมิดกฎหมายควบคุมเคร่ืองดื่ม
แอลกอฮอล  ถอดบทเรี ยนและสื่ อสารสาธารณะ
ขยายพืน้ท่ีตอไปในอนาคต ปจจัยสําเร็จในการดําเนินงาน
คือ การมีกลุมแกนนํา อาสาสมัครในชุมชน เปนคนมี
จิตอาสา มีสํานึกสาธารณะ เปนผูดําเนินการ (กรรมการ
ชุมชน อสส.) และผูนําชุมชนเปนผูอาวุโส และไดรับ
การยอมรับเปนตนแบบท่ีไดรับนับถือจากสมาชิกใน
ชุมชน ใหความตระหนัก ใสใจ รวมท้ังทุนทางสังคมและ

การมีประวัติศาสตรมายาวนานมีเอกลักษณ อัตลักษณ
การปกครองชมุชนผานรูปแบบการปกครองแบบเครือญาติ
นอกจากนั้น การมีภาคีเครือขายท่ีมาจากหลายภาคสวน
ซึ่งสามารถแบงได 2 กลุม คือ เครือขายภายในชุมชน เชน
กลุมผูสงูอายุในชุมชน ผูนําโดยธรรมชาต ิเดก็และเยาวชน
และเครือขายภายนอกชุมชน ไมวาจะเปนสํานักงานเขต
ตํารวจในพื้นท่ีรับผิดชอบ โรงพยาบาล สถานศึกษา วัด
รวมถึงมูลนิธิและองคกรพัฒนาเอกชนตางๆ มีสวนรวม
ในการเสริมหนุนการเฝาระวังและรับเร่ืองรองเรียนฯ
ของชุมชน ท้ังในมิติของการสรางความรู ความเขาใจ
และการบังคับใชกฎหมาย

ในการทํางานสรางความเขมแข็งของชุมชน
จําเปนตองไดรับการรวมมือจากภาคสีหวิชาชพีท่ีเก่ียวของ
อยางแทจริง  รวมคดิ รวมทํา รวมรับผลประโยชน คดิแบบ
"บูรณาการ" เพื่อใหเกิดการสรางสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือ
ตอการสรางสุขภาวะท่ีดี ลดพื้นท่ีเสี่ยงในชุมชน จําเปน
ตองมีความตอเนื่ องในการดําเนินงาน ไมว าจะเปน
การดําเนินงานเฝาระวัง การทํากิจกรรมกลุม การรณรงค
การประชาสัมพันธ  และการสื่ อสารอย างท่ั วถึงกับ
ทุกกลุมในชุมชน โดยสรางกระบวนการเรียนรู  ถอด
บทเรี ยน ผ านการจัดการความรู อย างตอเนื่ อง มี
กระบวนการสรางคนรุนใหม มารับไมตอจากคนทํางาน
ชุดเดิมในชุมชน ท้ังนี้  หนวยงานท่ี มีบทบาทหนาท่ี
รับผิดชอบ ในการพัฒนาและผลักดันกฎหมาย ควรมี
การจัดทํากฎหมายเปน ภาษาท่ีงายตอการทําความเขาใจ
เพื่อไมเกิดปญหาในการตีความและนําไปปฏิบัติ รวมถึง
พัฒนาใหกฎหมายใช ได จริงในชุมชน โดยการ ให
ความรู ทางกฎหมาย และการบั งคั บใช กฎหมาย
ตามเจตนารมณของกฎหมาย

เม่ือนํากิจกรรมและกระบวนการดําเนินงาน
มาวิเคราะหตาม แนวคิดการสรางแนวรวมชุมชน สรุปได
ดังนี้

1. ข้ันกอตัว
บริบทชุมชน: เปนชุมชนท่ีมีประวัติศาสตรมา

ยาวนาน มีเอกลักษณ อัตลักษณ การปกครองชุมชนผาน
รูปแบบการปกครองแบบเครือญาติ  มีทุนทางสังคม
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ท่ีเก่ียวเนื่องกับกฎหมายควบคุมเคร่ืองดื่มแอลกอฮอล
ในการพัฒนาศักยภาพชุมชน มีวิทยากรกระบวนการ
ซึ่ งเปนนักวิชาการจากหลายภาคสวนท้ังภาครัฐและ
ภาคประชาสังคม สามารถปรับเปลี่ยนแนวคิดแกนนํา
ใหมีความรู  ความเขาใจพรอมเปนแกนนําเฝาระวังฯ
การรับรูมาตรการและกฎหมายเพิ่มข้ึน นําความรู ท่ีได
ไปบอกตอกระตุนเตือน ชักชวนรานคา/สมาชิกชุมชน
ใหปฏิบัติตามกฎหมาย แกนนําและทีมอาสาสมัคร
สวนใหญ เปนผู ได รับการยอมรับเปนอยางดีจากคน
ในชุมชน มีการเขาไปพูดคุย สรางความเปนมิตรใหเกิด
ความไวเนื้อเชื่อใจ แลวจึงใหคําแนะนํา แลกเปลี่ยน
ประสบการณ  ใหความรู แกร านคาและคนในชุมชน
และลงพื้นท่ีใหความรู มากกวาการบังคับใชกฎหมาย
ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของชะนวนทอง ธนสุกาญจน
และคณะ (6)ในประเด็ นควรให ความสํ าคั ญและ
เสริมพลังแกนนําองคกรชุมชน ตลอดจนภาคีของชุมชน
ท่ี มีอยู เดิ ม  และสนั บสนุ นให ต อยอดการทํ างาน
เดิมท่ีประสบผลสําเร็จระดับหนึ่ง แลวมาเพิ่มมุมมอง
และเชื่อมโยงกับระบบสุขภาพ

2. ข้ันสืบเนื่อง
การผนึกกําลังของชุมชน : ใชความสัมพันธ

แบบญาติมิตร และทุนเดิมในการรวมผลักดันกฎหมาย
มีความรู เก่ี ยวกับมาตรการทางกฎหมายในเบื้ องตน
บูรณาการงบประมาณและการสนับสนุนดานความรูและ
การเปนพี่เลี้ยง/ท่ีปรึกษาจากสํานักงานคณะกรรมการ
ควบคุมเคร่ืองดื่มแอลกอฮอล กรมควบคุมโรค มูลนิธิ
หญิงชายกาวไกล สํานักงานเครือขายองคกรงดเหลา
และสํานักงานเขตกรุงเทพมหานคร

การวางแผน : ทีมเฝ าระวั งฯ ของชุ มชน
ประสานเครือขาย/หนวยงานในพืน้ท่ี และทีมศูนยรับเร่ือง
ร องเรี ยนเคร่ื องดื่ มแอลกอฮอล  กรมควบคุ มโรค
ดําเนินงานตามรูปแบบท่ีสอดคลองตามบริบทชุมชน
ทําใหเกิดบทเรียนการดําเนินงาน  6 แนวทาง  และมีการ
ประเมินผลอยางตอเนื่อง โดยการประชุมคณะกรรมการ/
แกนนําอาสาสมั คร ทุก 1 เดื อน เพื่ อสอบถาม
ความกาวหนา ปญหาอุปสรรคการดําเนินงาน และหา

แนวทางแกไขปญหาอยางมีสวนรวม สรางความผูกพัน
โดยกระตุนหนุนเสริม และตอกยํ้าอุดมการณรวมกัน
ทําใหสมาชิกไม โดดเดี่ ยว สอดคลองกับการศึกษา
ของรุ งกานต  ปราชญศรีภูมิ (5) ในประเด็นกระบวน
การพัฒนา ศักยภาพโดยการผนึกกําลังชุมชน ไมสามารถ
ดําเนินการใหบรรลุวัตถุประสงคในคร้ังเดียว ควรมีการ
สะทอนปญหาเปนระยะเพื่ อปรับปรุงการปฏิบัติและ
การวางแผน แกไขปญหารวมกันโดยชุมชน และการ
ศึกษาของ Butterfoss, F.D., Goodman, R.M. and
Wandersman, A.(10) ท่ีพบวาปจจัยสําคัญบางประการ
ในการสรางความรวมมืออยางมีประสิทธิภาพ ไดแก
การมีสวนรวมใจการตัดสินใจและแกปญหาขอขัดแยง
คุณภาพของแผนการดําเนินงาน แนวปฏิบั ติ แบบ
เปนทางการ และการสนับสนุนใหเกิดบรรยากาศและ
ความสัมพันธทางสังคมท่ีดี โดยปจจัยเหลานี้ไดมาจาก
ประสบการณในการทํางานรวมกัน

3. ข้ันท่ีเกิดความย่ังยืนเปนระบบ
ในระยะยาว เกิดการเปลี่ ยนแปลงในชุมชน

ชุมชนเขมแข็ง สามารถเปนตนแบบในการพัฒนา
การแกไขปญหาการละเมิดกฎหมายควบคุมเคร่ืองดื่ม
แอลกอฮอล นํามาซึ่งผลลัพธอันพึงประสงคทางสุขภาพ
และสังคมท่ีจะเกิดข้ึน ในระยะยาว คือ ลดการทะเลาะ
วิวาทจากการเมาสุรา ความรุนแรงในครอบครัวลดลง
ลดความสูญเสียทางเศรษฐกิจ  จากการดื่มสุรา  คนใน
ชุมชนเปนโรคท่ีเกิดจากสุราลดลง

กติตกิรรมประกาศ
ขอขอบคุณกรมควบคุมโรค และสํานักงาน

กองทุนสนั บสนุ นการสร างเสริมสุ ขภาพ (สสส.)
ท่ีสนับสนุนงบประมาณในการดําเนินงาน รวมท้ังชุมชน
และเครือขายท้ัง 8 แหง ท่ีเขารวมดําเนินงานจนสําเร็จ
ลุ ล วง และสามารถสั งเคราะห บทเรี ยนเพื่ อนําไป
พัฒนาตอยอด ขอขอบคุณนายแพทยสมาน ฟูตระกูล
ผูอํานวยการสํานักงานคณะกรรมการควบคุมเคร่ืองดื่ม
แอลกอฮอล อาจารยเทวธิดา ขันคามโภชก และอาจารย
ยศวี ร  อ่ิ มอโนทัย มหาวิ ทยาลั ยราชภั ฎสวนดุ สิ ต
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ท่ีใหเกียรติเปนท่ีปรึกษา และใหขอเสนอแนะอันเปน
ประโยชน  ตลอดกระบวนการดําเนิ นงาน รวมท้ั ง
เครือขายภาคประชาสังคม ไดแก มูลนิธิหญิงชายกาวไกล
และเครือขายองคกรงดเหลา ตลอดจนทีมนักวิชาการ
และนิติกรศูนยรับเร่ืองรองเรียนเคร่ืองดื่มแอลกอฮอล
ท่ีสามารถดําเนินงานไดอยางสอดประสาน เปนน้ําหนึ่ง
ใจเดียว จนผลการดําเนินงานเปนท่ีปรากฏ
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