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บทคัดยอ
 การระดมสมองแบบทํางานเดี่ยวและการระดมสมองแบบทํางานกลุม ไดถูกนําไปใชอยางกวางขวางในการ

สรางแนวคิดตางๆมากมายตามประเด็นระดมสมอง โดยผูเขารวมการประชุมสมองที่หลากหลาย  ในที่น้ี นิพนธได

ถายทอดความรูและประสบการณจากการประยุกตใชเทคนิคการระดมสมองอยางมปีระสทิธผิลในการพฒันาแนวทาง

เชงิกลยทุธสาํหรบัรูปแบบการกาํจดัโรคไขมาลาเรยีท่ีเหมาะสม โดยอาศยัการจัดการกาํจดัโรคไขมาลาเรยีขององคการ

ปกครองสวนทองถิ่นและการมีสวนรวมของภาคีเครือขาย การระดมสมองอยางมีประสิทธิผลทําใหเกิดกระบวนการ

เรียนรู และสามารถนําไปสูการหาแนวทางในการแกไขปญหาโรคไขมาลาเรียในพื้นท่ีไดจริงและเปนรูปธรรม เพื่อ

บรรลุเปาหมายเชิงยุทธศาสตร แผนยุทธศาสตรการกําจัดโรคไขมาลาเรียประเทศไทย พ.ศ. 2560-2569

Abstract
 Nominal and interactive brainstorming techniques have widely been used in the generation of            

numerous ideas based on specific brainstorming issues to which a diverse group of participants has responded. 

Here, the authors elaborated on their explicit knowledge and experience in applying these effective                    

brainstorming techniques to develop strategic approaches to modeling an appropriately-designed malaria 

elimination program through malaria elimination management by the local administrative organization and 

multisectoral collaboration. Effective brainstorming will generate  learning process and can seek the real and 

concrete solutions to addressing the local malaria problem, thusensuring that the target of National Malaria 

Elimination Strategy 2017-2026 is met. 
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บทนํา
 เม่ือใดก็ตามที่เรากําลังเผชิญสภาพการทํางาน

ที่ยากลําบาก มีปญหาอุปสรรค และยังไมสามารถ              

หาทางออกทีช่ดัเจน ในทาํนองเดยีวกันเม่ือใดกต็ามทีเ่รา

กําลังคนหาแนวคิดใหม วิธีการใหม มาตรการใหม                 

รูปแบบใหม หรือวิธีการแกปญหาใหมๆ ที่เหมาะสม  

Alexander F Osborn
(1)

 บดิาแหงการระดมสมอง ไดเสนอ

แนะใหพวกเราคิดถึงความคิดท่ีแตกตางใหมากที่สุด            

เทาที่จะเปนไปได โดยไมตองคิดเลยวา ความคิด                        

ที่แตกตางเหลานั้น มันไร สาระเพียงใดเม่ือไดยิน                     

ไดฟงในครัง้แรก การระดมสมองเปนเทคนิคกระบวนการ

สรางความคิดเชิงสรางสรรค เพื่อกอใหเกิดความคิด

หลากหลาย อนัจะกอใหเกดิประโยชน เทคนิคระดมสมอง 

มีศักยภาพที่จะสามารถกระตุนใหเกิดการคิดแนวขาง                  

(lateral thinking)
(2-3) 

กลาวคือ คิดแบบนอกกรอบ โดย

กระตุนใหเราเกิดความคิดใหม หลุดพนไปจากกรอบ

ความคิดเดิม ที่คนสวนใหญเขาใจแลว หรือคุนชินกับ

แนวทางและวิธีการเดิมๆ นอกจากนี้ ยังสามารถกระตุน

ใหเกิดการจัดกลุมของความคิดตางๆ อยางเปนระบบ 

 เทคนิคกระบวนการระดมสมอง มีทั้งขอดี                 

และขอเสีย ทั้งนี้ข้ึนอยูกับความเชี่ยวชาญของผูจัดการ

ประชุมระดมสมอง ทั้งในดานทักษะและประสบการณ               

ในการจัดการประชุมระดมสมอง ไดแก ผูอํานวยการ

จัดการประชมุ ผูดาํเนนิการทีเ่ปนพีเ่ลีย้งการประชมุระดม

สมอง (facilitators) และทีมสนับสนุน ผูจัดการประชุม

ตองคํานึงอยูเสมอวา ผูเขารวมประชุมระดมสมอง จะ

สามารถเขาใจประเดน็หรือปญหารวมกันหรือไม หรอืจะ

สามารถเสนอแนวคิดสรางสรรค โดยที่เขาเหลานั้น

ตองการใหเกดิเปนรูปธรรมหรอืไม หรอืจะสามารถเสนอ

แนวคิดแกไขปญหาในขณะทีเ่ขาเหลานัน้เผชิญอยูหรอืไม 

การจัดการประชุมระดมสมองจึงไมใชเปนเวที หรือ

หนทางเดียวท่ีจะใหผูเขารวมประชุมไดเสนอแนวคิด

ตางๆ เทคนิคกระบวนการระดมสมองเองก็ยงัมขีอจํากดั

อยูหลายประการ แตถาผู จัดประชุมระดมสมอง จัด

กระบวนการประชุมระดมสมองไดอยางมปีระสทิธผิลแลว 

ผูนิพนธมคีวามเช่ือมัน่วา เทคนิคกระบวนการระดมสมอง

สามารถกอใหเกิดผลอันเปนประโยชนอยางมีนัยสําคัญ 

ในที่น้ี ผูนิพนธไดถายทอดความรูและประสบการณจาก

การนาํเทคนิคการระดมสมองไปประยุกตใชในการพฒันา

รูปแบบการกําจัดไขมาลาเรียท่ีเหมาะสม “นาคาโมเดล” 

โดยอาศัยการจัดการกําจัดไขมาลาเรียขององคการ

ปกครองสวนทองถิ่น และการมีสวนรวมของภาคีเครือ

ขายในพื้นท่ีตําบลนาคา อําเภอสุขสําราญ จังหวัดระนอง 

และเพื่อใหเกิดผลสูงสุดที่คาดวาจะไดจากการประชุม

ระดมสมอง ผูนิพนธมีวัตถุประสงคเพื่อแนะนําเทคนิค 

กระบวนการ และวธิกีารทีใ่ชในการจดัประชุมระดมสมอง

สําหรับนักวิ เคราะห นโยบายและแผน นักพัฒนา

ยุทธศาสตร นักวิชาการ นักวิจัย นักพัฒนาชุมชน รวมถึง

นักเรียน เพื่อสามารถวางแผนการเก็บรวบรวมขอมูล            

จากผูเขารวมประชุมระดมสมองไดอยางมีประสิทธิผล  

อนัจะนําไปสูการนําผลไปใชเปนขอมลูนําเขาในการจัดทํา

แผนงาน โครงการ รวมถึงการกําหนดโครงสราง ระบบ 

รปูแบบ แนวทาง ข้ันตอน กระบวนการ วิธกีาร มาตรการ 

หรือเครื่องมือที่เหมาะสมตางๆ ซึ่งจะนําไปประยุกต              

ใช ในการแกป ญหาท่ีชัดเจนและเหมาะสมสําหรับ         

กลุมเปาหมาย การดําเนนิการประชุมระดมสมอง สามารถ

แบงออกเปน 3 ข้ันตอน ไดแก กอน ระหวาง และ              

หลังการประชุมระดมสมอง (ภาพที่ 1) 
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 กอนท่ีจะเริ่มดําเนินการประชุมระดมสมอง             

ผูนิพนธเสนอใหผูจัดการประชุมระดมสมองพิจารณาวา

เหมาะสมหรือไมเหมาะสมที่จะเปดโอกาสใหผูเขารวม

ประชมุระดมสมองสามารถวจิารณหรอืไมวิจารณแนวคิด

ตางๆ ได  โดยหลักการท่ัวไปแลว การประชุมระดมสมอง

น้ัน ไมใชเปนเวทีที่จะพิจารณาวา แนวคิดของใครถูก  

หรือแนวคิดของใครผิด ถาเรามวัีตถุประสงคเพือ่ตองการ

ไดแนวคิดท่ีแตกตางใหไดมากที่สุดเทาที่จะเปนไปได           

เราก็ไมจําเปนตองมีการวิพากษ หรือการอภิปราย                 

เราสามารถขามกระบวนการวิพากษในระหวางการ                 

จัดประชุมระดมสมอง จนกวาจะถงึข้ันตอนสุดทาย 

ข้ันตอนที่หนึ่ง การดําเนินการก อนการประชุม                
ระดมสมอง
 1. เชิญผูดําเนินการประชุมระดมสมองท่ีมี
ทักษะและประสบการณ 

 การอํานวยการจัดการประชุมระดมสมองน้ัน 

จําเปนตองใชทักษะและประสบการณสูงพอสมควร            

ไมมีเวลาสําหรับการฝกหัดของผูจัดการประชุม และ                   

ผูดําเนินการประชุมระดมสมอง ดังน้ัน ผูอํานวยการ

จัดการประชุมระดมสมอง ควรปรึกษาและเชิญผูดําเนิน

การประชุมระดมสมอง (experienced facilitators)             

ที่มีทักษะและประสบการณ มีความรู  ความเขาใจ                

อยางถองแทในประเด็นปญหาตางๆ ที่เกิดข้ึน หรือ                    

ที่คาดวาจะเกิดข้ึนในอนาคต เชน เขาใจเปาประสงค 

วัตถุประสงค เปาหมาย ระบบ กลไก วิธีการ มาตรการ 

เคร่ืองมือ และกลุมเปาหมายที่แตกตางของการดําเนิน

โครงการในระดบัตาง ๆ  ตามกรอบนโยบาย ทศิทาง และ

ยุทธศาสตร หรือเขาใจบริบทปญหา อุปสรรค และ               

สิ่งทาทายของการดําเนินโครงการในกลุ มเปาหมาย                

ตางๆ ในสภาพแวดลอมที่แตกตางกันทางภูมิศาสตร 

สังคมและเศรษฐกิจ
(4)

   

ภาพท่ี 1 เทคนิคกระบวนการระดมสมอง ในที่นี้ การดําเนินการประชุมระดมสมองแบงออกเปน 3 ข้ันตอน 
ไดแก กอน ระหวาง และหลังการประชุมระดมสมอง และ 12 กระบวนการ

เทคนิคกระบวนการระดมสมอง
ข้ันตอนท่ีหน่ึง การดําเนินการกอนการประชุมระดมสมอง
1. เชิญผูดําเนินการประชุมระดมสมองที่มีทักษะและประสบการณ

2. คัดเลือกผูเขารวมประชุมระดมสมองที่หลากหลาย

3. เตรียมผูเขารวมประชุมระดมสมอง

ข้ันตอนทีส่อง การดําเนนิการระหวางการประชมุระดมสมอง
4. แนะนํากฏกติกาพื้นฐานของการประชุมระดมสมอง

5. ชี้แจงวัตถุประสงคของการประชุมระดมสมอง

6. สรางบรรยากาศเปนกันเอง

7. สรางและกระตุนการเสนอแนวคิดอยางไมจํากัด

8. ใชเทคนิคผสมผสานในกระบวนการประชุมระดมสมอง

9. ปลอดจากการประเมินแนวคิด

10. จัดเร่ืองท่ีตองการระดมสมองใหเห็นภาพแนวคิด

ข้ันตอนท่ีสาม การดําเนินการหลังการประชุมระดมสมอง
11. ประเมินแนวคิดท่ีกอใหเกิดประโยชนสูงสุด

12. นําผลท่ีไดจากการประชุมระดมสมองไปใช
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 2. คัดเลือกผูเขารวมประชุมระดมสมองท่ี
หลากหลาย 
 ผูจัดการประชุมระดมสมองสวนใหญคาดหวัง

วา จะไดแนวคิดตางๆ มากมาย โดยเฉพาะแนวคิด              

ตางๆ อันจะกอใหเกิดประโยชนในอนาคตจากผูเขารวม

ประชุมระดมสมอง แตในทางกลับกัน ผูเขารวมประชุม

อาจจะไมรูเลยวา ประเด็นปญหานั้นคืออะไร หรืออาจจะ

ไมไดสนใจในเรื่องที่ตองการระดมสมองเลย ดังน้ัน                 

ผูจัดการประชมุระดมสมอง ควรกําหนดจํานวนผูเขารวม

ประชุมระดมสมอง ประมาณ 6-10 คน ในแตละ               

กลุมยอย และควรมีความหลากหลายระหวางผูเขารวม

ประชุมระดมสมอง โดยอาจพิจารณาอยางรอบคอบวา  

ในประเด็นปญหา หรือเรื่องที่ตองการระดมสมองนั้น  

ควรใชผูเขารวมประชุมระดมสมองที่อาจมาจากภูมิหลัง

ที่คลายคลึงกัน หรือมาจากภูมิหลังที่แตกตางกันหรือไม  

ตวัอยางเชน ในการศกึษาความเปนไปไดของนาคาโมเดล

ดังกลาวขางตน ผูนิพนธคัดเลือกผูแทนเขารวมประชุม

ระดมสมอง ซึ่งประกอบดวย ผูแทนภาครัฐ ภาคองคกร

อิสระ และภาคประชาชนจากสมาชิกครัวเรือนที่ไดรับ    

ผลกระทบ และไมไดรับผลกระทบจากความครอบคลุม

ของมาตรการควบคุมพาหะนําโรคท่ีใชในการควบคุม            

การระบาดของไขมาลาเรียในพื้นท่ีเสี่ยงสูงตอการแพร

โรคไขมาลาเรีย
(5)

 ที่ไดจากการวิเคราะหบริบทพื้นท่ี 

(context analysis) ในพื้นท่ีตําบลนาคา โดยเปนการ

วิเคราะหสถานการณและแนวโนมของไขมาลาเรียกอน

และระหวางการระบาดของไขมาลาเรีย ป 2560 

 3. เตรียมผูเขารวมประชุมระดมสมอง 
 ผูจัดการประชุมระดมสมอง ควรแจงใหผูเขา

รวมประชุมระดมสมองทราบกําหนดการประชุม ประเด็น

ปญหา หรือเรื่องท่ีตองการระดมสมองกอนท่ีจะจัดการ

ประชุมระดมสมอง โดยทําหนังสือเชิญเปนลายลักษณ

อักษรถึงผูเขารวมประชุมโดยตรง หรือผูบังคับบัญชา           

ของผูเขารวมประชุม โดยแจงใหทราบถึงประเด็น หรือ

เร่ืองทีต่องการระดมสมอง และความสาํคัญของผูเขารวม

ประชุมวา ทําไมจึงเปนสวนสําคัญหนึ่งของการประชุม

ระดมสมอง ผูเขารวมประชุมระดมสมองควรมีระยะเวลา

เตรียมตัวพอสมควร เพือ่ใหเขาเหลานัน้มีโอกาสมากทีส่ดุ

ในการเตรยีมตัวเพือ่แสดงความคดิทีก่อใหเกดิประโยชน

อยางเต็มท่ี

ข้ันตอนท่ีสอง การดําเนินการระหวางการประชุมระดม
สมอง
 4. แนะนํากฎกติกาพ้ืนฐานของการประชุม
ระดมสมอง 
 ผูเขารวมประชุมระดมสมองกลุมใหญ ไดรับ

การชี้แจงเก่ียวกับประเด็นปญหา หรือเรื่องที่ตองการ

ระดมสมอง เงือ่นไขตางๆ รปูแบบ และวธิกีารในการจัด 

ประชุมระดมสมอง กอนท่ีการประชุมระดมสมองจะ             

เริ่มข้ึน
(6) 

 กฎกติกาพื้นฐานท่ีควรพิจารณา มีดังน้ี

 1) เปดโอกาสใหผูเขารวมประชุมระดมสมอง 

สามารถซักถามหรือเสนอแนวคิดไดทันทีหรือไม 

 2) ผู เขารวมประชุมระดมสมอง จะเสนอ

แนวคิดในลักษณะการจัดประชุมแบบโตะกลมเทานั้น

หรือไม

 3) แนวคิดตาง ๆ  ที่เสนอโดยผูเขารวมประชุม

ระดมสมอง จะเขียนบนกระดานเทานั้น หรือจะใชการ       

จดบันทึกบนกระดาษโนตติดกาวก็ได

 4) ผู เขารวมประชุมระดมสมอง จะเสนอ

แนวคิดในลักษณะการระดมสมองแบบทํางานกลุ ม         

(interactive brainstorming) หรือการระดมสมองแบบ

ทํางานเดี่ยว (nominal brainstorming)
(7-8) 

 ประเด็นสําคัญอีกประการหนึ่งคือ ผูจัดการ

ประชุมระดมสมอง ควรตองมีการบอกกลาวเก่ียวกับ           

กฎกติกาพื้นฐานเหลานี้อยางชัดเจนและตรงประเด็น 

กอนเร่ิมการประชุมระดมสมอง ในขณะท่ีผูเขารวม

ประชุมระดมสมอง ก็ควรตองไดรับการบอกกลาว                

เกี่ยวกับวัตถุประสงคของการจัดประชุมระดมสมอง                    

อยางชัดเจนและตรงประเด็นเชนกัน
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 5. ชี้แจงวัตถุประสงคของการประชุมระดม
สมอง
 ผูจัดการประชุมระดมสมอง ชี้แจงเปาประสงค

และวัตถุประสงคที่ชัดเจนและตรงประเด็น เพื่อให              

มั่นใจวา ผูเขารวมประชุมระดมสมองสามารถเสนอ

แนวคิดตางๆ ตรงตามประเด็น ปญหา หรือเรื่องที่

ตองการระดมสมอง ตรงตามวัตถปุระสงคของการประชมุ

ระดมสมอง โดยมีเปาประสงคเดียวกัน ดงัน้ัน ผูเขารวม

ประชุมตองไดรับการบอกกลาววา วัตถุประสงคของ              

การประชุมระดมสมองคืออะไรบาง และสิ่งที่จะเกิดข้ึน              

ภายหลงัจากเกบ็รวบรวมขอมลูคืออะไรบาง ถาผูเขารวม

ประชุมทุกคนเขาใจวา ผูจัดประชุมระดมสมองตองการ

อะไรจากเขาเหลานั้น รวมถึงแนวคิดตางๆ ที่พวกเขา 

เหลาน้ันไดเสนอตอที่ประชุมกลุมยอยหรือกลุมใหญ              

จะนําไปใชทําอะไร หรืออยางไร ผูเขารวมประชุมระดม

สมอง ก็จะสามารถกระตุนใหตัวเขาเองมีสวนรวมและ

ทาทายตัวเขาเองมากขึ้น รวมถึงทําใหเขาเหลานั้น                

กลาตัดสินใจที่จะเสนอแนวคิดตางๆ อยางตอเน่ือง           

ตลอดเวลา 

 6. สรางบรรยากาศเปนกันเอง
 ถาผู จัดการประชุมระดมสมอง ทั้งประชุม             

กลุ มใหญและประชุมกลุ มยอยทําใหเกิดบรรยากาศ             

ที่ผูเขารวมประชุมระดมสมองรูสึกอึดอัดใจ ไมสบายใจ 

หรอืลงัเลใจแลว ยอมสงผลใหผูเขารวมประชุมไมสามารถ

เสนอแนวคดิตางๆ ไดอยางเตม็ทีแ่นนอน ดงันัน้ ผูจัดการ

ประชุม ควรระมัดระวังเร่ืองสถานะทางสังคมของ              

ผูเขารวมประชุมเปนสําคัญ ไมควรสรางบรรยากาศ                

ที่เลื่อมลํ้าทางสังคม เชน ยศ ตําแหนงทางหนาที่การงาน 

ควรสรางบรรยากาศใหทุกคนมีโอกาสเทาเทียมกันมาก

ที่สุดในการมีสวนรวมเสนอแนวคิดตางๆ ในหลายกรณี

ทีผู่จัดประชมุระดมสมองใชการทาํงานเปนกลุม  จึงมกัจะ 

พบวา สมาชิกบางคนท่ีคิดว าตนมีความรู มาก มี

ประสบการณมาก และมีบทบาทหนาที่เกี่ยวของโดยตรง 

กจ็ะมอีทิธพิลตอความคิดของผูอ่ืนเสมอ ดงัน้ัน การประชมุ 

ระดมสมองแบบทํางานกลุม (interactive brainstorming) 

และ/หรือมีประธานกลุม มักจะไดแนวคิดที่แตกตาง            

นอยกวาการประชมุระดมสมองแบบทํางานเด่ียว (nom-

inal brainstorming)
(7-9)

 โดยใหแตละคนไดเสนอแนวคิด

ของตนเองอยางเปนอิสระหรือตางคนตางคิดน่ันเอง

ภาพท่ี 2 การระดมสมองแบบทํางานเด่ียว (nominal brainstorming) การระดมสมองแบบทํางานเดี่ยว      
ของกลุมตัวแทนประชาชนในประเด็นระดมสมอง “ไปเจาะเลือดท่ีไหน เดินทางอยางไร”

ประเด็นระดมสมอง :

ไปเจาะเลือดท่ีไหน เดินทางอยางไร



 Disease Control Journal   Vol 45 No.2  Apl - Jun 2019      

120

Strategic  brainstorming 

 7. สรางและกระตุนการเสนอแนวคิดอยาง
ไมจํากัด
 ผูจัดการประชุมระดมสมองควรคํานึงเสมอวา 

วัตถุประสงคการประชุมระดมสมองนั้น เพื่อตองการได

แนวคิดตางๆ ที่กอใหเกิดประโยชนในประเด็นปญหา 

หรอืเรือ่งทีต่องการระดมสมอง ดงันัน้จึงไมควรตัดสนิใจ

ในระหวางการเสนอแนวคดิตางๆ จากผูเขารวมประชุมวา 

แนวคิดไหนเปนแนวคิดท่ีเกินจริง หรือแนวคิดน้ันๆ            

มีความเปนไปไดนอย ควรปลอยใหผูเขารวมประชุม

ระดมสมอง ไดใชการตัดสินใจเพื่อเสนอแนวคิดของเขา

เองอยางไมจํากดัขอบเขต โดยเฉพาะอยางยิง่กระบวนการ

สรางแนวคิด (idea generation)
(7-9)

 ในการประชมุระดม

สมองน้ัน ชีใ้หเหน็อยางชัดเจนวา การประชมุระดมสมอง

โดยสมาชิกกลุมแตละรายเสนอแนวคิดของตนเองอยาง

เปนอิสระ สามารถสรางแนวคิดท่ีแตกตางอยางมากมาย 

รวมถึงแนวคิดใหม ๆ  ดวย เชน ตัวอยางการระดมสมอง

แบบทํางานเดีย่วในการพฒันาแนวทางเชิงกลยทุธสาํหรบั

นาคาโมเดล (ภาพที่ 2)

 8. ใชเทคนิคผสมผสานในกระบวนการ
ประชุมระดมสมอง
 ผูจัดการประชุมระดมสมองควรวางแผนเพ่ือที่

จะใชเทคนิคอ่ืน เชน แผนภูมิกลุมความคิด (affinity 

diagram)
(10-11)

 ทีช่วยใหกระบวนการประชมุระดมสมอง

เกิดประสิทธิภาพยิ่งข้ึน โดยเฉพาะอยางย่ิง ในกรณี            

ที่เราตองการจับประเด็นแนวคิดและจัดกลุมแนวคิด          

ตางๆ ที่ไดจากผูเขารวมประชุมระดมสมอง หรือใช

กระบวนการคัดเลือกแนวคิด (Idea selection)
(7-9)                  

เพื่อใหไดแนวคิดท่ีตรงตามประเด็นปญหา หรือเร่ือง              

ที่ตองการระดมสมอง อยางไรก็ตาม ควรใชเทคนิค               

ดังกล าวเม่ือจะสิ้นสุดกระบวนการมีส วนร วมของ                

ผูเขารวมประชมุ ตวัอยางการระดมสมองแบบทาํงานกลุม

ของเจาหนาที่ (ภาพที่ 3) ประกอบดวย เจาหนาที่โรง

พยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลนาคา ครูอนามัยโรงเรียน

บานบางกลวย อาสาสมัครสาธารณสุข หัวหนาและ                

เจาหนาที่สํานักปลัดองคการบริหารสวนตําบลนาคา                

ผูดูแลกองทุนหลักประกันสุขภาพตําบลนาคา เจาหนาที่

งานปองกันควบคุมโรคสาธารณสุขอําเภอสุขสําราญ 

สมาชิกองคการบริหารสวนตําบลนาคา รวมกันนําเสนอ

แนวคิดตาง ๆ  ตามประเด็นระดมสมอง “การคนหาผูปวย

เชิงรุกในกลุ มเสี่ยง” ในการจัดประชุมระดมสมอง                      

เพือ่พฒันาแนวทางเชงิกลยทุธสาํหรบันาคาโมเดล ในการ

กําจัดไขมาลาเรียในพื้นท่ีตําบลนาคา 

 9. ปลอดจากการประเมินแนวคิด
 ผูจัดการประชุมระดมสมอง ตองควรคํานึงถึง

การสญูเสยีโอกาสในการแสดงความคดิเหน็ของผูเขารวม

ประชมุระดมสมอง ถาปลอยใหเกดิการวพิากษ การอภปิราย 

หรือการประเมินแนวคิดตางๆ วา มีความนาเชื่อถือ           

มากนอยหรอืไม หรอืมคีวามเปนไปไดในการนาํไปปฏบิตัิ

หรือไม การวิพากษ การอภิปราย หรือการประเมิน

แนวคิดตางๆ ยอมมีอคติเสมอ หรือมีความโนมเอียง 

หรือมีการโนมนาวใหตีกรอบความคิดอยูในวงจํากัด             

ในหลายกรณี การดําเนินการประชุมระดมสมองโดย               

ผูดําเนินการประชุมระดมสมองที่เปนพี่เลี้ยงนั้น จะไม

เลอืกผูนํากลุมการประชุมระดมสมองเปนผูนําการประชุม

กลุมยอย แตจะสรางบรรยากาศและกระตุนใหทุกคน           

มโีอกาสเทาทยีมกันในการแสดงความคิดเหน็ และเสนอ

แนวคิดตางๆ อยางเปนอิสระ
(12) 
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 10. จัดเร่ืองทีต่องการระดมสมองใหเหน็ภาพ
แนวคิด
 ประเดน็หรอืปญหาตางๆ ทีจ่ะใชในการอภปิราย

กลุมใหญน้ัน ผูจัดการประชมุ ควรทําใหผูเขารวมประชมุ

รบัรู หรอืสามารถเหน็บริบทของประเดน็ปญหา หรอืเรือ่ง

ทีต่องการระดมสมองน้ันๆ อยูตลอดเวลา ในระหวางการ

ประชุมระดมสมอง ยิง่ผูเขารวมประชุมไดเขาถงึหรอืรบัรู

สถานการณปญหา หรอืเรือ่งทีต่องการระดมสมองไดงาย

ข้ึน เชน การใชโปสเตอรเปนสื่อในการอธิบายหรือแสดง

ใหเหน็สภาพปญหา ไมวาจะเปนการรับรูสถานการณและ

แนวโนมของปญหา หรือการรับรู ประเด็นปญหาที่

เกี่ยวของ ระบุความเช่ือมโยงระหวางปจจัยสาเหตุตาง ๆ    

การที่ผู จัดการประชุมเตรียมการลวงหนาเปนอยางดี             

เพือ่สะทอนใหผูเขารวมประชุมกลุมยอยหรือกลุมใหญได

รบัรูสถานการณและไดเหน็ขอมลูสะทอนถึงสภาพปญหา 

ยิ่งทําใหเกิดการมีสวนรวมของผูเขารวมประชุมระดม

สมองในการแสดงความคิดเห็น และเสนอแนวคิดตางๆ 

มากยิ่งข้ึน  (ภาพที่ 4)

ภาพท่ี 3 การระดมสมองแบบทํางานเปนกลุม (interactive brainstorming) (A) การสรางแนวคิด (idea generation) โดยผูเขา

รวมประชุมระดมสมองซึ่งเปนเจาหนาที่ รวมกันนําเสนอแนวคิดตาง ๆ ตามประเด็นระดมสมอง “การคนหาผูปวยเชิงรุกในกลุม

เสี่ยง” (B) การจัดกลุมแนวคิด (idea grouping) โดยผูจัดการระดมสมอง รวมกันวิพากษวิจารณแนวคิด เพื่อจัดกลุมแนวคิดตาม

โครงสรางเน้ือหาที่เกี่ยวของกับผูใหบริการ ระบบ กลไก และประชาชนหรือผูรับบริการ 

การระดมสมองแบบทํางานเปนกลุม (Interactive brainstorming)

A)การสรางแนวคิด (Idea generation)

B)การจัดกลุมแนวคิด (Idea grouping)

1. สุมลงพื้นท่ีวามีการระบาด

ของโรคมาลาเรียหรือไม 

ให อสม. ลงพื้นท่ีทุกเดือน 

2. มี cm ในพื้นท่ีสํารวจ

ขอมูลอยางนอย 2 คน

4. จัดต้ังกลุมอาสาสมัคร

มาลาเรียประจําชุมชน

โดยเฉพาะชุมชนท่ีมี

ความเส่ียง

7. การสรางแกนนําคนหา

ผูปวยเชิงรุกในกลุมเสี่ยง

9. พัฒนาอาสาสมัคร

ตางๆ ในพื้นท่ีใหมีทักษะดาน

มาลาเรียสามารถคัดกรอง            

ผูปวยไดอยางรวดเร็ว

3. ประชาสัมพันธให

ชาวบานทราบวามีพื้นท่ี

เสี่ยงโรค

5. แกนนําหรือตัวแทนใน

การประชาสัมพันธหรือ

ผูชวยในการคนหาผูปวย

การเจาะเลือด

8. ประชาสัมพันธให พท.

ทราบถึงพื้นท่ีกลุมเสี่ยง

โรคมาลาเรีย

10. ดําเนินการสื่อสาร

ผานอาสาสมัคร

สาธารณสุขในพื้นท่ีเสี่ยง

พัฒนาชุมชนตนแบบ

กําจัดโรคมาลาเรีย

11. หนวยงานเจาหนาที่

เขาไปดูแลเจาะเลือด/

ใหการชวยเหลือชุมชน

12. ประสานผูนําชุมชน

และ อสม. ในพื้นท่ี ออก

คนหาผูที่อยูในกลุมเสี่ยง

เปนรายครัวเรีอน

6. ใหความรูเรื่องโรค

มาลาเรียเพื่อให

ประชาชนรับรูอันตราย

ของโรคมาลาเรียน

ประชาชนตองรับรูวาใคร

คือกลุมเสี่ยง

ผูใหบริการ ระบบ กลไก ประชาชน/
ผูรับบริการ



 Disease Control Journal   Vol 45 No.2  Apl - Jun 2019      

122

Strategic  brainstorming 

ข้ันตอนท่ีสาม การดําเนินการหลังการประชุม                
ระดมสมอง
 11. ประเมินแนวคิดท่ีกอใหเกิดประโยชน
สูงสุด
 เมื่อสิ้นสุดกระบวนการประชุมระดมสมองใน

การประชมุกลุมยอยหรอืกลุมใหญกต็าม ผูจัดการประชมุ

สามารถเชิญสมาชิกกลุม เพื่อเปนตัวแทนกลุมนําเสนอ

แนวคิดตาง ๆ  ที่ไดจากสมาชกิของกลุม หรือเชิญสมาชิก

กลุมอ่ืนมาเขารวมสังเกตการณ ใหมมุมองสะทอนแนวคิด

เพื่อประกอบการจัดกลุม จัดลําดับ และประเมินแนวคิด

ที่จะกอใหเกิดประโยชนสูงสุดตอไป (ภาพที่ 4)

 

 12. นําผลที่ไดจากการประชุมระดมสมอง           
ไปใช
 ผูจัดการประชุมระดมสมองควรคํานึงอยูเสมอ

วา กระบวนการประชุมระดมสมอง ไมใชเปนเพียงแค

กระบวนการเก็บรวบรวมขอมูลใหตรงตามวัตถุประสงค

ของการจดัประชมุระดมสมองเทานัน้ แตตองพจิารณาวา 

ผลลัพธที่จะเกิดข้ึนจากการประชุมระดมสมอง สามารถ

ใชเปนขอมลูนําเขาในการจดัแผนงาน โครงการในอนาคต

ที่จําเปนและสอดคลองกับประเด็นปญหา ถาผูจัดการ

ประชมุระดมสมองไมเอาใจใสในการมสีวนรวมของผูเขา

ภาพที่ 4 การสะทอนแนวคิดท่ีไดจากการระดมสมองตามประเด็นระดมสมอง

แนวคิดท่ีไดจาก
การระดมสมองแบบทํางานเด่ียว

แนวคิดท่ีไดจาก
การระดมสมองแบบทํางานกลุม

รวมประชุมระดมสมอง หรือไมสะทอนแนวคิดของ            

ผูเขารวมประชุมระดมสมองใหเห็นเปนรูปธรรม ยอมจะ

สงผลใหผูเขารวมประชุมระดมสมองมีทัศนคติเชิงลบ 

หรือเกิดการตัดสินใจลังเลที่จะเข าร วมการดําเนิน                   

กิจกรรมอื่นๆ ที่จะเกิดข้ึนตามมาในภายหลัง ตัวอยาง 

การสรุปแนวคิดหลัก ซึ่งเปนการจัดกลุมแนวคิดตางๆ            

ที่ไดจากประเด็นระดมสมองตาง ๆ ทั้งการระดมสมอง

แบบทํางานเด่ียว และการระดมสมองแบบทํางานกลุม 

เพื่อใหไดแนวคิดหลักในการพัฒนาแนวทางเชิงกลยุทธ

สําหรับนาคาโมเดล ในการกําจัดไขมาลาเรียที่เหมาะสม 

ในพื้นท่ีตําบลนาคา (ภาพที่ 5)
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สรุป
 การระดมสมองอยางมีประสิทธิผล ไมวาจะ

เปนการระดมสมองแบบทํางานเด่ียว หรอืการระดมสมอง

แบบทํางานกลุม จําเปนตองอาศัยความเช่ียวชาญในการ

จัดการประชุมระดมสมองของผูจัดการประชุม ทัง้ในดาน

ทักษะและประสบการณ บทความนี้จึงเปนการถายทอด

เคลด็ลบัและกลเมด็ตาง ๆ  สาํหรบัผูจัดการประชมุระดม

สมองเพื่อใหสามารถประยุกตใชเทคนิคกระบวนการ

ระดมสมองทั้ง 12 ข้ันตอนดังกลาว ใหเกิดประสิทธิผล

ในการจัดการประชุมระดมสมอง และเพื่อบรรลุ

เปาประสงคและวัตถุประสงคของการระดมสมองที่

สามารถสรางแนวคิดใหมๆ หรือแนวคิดสรางสรรค             

ตางๆ อยางมากมาย ตามประเด็นระดมสมองท่ีผูจัดการ

ประชุมระดมสมองกําหนดไว

กิตติกรรมประกาศ
 บทความน้ีเปนสวนหน่ึงของโครงการวิจัยการ

พัฒนารูปแบบท่ีเหมาะสมในการดําเนินการกําจัด            

ไขมาลาเรียในพืน้ท่ีตนแบบภาคใตตอนบน ประเทศไทย 

โดยไดรับทุนอุดหนุนการวิจัยจากกรมควบคุมโรค 

ปงบประมาณ 2561 ผูนิพนธขอขอบคุณผูที่มีบทบาท

สําคัญในการพัฒนานาคาโมเดล เพื่อกําจัดไขมาลาเรีย 

ใหหมดไปในพื้นท่ีตําบลนาคา อําเภอสุขสําราญ จังหวัด

ระนอง ไดแก นายดลรอมาเฟด นาคา นายกองคการ

บริหารสวนตําบลนาคา (อบต.) นายอนุวิท ชํานาญกิจ 

ปลัดองคการบริหารสวนตําบลนาคา นางสาวศิริพร            

อําพะสุ โร  นักพัฒนาชุมชนองค การบริหารส วน                 

ตําบลนาคา นางสาวโกมาซุม ภูผา ผู อํานวยการ                            

โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลนาคา นางสุภา ริเหรา 

ผู อํ านวยการโรงพยาบาลส ง เสริมสุขภาพตําบล                            

ควนไทรงาม นางสาวนสัรียา สอืมะ สาํนกังานสาธารณสขุ

อําเภอสุขสําราญ ผูรับผิดชอบงานปองกันควบคุมโรค 

ของโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลท้ัง 2 แหง                        

ครูอนามัยโรงเรียน โตะอิหมามและครูสอนศาสนา                    

ผูนําชุมชน และอาสาสมัครสาธารณสุขผูปวยไขมาลาเรีย  

ปราชญชาวบาน ผูเช่ียวชาญดานโรคติดตอนําโดยแมลง

จากศูนยควบคุมโรคติดตอนําโดยแมลงที่ 11.5 จังหวัด

ระนอง และนายจารกึ บรุรีตัน  หวัหนาหนวยควบคุมโรค

ภาพท่ี 5 การสรุปแนวคิดหลัก

การสรุปแนวคิดหลักที่ไดจากประเด็นระดมสมอง
ตางๆ ทั้งจากการระดมสมองแบบทํางานเดียว
และการระดมสมองแบบทํางานกลุม
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ติดตอนําโดยแมลงที่ 11.5.4 อําเภอกะเปอร นอกจากนี้ 

ขอขอบคุณประชาชนและผู สนับสนุนทุกทานท่ีให                  

การสนบัสนุนกจิกรรมวิจัยในภาคสนาม ระหวางการเกบ็

รวมรวบขอมูล การวิเคราะหบริบทของพ้ืนท่ี และการ

ประชุมระดมสมองดังกลาว
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