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บทคัดย่อ
	 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาประสิทธิผลของโปรแกรมการส่งเสริมพฤติกรรมการใช้อุปกรณ์ป้องกัน

อันตรายส่วนบุคคลในพนักงานเก็บขนขยะมูลฝอย ท�ำการวิจัยด้วยรูปแบบการวิจัยกึ่งทดลอง แบบกลุ่มเดียว                 

วัดผลก่อนหลัง ท�ำการทดลองกับพนักงานเก็บขนขยะมูลฝอยของเทศบาลต�ำบลบางเมือง จังหวัดสมุทรปราการ 

จ�ำนวน 100 คน โดยใช้โปรแกรมการส่งเสริมพฤติกรรมการใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลในพนักงาน           

เก็บขนขยะมูลฝอย เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถามพฤติกรรมการใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล และ

ภาวะการเจ็บป่วยและการบาดเจ็บ วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนา แสดงเป็นจ�ำนวนและร้อยละ ผลการวิจัย

สรุปได้ว่า หลังการทดลองใช้โปรแกรมการส่งเสริมพฤติกรรมการใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลในพนักงาน

เก็บขนขยะมูลฝอย พนักงานทั้งหมดมีพฤติกรรมการใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตรายเป็นประจ�ำ ได้แก่ การสวมเสื้อ           

แขนยาว สวมกางเกงขายาว สวมถุงมือ สวมรองเท้าบู๊ท และสวมหน้ากากอนามัย (ร้อยละ 98.0) หรือมีพฤติกรรม

เพิ่มข้ึนร้อยละ 22.0, 12.4, 23.5, 96.1 และ 92.2 ตามล�ำดับ และส่งผลให้มีการลดลงของภาวะการเจ็บป่วย           

ด้วยโรคระบบทางเดินหายใจและโรคผิวหนัง และการบาดเจ็บจากของมีคมในขณะปฏิบัติงานของพนักงานเก็บ            

ขนขยะมูลฝอยได้

Abstract
	 This research aimed to study the effectiveness of behavioral program by using personal protective 

equipment (PPE) among solid waste collectors. The research was conducted with quasi experiment study, 

pretest-posttest one group design. The participants were 100 solid waste collectors from Bang Mueang             

Municipality, Samut Prakan Province. The behavior promotion program was used to measure the personal 

protective equipment using behaviors among solid waste collectors. Data was collected by using PPE              
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questionnaires and illness and injury status questionnaires. Data was analyzed by using descriptive statistics. 

After the behavior promotion program was implemented, the study implement the program, the results con-

cluded that all of solid waste collector had behavioral in using daily working with long sleeves, long trousers, 

gloves, boots, and protective mask (98.0%); increasing behavior were 22.0%, 12.4%, 23.5%, 96.1%, and 

92.2% respectively. As a result, it can be reduced dermis and respiratory symptom and injuries by shape in 

working of solid waste collector. 
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บทน�ำ
	 การจัดการขยะมูลฝอยมีสิ่งท่ีเป็นอันตรายต่อ

สุขภาพมากมาย ทั้งที่เกิดข้ึนจากการสัมผัสสารเคมี 

ชีวภาพและทางกายภาพ เช่น เสียง ความสั่นสะเทือน 

เป็นต้น รวมทั้งท่าทางในการท�ำงานของผู้ปฏิบัติงาน          

การจัดการมลูฝอย เช่น การยก แบกหามวัสดุหรอือปุกรณ์

ด้วยมือ การเคลื่อนไหวซ�้ำๆ เป็นต้น(1) ดังนั้น ผู้ปฏิบัติ

งานในการจัดการขยะมูลฝอยจึงเสี่ยงต่อการเกิดโรค          

ต่างๆ มากกว่าคนทั่วไปหลายเท่า ไม่ว่าจะเป็นโรค        

ท้องร่วงเฉียบพลัน อุบัติเหตุ โรคติดเชื้อ โรคปรสิต           

เป็นต้น(2) เพื่อเป็นการป้องกันและแก้ไขปัญหาสุขภาพ

ของพนักงานจัดการขยะมูลฝอย การใช้อุปกรณ์ป้องกัน

อันตรายส่วนบุคคลถือว่า เป็นวิธีการหน่ึงท่ีจะลดปัญหา

สุขภาพ อันเน่ืองมาจากการท�ำงาน อย่างไรก็ตาม                 

ในปัจจุบันยังพบว่า มีพนักงานขาดความตระหนักใน         

การใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลในขณะ           

ปฏิบัติงาน โดยพบพนักงานเก็บขยะ อ�ำเภอบางละมุง 

จงัหวดัชลบรุ ีมพีฤตกิรรมการใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตราย

ส่วนบุคคลภาพรวมอยู่ในเกณฑ์ปานกลาง(3) และในส่วน

พนักงานจัดการขยะมูลฝอย เทศบาลต�ำบลบางเมือง 

จังหวัดสมุทรปราการ พบว่า ไม่มีการใช้อุปกรณ์ป้องกัน

อนัตรายส่วนบคุคล หรือมกีารใช้บ้างบางครัง้ จึงส่งผลให้

เกิดปัญหาสุขภาพตามมา เช่น มีอาการผื่นคันผิวหนัง        

50 ครั้ง/ปี ปวดหลังหรือปวดกล้ามเน้ือ 46 คร้ัง/ปี            

บาดเจบ็จากการถกูของมคีมทิม่แทง 40 คร้ัง/ปี เยือ่บุตา

อักเสบ 25 คร้ัง/ปี และตกจากรถขยะ 8 คร้ัง/ปี(4) 

พนักงานจัดการขยะมูลฝอยท่ีต้องท�ำงานยก แบก ผลัก 

ดัน ดึง จะมีความเสี่ยงต่อการบาดเจ็บและโรคต่างๆ          

อีกทัง้ปัญหาโรคกระดูกและกล้ามเน้ือ นอกจากน้ียังได้รบั

การบาดเจ็บจ�ำพวกแผลถลอก เสี่ยงต่อโรคติดเชื้อ และ

พบอาการปวดศรีษะทีเ่พิม่ข้ึนจากการเหน็ดเหน่ือยเม่ือย

ล้า รวมถึงอาการไอที่เกิดกับระบบทางเดินหายใจ(5)  

	 พนักงานเก็บขนขยะมูลฝอยเป็นอาชีพท่ีเสี่ยง

ต่อปัญหาสุขภาพเป็นล�ำดับต้นๆ อีกทั้งมีพฤติกรรมการ

ใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลน้อยมาก ผู้วิจัยจึง

สนใจพัฒนาโปรแกรมการส่งเสริมพฤติกรรมการใช้

อุปกรณ์ป้องกันส่วนบุคคลให้แก่พนักงานเก็บขนขยะ

มูลฝอย โดยการประยุกต์แนวคิดแบบแผนความเชื่อ         

ด้านสุขภาพ (Health Belief Model) ของ Becker MH(6) 

มาใช้ในการพัฒนากิจกรรมต่างๆ ซึ่งแนวคิดนี้เชื่อกันว่า 

การรับรู้ของบุคคลเป็นตัวบ่งช้ีพฤติกรรมสุขภาพ โดย

บคุคลจะแสดงพฤติกรรมใดๆ ด้วยความเชือ่ว่า จะท�ำให้

มีสุขภาพดี และมีวัตถุประสงค์ในการป้องกันไม่ให้เป็น

โรค ข้ึนกับปัจจัยหลักสามประการ ประการแรกคือ           

ความพร้อมทีจ่ะปฏบิติั ประกอบด้วย การรับรูโ้อกาสเสีย่ง

ของการเกิดโรค และการรับรู ้ความรุนแรงของโรค 

ประการท่ีสองคอื การประเมินถึงประโยชน์ต่อการปฏบิติั

พฤติกรรมสุขภาพ ประกอบด้วย การรับรู้ประโยชน์ของ

การปฏบิติั และการรบัรูอ้ปุสรรคของการปฏบิติั ประการ

ที่สามคือ สิ่งชักน�ำให้มีการปฏิบัติ ซึ่งอาจเป็นสิ่งชักน�ำ           
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มาจากภายในหรือภายนอก เป็นต้น ซึ่งผลของการใช้

โปรแกรมการส่งเสริมพฤติกรรมการใช้อุปกรณ์ป้องกัน

ส่วนบุคคลที่พัฒนาข้ึนภายใต้แนวคิดน้ี ผู้วิจัยเช่ือว่าจะ

ช่วยส่งเสริมพฤติกรรมการใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตราย

ส่วนบคุคลของพนักงานเกบ็ขนขยะมลูฝอยได้ และส่งผล

ให้ลดการเจ็บป่วย และการบาดเจ็บจากการจัดการขยะ

มูลฝอย และมีคุณภาพชีวิตที่ดีต่อไป

วัสดุและวิธีการศึกษา 

	 การวิจัยนี้ใช้รูปแบบการวิจัยกึ่งทดลอง (quasi 

experimental research) แบบหน่ึงกลุ ่มทดลองวัด             

ก่อนหลัง (pretest-posttest one group design)                  

เพื่อศึกษาประสิทธิผลของโปรแกรมการส ่งเสริม

พฤตกิรรมการใช้อปุกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบคุคล โดย

เปรียบเทียบพฤติกรรมการใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตราย

ส่วนบุคคล และภาวะการเจ็บป่วยและการบาดเจ็บ             

ก่อนและหลังการทดลอง ท�ำการศึกษากับพนักงาน             

เก็บขนขยะมูลฝอย เทศบาลต�ำบลบางเมือง จังหวัด

สมุทรปราการ จ�ำนวน 100 คน เครือ่งมอืทีใ่ช้ทดลองคอื 

โปรแกรมการส่งเสริมพฤติกรรมการใช้อุปกรณ์ป้องกัน

อันตรายส่วนบุคคล แสดงดังตารางที่ 1 เก็บรวบรวม

ข้อมูลด้วยแบบสอบถาม ได้แก่ ภาวการณ์เจ็บป่วย และ

การบาดเจ็บจากการเก็บขนขยะมูลฝอย พฤติกรรมการ

ใช ้อุปกรณ์ป ้องกันอันตรายส่วนบุคคล แบบแผน             

ความเชื่อด้านสุขภาพของพนักงานเก็บขนขยะมูลฝอย 

เป็นระยะเวลา 1 เดือน หลังจากน้ัน ด�ำเนินการวัดผล 

หลังการทดลอง โดยการใช้โปรแกรมการส่งเสริม

พฤติกรรมการใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล 

วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ความถี่และ

ร้อยละ 

ตารางที่ 1 แผนการด�ำเนินโปรแกรมการส่งเสริมพฤติกรรมการใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล

ชื่อกิจกรรม

เสริมสร้างความรู้ 

นวัตกรรมอุปกรณ์ป้องกัน

อันตรายส่วนบุคคล

ติดตามกระตุ้นเตือน

	

วิธีด�ำเนินกิจกรรม

จัดอบรมบรรยายให้ความรู้เกี่ยวกับอันตรายจากการจัดการขยะมูลฝอย และการป้องกัน

อันตรายโดยการใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล โดยใช้เอกสารประกอบการบรรยาย

แบบ PowerPoint และคู่มืออาชีวอนามัยและความปลอดภัยในการท�ำงานส�ำหรับพนักงาน

จัดการขยะมูลฝอย โดยมีระยะเวลาในการด�ำเนินกิจกรรม จ�ำนวน 3 ชั่วโมง

ผู้วิจัยจัดท�ำอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล ได้แก่ ถุงมือกันบาด กันน�้ำ และหมวกคลุม

ศีรษะปิดบังใบหน้า พร้อมหน้ากากอนามัยป้องกันฝุ่นละออง เพื่อให้พนักงานเก็บขนขยะ             

มูลฝอยสวมใส่ขณะปฏิบัติงาน พร้อมทั้งแนะน�ำวิธีการใช้งาน การเก็บรักษา ระยะเวลาในการ

ด�ำเนินกิจกรรม 4 สัปดาห์

แต่งต้ังให้พนักงานขับรถเก็บขนขยะมูลฝอย ท�ำหน้าท่ีตักเตือนควบคุมพนักงานเก็บขนขยะ         

มูลฝอยให้มีพฤติกรรมการใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลอย่างเหมาะสม และรายงาน

พฤติกรรมการใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลต่อหัวหน้างานรักษาความสะอาด โดย          

ท�ำการบนัทกึข้อมลูในแบบรายงานพฤตกิรรมการใช้อุปกรณป้์องกันอนัตราย ซึง่มสีื่อประกาศ

ข้อตกลงในการปฏบิตังิานของพนักงานจัดการขยะมูลฝอย ใช้ระยะเวลาในการด�ำเนินกจิกรรม 

จ�ำนวน 4 ชั่วโมง
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ผลการศึกษา
ลักษณะทั่วไปของประชากรที่ใช้ทดลอง

	 ประชากรในการศึกษาน้ีคือ พนักงานเก็บขน

ขยะมูลฝอย เทศบาลต�ำบลบางเมือง จงัหวัดสมทุรปราการ            

ที่เข้าร่วมทดลองการใช้โปรแกรมการส่งเสริมพฤติกรรม

การใช้อปุกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบคุคล จ�ำนวน 100 คน 

มีอายุเฉลี่ย 39.5 ปี จบการศึกษาสูงสุดระดับประถม

ศึกษา (ร้อยละ 71.0) พนักงานส่วนใหญ่ปฏิบัติงาน           

ในต�ำแหน่งเก็บขนขยะ (ร้อยละ 74.0)  มีระยะเวลา            

ในการปฏิบัติงานประจ�ำเฉลี่ย 5.7 ปี แสดงดังตารางที่ 2 

ตารางที่ 2 จ�ำนวนและร้อยละของพนักงานเก็บขนขยะมูลฝอย เทศบาลต�ำบลบางเมือง จังหวัดสมุทรปราการ  จ�ำแนกตามข้อมูล	

	  ส่วนบุคคล

ข้อมูลส่วนบุคคล

อายุ

	 อายุเฉลี่ย 39.5 ปี

	 อายุสูงสุด 58 ปี 

	 อายุต�่ำสุด 23 ปี 

การศึกษา

	 ประถมศึกษา

	 มัธยมศึกษาตอนต้น

	 มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.

	 ปริญญาตรีขึ้นไป

ต�ำแหน่งงาน

	 พนักงานขับรถขยะ

	 พนักงานเก็บขนขยะ

ประเภทรถที่ใช้

	 รถบรรทุกขยะมูลฝอยแบบอัดท้าย

	 รถบรรทุกขยะมูลฝอยแบบขอเกี่ยว

ระยะเวลาการท�ำงาน

	 ระยะเวลาท�ำงานเฉลี่ย 5.7 ปี 

	 ระยะเวลาท�ำงานสูงสุด 20 ปี

	 ระยะเวลาท�ำงานต�่ำสุด 11 เดือน

จ�ำนวน (คน)

71

23

5

1

26

74

95

5

ร้อยละ

71.0

23.0

5.0

1.0

26.0

74.0

95.0

5.0

พฤติกรรมการใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล

	 ผลการส่งเสริมพฤติกรรมการใช้อุปกรณ์

ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลแก่พนักงานเก็บขนขยะ

มลูฝอยของเทศบาลต�ำบลบางเมือง จังหวัดสมุทรปราการ 

โดยใช้โปรแกรมการส่งเสริมพฤติกรรมการใช้อุปกรณ์

ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล

	 แสดงดังตารางท่ี 3 ซึง่ก่อนการทดลองพนักงาน

เก็บขนขยะมูลฝอยมีพฤติกรรมการใช้อุปกรณ์ป้องกัน

อันตรายส่วนบุคคลเป็นประจ�ำมากที่สุด ได้แก่ การสวม

กางเกงขายาว (ร้อยละ 89.0) รองลงมาคือ เสื้อแขนยาว 

(ร้อยละ 82.0) และสวมถุงมือผ้า (ร้อยละ 81.0) สวม

หน้ากากอนามัย (ร้อยละ 51.0) และสวมรองเท้าบู๊ท 

(ร้อยละ 51.0) ตามล�ำดับ แต่หลังจากทดลองใช้

โปรแกรมการส่งเสริมพฤติกรรมการใช้อุปกรณ์ป้องกัน

อันตรายส่วนบุคคลในพนักงานเก็บขนขยะมูลฝอย 

พนักงานทั้งหมดมีพฤติกรรมการใช้อุปกรณ์ป้องกัน

อันตรายเป็นประจ�ำ ได้แก่ การสวมเสื้อแขนยาว สวม

กางเกงขายาว สวมถุงมือ สวมรองเท้าบู๊ท (ร้อยละ 100) 

และสวมหน้ากากอนามัย (ร้อยละ 98.0) เมื่อเปรียบ

เทียบพฤติกรรมการใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วน

บคุคลของพนกังานเกบ็ขนขยะมลูฝอย ระหว่าง ก่อนและ

หลังการทดลองการใช้โปรแกรมฯ ด้วยการวิเคราะห์
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อัตราส่วนพฤติกรรมการใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตราย        

ส่วนบุคคลเป็นประจ�ำ ระหว่างหลังและก่อนการทดลอง

ใช้โปรแกรมฯ จะพบว่า หลังการทดลองใช้โปรแกรมฯ 

พนักงานฯ มีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการใช้อุปกรณ์

ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล ได้แก่ การสวมเสื้อแขนยาว 

สวมกางเกงขายาว สวมถุงมือ สวมรองเท้าบู๊ท และ        

สวมหน้ากากอนามัย เพิ่มขึ้นเป็น 1.2 เท่า 1.1 เท่า 1.2 

เท่า 6.5 เท่า และ 8.0 เท่า ตามล�ำดับ จะเห็นได้ว่า 

พนักงานมีการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการใช้อุปกรณ์

ป้องกันอันตรายมากที่สุดคือ สวมหน้ากากอนามัยและ

รองเท้าบู๊ท

ตารางที่ 3 พฤติกรรมการใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลของพนักงานเก็บขนขยะมูลฝอย ก่อนและหลังการใช้โปรแกรมฯ 	

	 เปรียบเทียบระหว่างก่อนและหลังการทดลองใช้โปรแกรมฯ

อุปกรณ์ป้องกัน

อันตรายส่วนบุคคล

1. เสื้อแขนยาว

2. สวมหน้ากากอนามัย

3. กางเกงขายาว

4. สวมถุงมือ

5. รองเท้าบู๊ท

6. ผ้ายางกันเปื้อน

7. หมวกนิรภัย

8. แว่นนิรภัยป้องกันตา

9. เข็มขัดพยุงหลัง

ประจ�ำ

82.0

51.0

89.0

81.0

51.0

19.0

7.0

3.0

2.0

บ่อย

7.0

30.0

7.0

7.0

9.0

5.0

0.0

1.0

0.0

บางครัง้

8.0

9.0

2.0

4.0

19.0

7.0

4.0

19.0

3.0

ไม่เคย

3.0

10.0

2.0

8.0

21.0

69.0

89.0

77.0

95.0

ประจ�ำ

100

98.0

100

100

100

4.0

11.0

0.0

0.0

บ่อย

0.0

2.0

0.0

0.0

0.0

96.0

0.0

14.0

14.0

บางครัง้

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

86.0

48.0

ไม่เคย

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

89.0

0.0

38.0

อัตราส่วนการ

เปลี่ยนแปลง

(เท่า)

1.2

8.0

1.1

1.2

6.5

2.4

5.2

5.0

14.4

ก่อนการทดลอง ก่อนการทดลอง

พฤติกรรมการใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล

(ร้อยละ) N = 100 คน 

ภาวะการบาดเจ็บและการเจ็บป่วย

	 ภาวะการบาดเจ็บและการเจ็บป่วย ก่อนและ

หลังการทดลองใช้โปรแกรมการส่งเสริมพฤติกรรมการ

ใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล แสดงดังตาราง           

ที่ 4 ซึ่งพบว่า ก่อนการทดลอง พนักงานเก็บขนขยะ

มลูฝอย มีภาวะการบาดเจ็บและการเจ็บป่วย เกดิข้ึนบ่อย

จนถึงบ่อยมาก ได้แก่ อาการปวดเม่ือยกล้ามเน้ือ การบาด

เจ็บจากของมีคมท่ิมต�ำหรือบาด อาการปวดหลังเรื้อรัง 

เป็นต้น แต่เมื่อหลังการทดลองใช้โปรแกรมฯ สามารถ

ลดภาวะการบาดเจ็บและการเจ็บป่วย ที่เคยเกิดขึ้นบ่อย

และบ่อยมากได้อย่างสิ้นเชิง ได้แก่ การบาดเจ็บจากของ

มีคมทิ่มต�ำหรือบาด ปวดหลังเรื้อรัง แผลถลอก เป็นต้น 

ลดการเจ็บป่วยเน่ืองจากโรคผิวหนัง อาการน�้ำมูกไหล

และไอ ได้กว่าครึง่หน่ึง แต่ไม่สามารถลดอาการปวดเม่ือย

ได้เลย
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วิจารณ์
	 โปรแกรมการส่งเสริมพฤติกรรมการใช้อปุกรณ์

ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลของพนักงานเก็บขนขยะ

มูลฝอย เทศบาลต�ำบลบางเมือง จังหวัดสมุทรปราการ            

มีประสิทธิผลในการส่งเสริมพฤติกรรมการใช้อุปกรณ์

ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลของพนักงานเก็บขนขยะ

มูลฝอย เทศบาลต�ำบลบางเมือง จังหวัดสมุทรปราการ 

และสามารถลดปัญหาสุขภาพที่เกิดจากการท�ำงานลงได้ 

เนื่องมาจากการด�ำเนินกิจกรรมต่างๆ ที่ เป ็นการ           

ตารางที่ 4 การเปรียบเทียบภาวะการเจ็บป่วยและการบาดเจ็บจากการท�ำงานเก็บขนขยะมูลฝอย ระหว่างก่อนและหลังการใช้ 	

	  โปรแกรมฯ 

การเจ็บป่วย

(N = 100 คน)

ของมีคมทิ่ม/ต�ำ/บาด

สัมผัสหรือสูดดมสารเคมี

แผลถลอก

สัตว์หรือแมลง กัดหรือต่อย

บาดเจ็บจากถังขยะทับที่เท้า

รถเฉี่ยวหรือชน

ผื่นคันผิวหนัง

เยื่อบุตาอักเสบ

เยื่อบุจมูกอักเสบ

กลาก เกลื้อน

ปวดเมื่อยกล้ามเนื้อ

ตะคริว

กล้ามเนื้ออ่อนแรง

กล้ามเนื้ออักเสบ

ข้อพลิก/เคล็ด/ขัด/ยอก

ปวดหลังเรื้อรัง

หมอนรองกระดูกเคลื่อนทับเส้น

ประสาท

คลื่นไส้ อาเจียน

ท้องเสีย

บาดทะยัก

หายใจล�ำบาก/หายใจขัด

คัดจมูก

น�้ำมูกไหล

ไอ

ไม่เคย -

นาน ๆ ครั้ง

76.0

86.0

83.0

85.0

95.0

97.0

80.0

96.0

97.0

97.0

50.0

87.0

91.0

96.0

90.0

78.0

99.0

99.0

99.2

99.0

94.0

88.0

92.0

93.0

บ่อย -

บ่อยมาก

24.0

14.0

17.0

15.0

5.0

3.0

20.0

4.0

3.0

3.0

50.0

13.0

9.0

14.0

10.0

22.0

1.0

1.0

0.8

1.0

6.0

12.0

8.0

7.0

ไม่เคย -

นาน ๆ ครั้ง

100

100

100

100

100

100

90

100

100

100

48

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

97.0

97.0

บ่อย -

บ่อยมาก

-

-

-

-

-

-

10.0

-

-

-

52.0

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

3.0

3.0

ก่อน หลัง

สร้างเสรมิให้พนักงานมกีารรบัรูค้วามเสีย่ง การรับรูค้วาม

รนุแรงต่อสขุภาพจากการเกบ็ขนขยะมลูฝอย อกีทัง้มกีาร

ชักน�ำจากเพื่อนร่วมงานในการคอยติดตามกระตุ้นเตือน

ให้มพีฤติกรรมการใช้อปุกรณ์ป้องกนัอันตรายส่วนบคุคล

ตลอดเวลา ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฏีแบบแผนความเช่ือ

ด้านสุขภาพ (Health Belief Model) โดยท่ีบุคคลจะ

ปฏิบัติตัวเพื่อป้องกันโรค บุคคลจะต้องมีการรับรู้ต่อ

ความเสี่ยงของการเป็นโรค รับรู้ต่อความรุนแรงของโรค 

เม่ือเกดิการรับรู้น้ีจะผลกัดนัให้บคุคลหลกีเลีย่งจากภาวะ
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คุกคามของโรค โดยการเลอืกวิธปีฏบิติัท่ีคิดว่าเป็นทางออก 

ที่ดีท่ีสุดเมื่อเปรียบเทียบประโยชน์ที่จะได้รับจากการ

ปฏบิตักิบัผลเสยี ค่าใช้จ่ายหรืออปุสรรคทีเ่กดิข้ึน ตลอดจน 

การได้รับแรงจูงใจและสิ่งชักน�ำสู่การปฏิบัติ ก็เป็นปัจจัย

ที่มีผลต่อการปฏิบัติสุขภาพของบุคคลนั้นๆ ด้วย(5)  

	 นอกจากน้ีแล้วโปรแกรมการส่งเสริมพฤตกิรรม

การใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลของพนักงาน

เก็บขนขยะมูลฝอย สามารถปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการ 

ใช้อุปกรณ์ป้องอันตรายส่วนบุคคล โดยเฉพาะการ           

ใช้หน้ากากอนามัยของพนักงาน จากร้อยละ 51.0               

เป็นร้อยละ 98.0 ซึง่มอีตัราการเปลีย่นแปลงเกอืบเท่าตวั

น้ัน เป็นผลมาจากในโปรแกรมมีการจัดท�ำนวัตกรรม

หมวกคลุมศีรษะและใบหน้า พร้อมกับติดหน้ากาก

อนามัยไว้ด้วย ซึ่งหมวกคลุมศีรษะและใบหน้า เป็นสิ่ง             

ที่พนักงานใช้เป็นประจ�ำอยู่แล้ว เพื่อป้องกันใบหน้าและ

ศีรษะจากแสงแดดและอากาศร้อน การใช้หมวกคลุม

ศีรษะและใบหน้าขณะท�ำงาน จึงเท ่ากับเป ็นการ              

สวมหน้ากากอนามัยไปพร้อมด้วย และยังพบอีกว่า 

พนักงานทั้งหมดมีพฤติกรรมสวมถุงมือ เนื่องมาจาก

พนักงานพอใจต่อนวัตกรรมถุงมือที่ผลิตข้ึน ซึ่งมีความ

ยดืหยุน่สงู เหมาะกบัการสวมใส่ ส�ำหรบัหยบิ จับ ยกวัตถุ

ด้วยมือได้ง่าย อีกทั้งสามารถป้องกันการบาด ทิ่ม ต�ำ            

จากของมีคม และป้องกันการเปียกน�้ำได้ด้วย พนักงาน

จึงน�ำมาใช้เป็นประจ�ำทุกวันขณะปฏิบัติงาน ลักษณะ          

การด�ำเนินการจดัหาอปุกรณ์ป้องกนัอนัตรายท่ีเหมาะสม

กับพนักงาน ยิ่งจะส่งผลต่อพฤติกรรมการใช้อุปกรณ์

ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลมากข้ึน ซึ่งสอดคล้องกับ 

นพรัตน์ เที่ยงค�ำดี(3) ที่ได้กล่าวว่า การบริหารจัดการ

อปุกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบคุคล จะส่งผล ให้พนักงาน

ใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลน้ัน อีกทั้งการ       

จัดท�ำโปรแกรมและด�ำเนินโปรแกรมน้ี ได้อาศัยการ         

มีส่วนร่วมของพนักงาน และให้พนักงานด้วยกันมี               

การติดตามกระตุน้เตือนซึง่กนัและกนั กจ็ะเป็นปัจจัยหน่ึง           

ที่ส่งผลให้พนักงานมีพฤติกรรมการใช้อุปกรณ์ป้องกัน

อันตรายส่วนบุคคล ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ            

พวงผกา สุริวรรณ(7) ศรีสุดา วงศ์วิเศษกุล และคณะ(8)   

ซึ่งได้ผลสรุปว่า การสร้างแรงสนับสนุนของผู้บริหาร             

รูปแบบการมีส่วนร่วมของพนักงาน และชุดกิจกรรม           

ที่ตอบสนองความต้องการด้านสุขภาพ การจัดการ              

ด้านกระบวนการ ได้แก่ การสร้างการมีส่วนร่วม ค้นหา

แนวทางการแก้ปัญหา การพัฒนาศักยภาพแกนน�ำ            

การจัดกิจกรรมสร้างเสริมสุขภาพ เป็นปัจจัยในการ

ปฏิบัติพฤติกรรมการใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วน

บุคคลของพนักงานอย่างยั่งยืน 

สรุป
	 โปรแกรมการส่งเสริมพฤติกรรมการใช้อุปกรณ์

ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลในพนักงานเก็บขนขยะ

มูลฝอย สามารถส่งเสริมให้พนักงานเก็บขนขยะมูลฝอย 

มีพฤติกรรมการใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตรายมากข้ึน            

และส่งผลให้สามารถลดภาวะการเจ็บป่วย และบาดเจ็บ

จากการท�ำงานเก็บขนขยะมูลฝอยได้ โดยเฉพาะการ            

ใช้อปุกรณ์หมวกคลมุศรีษะปิดบงัใบหน้า พร้อมหน้ากาก

อนามัยป้องกนัฝุน่ละออง และถงุมอืป้องกนัของมคีมบาด

และป้องกันน�้ำ ที่จัดท�ำข้ึนและมีราคาถูก เหมาะสม             

กับสภาพการท�ำงานของพนักงาน ท�ำให้พนักงานมีการ 

น�ำมาใช้เป็นประจ�ำทุกวันมากข้ึน ดังนั้นจึงควรส่งเสริม

การน�ำโปรแกรมการส่งเสริมพฤติกรรมการใช้อุปกรณ์

ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลของพนักงานเก็บขนขยะ

มลูฝอยไปใช้ในหน่วยงานต่างๆ ทีเ่กีย่วข้องกบัการจัดการ

ขยะมูลฝอยอย่างแพร่หลายต่อไป

กิตติกรรมประกาศ
	 ขอขอบพระคุณบุคลากรเทศบาลต� ำบล           

บางเมือง จังหวัดสมุทรปราการ ในการให้ความร่วมมือ

ในการด�ำเนินการศึกษาจนส�ำเร็จลุล่วงมาด้วยดี
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