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














 



  

   
 
 
 
   
 

    
  
               

 


 
   
 
  
  

 
 

 


  


    
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 
  
 
  
 

 

   

 
 
  
 




       
     
     
   
     
    
    
    
      
  
      
 

     

     

     
     
     
     
     
     
     

 
      

  
    
      
    
   
     

     
    
      
    
    
     
     

      
     
     
      
   
 
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    



   





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


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 


 

 
  
 
 
 
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 

 

  
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    
  
   

   
  

   
 
 

 


 
 
 

 
  
  







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



 


      
  
 


 

   


 




    

 

 
 

  
 
 








  
 

 
 





 
 
 
 
 
 
 
 
         
 

ปจจัยสวนบุคคลของประชาชน 
1.  เพศ 
2. อาย ุ
3.  อาชีพ 
4.  รายได 
5.  การศึกษา 
6.  ตําบลท่ีอาศัย 

ความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีตอการ
ใหบริการของเจาหนาท่ีตํารวจ 

- ขั้นตอนการใหบริการ 
- พฤติกรรมการบริการ 
 การรับรูการบริหารดวยหลักธรรมาภิบาล  

1.  หลักนิติธรรม 
2.  หลักคุณธรรม                                                                                                                                                       
3.  หลักความโปรงใส 
4.  หลักความมีสวนรวม 
5.  หลักความรับผิดชอบ 
6.  หลักความคุมคา 
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138 


 


  




 










    
   

   
   
  
   

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 
 
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
 
 
 
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  
 
     
  
 

  
 
 
   
 
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 
 

  
                   




 
 

  
   

  


 
  



    

  
 
          



         
   
 

  
  
  



  

             


 
 



  


 

  
   


    


 



  
  
 


  
 


    

 
  


  
 






140 

 
  
 
 


 
   


 
 
  

   

  


  

  


 
 
 

 


  

  
 

  


   



 

 

 

  

      


  



 

  





 

 

   
   
   
  
   

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 
    

 
  

 




  


  

    
   

  



  
 


 


 


 


 





 
 

    


   


   


   


   


  
 
    

     
      
     



  



  
 


 


 


 


 



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
 
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
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






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
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


   
 


 
  

 
   


 
  

 
   

 
 

     
  

 






   

   
  


  




   
    

  

  



 



     
    
   



   
    



    
 
 

   

  




    


143

 


   
 
  

    
   
    
    
 







   


  

     
    
 



  
     
   
 
    





  


 
 
   





                      

    
      
  
 


  



 

 

  
 


    
     

 


 

 
 
  
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   
 




 
                            
  


  

   
   

  


  


 

  

  
  
  
  
 
  


  
 
  



   

 

     

   


 







                           
   
  
   
 
   

                



 







  

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  




 


 



 
 
 
    
 

   
 
 
 


  
 
 
 
      


 


 



    
 

 
 
 

   
 


 

 

  

  
 
 


  
  
 

 

 

    
 
   
 



 

 
 
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  
 
 






  
  

 
 
 
 
  
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
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



 
 
 
  
     



  



 

      
 
  
    



 
 
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 

 
  


 
 
  


 


 


 
  

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 
 



 

 


 


 
  



  
 


  
  


 
             
  
 



       

   
    


    

       


         
   

       
  

       
  

        
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