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











  
 
  
 
  

 




 
  
    


 
 


   
 


 
  
   
  
   
 





  

  
      
  

      

     
    
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    
  

    
      
  
    
   

    
       
     
    
     
     
   

    
    
     


     
    
   
        
    

 

     





 
  
  
 


  
 

 
  

 


  


 
 

 


   







   


   









406 




 
 

  


   
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

 

   
 



  

 
 
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เศรษฐกิจ 
ความพึงพอใจของ

ประชาชน 

การเมือง 

  
     





   





 

  
   
   


  

 
 
  






408 




  
 
           

 
  


  



    



 
   
 
   


  

 
 
 
  

 


 



 

   



              



             

  

 
 

 
 




 
   


 


      


    








   
   






409

     
   

  


  

   
  
  


 
   


  
 

 
 
 
   
  
  

   
 



 
 
 

   
 
  



   

   
 
 
 
 

  
 

 
      
 



 

     

   






  
 
    
    
 

 
   
 
  
    



 
     






410 

   
   
 

     
   

  

 
   

  

    
 
 


  

  




 

α 

 


 
   


   

  
    
  

   

 
  
  


 


   

  



     
    

ดานท่ี       การบริการ X  S.D. การแปลผล 
1      ดานสังคม 2.97 .95 ปานกลาง 
2      ดานเทคโนโลยี 2.73 1.06 ปานกลาง 
3 
4 
5 

     ดานเศรษฐกิจ 
     ดานสิ่งแวดลอม 
     ดานการเมือง 

2.74 
2.83 
2.83 

1.23 
1.15 
1.15 

ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

         โดยรวม 2.82 1.15 ปานกลาง 
 






411

   


  

     

  

      
 

 

    
     

  

 
 
  

   

องคประกอบหลัก      องคประกอบยอย                         จํานวนตัวแปร        X  S.D. 

สังคม 
เทคโนโลยี 
เศรษฐกิจ 
ส่ิงแวดลอม 
การเมือง      

     ความปลอดภัย-โครงสรางพ้ืนฐาน        9                       2.97 
     อุปกรณเทคโนโลยี่                             5                 2.73 
     การจางงาน-สงเสริมอาชีพ                  5                 2.74 
     รับรูขาวสาร                                      6                  2.83 
     หลักธรรมาภิบาล                               7                  2.83 

.95 
1.05 
1.23 
1.15 
1.15 

 
   



 
  
 
  

   

        
  
   
 

     


ที่ ชื่อองคประกอบ จํานวนตัวแปร 

1 
 

2 
3 

ทานพึงพอใจในการบริการเก่ียวกับความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินเกี่ยวกับ
การปองกันอัคคีภัยจากเทศบาล  
ทานพึงพอใจในบริการโครงสรางพื้นฐานดานการประปาภายในตําบล  
ทานพึงพอใจในบริการโครงสรางพื้นฐานดาน ถนนภายในตําบล 

.80 
 

.80 

.79 
 






412 


      




  
  

     

ที่ ช่ือองคประกอบ จํานวนตัวแปร 

1 
 
2 
 
3 

ทานพึงพอใจบริการจากเทศบาล ดวยอุปกรณเทคโนโลยี เชน คอมพิวเตอร 
โปรเจคเตอรหรือเครื่องมือทางเทคโนโลยีที่ทันสมัยอื่นๆ ฯลฯ 
ทานพึงพอใจกับการไดรับขอมูลขาวสารจากเทศบาลผานการส่ือสารอิเลคโทนิค 
เชน อีเมล   (E-mail) เวบไซด (www.) ฯลฯ 
ทานพึงพอใจในบริการอินเทอรเน็ทตําบลของเทศบาล                                      

.89 
 

.88 
 

.87 
 


      
 

   


      

 

     

ท่ี ชื่อองคประกอบ จํานวนตัวแปร 

1 
 

2 
 

3 
 

ทานพึงพอใจการบริการจากเทศบาลดานการจางงานหรือการจัดหางานให
ประชาชน 
ทานพึงพอใจการบริการจากเทศบาลดานสงเสริมอาชีพที่ทําอยูแลว เชน การ
เพ่ิมผลผลิต จัดหาสถานที่ หาตลาดที่จําหนายให  
ทานพึงพอใจเทศบาลในการสงเสริมใหความรูเก่ียวกับปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง เชน การจัดอบรม การสัมมนา การศึกษาดูงาน ฯลฯ 

.90 
 

.90 
 

.87 

 


      

  
  

  
 
  
    






413

     

ท่ี ชื่อองคประกอบ จํานวนตัวแปร 

1 
 
2 
 
3 

 

ทานพึงพอใจในการไดรับขาวสาร ความรูหรือรวมอบรม ศึกษาดูงานเกี่ยวกับ
ดานส่ิงแวดลอมจากเทศบาล 
ทานพึงพอใจการบริการจากเทศบาลดานการดูแลรักษาแหลงน้ําลําคลอง
รวมถึงการปองกันและแกไขปญหาแหลงนํ้าเนาเสีย 
ทานพึงพอใจการบริการจากเทศบาลดานการใหความรู การสงเสริมการลด
ขยะ การใชซํ้า การนํากลับมาใชใหม ฯลฯ 

.87 
 

.87 
 

.86 
 


     
  
 



  
 
 

     

ท่ี ชื่อองคประกอบ จํานวนตัวแปร 

1 
 

2 
 

3 

เทศบาลใหบริการเผยแพรขาวสารขอมูลตางๆ และขอมูลดานการบริหาร
จัดการของเทศบาลแกประชาชน 
เทศบาลบริหารงานตามหลักของธรรมาภิบาล ขอหลักความคุมคาคือ ยึด
หลักความประหยัดและคุมคาเพ่ือสวนรวม    
เทศบาลสงเสริมและสนับสนุนการปกครองในระบอบประชาธิปไตย       

.93 
 

.93 
 

.90 
 


     
 
  
 
  
    
  


 


    
 
 
  






   






414 

      
 


 
 
 
 
  
 

   


 

    
 
  
 
 
   

 

 



 




    
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 
 
 


 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

สังคม 
 (Politic) 

เศรษฐกิจ 
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การเมือง 
 

ความพึงพอใจของ
ประชาชน 

เทคโนโลยี 
 

หลักธรรมภิบาล 
 

รับรูขาวสาร 
 

การจางงาน 
-สงเสริมอาชีพ 

อุปกรณเทคโนโลยี 
 

ความปลอดภัย 
-โครงสรางพ้ืนฐาน 

  


 



 




 






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

  
 

  



  

 
 
    




      

   
   

     
      

   
   

  
        

 
      
     

  
       
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