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 
  
 


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  
 
 
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
 

 
 
 


  






475

 
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
  

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
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 โปรแกรมบันทึกบัญชีธุรกิจคาปลีกขนาดเล็ก 
1) ระบบตั้งคาเริ่มตน 
2) ระบบบัญชีรายรับ 
3) ระบบบัญชีรายจาย 
4) ระบบรายงานการเงิน 

ความพึงพอใจของ ผูประกอบการ ธุรกิจคา
ปลีกขนาด เล็ก ท่ีมีตอการใช โปรแกรม บันทึก
บัญชี ธุรกิจคาปลีกขนาดเล็กในอําเภอเมือง 
จังหวัดนครปฐม 
 

การพัฒนาโปรแกรมบันทึกบัญชีธุรกิจ
คาปลีกขนาดเล็ก 
1) การศึกษาความตองการระบบงาน 
2) การวิเคราะหระบบงาน 
3) การออกแบบระบบงาน 
4) การพัฒนาระบบงาน 
5) การติดตั้งและการประเมินผล 
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   



 
  

 





 

 

  

 



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 

 


        

 

  
    


   
  
 
  
 




  
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

  
  
 
  


  



  



   



 
  
  

  
   





    
    



    
    





 


 
 



 
  
 
 



        

 

 
        
 


 




       
    
    
 

 
  

   
 
 
 


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


 






 
 

 

 

ขอมูลสถานภาพท่ัวไป จํานวน (ราย) รอยละ 
1. เพศ 
        ชาย 
        หญิง 

 
 38 
9 

 
80.85 
19.15 

2.  อาย ุ
        19 ป หรือนอยกวา  
        20-25 ป  
        26-30 ป 
        มากกวา 30 ป 

 
 0 
6 
18 
23 

 
0.00 
12.76 
38.30 
48.94 

3. ระดับการศึกษา 
        ต่ํากวาปริญญาตรี  
        ปริญญาตร ี
        ปริญญาโท 
        ปริญญาเอก 

 
24 
19 
3 
0 

 
51.06 
40.43 
6.38 
0.00 

4. ระดับรายไดรวมในป 2558 
        นอยกวา 1,000,000 บาท  
        1,000,000-10,000,000 บาท 
        10,000,001-20,000,000 บาท 
        เกินกวา 20,000,000 บาท 

 
14 
18 
8 
7 

 
29.79 
38.30 
17.02 
14.89 

5. รูปแบบการจดบันทึกบัญชี 
        บันทึกดวยมือ 
        บันทึกดวยเครื่องคอมพิวเตอร 

 
20 
27 

 
42.55 
57.45 

 

  





 
  

  

    
 



  







                             
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เจ้าของกิจการ

พนักงานบัญชี

ระบบบัญชี

- ผังบัญชี
- รายงานรายจ่าย

- รายงานสรุปการเงิน

- LOG IN
- ค่าเริ�มต้น
- เรียกดูข้อมูลรายรับ
- เรียกดูข้อมูลรายจ่าย
- เรียกดูงบการเงิน
- เพิ�ม/ลบ/แก้ไข

- LOG IN
- พิมพ์รายงาน
- เพิ�ม/ลบ/แก้ไข ใบเสร็จรับเงิน/ใบเสร็จจ่ายเงิน
- เพิ�ม/ลบ/แก้ไข ข้อมูลรายรับ
- เพิ�ม/ลบ/แก้ไข ข้อมูลรายจ่าย

- ข้อมูลรายรับ
- ข้อมูลรายจ่าย

- รายงานสรุปการเงิน


 
  

    

    


 

 

   





481

 




Field Name Data Type Field Length Constraint Description 
a_id Int 10 Primary Key รหัสเอกสาร 
a_name Varchar 50 Not null ชื่อลูกคา 
a_nambill Varchar 50 Not null ชื่อเอกสาร 
a_namber_bill Varchar 50 Not null เลขที่เอกสาร 
a_date Varchar 50 Not null วันที่ 
a_list Varchar 50 Not null รายการ 
a_dep Varchar 50 Not null แผนก 
a_price Varchar 50 Not null ราคา 
a_sum Varchar 50 Not null จํานวนเงิน 
 

Field Name Data Type Field Length Constraint Description 
e_id Int 10 Primary Key รหัสเอกสาร 
e_name Varchar 50 Not null ชื่อลูกคา 
e_nambill Varchar 50 Not null ชื่อเอกสาร 
e_namber_bill Varchar 50 Not null เลขท่ีเอกสาร 
e_date Varchar 50 Not null วันที่ 
e_list Varchar 50 Not null รายการ 
e_dep Varchar 50 Not null แผนก 
e_price Varchar 50 Not null ราคา 
e_sum Varchar 50 Not null จํานวนเงิน 
 



  

         



    
   

 



                             

482 

     







         
 
    



 
 


 




 
 
  


  




    

 


 
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   
    
   
      

         



 



   
   



       



       

       

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x ?

x ?

x ?

x ?

x ?

   

ลําดับ การนําเขาขอมูล (Input) X  S.D. ระดับประสิทธิภาพ 
1 การตั้งคาเร่ิมตนทําไดงาย 4.33 0.47 ดี 

2 การบันทึกรายการรับสอดคลองกับการดําเนิน
ธุรกิจ 

4.28 0.75 ดี 

3 การบันทึกรายการจายสอดคลองกับการดําเนิน
ธุรกิจ  

4.32 0.63 ดี 

4 การแยกประเภทรายการครบถวน 
  

4.21 0.87 ดี 

5 การรายงานทางการเงินมีความถูกตอง 4.33 0.47 ดี 

                     เฉลี่ยรวม 4.24 0.74 ดี 
 

x ?

   

ลําดับ กระบวนการทํางาน (Process) X  S.D. ระดับประสิทธิภาพ 
1 การนําเขาขอมูลทําไดงายและมีความรวดเร็ว 4.33 0.47 ดี 

2 การแกไขขอมูลทําไดงายและมีความรวดเร็ว 4.41 0.54 ดี 

3 การคนหาขอมูลทําไดงายและมีความรวดเร็ว 4.43 0.61 ดี 

4 การประมวลผลขอมูลทําไดงาย รวดเร็ว และถูกตอง 4.29 0.57 ดี 

5 การจัดการระบบความปลอดภัยตามระดับการ
บริหารงาน 

4.31 0.51 ดี 

                     เฉลี่ยรวม 4.37 0.49 ดี 
 

x ?

x ?

x ?

x ?

x ?

x ?
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   


  


   
 
  

   

ลําดับ การแสดงผลขอมูล (Output) X  S.D.     ระดับประสิทธิภาพ 
1 การแสดงผลการตั้งคาระบบถูกตอง 4.33 0.47 ดี 

2 การแสดงผลบัญชีรายรับถูกตอง 4.35 0.56 ดี 

3 การแสดงผลบัญชีรายจายถูกตอง 4.26 0.69 ดี 

4 การแสดงผลการแยกประเภทรายการ
ถูกตอง 

4.31 0.61 ดี 

5 การแสดงผลรายงานทางการเงินถูกตอง 4.42 0.41 ดี 

                     เฉลี่ยรวม 4.34 0.64 ดี 
 

  

ผูเชี่ยวชาญ การแสดงผลขอมูล (Output) X  ระดับประสิทธิภาพ 
คนที่ 1 การนําเขาขอมูล (Input)  

 
4.24 ดี 

คนที่ 2 กระบวนการทํางาน (Process) 
 

4.17 ดี 

คนที่ 3 การแสดงผลขอมูล (Output) 
 

4.43 ดี 

                     รวมเฉลี่ย 4.29 ดี 
 


    

      
 


  
    
   


x ?

x ?

x ?

x ?

x ?

x ?





485

  

  
 

 

ลําดับ รายการประเมิน X  
 

S.D. ความหมาย
 

 

   1. ความพึงพอใจในสวนของการนําเขาขอมูล (Input) 4.46 0.51 มาก  

 1.1 การตั้งคาเริ่มตนทําไดงาย 4.13 1.15 มาก 
 

 

 1.2 การบันทึกรายการรับสอดคลองกับการดําเนินธุรกิจ 
  

4.72 0.54 มากที่สุด 
 

 

 1.3การบันทึกรายการจายสอดคลองกับการดําเนินธุรกิจ  4.43 0.83 มาก  

 1.4 การแยกประเภทรายการครบถวน 
  

4.59 0.78 มากที่สุด 
 

 

 1.5 การรายงานทางการเงินมีความถูกตอง 4.61 0.49 มากที่สุด 
 

 

   2. ความพึงพอใจในสวนของกระบวนการทํางาน (Process) 4.70 0.33 มากที่สุด 
 

 

 2.1 การนําเขาขอมูลทําไดงายและมีความรวดเร็ว 4.81 0.83 มากที่สุด 
 

 

 2.2 การแกไขขอมูลทําไดงายและมีความรวดเร็ว 4.72 0.62 มากที่สุด 
 

 

 2.3 การคนหาขอมูลทําไดงายและมีความรวดเร็ว 4.60 0.49 มากที่สุด 
 

 

 2.4 การประมวลผลขอมูลทําไดงาย รวดเร็ว และถูกตอง 4.68 0.63 มากที่สุด 
 

 

 2.5 การจัดการระบบความปลอดภัยตามระดับการบริหารงาน 4.89 0.21 มากที่สุด 
 

 

   3. ความพึงพอใจในสวนของการแสดงผลขอมูล (Output) 4.66 0.37 มากที่สุด 
 

 

 3.1 การแสดงผลคาเริ่มตนตางๆ ถูกตอง 4.78 0.84 มากที่สุด 
 

 

 3.2 การแสดงผลสารสนเทศรายการรับถูกตอง 4.71 0.65 มากที่สุด 
 

 

 3.3 การแสดงผลสารสนเทศรายการจายถูกตอง 4.54 0.66 มากที่สุด 
 

 

 3.4 การแสดงผลแยกประเภทรายการถูกตอง 4.77 0.34 มากที่สุด 
 

 

 3.5 การแสดงผลรายงานทางการเงินถูกตอง 4.62 0.71 มากที่สุด 
 

 

รวมเฉลี่ย 4.61 0.35 มากที่สุด  

 



   










        



 
    




  
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
   
 
       

      

 
 
 

 




  

   
   
 

   


  


  
   


 


 





 
 


 
 
 

 

    





  


 

 


 

 



 
 



x ?
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x ?
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
 


         





 
         








    
  

     
    


     
   

    
     

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