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
 

     
    
     


    





      










    

   

 

    





 
  
  
  
 


 


 

  










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    


     

     
     
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

 
 



 
 


  

 

  



  

  





 
 
 
  
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    

 
  
 


   



  





 


  
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  


 






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





 

  
  

   
  
 

ความพึงพอใจ (Satisfaction) 

H1 

H2 

H3 

H4 

H5 

H6 

H7 

H8 

H9 

ด้านผลิตภัณฑ์ 

(Product) 

การซื�อซํ�า  

(Repeated Purchase) 

ปริมาณการซื�อ 

(Purchase Volume) 

ด้านราคา 

(Price) 

ด้านชองทางการจดั่

จาํหนาย ่ (Place) 

ด้านสงเสริมการตลาด่

(Promotion) 

 

 

ตัวแปรอิสระ (Independent Variables) ตัวแปรตาม (dependentVariables) 

 

  


  







  



  



  



  


  




  







   




  


    


± 


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ปจจัย  S.D. แปลความ 
1. ความพึงพอใจดานผลิตภัณฑ 3.99 0.46 พึงพอใจมาก 

2. ความพึงพอใจดานราคา 3.66 0.69 พึงพอใจมาก 

3. ความพึงพอใจดานชองทางการจัดจําหนาย 3.69 0.59 พึงพอใจมาก 

4. ความพึงพอใจดานการสงเสริมการตลาด 3.01 0.76 พึงพอใจปานกลาง 

5. ดานปริมาณการซ้ือ 2.39 1.15 ซื้อจํานวนนอย 

6. ดานการซื้อซ้ํา 1.59 0.83 ซื้อซ้ํานอย 
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  

  

 




      
 
   


  


 

ตัวแปร B S.E. Beta t P-Value R2 

ความสัมพันธโดยตรง       

ผลิตภัณฑ     ปริมาณการซื้อ .238 .091 .133 2.621 .009* 0.18 

ราคา      ปริมาณการซื้อ .011 .061 .009 .177 .860 0.01 
ชองทางการจําหนาย     ปริมาณการซื้อ .088 .072 .063 1.226 .221 0.04 

การสงเสริมการตลาด     ปริมาณการซื้อ .062 .056 .057 1.111 .267 0.03 

* P-Value < 0.05  มีระดับนัยสําคัญทางสถิต ิ 

 



  


 

ตัวแปร B S.E. Beta t P-Value R2 

ความสัมพันธโดยตรง       
ผลิตภัณฑ       การซ้ือซ้ํา    .422 .125 .170 3.381 .001* 0.29 
ราคา        การซ้ือซํ้า    .289 .083 .175 3.471 .001* 0.31 
ชองทางการจําหนาย      การซื้อซํ้า .341 .098 .175 3.467 .001* 0.31 
การสงเสริมการตลาด       การซื้อซ้ํา .185 .077 .122 2.398 .017* 0.15 
ปริมาณการซ้ือ         การซ้ือซ้ํา .454 .067 .328 6.790 .000* 0.80 

* P-Value< 0.05 มีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 

   






  

  


 
  




 
  

 











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
  




 
  
   

  





  






  

ตัวแปร t P-Value สมมติฐาน 
สมมติฐานท่ี 1 ความพึงพอใจดานผลิตภัณฑมีความสัมพันธตอ
ปริมาณการซื้อของผูบริโภคผลิตภัณฑไขเค็มใบเตย 

2.621 0.009* ยอมรับสมมติฐาน 

สมมติฐานท่ี 2 ความพึงพอใจดานราคามีความสัมพันธตอปริมาณ
การซื้อของผูบริโภคผลิตภัณฑไขเค็มใบเตย 

.177 0.860 ปฏิเสธสมมติฐาน 

สมมติฐานท่ี 3 ความพึงพอใจดานชองทางการจัดจําหนายมี
ความสัมพันธตอปริมาณการซื้อของผูบริโภคผลิตภัณฑไขเค็มใบเตย 

1.226 0.221 ปฏิเสธสมมติฐาน 

สมมติฐานท่ี 4 ความพึงพอใจดานการสงเสริมการตลาดมี
ความสัมพันธตอปริมาณการซื้อของผูบริโภคผลิตภัณฑไขเค็มใบเตย 

1.111 0.267 ปฏิเสธสมมติฐาน 

สมมติฐานท่ี 5 ความพึงพอใจดานผลิตภัณฑมีความสัมพันธตอการ
ซื้อซ้ําของผูบริโภคผลิตภัณฑไขเค็มใบเตย 

3.381 .001* ยอมรับสมมติฐาน 

สมมติฐานท่ี 6 ความพึงพอใจดานราคามีความสัมพันธตอการซื้อซ้ํา
ของผูบริโภคผลิตภัณฑไขเค็มใบเตย 

3.471 .001* ยอมรับสมมติฐาน 

สมมติฐานท่ี 7 ความพึงพอใจดานชองทางการจัดจําหนายมี
ความสัมพันธตอการซื้อซ้ําของผูบริโภคผลิตภัณฑไขเค็มใบเตย 

3.467 .001* ยอมรับสมมติฐาน 

สมมติฐานท่ี 8 ความพึงพอใจดานการสงเสริมการตลาดมี
ความสัมพันธตอการซื้อซ้ําของผูบริโภคผลิตภัณฑไขเค็มใบเตย 

2.398 .017* ยอมรับสมมติฐาน 

สมมติฐานท่ี 9 ปริมาณการซื้อของผูบริโภคมีความสัมพันธตอการซื้อ
ซ้ําของผูบริโภคผลิตภัณฑไขเค็มใบเตย 

6.790 .000* ยอมรับสมมติฐาน 

* P-Value< 0.05 ยอมรับสมมติฐาน  

 

 

ตวัแปร B S.E. Beta t P-Value 

(Constant) .632 .310  2.042 .042* 
ความพงึพอใจดานผลิตภัณฑ        .452 .066 .327 6.863 .000* 
ปริมาณการซือ้ .284 .079 .172 3.612 .000* 

F =30.303 Sig. = 0.000, R square (R2)=67.3% 
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 

 

 
   
 

   

   
  
  
 
   
   
 
  
  


 




  
  
  
 
 



  
 
   
  


  

 



  

  




 


   

 
      
 


 



  
 

  
  
 

 

 


   


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 



 


 


 

  





  
 
 
 

 

 

   

 


  

 


 


 




   
  



 
   

     
  

   
 


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
      

 
    


    

  
   
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