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ปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพรายงานทางการเงินของรัฐวิสาหกิจในประเทศไทย 
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บทคัดย่อ 
 

งานวิจัยนี้เป็นงานวิจัยเชิงปริมาณ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาปัจจัยทักษะของนักบัญชีและปัจจัยระบบ
การควบคุมภายในที่ส่งผลต่อลักษณะเชิงคุณภาพพ้ืนฐานและลักษณะเชิงคุณภาพเสริมของรายงานทางการเงิน
ของรัฐวิสาหกิจในประเทศไทย โดยใช้แบบสอบถามในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากนักวิชาการตรวจเงิน
แผ่นดิน ส านักงานการตรวจเงินแผ่นดิน ซึ่งตรวจสอบรายงานทางการเงินของรัฐวิสาหกิจในประเทศไทย 
จ านวน 400 ตัวอย่าง และวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และสถิติเชิงอนุมานในการทดสอบสมมติฐาน โดยการวิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุ 

ผลการศึกษาพบว่าปัจจัยทักษะของนักบัญชีและปัจจัยระบบการควบคุมภายในส่งผลต่อลักษณะ
เชิงคุณภาพพ้ืนฐานและลักษณะเชิงคุณภาพเสริมของรายงานทางการเงินของรัฐวิสาหกิจในประเทศไทยอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ ซึ่งท าให้ทราบว่าปัจจัยทักษะของนักบัญชีและปัจจัยระบบการควบคุมภายในเป็นปัจจัยที่
มีความส าคัญต่อการพัฒนารายงานทางการเงินของรัฐวิสาหกิจในประเทศไทยให้มีคุณภาพ ดังนั้นผู้บริหาร
หรือผู้มีหน้าที่ในการก ากับดูแลการจัดท าและน าเสนอรายงานทางการเงิน จึงควรพัฒนาปัจจัยดังกล่าวให้มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น เพื่อให้รายงานทางการเงินของรัฐวิสาหกิจในประเทศไทยน าเสนอข้อมูลทางการเงิน
ที่มีประโยชน์ต่อการน าไปใช้ได้อย่างแท้จริง 
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Factors Affecting the Quality of Financial Reports  
of the State Enterprises in Thailand 
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Abstract 
 

 This research was conducted as a quantitative, objective to study accountant’s 
skill factor, and internal control system factor effects on fundamental and enhancing 
qualitative characteristics of financial reports of the state enterprises in Thailand via 
quantitative aspect by using 400 questionnaires to collect data from the auditor of state 
audit office of the Kingdom of Thailand whom auditing state enterprises and analyzing 
data via descriptive statistics including percentage, average, standard deviation, and via 
using inferential statistics multiple regression analysis to hypothesis testing.  
 The study results that accountant’s skill factor, and internal control system factor 
significantly affects fundamental and enhancing qualitative characteristics of financial 
reports of state enterprises in Thailand, showing that accountant’s skill factor, and internal 
control system factor was important in order to improve financial reports of state 
enterprises in Thailand. Consequently, the management or those charged with governance 
should enhance these factors to be more effective as the financial reports of state 
enterprises in Thailand would truly represent useful financial information.  
 
Keywords : Accountant’s skills, Internal control system, The financial reports quality, The state 
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ความส าคัญของปัญหาการวิจัย 
รายงานทางการเงิน เป็นแหล่งข้อมูลทางการเงินที่ส าคัญของผู้มีส่วนได้เสียทั้งภายในและภายนอก

องค์กรในการใช้ตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจ ไม่ว่าจะเป็นผู้บริหาร นักลงทุน พนักงาน หรือผู้มีหน้าที่ในการก ากับ
ดูแล ซึ่งกระบวนการในการจัดท ารายงานทางการเงินตามที่มาตรฐานรายงานทางการเงินได้ก าหนด 
ผู้บริหารสามารถใช้วิจารณญาณในการก าหนดนโยบาย ประมาณการ หรือวิธีปฏิบัติทางบัญชีตามดุลยพินิจ
และแนวทางที่กรอบแนวคิดส าหรับการรายงานทางการเงินก าหนด ประกอบกับข้อจ ากัดของต้นทุนและ
ระยะเวลาในการจัดท าและน าเสนอรายงานทางการเงิน อาจท าให้รายงานทางการเงินของกิจการแต่ละ
กิจการน าเสนอข้อมูลที่แตกต่างกัน ซึ่งผู้ใช้ข้อมูลจ าเป็นต้องระมัดระวังในการใช้ข้อมูลที่ได้รับ (กุลยา จันทะ
เดช, 2557) เช่นเดียวกันกับข้อมูลในรายงานทางการเงินของรัฐวิสาหกิจในประเทศไทย ซึ่งจะถูกน าไปใช้ใน
การวิเคราะห์และตัดสินใจในระดับประเทศ เพื่อหาแนวทางในการพัฒนาการบริหารงานของรัฐวิสาหกิจให้มี
ประสิทธิภาพและสอดคล้องกับนโยบายการบริหารประเทศ ภายใต้ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีและ
เศรษฐกิจที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว จึงจ าเป็นอย่างยิ่งที่รายงานทางการเงินของรัฐวิสาหกิจจะต้องมี
ความน่าเชื่อถือ น าเสนอข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อการน าไปใช้ เพ่ือให้ผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย รวมทั้ง
ประชาชนทุกคนผู้เป็นเจ้าของทรัพย์สินของประเทศเกิดความเชื่อมั่นในการบริหารงาน และเพ่ือให้ผู้บริหาร 
รวมทั้งผู้มีหน้าที่ในการก ากับดูแลสามารถน าข้อมูลไปใช้ได้อย่างถูกต้อง 
 ผู้วิจัยจึงท าการศึกษาถึงปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพรายงานทางการเงินของรัฐวิสาหกิจในประเทศไทย 
เพ่ือให้ทราบถึงปัจจัยต่าง ๆที่ผู้บริหารรัฐวิสาหกิจ ผู้มีหน้าที่ในการก ากับดูแล หรือหน่วยงานอ่ืน ๆที่
เกี่ยวข้อง จะสามารถน าไปพัฒนาเพ่ือท าให้รายงานทางการเงินของรัฐวิสาหกิจในประเทศไทยน าเสนอข้อมูล
ทางการเงินที่เป็นประโยชน์ต่อการน าไปใช้ตัดสินใจได้อย่างแท้จริง รวมทั้งส่งเสริมให้เกิดความน่าเชื่อถือใน
ข้อมูลทางการเงินของรัฐวิสาหกิจในประเทศไทย และความน่าเชื่อถือต่อประเทศชาติต่อไป  
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาปัจจัยทักษะของนักบัญชีที่ส่งผลต่อลักษณะเชิงคุณภาพพ้ืนฐานของรายงานทางการ
เงินของรัฐวิสาหกิจในประเทศไทย 

2. เพ่ือศึกษาปัจจัยทักษะของนักบัญชีที่ส่งผลต่อลักษณะเชิงคุณภาพเสริมของรายงานทางการเงิน
ของรัฐวิสาหกิจในประเทศไทย  

3..เพ่ือศึกษาปัจจัยระบบการควบคุมภายในที่ส่งผลต่อลักษณะเชิงคุณภาพพ้ืนฐานของรายงาน
ทางการเงินของรัฐวิสาหกิจในประเทศไทย 

4..เพ่ือศึกษาปัจจัยระบบการควบคุมภายในที่ส่งผลต่อลักษณะเชิงคุณภาพเสริมของรายงาน
ทางการเงินของรัฐวิสาหกิจในประเทศไทย 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย 

ในการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพรายงานทางการเงินของรัฐวิสาหกิจในประเทศไทย ซึ่งมีปัจจัย
ทักษะของนักบัญชี 5 ด้าน และปัจจัยระบบการควบคุมภายใน 5 ด้าน เป็นตัวแปรอิสระ ได้พัฒนาขึ้นจาก
การทบทวนวรรณกรรมและผลการศึกษาวิจัยในอดีตที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ งานวิจัยของ ณฐภัทร  หงษ์พงษ์ 
(2560) ที่พบว่าทักษะทางวิชาชีพในมิติด้านปัญญา มิติด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการสื่อสาร มิติ
ด้านการจัดการบุคคล และมิติด้านการจัดการองค์กร มีอิทธิพลทางบวกต่อคุณภาพของรายงานทางการเงิน
ของผู้ท าบัญชีในเขตกรุงเทพมหานครและนนทบุรี ประกอบกับการศึกษาวิจัยของ ณัชชา อาแล (2561) ซึ่ง
พบว่าทักษะทางวิชาชีพบัญชี ด้านการปฏิบัติตามมาตรฐานวิชาชีพและด้านความช านาญในการปฏิบัติงาน
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ส่งผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานทางบัญชี จรรยาบรรณวิชาชีพ ส่งผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน
ทางบัญชี และประสิทธิภาพการปฏิบัติงานทางบัญชี ส่งผลต่อคุณภาพงบการเงินขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในประเทศไทย รวมทั้งงานวิจัยของ ณัฐวุฒิ ตันติเศรษฐ (2558) ที่พบว่าปัจจัยความเป็นมืออาชีพ
ของพนักงานบัญชี และความสามารถของระบบสารสนเทศทางบัญชีส่งผลดีต่อการจัดท างบการเงินให้มี
คุณภาพ 

เมื่อผู้วิจัยทบทวนวรรณกรรมยังพบว่า มีผลการศึกษาวิจัยที่เกี่ยวข้องกับระบบการควบคุมภายในที่
ส่งผลต่อคุณภาพรายงานทางการเงิน ได้แก่ การศึกษาของ สุทธาทิพย์ บุญส าลี (2560)  ที่พบว่า
ประสิทธิภาพการควบคุมภายในมีผลต่อความน่าเชื่อถือในรายงานทางการเงินของโรงเรียนในพ้ืนที่ส านักงาน
ศึกษาธิการ ภาค 2 ด้านการควบคุมการรับเงิน การเก็บรักษาเงิน การควบคุมการจ่ายเงิน การจัดท าบัญชี 
และด้านการจัดท ารายงานทางการเงิน ประกอบกับผลการวิจัยของ Ochung’ Francis Onyulo (2017) ซึ่ง
พบว่าปัจจัยด้านการประเมินการควบคุมภายในมีอิทธิพลต่อคุณภาพการรายงานทางการเงินขององค์กรที่มี
ส่วนได้เสียสาธารณะ นอกจากนั้นยังมีการศึกษาของ Henny N. Tambingon, Winwin Yadiati และ 
Cecilia Lelly Kewo (2018) ที่พบว่าบทบาทของการตรวจสอบภายในมีผลกระทบอย่างมีนัยส าคัญต่อ
คุณภาพของระบบสารสนเทศทางการบัญชี และคุณภาพของระบบสารสนเทศทางการบัญชีมีผลกระทบต่อ
คุณภาพของการรายงานทางการเงินของรัฐบาลท้องถิ่นในประเทศอินโดนีเซีย 

ท าให้ผู้วิจัยสนใจที่จะศึกษา ถึงปัจจัยทักษะของนักบัญชีและปัจจัยระบบการควบคุมภายใน ว่า
ส่งผลต่อคุณภาพรายงานทางการเงินของรัฐวิสาหกิจในประเทศไทยหรือไม่ สามารถเขียนกรอบแนวคิดใน
การวิจัย ได้ดังนี้ 

   ตัวแปรอิสระ       ตัวแปรตาม 
     (Independent Variable)           (Dependent Variable) 

 
แผนภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

  

ทักษะของนักบัญช ี

 ความรู ้
 ประสบการณ์ 
 ความเป็นผู้น า 
 ทักษะการบัญชี 
 จรรยาบรรณ 

ลักษณะเชิงคุณภาพพ้ืนฐาน                       
ของรายงานทางการเงิน 

 ความเกี่ยวข้องกับการตดัสินใจ 
 ความเป็นตัวแทนอันเที่ยงธรรม 

 

ระบบการควบคุมภายใน 

 สภาพแวดล้อมการควบคุม 
 การประเมินความเสี่ยง 
 กิจกรรมการควบคุม 
 ระบบสารสนเทศและการสื่อสาร 
 การติดตามประเมินผล 

ลักษณะเชิงคุณภาพเสริม                             
ของรายงานทางการเงิน 

 ความสามารถเปรียบเทยีบได ้
 ความสามารถพิสจูน์ยืนยันได ้
 ความทันเวลา 
 ความสามารถเข้าใจได ้
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 ผู้วิจัยได้น าปัจจัยดังกล่าวมาศึกษาถึงผลกระทบที่มีต่อรายงานทางการเงินของรัฐวิสาหกิจใน
ประเทศไทย เนื่องจากรัฐวิสาหกิจเป็นองค์กรที่มีความส าคัญในระบบเศรษฐกิจของประเทศ ถูกจัดตั้งขึ้นเพ่ือ
บริหารจัดการทรัพย์สินของประเทศให้เกิดก าไรและน าส่งกลับคืนเพื่อพัฒนาประเทศในด้านอ่ืน ๆต่อไป เป็น
หน่วยงานที่มีความเป็นมาอย่างยาวนานและจ าเป็นอย่างยิ่งที่ผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย ทั้งผู้บริหาร ผู้มีหน้าที่ใน
การก ากับดูแล และผู้มีหน้าที่ในการจัดท าควรให้ความส าคัญกับการแสดงข้อมูลในรายงานทางการเงินให้มี
ประโยชน์สูงสุด เพ่ือสร้างความน่าเชื่อถือต่อนักลงทุนและผู้ใช้ข้อมูลในรายงานทางการเงินในการตัดสินใจ
ต่อไป 

จากการทบทวนวรรณกรรม ผู้วิจัยได้ก าหนดนิยามของค าศัพท์ที่ส าคัญ เพ่ือให้เกิดความเข้าใจไว้ 
ดังนี้ 

ทักษะของนักบัญชี หมายถึง คุณลักษณะของนักบัญชีของหน่วยงานรัฐวิสาหกิจที่มีประโยชน์ต่อ
การปฏิบัติหน้าที่ หรือมีส่วนให้ผลการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ ได้แก่ ความรู้ ประสบการณ์ ความเป็นผู้น า 
ทักษะการบัญชี และจรรยาบรรณของนักบัญชี 

ความรู้ เป็นคุณลักษณะในการปฏิบัติงานหนึ่งที่ผู้ปฏิบัติงานไม่ว่าจะในฐานะนักบัญชีหรืองานด้าน
อ่ืนๆ ควรมี ซึ่งคือการเป็นผู้มีความรู้รอบด้าน ทั้งด้านงานบัญชี กฎหมาย ภาษี การตลาด การผลิต จิตวิทยา 
และคอมพิวเตอร์ เพ่ือที่จะเลือกใช้เครื่องมือต่าง ๆ ที่มีอยู่และจะพัฒนาขึ้นโดยการผสมผสานให้ เหมาะสม
กับส่วนงานในองค์กร ซึ่งหากนักบัญชีมีความรู้ ความสามารถและมีมาตรฐานในการปฏิบัติงานจะก่อให้เกิด
การรายงานทางการเงินที่ถูกต้องและมีคุณภาพ (นิพันธ์ เห็นโชคชัยชนะ และศิลปพร ศรีจั่นเพชร, 2554) 

ประสบการณ์ คือ การสะสมความช านาญในการท างานเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพ ซึ่งได้เรียนรู้หรือ
ศึกษาจากสภาพแวดล้อม โดยใช้ระยะเวลา สามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานในอนาคตได้ดียิ่งขึ้น 
และหากนักบัญชีมีประสบการณ์จะสามารถท าให้สามารถแก้ไขปัญหาต่างๆเพ่ือให้การปฏิบัติงานมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ทั้งต่อตนเองและองค์กร อีกทั้งยังเชื่อมั่นได้ว่ามีความแม่นย า และมีคุณค่าแห่งการ
เสริมสร้างการเป็นนักบัญชีได้อย่างดี (นิศาชล หวานเปราะ, 2557) 

ความเป็นผู้น า เป็นทักษะหนึ่งที่เป็นที่ต้องการส าหรับบุคลากรขององค์กร ซึ่ งช่วยให้บุคลากร
สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น มีความรับผิดชอบต่อตนเอง ต่อเพ่ือนร่วมงาน ต่อ
ผู้บริหาร และต่อองค์กร ซึ่งความรับผิดชอบนี้จะต้องรับผิดชอบทั้งทางด้านการปฏิบัติงานและความ
ประพฤติการรับผิดชอบในหน้าที่ของตนได้เป็นอย่างดี เป็นที่ไว้ ใจของผู้บริหารว่าสามารถปฏิบัติหน้าที่ที่
ได้รับมอบหมายของตนได้อย่างเต็มที่ โดยไม่ต้องติดตามตรวจสอบหรือให้ผู้บริหารกังวลอยู่ตลอดเวลา และ
หากมีความผิดพลาดเกิดขึ้น ต้องไม่ปัดความรับผิดชอบและโทษผู้อ่ืน และยอมรับความผิดด้วยความเต็มใจ 
ท าการแก้ไขข้อผิดพลาดนั้นให้ถูกต้องโดยเร็ว (กุลนิษฐ์ สารภาพ, 2553) 

ทักษะการบัญชี เป็นคุณลักษณะทางวิชาชีพที่ส าคัญที่นักบัญชีควรมี เป็นทักษะด้านเทคนิค คือ 
ศาสตร์ของการค านวณ การจ าลอง การวัดมูลค่าในการวิเคราะห์ เพ่ือตัดสินใจและรายงานต่าง ๆ (นิศาชล 
หวานเปราะ, 2557) เป็นตัวชี้วัดหนึ่งในการวัดความสามารถของผู้ท าบัญชี (สุฏิกา รักประสูติ, 2558) 

จรรยาบรรณ หมายถึงนักบัญชีจะต้องเป็นผู้ที่มีคุณธรรมจริยธรรมที่ดี เป็นพลเมืองที่ดีของสังคม มีการ
ปฏิบัติตนอยู่ในประเพณีที่ดีงาม มีความซื่อสัตย์ต่อตนเองและผู้อ่ืน มีความผูกพันต่อองค์กร (สุณี ประยูร , 
2552) เป็นค่านิยมที่แต่ละบุคคลยึดถือ โดยมีความเชื่อว่าการกระท าหรือการประพฤติอย่างไรที่ถูกต้อง 
เหมาะสม ดีงาม และการกระท าหรือการประพฤติปฏิบัติอย่างไรที่ ไม่ถูกต้อง ไม่เหมาะสม หรือผิดทาง
ศีลธรรม จริยธรรม โดยแต่ละบุคคลมีหลักเกณฑ์ มีระบบในการพิจารณาตัดสินของตนเอง (จ านงค์ จันทโช
โต, 2558) 



วารสารมหาวิทยาลัยคริสเตียน ปทีี่ 26 ฉบับท่ี 2 เมษายน – มิถุนายน 2563  51 
 
 

 
 

ระบบการควบคุมภายใน  คือ งานที่รัฐวิสาหกิจก าหนดขึ้นเกี่ยวกับการสร้างความเชื่อมั่นโดยการ
ตรวจสอบประสิทธิภาพและประสิทธิผลของกระบวนการควบคุมภายในกระบวนการก ากับดูแลที่ดี 
กระบวนการบริหารความเสี่ยงและการปฏิบัติงานต่าง ๆ ของรัฐวิสาหกิจอย่างเป็นระบบ รวมทั้งการรายงาน
ผลการปฏิบัติงานและการให้ค าแนะน าปรึกษาอย่างเป็นอิสระและเที่ยงธรรม เพ่ือเพ่ิมคุณค่าและยกระดับ
กระบวนการปฏิบัติงานของรัฐวิสาหกิจให้บรรลุเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ตามที่ก าหนดไว้อย่างมี
ประสิทธิภาพ (กระทรวงการคลัง, 2555) 

รายงานทางการเงิน หมายถึง งบการเงินและข้อมูลทางการเงินหรือการน าเสนอฐานะการเงินและ
ผลการด าเนินงานทางการเงินของกิจการอย่างมีแบบแผน โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ข้อมูล ซึ่งเป็นประโยชน์
ต่อการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจของผู้ใช้งบการเงินกลุ่มต่าง ๆ และแสดงถึงผลการบริหารงานของฝ่ายบริหาร
ของกิจการเพ่ือที่จะบรรลุวัตถุประสงค์ของการบริหารทรัพยากรของกิจการ  เป็นการน าเสนอข้อมูลที่
เกี่ยวข้องกับฐานะของกิจการ การเปลี่ยนแปลงในกระแสเงินสด ผลการด าเนินงาน รวมทั้งการแสดงการ
เปลี่ยนแปลงฐานะของกิจการ โดยจะให้ข้อมูลที่มีประโยชน์ เชื่อถือได้และเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจเชิง
เศรษฐกิจแก่ผู้ใช้งบการเงิน ซึ่งการจัดท ารายงานการเงินเพ่ือท าให้ทราบถึงตัวเลขทางการเงินที่เกี่ยวข้องกับ
กิจการ เช่น สินทรัพย์ หนี้สิน ส่วนของเจ้าของ รายได้และค่าใช้จ่าย ให้ประโยชน์ในการตัดสินใจลงทุนของผู้
ลงทุน ให้ประโยชน์ในการตัดสินใจให้สินเชื่อ ให้ประโยชน์ในการตัดสินใจในการประเมินภาวะกระแสเงินสด 
ท าให้ทราบถึงทรัพยากรทางเศรษฐกิจของกิจการ สิทธิต่อทรัพยากรและผลของรายการ เหตุการณ์และ
สถานการณ์แวดล้อมที่มีต่อการเปลี่ยนแปลงของทรัพย์สินและสิทธิในทรัพย์สิน  ท าให้ทราบถึงผลการ
ด าเนินงานและก าไรของกิจการ ท าให้ทราบถึงสภาพคล่อง ความสามารถในการช าระหนี้และกระแสเงิน
ลงทุน (ศศิวิมล มีอ าพล, 2548) 

คุณภาพของรายงานทางการเงิน หมายถึง ลักษณะของข้อมูลทางการเงินที่มีประโยชน์ 
(Qualitative Characteristics of Useful Financial Information) ต่อผู้ใช้ข้อมูลในรายงานทางการเงิน 
ลักษณะเชิงคุณภาพของข้อมูลตามกรอบแนวคิดของรายงานทางการเงิน ประกอบด้วย  

1. ลักษณะเชิงคุณภาพที่มีประโยชน์พ้ืนฐาน (Fundamental Qualitative Characteristics) ซึ่ง
เป็นคุณลักษณะที่ท าให้ข้อมูลในรายงานทางการเงินมีประโยชน์ต่อการตัดสินใจ ประกอบด้วย  

1.1 ความเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจ (Relevance) คือ การที่ข้อมูลนั้นต้องสามารถใช้ในการ
ประเมินเหตุการณ์ในอดีตหรือคาดการณ์เหตุการณ์ที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคตได้ ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการ
ตัดสินใจจะข้ึนอยู่กับลักษณะและความมีสาระส าคัญของข้อมูลนั้นด้วย 

1.2 ความเป็นตัวแทนอันเที่ยงธรรม (Faithful Representation) คือ การที่ข้อมูลทางการเงิน
แสดงเนื้อหาและความเป็นจริงเชิงเศรษฐกิจ โดยต้องมีความครบถ้วน เป็นกลาง และปราศจากข้อผิดพลาด 
และการแสดงข้อมูลนั้นไม่ท าให้รายการหรือเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นเปลี่ยนแปลงไปจากความเป็นจริง 

2. ลักษณะเชิงคุณภาพเสริม (Enhancing Qualitative Characteristics) ซึ่งจะเสริมให้ลักษณะ
เชิงคุณภาพพ้ืนฐานมีประโยชน์มากยิ่งขึ้น 4 ประการ ประกอบด้วย  

2.1 ความสามารถเปรียบเทียบได้ (Comparability) คือ ผู้ใช้ข้อมูลต้องสามารถเปรียบเทียบ
ข้อมูลทางการเงินของกิจการในระหว่างงวด หรือสามารถเปรียบเทียบข้อมูลของกิจการกับกิจการอ่ืนได้ โดย
ผู้ใช้รายงานทางการเงินจ าเป็นต้องเข้าใจ ความแตกต่างของนโยบายการบัญชีของแต่ละกิจการและ
เหตุการณ์ที่ส าคัญในรอบระยะเวลาที่ต่างกัน 

2.2 ความสามารถพิสูจน์ยืนยันได้ (Verifiability) คือ การที่ผู้ได้รับข้อมูลทางการเงินที่มีความรู้
และความอิสระสามารถได้ข้อสรุปตรงกัน เป็นช่วงใดช่วงหนึ่งที่มีทิศทางเดียวกัน โดยข้อมูลนั้นจะสามารถ
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พิสูจน์ยืนยันได้ด้วยวิธีการต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็น การนับ หรือการใช้เทคนิคในการค านวณอ่ืน ๆ ด้วยวิธีการที่
เหมือนกัน และส าหรับข้อมูลในอนาคตอาจใช้การเปิดเผยข้อสมมุติที่ใช้ในการจัดท าข้อมูลนั้นแทน 

2.3 ความทันเวลา (Timeliness) คือ การที่มีข้อมูลพร้อมและน าส่งข้อมูลได้ภายในเวลาที่
ต้องการ 

2.4 ความสามารถเข้าใจได้ (Understandability) คือ การที่ผู้ใช้รายงานทางการเงินที่มีความรู้
ในธุรกิจและการบัญชีตามที่ควรต้องสามารถเข้าใจข้อมูลในรายงานทางการเงินได้ในทันที แม้ว่าข้อมูลจะ
ซับซ้อนและยากเกินกว่าผู้ใช้ข้อมูลบางส่วนจะเข้าใจ (สภาวิชาชีพบัญชีฯ, 2558) 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 การศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพรายงานทางการเงินผู้วิจัยได้ก าหนดขึ้นตอนการด าเนินการวิจัย 
ดังนี้ 

1. ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง (Literature Review) จากการ
ศึกษาวิจัยในอดีตทั้งในและต่างประเทศ ที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพรายงานทางการเงินของ
รัฐวิสาหกิจในประเทศไทย เพ่ือให้ทราบถึงแนวคิดและปัจจัยที่ส าคัญ 

2. ออกแบบเครื่องมือในการวิจัย (Questionnaire Design) โดยท าการพัฒนาแบบสอบถามจาก
งานวิจัยที่เกี่ยวข้องในอดีต 

3. รวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูล (Collect and Analyze Research Data) น าแบบสอบถาม
ไปเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างท่ีก าหนด แปรค่าและวิเคราะห์ผลที่ได้รับ 

4. สรุปผลการวิจัย (Conclusion) น าผลการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้รับมาสรุปและอธิบายถึง
ความสัมพันธ์ของตัวแปรที่ส่งผลต่อคุณภาพรายงานทางการเงินของรัฐวิสาหกิจในประเทศไทย 
  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  ประชากรในการศึกษาวิจัย คือนักวิชาการตรวจเงินแผ่นดิน ส านักงานการตรวจเงินแผ่นดิน ซึ่งท า
หน้าที่ตรวจสอบรายงานทางการเงินของรัฐวิสาหกิจในประเทศไทย จ านวน 1,430 คน โดยก าหนดขนาด
ตัวอย่างด้วยสูตรของยามาเน่ ที่ระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 95 ได้จ านวน 313 คน และเพ่ือเพ่ิมคุณภาพของ
การตอบแบบสอบถาม ผู้วิจัยใช้จึงก าหนดขนาดตัวอย่างทั้งหมดเป็น 400 ตัวอย่าง สุ่มตัวอย่างโดยใช้การ
เลือกแบบอาศัยความน่าจะเป็น (Probability sampling) โดยวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย (Simple 
random sampling) โดยสุ่มตัวอย่าง จ านวน 400 ตัวอย่าง จากรายชื่อของนักวิชาการตรวจเงินแผ่นดิน ที่
ท าหน้าที่ตรวจสอบรายงานทางการเงินของหน่วยงานรัฐวิสาหกิจในประเทศไทยทั้งหมด ตามโครงสร้างการ
แบ่งส่วนราชการภายในและการจัดอัตราก าลังของส านักงานการตรวจเงินแผ่นดิน พ.ศ. 2561 
  ตัวแปรที่ศึกษา 
  1. ตัวแปรอิสระ คือ ปัจจัยทักษะของนักบัญชี ได้แก่ ความรู้ ประสบการณ์ ความเป็นผู้น า ทักษะ
การบัญชี และจรรยาบรรณ และปัจจัยระบบการควบคุมภายใน ได้แก่ สภาพแวดล้อมการควบคุม การ
ประเมินความเสี่ยง กิจกรรมการควบคุม ระบบสารสนเทศและการสื่อสาร และการติดตามประเมินผล 
  2. ตัวแปรตาม คือ ลักษณะเชิงคุณภาพของรายงานทางการเงิน ประกอบด้วยลักษณะเชิงคุณภาพ
พ้ืนฐาน ได้แก่ ความเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจ ความเป็นตัวแทนอันเที่ยงธรรม และลักษณะเชิงคุณภาพ
เสริม ได้แก่ ความสามารถเปรียบเทียบกันได้ ความสามารถพิสูจน์ยืนยันได้ ความทันเวลา และ
ความสามารถเข้าใจได ้
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  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  ในการวิจัยครั้งนี้ใช้ แบบสอบถาม ที่ผ่านการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) 
จากผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญที่มีความรู้ความสามารถที่เหมาะสมกับกรอบแนวคิดในการศึกษาเพ่ือ
พิจารณาประเด็นค าถาม การตรวจสอบความเที่ยง (Reliability) และการทดสอบ (Try out) กับกลุ่ม
ตัวอย่างที่มีคุณสมบัติใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่างของการวิจัย จ านวน 30 ตัวอย่าง รวมทั้งการทดสอบความ
เชื่อมั่นด้วยวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach's Alpha) ซึ่งพบว่าค่าสัมประสิทธิ์
แอลฟา มีค่าเกินกว่า 0.70 (Hair, Black, Babin, Anderson, & Tatham, 2006) โดยปัจจัยทักษะของนัก
บัญชีมีค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาอยู่ที่ 0.912 ปัจจัยระบบการควบคุมภายในมีค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาอยู่ที่ 
0.975 ลักษณะเชิงคุณภาพพ้ืนฐานของรายงานทางการเงินมีค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาอยู่ที่ 0.876 และ
ลักษณะเชิงคุณภาพเสริมของรายงานทางการเงินมีค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาอยู่ที่ 0.946 โดยลักษณะค าถาม
ของแบบสอบถามเป็นค าถามปลายปิดและใช้มาตรวัดประมาณค่า (Rating Scale) ประกอบด้วยค าตอบ
ย่อยเกี่ยวกับความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามที่แบ่งเป็น 5 ระดับ ตามหลักของ Likert Scale เป็น
เครื่องมือในการศึกษา 
  การเก็บรวบรวมข้อมูล  
  การวิจัยครั้งนี้เก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามเพ่ือน ามาวิเคราะห์ โดยท าการศึกษาและพัฒนา
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยจากเอกสาร ต าราและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และท าหนังสือเพ่ือขอเก็บข้อมูลด้วย
แบบสอบถาม ผ่านคณบดีคณะบัญชี มหาวิทยาลัยศรีปทุม ไปยังส านักงานการตรวจเงินแผ่นดิน เพ่ือ
รวบรวมข้อมูลจากนักวิชาการตรวจเงินแผ่นดิน ที่ปฏิบัติงานตรวจสอบรายงานทางการเงินของหน่วยงาน
รัฐวิสาหกิจในประเทศไทย ตามที่ได้ก าหนดกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยไว้ และเมื่อรวบรวมข้อมูลได้ครบถ้วน
ตามท่ีก าหนดแล้วจึงได้น าข้อมูลไปวิเคราะห์ทางสถิติต่อไป 
  สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล  
  การวิจัยครั้งนี้มีชนิดของสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ 
 1. การวิเคราะห์สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics Analysis) เป็นสถิติพ้ืนฐานในการ
วิเคราะห์ข้อมูล ประกอบด้วย ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 2. การวิเคราะห์สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics Analysis) ประกอบด้วย การทดสอบค่า 
Tolerance ค่า VIF (Variance inflation factors) และการวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุ (Multiple 
Regression) 
 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
  การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไป 
  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ซึ่งเป็นนักวิชาการตรวจเงินแผ่นดิน ส านักงานการตรวจเงิน
แผ่นดิน ที่ตรวจสอบรายงานทางการเงินของรัฐวิสาหกิจในประเทศไทย พบว่าส่วนใหญ่มีอายุต่ ากว่า 30 ปี 
ระดับการศึกษาอยู่ในระดับปริญญาตรีหรือเทียบเท่า มีสถานภาพทางวิชาชีพเป็นผู้ฝึกหัดงานสอบบัญชี มี
ประสบการณ์ในการตรวจสอบรายงานทางการเงินไม่เกิน 5 ปี และมีประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบรายงานทางการเงินของรัฐวิสาหกิจไม่เกิน 5 ปี 
  เมื่อใช้สถิติเชิงพรรณนาในการวิเคราะห์ข้อมูลของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้ผลลัพธ์ ดังนี้ 
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ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจัยทักษะของนักบัญชีส่งผลต่อคุณภาพรายงาน
ทางการเงินของรัฐวิสาหกิจในประเทศไทย 

ปัจจัยทักษะของนักบัญชี  ̅ S.D. ระดับความคิดเห็น 

1. ความรู้ 4.17 .574 มาก 

2. ประสบการณ ์ 4.16 .667 มาก 

3. ความเป็นผู้น า 4.07 .595 มาก 

4. ทักษะการบัญชี 4.20 .642 มาก 

5. จรรยาบรรณ 4.45 .509 มากที่สุด 

รวม 4.21 .470 มาก 

 จากตารางที่ 1 โดยรวมผู้ตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็นต่อปัจจัยทักษะของนักบัญชีที่
ส่งผลต่อคุณภาพรายงานทางการเงินของรัฐวิสาหกิจในประเทศไทยอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน
พบว่าด้านจรรยาบรรณ มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมาเป็น ด้านทักษะการบัญชี ด้าน
ความรู้ ด้านประสบการณ์ และด้านความเป็นผู้น า ตามล าดับ 
 
ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจัยระบบการควบคุมภายในที่ส่งผลต่อคุณภาพรายงาน
ทางการเงิน ของรัฐวิสาหกิจในประเทศไทย 

       ปัจจัยระบบการควบคุมภายใน  ̅ S.D. ระดับความคิดเห็น 

1. สภาพแวดล้อมการควบคุม 4.26 .541 มากที่สุด 
2. การประเมินความเสี่ยง 4.15 .541 มาก 

3. กิจกรรมการควบคุม 4.18 .525 มาก 

4. ระบบสารสนเทศและการสื่อสาร 4.13 .574 มาก 

5. การติดตามประเมินผล 4.13 .541 มาก 

รวม 4.17 .467 มาก 

 จากตารางที่ 2 โดยรวมผู้ตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็นต่อระบบการควบคุมภายในที่ส่งผล
ต่อคุณภาพรายงานทางการเงินของรัฐวิสาหกิจในประเทศไทย อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า
ด้านสภาพแวดล้อมการควบคุม มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมาเป็น ด้านกิจกรรมการ
ควบคุม และการประเมินความเสี่ยง ตามล าดับ ส่วนด้านระบบสารสนเทศและการสื่อสาร และด้านการ
ติดตามประเมินผล มีระดับความคิดเห็นเท่ากัน  
 
สรุปผลการวิจัย 
 จากการใช้สถิติในการทดสอบสมมติฐานการวิจัย ผลทางสถิติมีค่า Tolerance และ VIF อยู่ใน
ระดับท่ีไม่เกิด Multicollinearity เนื่องจากค่า Tolerance มีค่ามากกว่า 0.1 และค่า VIF มีค่าน้อยกว่า 10 
(ฉัตรศิริ   ปิยะพิมลสิทธิ์, 2556) ซึ่งแสดงว่าตัวแปรอิสระไม่มีความสัมพันธ์กันเอง สามารถทดสอบการ
ถดถอยพหุคูณได้  
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ผู้วิจัยก าหนดค าอธิบายสัญลักษณ์ เพ่ือใช้ในการวิเคราะห์ ดังนี้ 

N แทน ขนาดตัวอย่างที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
t แทน สถิติพิจารณาความมีนัยส าคัญจากการแจกแจงแบบ t-Distribution 
F แทน สถิติพิจารณาความมีนัยส าคัญจากการแจกแจงแบบ F-Distribution  
R2 แทน ค่าสัมประสิทธิ์การตัดสินใจ 
Tol แทน ค่าความทนทาน (Tolerance)  
VIF แทน ค่าการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระ 
และเมื่อสรุปผลตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย มีข้อค้นพบ ดังนี้ 

วัตถุประสงค์ท่ี 1 เพ่ือศึกษาปัจจัยทักษะของนักบัญชีที่ส่งผลต่อลักษณะเชิงคุณภาพพ้ืนฐานของรายงานทางการ
เงินของรัฐวิสาหกิจในประเทศไทย 
 
ตารางที่ 3 ผลการวิเคราะห์ทักษะของนักบัญชีที่ส่งผลต่อลักษณะเชิงคุณภาพพ้ืนฐานของรายงานทางการ
เงิน ของรัฐวิสาหกิจในประเทศไทย 

ปัจจัย 
ทักษะของนักบัญชี 

ลักษณะเชิงคุณภาพพื้นฐานของรายงานทางการเงิน 
Standardized 
Coefficients 

t-value Sig. 
Tol VIF 

ค่าคงที ่ - 10.242 .000*   
1. ความรู้ -.102 -.102 .118” .471 2.215 
2. ประสบการณ ์ .021 .198 .001* .534 1.873 
3. ความเป็นผู้น า .292 .124 .043* .533 1.876 
4. ทักษะการบัญชี .365 .149 .032* .416 2.401 
5. จรรยาบรรณ .181 .205 .000* .668 1.496 

Note: N=400, F=21.728, R=.465, R2=.216, AR2=.206, Std.Err=.429, *p<0.05 
จากตารางที่ 3 สามารถสรุปได้ว่า ปัจจัยทักษะของนักบัญชีโดยรวมส่งผลต่อลักษณะเชิงคุณภาพ

พ้ืนฐานของรายงานทางการเงินของรัฐวิสาหกิจในประเทศไทย อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และ
เมื่อพิจารณาปัจจัยทักษะของนักบัญชีรายด้านพบว่า ประสบการณ์ ความเป็นผู้น า ทักษะการบัญชี และ
จรรยาบรรณ ส่งผลต่อลักษณะเชิงคุณภาพพ้ืนฐานของรายงานทางการเงินของรัฐวิสาหกิจในประเทศไทย 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ขณะที่ปัจจัยทักษะของนักบัญชี ด้านความรู้ ไม่สามารถอธิบาย
ลักษณะเชิงคุณภาพพ้ืนฐานของรายงานทางการเงินของรัฐวิสาหกิจในประเทศไทย ไดอ้ย่างมีนัยส าคัญ 
วัตถุประสงค์ที่ 2 เพ่ือศึกษาปัจจัยทักษะของนักบัญชีที่ส่งผลต่อลักษณะเชิงคุณภาพเสริมของรายงานทางการ
เงินของรัฐวิสาหกิจในประเทศไทย 
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ตารางที่ 4 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยทักษะของนักบัญชีที่ส่งผลต่อลักษณะเชิงคุณภาพเสริมของรายงานทางการ
เงินของรัฐวิสาหกิจในประเทศไทย 

ปัจจัย 
ทักษะของนักบัญชี 

ลักษณะเชิงคุณภาพเสริมของรายงานทางการเงิน 

  
Standardized 
Coefficients 

t-value Sig. 
Tol VIF 

ค่าคงที่   - 11.742 .000*   
1. ความรู้   .051 .803 .422” .471 2.125 
2. ประสบการณ์   .057 .959 .338” .534 1.873 
3. ความเป็นผู้น า   .133 2.231 .026* .533 1.876 
4. ทักษะการบัญชี   .243 3.615 .000* .416 2.401 
5. จรรยาบรรณ   .149 2.809 .005* .668 1.496 

Note: N=400, R=.507, R2=.257, AR2=.247, F=27.263, *p<0.05 
จากตารางที่ 4 สามารถสรุปผลได้ว่า ปัจจัยทักษะของนักบัญชีโดยรวมส่งผลต่อลักษณะเชิงคุณภาพ

เสริมของรายงานทางการเงินของรัฐวิสาหกิจในประเทศไทย อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และเมื่อ
พิจารณาปัจจัยทักษะของนักบัญชีรายด้านพบว่า ความเป็นผู้น า ทักษะการบัญชี และจรรยาบรรณ ส่งผลต่อ
ลักษณะเชิงคุณภาพเสริมของรายงานทางการเงินของรัฐวิสาหกิจในประเทศไทย อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 ขณะที่ปัจจัยทักษะของนักบัญชี ด้านความรู้ และด้านประสบการณ์ ไม่สามารถอธิบายลักษณะ
เชิงคุณภาพเสริมของรายงานทางการเงินของรัฐวิสาหกิจในประเทศไทย ได้อย่างมีนัยส าคัญ 
วัตถุประสงค์ที่ 3 เพ่ือศึกษาปัจจัยระบบการควบคุมภายในที่ส่งผลต่อลักษณะเชิงคุณภาพพ้ืนฐานของ
รายงานทางการเงินของรัฐวิสาหกิจในประเทศไทย 
 
ตารางที่ 5 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยระบบการควบคุมภายในที่ส่งผลต่อลักษณะเชิงคุณภาพพ้ืนฐานของ
รายงานทางการเงินของรัฐวิสาหกิจในประเทศไทย 

ปัจจัยระบบ 
การควบคุมภายใน 

       ลักษณะเชิงคุณภาพพื้นฐานของรายงานทางการเงิน 
Standardized 
Coefficients 

t-value Sig. 
Tol VIF 

ค่าคงที ่  8.473 .000*   
1. สภาพแวดล้อมการควบคุม .176 3.112 .002* .472 2.119 
2. การประเมินความเสี่ยง .000 .006 .995” .364 2.745 
3. กิจกรรมการควบคุม .149 2.343 .020* .374 2.677 
4. ระบบสารสนเทศและการสื่อสาร .222 3.761 .000* .433 2.312 
5. การติดตามประเมินผล .185 2.370 .018* .247 4.047 

   Note: N=400, R=.636, R2=.404, AR =.397, F=53.489, *p<0.05 
จากตารางที่ 5 สามารถสรุปผลได้ว่า ระบบการควบคุมภายในโดยรวมส่งผลต่อลักษณะเชิงคุณภาพ

พ้ืนฐานของรายงานทางการเงินของรัฐวิสาหกิจในประเทศไทย อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และ
เมื่อพิจารณาปัจจัยระบบการควบคุมภายในรายด้านพบว่า สภาพแวดล้อมการควบคุม กิจกรรมการควบคุม 
ระบบสารสนเทศและการสื่อสาร และการติดตามประเมินผล ส่งผลต่อลักษณะเชิงคุณภาพพ้ืนฐานของ
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รายงานทางการเงินของรัฐวิสาหกิจในประเทศไทย อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ขณะที่ระบบการ
ควบคุมภายใน ด้านการประเมินความเสี่ยง ไม่สามารถอธิบายลักษณะเชิงคุณภาพพ้ืนฐานของรายงาน
ทางการเงินของรัฐวิสาหกิจในประเทศไทย ได้อย่างมีนัยส าคัญ 
วัตถุประสงค์ที่ 4 เพ่ือศึกษาปัจจัยระบบการควบคุมภายในที่ส่งผลต่อลักษณะเชิงคุณภาพเสริมของรายงาน
ทางการเงินของรัฐวิสาหกิจในประเทศไทย 
 
ตารางท่ี 6 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยระบบการควบคุมภายในที่ส่งผลต่อลักษณะเชิงคุณภาพเสริมของรายงาน
ทางการเงินของรัฐวิสาหกิจในประเทศไทย 

ปัจจัยระบบ 
การควบคุมภายใน 

ลักษณะเชิงคุณภาพเสริมของรายงานทางการเงิน 
Standardized 
Coefficients 

t-value Sig. 
Tol VIF 

ค่าคงที ่  10.553 .000*   
1. สภาพแวดล้อมการควบคุม .224 4.141 .000* .472 2.119 
2. การประเมินความเสี่ยง .182 2.946 .003* .364 2.745 
3. กิจกรรมการควบคุม .033 .546 .585’ .374 2.677 
4. ระบบสารสนเทศและการสื่อสาร .118 2.086 .038* .433 2.312 
5. การติดตามประเมินผล .221 2.949 .003* .247 4.047 

Note: N=400, R=.675, R2=.455, AR2=.448, F=65.800, *p<0.05 
จากตารางที่ 6 สามารถสรุปผลได้ว่า ระบบการควบคุมภายในโดยรวมส่งผลต่อลักษณะเชิงคุณภาพ

เสริมของรายงานทางการเงินของรัฐวิสาหกิจในประเทศไทย อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และเมื่อ
พิจารณาปัจจัยระบบการควบคุมภายในรายด้านพบว่า สภาพแวดล้อมการควบคุม การประเมินความเสี่ยง 
ระบบสารสนเทศและการสื่อสาร และการติดตามประเมินผล ส่งผลต่อลักษณะเชิงคุณภาพเสริมของรายงาน
ทางการเงินของรัฐวิสาหกิจในประเทศไทย อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ขณะที่ระบบการควบคุม
ภายใน ด้านกิจกรรมการควบคุม ไม่สามารถอธิบายลักษณะเชิงคุณภาพเสริมของรายงานทางการเงินของ
รัฐวิสาหกิจในประเทศไทย ได้อย่างมีนัยส าคัญ 
 
การอภิปรายผลการวิจัย 

จากมุมมองของนักวิชาการตรวจเงินแผ่นดินที่ตรวจสอบรายงานทางการเงินของรัฐวิสาหกิจใน
ประเทศไทย พบว่าปัจจัยทักษะของนักบัญชีส่งผลต่อลักษณะเชิงคุณภาพพ้ืนฐานและลักษณะเชิงคุณภาพ
เสริมของรายงานทางการเงินของรัฐวิสาหกิจในประเทศไทย เนื่องจากนักบัญชีเป็นผู้มีหน้าที่หลักในการ
จัดท าและน าเสนอรายงานทางการเงิน การที่รัฐวิสาหกิจมีนักบัญชีที่มีทักษะจึงส่งผลให้คุณภาพรายงาน
ทางการเงินของรัฐวิสาหกิจสูงขึ้นตามไปด้วย นักบัญชีต้องมีทักษะด้านต่างๆ เพ่ือน ามาประยุกต์ใช้ในการ
ปฏิบัติงาน ท าให้รายงานทางการเงินน าเสนอข้อมูลที่จะน าไปใช้ในการตัดสินใจ แก้ปัญหา ที่มีความส าคัญ
ต่อการประเมินจุดแข็งและจุดอ่อนของหน่วยงานได้ (นิศาลชล หวานเปราะ, 2557) ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษา
ของ ณฐภัทร หงษ์พงษ์ (2560) ซึ่งพบว่าทักษะทางวิชาชีพในมิติด้านปัญญา มิติด้านความสัมพันธ์ระหว่าง
บุคคลและการสื่อสาร มิติด้านการจัดการบุคคล และมิติด้านการจัดการองค์กรมีอิทธิพลทางบวกต่อคุณภาพ
ของรายงานทางการเงิน เป็นไปในทิศทางเดียวกับผลการศึกษาของ ณัชชา อาแล (2561) ที่พบว่าทักษะทาง
วิชาชีพบัญชี จรรยาบรรณวิชาชีพส่งผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานทางบัญชีและประสิทธิภาพการ
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ปฏิบัติงานทางบัญชีส่งผลต่อคุณภาพงบการเงิน เช่นเดียวกันกับการศึกษาของ ณัฐวุฒิ ตันติเศรษฐ (2558) 
ซึ่งพบว่าปัจจัยความเป็นมืออาชีพของพนักงานบัญชีและความสามารถของระบบสารสนเทศทางบัญชีส่งผล
ดีต่อการจัดท างบการเงินให้มีคุณภาพ สอดคล้องกับผลการศึกษาของ อุบลวรรณ กองสุวรรณกุล (2558) ซึ่ง
พบว่าปัจจัยด้านจรรยาบรรณวิชาชีพผู้ท าบัญชีและปัจจัยด้านความรู้ความสามารถผู้ท าบัญชีมีผลกระทบต่อ
งบการเงิน และผลการศึกษาของ นิศาชล หวานเปราะ (2557) ซึ่งพบว่าความรู้ความสามารถของนักบัญชีมี
ความสัมพันธ์เชิงบวกต่อคุณภาพงบการเงินขององค์ปกครองส่วนท้องถิ่นใน 5 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 
 ปัจจัยระบบการควบคุมภายในส่งผลต่อลักษณะเชิงคุณภาพพ้ืนฐานและลักษณะเชิงคุณภาพเสริม
ของรายงานทางการเงินของรัฐวิสาหกิจในประเทศไทย เนื่องจากระบบการควบคุมภายในเป็นกระบวนการ
บริหารความเสี่ยงรูปแบบหนึ่งในการปฏิบัติงาน กระบวนการควบคุมภายในที่ดีท าให้สามารถป้องกัน
ข้อผิดพลาดในการปฏิบัติงานหรือการทุจริตที่อาจเกิดขึ้นได้ รวมทั้งท าให้การจัดท ารายงานทางการเงินมี
ความน่าเชื่อถือ หากกิจการมีการควบคุมภายในที่มีประสิทธิผลแล้ว ซึ่งจะส่งผลให้รายงานทางการเงินมี
คุณภาพสูงตามไปด้วย (อุบลวรรณ กองสุวรรณกุล, 2558) สอดคล้องกับการวิจัยของ สุทธาทิพย์ บุญส าลี 
(2560) ซึ่งพบว่าประสิทธิภาพการควบคุมภายในมีผลต่อความน่าเชื่อถือในรายงานทางการเงินของโรงเรียน
ในพ้ืนที่ส านักงานศึกษาธิการภาค 2 ด้านการควบคุมการรับเงิน การเก็บรักษาเงิน การควบคุมการจ่ายเงิน 
การจัดท าบัญชี และด้านการจัดท ารายงานทางการเงิน งานวิจัยของ Henny N. Tambingon, Winwin 
Yadiati and Cecilia Lelly Kewo (2018) ที่พบว่าบทบาทของการตรวจสอบภายใน มีผลกระทบอย่างมี
นัยส าคัญต่อคุณภาพของระบบสารสนเทศทางการบัญชี และคุณภาพของระบบสารสนเทศทางการบัญชีมี
ผลกระทบต่อคุณภาพของการรายงานทางการเงินของรัฐบาลท้องถิ่นในประเทศอินโดนีเซีย และสอดคล้อง
กับการศึกษาของ Ochung’ Francis Onyulo (2017) ซึ่งพบว่าปัจจัยด้านการประเมินการควบคุมภายในมี
อิทธิพลต่อคุณภาพการรายงานทางการเงินขององค์กรที่มีส่วนได้เสียสาธารณะ  
 
ข้อเสนอแนะการน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์และการท าวิจัยในครั้งต่อไป 
 ข้อเสนอแนะการน าผลวิจัยไปใช้ประโยชน์ 
 1. ผู้ที่เกี่ยวข้องหรือผู้มีหน้าที่ในการก ากับดูแลรัฐวิสาหกิจ ควรส่งเสริมให้ปัจจัยทักษะของนักบัญชี 
โดยเฉพาะด้านทักษะการบัญชีและด้านจรรยาบรรณ ได้รับการพัฒนาให้มากยิ่งขึ้น ด้วยการส่งเสริมให้มีการ
อบรม พัฒนาทักษะของนักบัญชีในเชิงการมีส่วนร่วม และเปิดโอกาสให้นักบัญชีได้แสดงศักยภาพในการ
ท างาน สร้างสังคมการท างานที่มีคุณธรรม จรรยาบรรณ อันจะส่งเสริมให้นักบัญชีมีความเชื่อมั่นในการ
ปฏิบัติตามจรรยาบรรณพ้ืนฐานทางวิชาชีพอย่างเคร่งครัด รวมทั้งส่งเสริมการพัฒนาปัจจัยระบบการควบคุม
ภายในให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น โดยเฉพาะด้านสภาพแวดล้อมการควบคุมและระบบสารสนเทศและการ
สื่อสาร ด้วยการถ่ายทอดความเป็นองค์กรที่มีคุณธรรมผ่านการเป็นตัวอย่างของผู้บริหารสูงสุด จัดโครงสร้าง
องค์กรเกิดความเป็นอิสระของฝ่ายตรวจสอบ พัฒนาระบบสารสนเทศในการสื่อสารข้อมูลให้มีคุณภาพ 
ทันเวลาและมีการสื่อสารภายในองค์กรให้มีความเข้าใจที่ตรงกัน เพื่อพัฒนาคุณภาพรายงานทางการเงินของ
รัฐวิสาหกิจ และเพ่ิมความเชื่อม่ันของนักลงทุนในการใช้ข้อมูลจากการรายงานทางการเงิน 
 2. หน่วยงานตรวจสอบภายนอกควรให้ความส าคัญในการพิจารณาทักษะของนักบัญชีและระบบ
การควบคุมของรัฐวิสาหกิจ เพ่ือเป็นแนวทางในการประเมินความเสี่ยงส าหรับการตรวจสอบรายงาน
ทางการเงินของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
 ข้อเสนอแนะการท าวิจัยในครั้งต่อไป 

1. ควรศึกษาวิจัยเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพรายงานทางการเงินของรัฐวิสาหกิจในประเทศ
ไทย โดยพิจารณาปัจจัยอ่ืนที่ส่งผลคุณภาพรายงานทางการเงิน หรือในกลุ่มตัวอย่างอ่ืนๆ เพ่ือให้เกิดองค์
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ความรู้ด้านวิชาการมากใหม่ๆ เพ่ิมมากขึ้น และเพ่ือเปรียบเทียบว่ามีความแตกต่างกันหรือไม่ในแต่ละกลุ่ม 
ซึ่งจะท าให้ผลการวิจัยมีประสิทธิผล สามารถน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ตามเป้าหมายได้ดียิ่งข้ึน  

2. ควรน าเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยวิธีอ่ืนๆ มาใช้เพ่ิมเติม เพ่ือให้ได้ข้อมูลเชิงลึกและ
เฉพาะเจาะจงมากยิ่งขึ้น เช่น การสัมภาษณ์เจาะลึก ( In-depth Interview) หรือการสนทนากลุ่ม (Focus 
Group) เพ่ือให้ผลการวิจัยที่มีข้อมูลที่เป็นประโยชน์แก่ผู้ที่น าไปใช้ 
  

………………………………………………………………… 
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