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∫∑§«“¡«‘®—¬

º≈¢Õß°“√æ—≤π“°“√∫√‘À“√¬“‚¥¬„™âÀ≈—°∞“π‡™‘ßª√–®—°…åμàÕ

Õÿ∫—μ‘°“√≥å§«“¡§≈“¥‡§≈◊ËÕπ∑“ß¬“·≈–§«“¡æ÷ßæÕ„®„πß“π

¢Õßæ¬“∫“≈«‘™“™’æ ÀÕºŸâªÉ«¬«‘°ƒμ
πßπÿ™ ÀÕ¡‡π’¬¡* ·≈– ÿ™“¥“ √—™™ÿ°Ÿ≈**

§≥–æ¬“∫“≈»“ μ√å ®ÿÃ“≈ß°√≥å¡À“«‘∑¬“≈—¬ Õ“§“√∫√¡√“™™ππ’»√’»μæ√√…™—Èπ 12 ∂ππæ√–√“¡ 1 ‡¢μª∑ÿ¡«—π °∑¡. 10330

∫∑§—¥¬àÕ

«—μ∂ÿª√– ß§å: ‡æ◊ËÕ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫Õÿ∫—μ‘°“√≥å§«“¡§≈“¥‡§≈◊ËÕπ„π°“√∫√‘À“√¬“·≈–§«“¡æ÷ßæÕ„®„πß“π

¢Õßæ¬“∫“≈«‘™“™’æ°àÕπ·≈–À≈—ß°“√„™âÀ≈—°∞“π‡™‘ßª√–®—°…å„π°“√∫√‘À“√¬“„πÀÕºŸâªÉ«¬«‘°ƒμ

√Ÿª·∫∫ß“π«‘®—¬: °“√«‘®—¬·∫∫°àÕπ∑¥≈Õß

«‘∏’¥”‡π‘π°“√«‘®—¬: °≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß §◊Õ æ¬“∫“≈«‘™“™’æ∑’ËªØ‘∫—μ‘ß“π„πÀÕºŸâªÉ«¬«‘°ƒμ ‚√ßæ¬“∫“≈æ≠“‰∑ 2

®”π«π 18 §π ‡§√◊ËÕß¡◊Õ∑’Ë„™â„π°“√¥”‡π‘π°“√∑¥≈Õßª√–°Õ∫¥â«¬ ·ºπ°“√Õ∫√¡ §Ÿà¡◊Õ°“√„™âÀ≈—°∞“π

‡™‘ßª√–®—°…å„π°“√∫√‘À“√¬“„πÀÕºŸâªÉ«¬«‘°ƒμ ·∫∫°”°—∫°“√∑¥≈Õß ‡§√◊ËÕß¡◊Õ∑’Ë„™â„π°“√√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈

‡ªìπ·∫∫∫—π∑÷°Õÿ∫—μ‘°“√≥å§«“¡§≈“¥‡§≈◊ËÕπ„π°“√∫√‘À“√¬“„πÀÕºŸâªÉ«¬«‘°ƒμ ·≈–·∫∫ Õ∫∂“¡§«“¡

æ÷ßæÕ„®„πß“π¢Õßæ¬“∫“≈«‘™“™’æ μ√«® Õ∫§«“¡μ√ßμ“¡‡π◊ÈÕÀ“‚¥¬ºŸâ∑√ß§ÿ≥«ÿ≤‘ ·≈–À“§à“§«“¡

‡∑’Ë¬ß¢Õß·∫∫ Õ∫∂“¡§«“¡æ÷ßæÕ„®„πß“π¥â«¬ Ÿμ√ —¡ª√– ‘∑∏‘Ï·Õ≈ø“§√Õπ∫“§‰¥â‡∑à“°—∫ .91 «‘‡§√“–Àå

¢âÕ¡Ÿ≈‚¥¬„™â ∂‘μ‘§à“√âÕ¬≈– §à“‡©≈’Ë¬  à«π‡∫’Ë¬ß‡∫π¡“μ√∞“π ·≈–°“√∑¥ Õ∫ ∂‘μ‘§à“∑’

º≈°“√«‘®—¬:

1) ®”π«πÕÿ∫—μ‘°“√≥å§«“¡§≈“¥‡§≈◊ËÕπ„π°“√„Àâ¬“º‘¥¢π“¥¿“¬À≈—ß°“√∑¥≈Õß (2.44 §√—ÈßμàÕ

1000 «—ππÕπ) πâÕ¬°«à“°àÕπ°“√„™âÀ≈—°∞“π‡™‘ßª√–®—°…å„π°“√∫√‘À“√¬“ (8.47 §√—Èß μàÕ 1000 «—ππÕπ)

·≈–§«“¡§≈“¥‡§≈◊ËÕπ„π°“√„Àâ¬“º‘¥‡«≈“¿“¬À≈—ß°“√∑¥≈Õß (2.44 §√—Èß μàÕ 1000 «—ππÕπ) πâÕ¬°«à“

°àÕπ°“√„™âÀ≈—°∞“π‡™‘ßª√–®—°…å„π°“√∫√‘À“√¬“ (5.65 §√—ÈßμàÕ 1000 «—ππÕπ)

* π‘ ‘μÀ≈—° Ÿμ√æ¬“∫“≈»“ μ√¡À“∫—≥±‘μ §≥–æ¬“∫“≈»“ μ√å ®ÿÃ“≈ß°√≥å¡À“«‘∑¬“≈—¬
** ºŸâ™à«¬»“ μ√“®“√¬å §≥–æ¬“∫“≈»“ μ√å ®ÿÃ“≈ß°√≥å¡À“«‘∑¬“≈—¬ Õ“®“√¬å∑’Ëª√÷°…“«‘∑¬“π‘æπ∏å
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2) §–·ππ‡©≈’Ë¬¢Õß§«“¡æ÷ßæÕ„®„πß“π¢Õßæ¬“∫“≈«‘™“™’æÀ≈—ß°“√„™âÀ≈—°∞“π‡™‘ßª√–®—°…å

„π°“√∫√‘À“√¬“„πÀÕºŸâªÉ«¬«‘°ƒμ Ÿß°«à“°àÕπ°“√„™âÀ≈—°∞“π‡™‘ßª√–®—°…å Õ¬à“ß¡’π—¬ ”§—≠∑“ß ∂‘μ‘

√–¥—∫ .05 (t = 5.43, p < .05)

 √ÿª: °“√„™âÀ≈—°∞“π‡™‘ßª√–®—°…å„π°“√∫√‘À“√¬“„πÀÕºŸâªÉ«¬«‘°ƒμ™à«¬≈¥Õÿ∫—μ‘°“√≥å§«“¡§≈“¥

‡§≈◊ËÕπ„π°“√„Àâ¬“º‘¥¢π“¥·≈–º‘¥‡«≈“  àßº≈„Àâæ¬“∫“≈¡’§«“¡æ÷ßæÕ„®„πß“π¡“°¢÷Èπ

§” ”§—≠: À≈—°∞“π‡™‘ßª√–®—°…å / §«“¡§≈“¥‡§≈◊ËÕπ„π°“√∫√‘À“√¬“ / §«“¡æ÷ßæÕ„®„πß“π ºŸâªÉ«¬«‘°ƒμ

∫∑π”
ªí®®ÿ∫—πª√–‡∑»‰∑¬¡’°“√ªØ‘√Ÿª√–∫∫ ÿ¢¿“æ

∑’Ë¡ÿàß‡πâπ§«“¡ “¡“√∂„π°“√‡¢â“∂÷ß∫√‘°“√ ÿ¢¿“æ

Õ¬à“ß‡∑à“‡∑’¬¡°—π ·≈â«¬—ß¡’π‚¬∫“¬ àß‡ √‘¡„Àâ™“«

μà“ßª√–‡∑»‡¢â“¡“√—∫∫√‘°“√ ÿ¢¿“æ„πª√–‡∑»‡æ◊ËÕ

À«—ßº≈¥â“π‡»√…∞°‘® ‚¥¬°”Àπ¥‡ªÑ“À¡“¬°“√

æ—≤π“„Àâª√–‡∑»‡ªìπ»Ÿπ¬å°≈“ß ÿ¢¿“æ„π¿Ÿ¡‘¿“§

‡Õ‡™’¬ (Medical Hub) ®“°π‚¬∫“¬¥—ß°≈à“«∑”„Àâ

¡’°“√æ—≤π“√–∫∫∫√‘°“√ ÿ¢¿“æ„Àâ “¡“√∂μÕ∫ πÕß

μàÕ§«“¡®”‡ªìπæ◊Èπ∞“π¢Õßª√–™“™π∑’ËÀ≈“°À≈“¬

°≈ÿà¡ªí≠À“ „π¢≥–‡¥’¬«°—πμâÕß√—°…“§«“¡‡ªìπ‡≈‘»

∑“ß«‘™“°“√·≈–‡∑§‚π‚≈¬’¥â“π ÿ¢¿“æ„Àâ¥’·≈–§ß

Õ¬Ÿà‡ ¡Õ √«¡∑—Èß®“°º≈°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß∑“ß‡»√…∞°‘®

 —ß§¡ §«“¡‡®√‘≠°â“«Àπâ“∑“ß‡∑§‚π‚≈¬’ ·≈–

ª√–™“™π‡√‘Ë¡¡’§«“¡√Ÿâ §«“¡‡¢â“„®„π ‘∑∏‘ºŸâªÉ«¬

∑”„Àâ¡’°“√‡√’¬°√âÕß ‘∑∏‘·≈–¡’°“√øÑÕß√âÕß∫ÿ§≈“°√

 “∏“√≥ ÿ¢¡“°¢÷Èπμ“¡‰ª¥â«¬ ( ¿“°“√æ¬“∫“≈,

2549) ÷́Ëß‡ªìπ “‡Àμÿ∑’Ë∑”„ÀâÕß§å°√ ÿ¢¿“æμâÕß¡’°“√

æ—≤π“‡æ◊ËÕ„Àâ°“√∫√‘°“√¡’§ÿ≥¿“æ∑’Ë¥’ ·≈â«¬—ßμâÕß

¡ÿàß‡πâπ°“√ª√–À¬—¥§à“„™â®à“¬Õ’°¥â«¬ ®÷ß àßº≈„Àâ

§«“¡μâÕß°“√∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√æ¬“∫“≈‡æ‘Ë¡¡“°¢÷Èπ

Õ¬à“ßÀ≈’°‡≈’Ë¬ß‰¡à‰¥â ·μàªí®®ÿ∫—π°≈—∫æ∫«à“‰¡à‡æ’¬ß

·μà¡’ªí≠À“°“√¢“¥·§≈π∫ÿ§≈“°√æ¬“∫“≈ ·μà°“√

 Ÿ≠‡ ’¬·√ßß“πæ¬“∫“≈¬—ß¡’·π«‚πâ¡¡“°¢÷Èπ„π

Õπ“§μ ‚¥¬æ∫ ∂‘μ‘°“√≈“ÕÕ°¢Õßæ¬“∫“≈Õ¬à“ß

μàÕ‡π◊ËÕß∂÷ß√âÕ¬≈– 3.3 μàÕªï ( ¡®‘μ Àπÿ‡®√‘≠°ÿ≈,

2551) ÷́Ëß¡’∑‘»∑“ßμ√ß¢â“¡°—∫§«“¡μâÕß°“√°“√

∫√‘°“√ ÿ¢¿“æ∑’ËμâÕß¡’§ÿ≥¿“æ·≈–ª√– ‘∑∏‘¿“æ∑’Ë

‡æ‘Ë¡¡“°¢÷Èπ

®“° ¿“æ°“√¢“¥·§≈π∫ÿ§≈“°√æ¬“∫“≈

∑”„Àâæ¬“∫“≈∑’Ë§ßÕ¬ŸàμâÕß√—∫¿“√–ß“π„π°“√¥Ÿ·≈

ºŸâªÉ«¬·≈–ß“π‡°’Ë¬«°—∫°“√æ—≤π“§ÿ≥¿“æß“π„π

‚√ßæ¬“∫“≈¡“°¢÷Èπ ∑”„Àâ‡°‘¥¿“«–ß“π‡°‘π°”≈—ß

¡’‡«≈“‰¡à‡æ’¬ßæÕ∑’Ë®–ªØ‘∫—μ‘ß“π‰¥âÕ¬à“ß√Õ∫§Õ∫

·≈–‰¡à “¡“√∂μÕ∫ πÕßμàÕ§«“¡μâÕß°“√¢Õß

ºŸâªÉ«¬‰¥âÕ¬à“ß∑—π∑à«ß∑’  “‡Àμÿ¥—ß°≈à“«‡ªìπªí®®—¬∑’Ë

°àÕ„Àâ‡°‘¥§«“¡º‘¥æ≈“¥„π°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π‰¥â («’≥“

®’√–·æ∑¬å ·≈–‡°√’¬ß»—°¥‘Ï ®’√–·æ∑¬å, 2550) ·≈–

∑”„ÀâºŸâªÉ«¬®”π«πÀπ÷Ëß‰¥â√—∫°“√¥Ÿ·≈∑’Ë‰¡àª≈Õ¥¿—¬

π”¡“´÷Ëß§«“¡∑ÿææ≈¿“æ∑—Èß√–¬– —Èπ·≈–∂“«√ ∑—Èßπ’È

¬—ß¡’§«“¡ Ÿ≠‡ ’¬∑“ß®‘μ„®·≈– —ß§¡∑’Ë ‰¡àÕ“®

ª√–‡¡‘π§à“‰¥âÕ’°¡“°  “‡Àμÿ à«π„À≠à‡°‘¥®“°

§«“¡º‘¥æ≈“¥∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√„™â¬“ ( √√∏«—™

Õ—»«‡√◊Õß™—¬, 2546) ‚¥¬‡©æ“–„πÀÕºŸâªÉ«¬«‘°ƒμ´÷Ëß

®–æ∫‰¥â‡ªìπ Õß‡∑à“¢ÕßÀÕºŸâªÉ«¬∑—Ë«‰ª (Camire,

Moyen and Stelfox, 2009) ·≈–æ∫§«“¡§≈“¥

‡§≈◊ËÕπ„π°√–∫«π°“√¢Õß°“√∫√‘À“√¬“¡“°∑’Ë ÿ¥

(Medication administration) (Fahimi et al., 2008)

´÷Ëß‡ªìπ “‡Àμÿ ”§—≠∑’Ë∑”„Àâæ¬“∫“≈®”π«π¡“°

∂Ÿ°øÑÕß√âÕß (Robinson et al., 1996 Õâ“ß∂÷ß„π
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‡æÁ≠®—π∑√å · πª√– “π ·≈–§≥–, 2549)

§«“¡§≈“¥‡§≈◊ËÕπ„π°“√∫√‘À“√¬“‡ªìπ°“√„Àâ

¬“∑’Ë·μ°μà“ß‰ª®“°§” —Ëß„Àâ¬“¢ÕßºŸâ —Ëß„™â¬“„π¢≥–

∑’Ë¬“π—ÈπÕ¬Ÿà„π§«“¡§«∫§ÿ¡¢Õßæ¬“∫“≈ ‚¥¬®–μâÕß

¥Ÿ·≈„ÀâºŸâªÉ«¬‰¥â√—∫¬“∂Ÿ°μâÕßμ“¡À≈—°°“√„Àâ¬“‡æ◊ËÕ

ªÑÕß°—π§«“¡§≈“¥‡§≈◊ËÕπ ÷́Ëß§«“¡§≈“¥‡§≈◊ËÕπ„π

°“√∫√‘À“√¬“‡ªìπ‡Àμÿ°“√≥å∑’Ë “¡“√∂ªÑÕß°—π‰¥â

·≈–‡ªìπ§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫À≈—°¢Õßæ¬“∫“≈„π°“√ªÑÕß°—π

§«“¡§≈“¥‡§≈◊ËÕπ¥—ß°≈à“« ‡π◊ËÕß®“°‡ªìπ “‡Àμÿ∑’Ë

π”‰ª Ÿà°“√„Àâ¬“∑’Ë‡ªìπÕ—πμ√“¬·≈–Õ“®∑”„Àâ‡°‘¥

¿“«–·∑√°´âÕπ·°àºŸâªÉ«¬ ®”‡ªìπμâÕß¡’°“√√—°…“

‡æ‘Ë¡·≈–‡ ’¬§à“„™â®à“¬¡“°¢÷Èπ ª√–°“√ ”§—≠ §◊Õ

 àßº≈°√–∑∫¥â“π≈∫μàÕ ÿ¢¿“æ¢ÕßºŸâªÉ«¬μ—Èß·μà‡≈Á°

πâÕ¬®π°√–∑—ËßÕ“®∂÷ß·°à™’«‘μ‰¥â  ”À√—∫æ¬“∫“≈

°Á®–√Ÿâ ÷°Õ÷¥Õ—¥„® ·≈–‰¡àæ÷ßæÕ„®μàÕº≈≈—æ∏å∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ

(Lilley, Harrington and Snyder, 2005) ‚¥¬

‡©æ“–À“°‡°‘¥¢÷Èπ„πÀÕºŸâªÉ«¬«‘°ƒμ‡æ√“–‡ªìπ°“√

√—∫√Ÿâ∂÷ß§«“¡‰¡àª≈Õ¥¿—¬¢ÕßºŸâªÉ«¬¡“°°«à“ºŸâªÉ«¬∑—Ë«‰ª

(Adams, Holland and Bostwick, 2008) ‡π◊ËÕß®“°

ÀÕºŸâªÉ«¬«‘°ƒμ®–¥Ÿ·≈ºŸâªÉ«¬∑’Ë¡’¿“«–‡ ’Ë¬ßμàÕ°“√

‡ ’¬™’«‘μ Ÿß μâÕß°“√§«“¡™à«¬‡À≈◊Õ¬à“ß‡√àß¥à«π„π

°“√™à«¬™’«‘μ ‚¥¬„™âÀ—μ∂°“√∑’Ë´—∫´âÕπ®“°∫ÿ§≈“°√

„π∑’¡ ÿ¢¿“æ ·≈–¬—ß¡’¢âÕ®”°—¥„π¥â“π¢ÕßºŸâªÉ«¬

‡°’Ë¬«°—∫°“√∂Ÿ°®”°—¥°“√‡§≈◊ËÕπ‰À«®“°°“√∫“¥‡®Á∫

∑”„Àâ¢“¥§«“¡√à«¡¡◊Õ„π°“√„Àâ°“√æ¬“∫“≈

®“° ¿“æ°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π¥—ß°≈à“« àßº≈„Àâæ¬“∫“≈

‡°‘¥§«“¡‡§√’¬¥®“°°“√∑”ß“π‰¥â¡“°°«à“æ¬“∫“≈

∑’Ë¥Ÿ·≈ºŸâªÉ«¬„πÀÕºŸâªÉ«¬∑—Ë«‰ª ´÷Ëß –∑âÕπ„Àâ‡ÀÁπ

®“°Õ—μ√“°”≈—ßæ¬“∫“≈¡’‰¡à‡æ’¬ßæÕ ‡æ√“–¡’°“√

‚Õπ¬â“¬À√◊Õ≈“ÕÕ°∑ÿ°ªï ∑”„Àâæ¬“∫“≈∑’Ë§ßÕ¬ŸàμâÕß

√—∫¿“√–ß“π¡“°¢÷Èπ ·≈â«¬—ß‰¡à¡’‡«≈“‡æ’¬ßæÕ„π°“√

ªØ‘∫—μ‘ß“π‰¥âÕ¬à“ß‡μÁ¡ª√– ‘∑∏‘¿“æ  àßº≈„Àâ‡°‘¥

Õÿ∫—μ‘°“√≥å∑’Ë‰¡àæ÷ßª√– ß§åμ“¡¡“‰¥â

ÀÕºŸâªÉ«¬«‘°ƒμ ‚√ßæ¬“∫“≈æ≠“‰∑ 2 ‡ªìπ

Àπà«¬ß“πÀπ÷Ëß∑’Ë ‰¥â¡’°“√æ—≤π“·≈–μ‘¥μ“¡º≈°“√

¥”‡π‘π°“√æ—≤π“§ÿ≥¿“æ„π°“√¥Ÿ·≈ºŸâªÉ«¬∑ÿ°Ê

¥â“π ®÷ß‰¥â°”Àπ¥μ—«™’È«—¥§ÿ≥¿“æ¢Õß§«“¡§≈“¥

‡§≈◊ËÕπ„π°“√∫√‘À“√¬“ §◊Õ ‰¡à‡°‘π 1 §√—Èß μàÕ®”π«π

1000 «—ππÕπ ·μà®“°°“√√“¬ß“π§«“¡§≈“¥

‡§≈◊ËÕπ„π°“√∫√‘À“√¬“„πªï 2551-2553 æ∫Õ—μ√“

§«“¡§≈“¥‡§≈◊ËÕπ„π°“√∫√‘À“√¬“‚¥¬√«¡‡∑à“°—∫

2.12, 3.87 ·≈– 5.26 (§≥–°√√¡°“√§«“¡

ª≈Õ¥¿—¬¥â“π¬“ ‚√ßæ¬“∫“≈æ≠“‰∑ 2, 2554)

μ“¡≈”¥—∫ ∂◊Õ«à“ Ÿß°«à“‡°≥±å∑’Ë°”Àπ¥‰«â ·¡â«à“ÀÕ

ºŸâªÉ«¬«‘°ƒμ‰¥â¡’°“√ª√—∫·π«∑“ß„π°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π

‡æ◊ËÕ≈¥§«“¡§≈“¥‡§≈◊ËÕπ¥—ß°≈à“«·μà°Á¬—ß‰¡à‰¥âμ“¡

‡ªÑ“À¡“¬ ª√–°Õ∫°—∫¿“√–ß“π∑’Ë‡æ‘Ë¡¡“°¢÷Èπ„π

¢≥–∑’ËμâÕß§ß‰«â´÷Ëß§ÿ≥¿“æ∫√‘°“√·≈–¬—ßμâÕßæ∫°—∫

 ¿“æÕ—π‰¡àπà“√◊Ëπ√¡¬å¢ÕßºŸâªÉ«¬∑’Ë¡’Õ“°“√Àπ—°∑”„Àâ

‡°‘¥§«“¡‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬  àßº≈„Àâæ¬“∫“≈‡°‘¥§«“¡

‡§√’¬¥ Ÿß·≈–Õ“®°àÕ„Àâ‡°‘¥§«“¡æ÷ßæÕ„®„πß“π

≈¥≈ß‰¥â ∑—Èßπ’È‡æ√“–¡’°“√»÷°…“ æ∫«à“ §«“¡‡§√’¬¥

¢Õßæ¬“∫“≈∑’ËªØ‘∫—μ‘ß“π„πÀÕºŸâªÉ«¬«‘°ƒμ¡’§«“¡

 —¡æ—π∏å∑“ß≈∫°—∫§«“¡æ÷ßæÕ„®„πß“π (Kelly, 1988)

´÷Ëß®“°°“√ ”√«® æ∫«à“ æ¬“∫“≈ÀÕºŸâªÉ«¬«‘°ƒμ¡’

§«“¡æ÷ßæÕ„®„πß“π√âÕ¬≈– 69.23 μË”°«à“‡°≥±å∑’Ë

°”Àπ¥ §◊Õ √âÕ¬≈– 80 (‚√ßæ¬“∫“≈æ≠“‰∑ 2, 2553)

®÷ß®”‡ªìπμâÕß π—∫ πÿπ„Àâæ¬“∫“≈¡’§«“¡√Ÿâ ÷°æ÷ß

æÕ„®„πß“π‡æ‘Ë¡¢÷Èπ ®“°°“√»÷°…“ æ∫«à“ °“√„™â

À≈—°∞“π‡™‘ßª√–®—°…å„π°“√ªØ‘∫—μ‘°“√æ¬“∫“≈

 “¡“√∂ √â“ß§«“¡æ÷ßæÕ„®„π°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π¢Õß

ºŸâ„Àâ∫√‘°“√ ·≈– “¡“√∂¬◊π¬—π∂÷ßª√– ‘∑∏‘¿“æ¢Õß

º≈≈—æ∏å∑’Ë®–‡°‘¥¢÷Èπ‰¥â (‡æÁ≠®—π∑√å · πª√– “π ·≈–

§≥–, 2553)

®“°°“√∑∫∑«π«√√≥°√√¡ æ∫«à“ Õÿ∫—μ‘°“√≥å

§«“¡§≈“¥‡§≈◊ËÕπ„π°“√∫√‘À“√¬“„πÀÕºŸâªÉ«¬«‘°ƒμ

‡°‘¥®“° °“√ ◊ËÕ “√∑’Ë‰¡à™—¥‡®π√–À«à“ß·æ∑¬åºŸâ —Ëß¬“

·≈–æ¬“∫“≈ºŸâ∫√‘À“√¬“ °“√¢“¥∫ÿ§§≈∑’Ë§Õ¬μ√«®

 Õ∫ ¡’‡Àμÿ°“√≥åÕ◊Ëπ¡“√∫°«π„π¢≥–∫√‘À“√¬“

°“√„Àâ¬“‚¥¬‰¡à „™â„∫∫—π∑÷°°“√∫√‘À“√¬“ °“√‰¡à

ªØ‘∫—μ‘μ“¡·π«ªØ‘∫—μ‘∑’Ë°”Àπ¥‰«â ·≈–°“√∫—π∑÷°

°“√„Àâ¬“≈à«ßÀπâ“ (Henry and Foureur, 2007;
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Tromp, Natsch and Achterberg, 2009; Valentin

et al., 2009; §≥–°√√¡°“√§«“¡ª≈Õ¥¿—¬¥â“π¬“

‚√ßæ¬“∫“≈æ≠“‰∑ 2, 2554) ÷́Ëß‡ªìπ “‡Àμÿπ”‰ª

 Ÿà°“√‡°‘¥§«“¡§≈“¥‡§≈◊ËÕπ„π°“√∫√‘À“√¬“ Ÿß°«à“

‡°≥±å∑’Ë°”Àπ¥‰«â  àßº≈„Àâ‡°‘¥Õÿ∫—μ‘°“√≥å∑’Ë ‰¡àæ÷ß

ª√– ß§åÀ√◊ÕÕ—πμ√“¬√â“¬·√ß‰¥â ‚¥¬ JCAHO (2007)

‰¥â°”Àπ¥‡°≥±å§ÿ≥¿“æ∑’Ë¬Õ¡√—∫‰¥â«à“Õÿ∫—μ‘°“√≥å

‡À≈à“π’ÈμâÕßμË”¡“°À√◊Õ‰¡à‡°‘¥¢÷Èπ‡≈¬ ‡π◊ËÕß®“°‡ªìπ

Õÿ∫—μ‘°“√≥å§«“¡§≈“¥‡§≈◊ËÕπ∑’Ë‡ªìπÕ—πμ√“¬∑’Ë “¡“√∂

À≈’°‡≈’Ë¬ßÀ√◊ÕªÑÕß°—π‰¥â ÷́Ëßæ∫«à“ªí®®—¬μà“ßÊ Õ—π

ª√–°Õ∫¥â«¬∫√√¬“°“»∑’Ë‡ß’¬∫ ß∫ ‰¡à¡’ ‘Ëß√∫°«π

„π¢≥–∫√‘À“√¬“ ¡’¢âÕ¡Ÿ≈‡°’Ë¬«°—∫¬“∑’Ë®”‡ªìπ ·≈–¡’

§«“¡ –¥«°μàÕ°“√„™âß“π„πÀÕºŸâªÉ«¬ °“√‰¡à„Àâ¬“

ºŸâªÉ«¬∑’Ë‡μ√’¬¡®“°∫ÿ§§≈Õ◊Ëπ °“√ ◊ËÕ “√„Àâ§«“¡√Ÿâ

‡√◊ËÕß¬“°—∫ºŸâªÉ«¬À√◊Õ≠“μ‘·≈–∑’¡ À “¢“ √«¡∑—Èß

°“√¡’·π«ªØ‘∫—μ‘„π°“√∫√‘À“√¬“∑’Ë‡À¡“– ¡®–

 “¡“√∂≈¥Õÿ∫—μ‘°“√≥å§«“¡§≈“¥‡§≈◊ËÕπ„π°“√

∫√‘À“√¬“‰¥â (∏‘¥“ π‘ß “ππ∑å, 2552; Kopp et al.,

2006; Fahimi et al., 2008; Camire, Moyen and

Stelfox, 2009; Cohen, 2010) ∑—Èßπ’È „π°“√∫√‘À“√

¬“πÕ°®“°®–μâÕß§”π÷ß∂÷ß ‘Ëß·«¥≈âÕ¡∑’Ëª≈Õ¥¿—¬·≈â«

°“√π”À≈—°∞“π‡™‘ßª√–®—°…å¡“ª√–¬ÿ°μå„™â„π°“√

ªØ‘∫—μ‘ß“π “¡“√∂≈¥§«“¡§≈“¥‡§≈◊ËÕπ„π°“√

∫√‘À“√¬“‰¥â (Mcintyre and Courey, 2007)

®“°ªí≠À“·≈–§«“¡ ”§—≠¥—ß°≈à“«ºŸâ«‘®—¬®÷ß

 π„®π”·π«§‘¥°“√„™âÀ≈—°∞“π‡™‘ßª√–®—°…å¡“

ª√–¬ÿ°μå„™â„π°“√æ—≤π“·π«ªØ‘∫—μ‘„π°“√∫√‘À“√¬“

„πÀÕºŸâªÉ«¬«‘°ƒμ ‚¥¬π”·π«§‘¥°“√„™âÀ≈—°∞“π‡™‘ß-

ª√–®—°…å¢Õß Stetler (2001) ¡“„™âæ—≤π“·π«

ªØ‘∫—μ‘‡æ◊ËÕ≈¥Õÿ∫—μ‘°“√≥å§«“¡§≈“¥‡§≈◊ËÕπ„π°“√

∫√‘À“√¬“ ·≈– àß‡ √‘¡§«“¡æ÷ßæÕ„®„πß“π¢Õß

æ¬“∫“≈«‘™“™’æ ´÷ËßπÕ°®“°∑”„Àâ‡°‘¥°“√æ—≤π“

§ÿ≥¿“æ∫√‘°“√°“√æ¬“∫“≈‰¥âÕ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß·≈â«

¬—ß‡ªìπ°“√ àß‡ √‘¡„Àâæ¬“∫“≈„πÀÕºŸâªÉ«¬¡’§«“¡

√Ÿâ ÷°¬÷¥¡—ËπμàÕ«‘™“™’æ·≈–§ßÕ¬Ÿà„πÀπà«¬ß“π‡æ‘Ë¡¢÷ÈπÕ’°

∑“ßÀπ÷Ëß¥â«¬

«—μ∂ÿª√– ß§å°“√«‘®—¬
1. ‡æ◊ËÕæ—≤π“·π«ªØ‘∫—μ‘„π°“√∫√‘À“√¬“

‚¥¬„™âÀ≈—°∞“π‡™‘ßª√–®—°…å„πÀÕºŸâªÉ«¬«‘°ƒμ

2. ‡æ◊ËÕ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫Õÿ∫—μ‘°“√≥å§«“¡§≈“¥

‡§≈◊ËÕπ„π°“√∫√‘À“√¬“°àÕπ·≈–À≈—ß°“√„™âÀ≈—°∞“π

‡™‘ßª√–®—°…å„π°“√∫√‘À“√¬“„πÀÕºŸâªÉ«¬«‘°ƒμ

3. ‡æ◊ËÕ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫§«“¡æ÷ßæÕ„®„πß“π¢Õß

æ¬“∫“≈«‘™“™’æ°àÕπ·≈–À≈—ß°“√„™âÀ≈—°∞“π‡™‘ß-

ª√–®—°…å„π°“√∫√‘À“√¬“„πÀÕºŸâªÉ«¬«‘°ƒμ

«‘∏’¥”‡π‘π°“√«‘®—¬
°“√«‘®—¬§√—Èßπ’È‡ªìπ°“√»÷°…“·∫∫°àÕπ∑¥≈Õß

(Pre-experimental research design) ™π‘¥ One

group pretest-posttest design

°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß §◊Õ æ¬“∫“≈«‘™“™’æ∑’ËªØ‘∫—μ‘

ß“πª√–®”ÀÕºŸâªÉ«¬«‘°ƒμ ‚√ßæ¬“∫“≈æ≠“‰∑ 2

®”π«π 18 §π

‡§√◊ËÕß¡◊Õ∑’Ë„™â„π°“√«‘®—¬
1. ‡§√◊ËÕß¡◊Õ∑’Ë„™â„π°“√∑¥≈Õß

1.1 ·ºπ°“√Õ∫√¡ ‡ªìπ‡Õ° “√∑’ËºŸâ«‘®—¬®—¥

∑”¢÷Èπ ª√–°Õ∫¥â«¬‡π◊ÈÕÀ“ “√–∑’Ë„™â„π°“√Õ∫√¡

æ¬“∫“≈«‘™“™’æ∑’Ë‡ªìπ°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß ‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥§«“¡

√Ÿâ§«“¡‡¢â“„®„π‡π◊ÈÕÀ“ “√–‡°’Ë¬«°—∫°“√æ¬“∫“≈ºŸâªÉ«¬

«‘°ƒμ À≈—°°“√∫√‘À“√¬“ ∫∑∫“∑æ¬“∫“≈„π°“√

∫√‘À“√¬“ §«“¡§≈“¥‡§≈◊ËÕπ„π°“√∫√‘À“√¬“ ·≈–

°√–∫«π°“√„™âÀ≈—°∞“π‡™‘ßª√–®—°…å„π°“√ªØ‘∫—μ‘

°“√æ¬“∫“≈ ´÷ËßºŸâ«‘®—¬æ—≤π“¢÷Èπ‚¥¬„™â·π«§‘¥¢Õß

Stetler (2001) √à«¡°—∫°“√»÷°…“®“°μ”√“ ‡Õ° “√

«“√ “√·≈–ß“π«‘®—¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß ·≈–μ√«® Õ∫§«“¡

μ√ßμ“¡‡π◊ÈÕÀ“°—∫ºŸâ∑√ß§ÿ≥«ÿ≤‘®”π«π 5 §π
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1.2 §Ÿà¡◊Õ°“√„™âÀ≈—°∞“π‡™‘ßª√–®—°…å„π°“√

∫√‘À“√¬“„πÀÕºŸâªÉ«¬«‘°ƒμ ‡ªìπ‡Õ° “√·π«ªØ‘∫—μ‘

°“√∫√‘À“√¬“∑’Ë‰¥â®“°°“√√–¥¡ ¡Õß¢Õß°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß

·≈â«°”Àπ¥‡ªìπ·π«∑“ß°“√ªØ‘∫—μ‘√à«¡°—π ÷́ËßºŸâ«‘®—¬

∑”°“√√«∫√«¡·≈â«®—¥∑”‡ªìπ§Ÿà¡◊Õ°“√∫√‘À“√¬“„π

ÀÕºŸâªÉ«¬«‘°ƒμ

2. ‡§√◊ËÕß¡◊Õ∑’Ë„™â„π°“√°”°—∫°“√∑¥≈Õß

‡ªìπ·∫∫°”°—∫°“√ªØ‘∫—μ‘μ“¡·π«ªØ‘∫—μ‘°“√∫√‘À“√

¬“„πÀÕºŸâªÉ«¬«‘°ƒμ ‡ªìπ‡Õ° “√∑’ËºŸâ«‘®—¬ √â“ß¢÷Èπ

‡æ◊ËÕ„ÀâºŸâ«‘®—¬·≈–ºŸâ™à«¬«‘®—¬„™â®¥∫—π∑÷°°“√¥”‡π‘π°“√

μ“¡§Ÿà¡◊Õ°“√„™âÀ≈—°∞“π‡™‘ßª√–®—°…å„π°“√∫√‘À“√

¬“„πÀÕºŸâªÉ«¬«‘°ƒμ ¡’≈—°…≥–‡ªìπμ“√“ß√–∫ÿ

·π«∑“ß°“√ªØ‘∫—μ‘„π°“√∫√‘À“√¬“„πÀÕºŸâªÉ«¬«‘°ƒμ

´÷Ëßª√–°Õ∫¥â«¬ 3 √–¬–À≈—° ‚¥¬„π·μà≈–√–¬–

·∫àßÕÕ°‡ªìπ¢âÕ√“¬°“√¬àÕ¬„π°“√ª√–‡¡‘π ‚¥¬

°”Àπ¥‡°≥±å„Àâ°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß∑ÿ°§πμâÕßºà“π°“√

ªØ‘∫—μ‘§√∫∑ÿ°√“¬°“√√âÕ¬≈– 100

3. ‡§√◊ËÕß¡◊Õ∑’Ë„™â„π°“√‡°Á∫√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈

3.1 ·∫∫∫—π∑÷°Õÿ∫—μ‘°“√≥å§«“¡§≈“¥‡§≈◊ËÕπ

„π°“√∫√‘À“√¬“ ‡ªìπ·∫∫∫—π∑÷°∑’ËºŸâ«‘®—¬ √â“ß¢÷Èπ‡æ◊ËÕ

„™â„π°“√∫—π∑÷°¢âÕ¡Ÿ≈§«“¡§≈“¥‡§≈◊ËÕπ„π°“√∫√‘À“√

¬“„πÀÕºŸâªÉ«¬«‘°ƒμ°àÕπ°“√∑¥≈Õß·≈–À≈—ß°“√

∑¥≈Õß ‚¥¬„™â≈ß∫—π∑÷°®”π«π§√—Èß¢Õß§«“¡§≈“¥

‡§≈◊ËÕπ„π°“√∫√‘À“√ ¡’≈—°…≥–‡ªìπμ“√“ß√“¬°“√

§«“¡§≈“¥‡§≈◊ËÕπ®”π«π 7 √“¬°“√ æ√âÕ¡§«“¡

À¡“¬¢Õß§«“¡§≈“¥‡§≈◊ËÕπ¥—ß°≈à“« ÷́Ëß√–∫ÿ‰«â∑â“¬

μ“√“ß „™â ”À√—∫∫—π∑÷°®”π«π§√—Èß¢Õß°“√‡°‘¥

§«“¡§≈“¥‡§≈◊ËÕπ∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ®√‘ß„π‡«≈“∑’Ë∑”°“√»÷°…“

·≈–∑”°“√√“¬ß“π‚¥¬π—∫‡ªìπ®”π«π§√—Èß·≈â«π”¡“

§”π«≥‡ªìπ®”π«π§√—ÈßμàÕ 1000 «—ππÕπ

3.2 ·∫∫ Õ∫∂“¡§«“¡æ÷ßæÕ„®„πß“π¢Õß

æ¬“∫“≈«‘™“™’æ ‡ªìπ·∫∫ Õ∫∂“¡∑’ËºŸâ«‘®—¬ √â“ß¢÷Èπ

ª√–°Õ∫¥â«¬ 2  à«π §◊Õ

 à«π∑’Ë 1 ‡ªìπ¢âÕ¡Ÿ≈∑—Ë«‰ª¢Õß°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß

ª√–°Õ∫¥â«¬ Õ“¬ÿ ª√– ∫°“√≥å°“√ªØ‘∫—μ‘°“√

æ¬“∫“≈ √–¬–‡«≈“∑’ËªØ‘∫—μ‘ß“π„πÀÕºŸâªÉ«¬«‘°ƒμ

 ∂“π¿“æ ¡√  «ÿ≤‘°“√»÷°…“∑“ß°“√æ¬“∫“≈

 Ÿß ÿ¥ ª√– ∫°“√≥å„π°“√π”ß“π«‘®—¬¡“„™â„π°“√

ªØ‘∫—μ‘°“√æ¬“∫“≈ ª√– ∫°“√≥å„π°“√ ◊∫§âπ

¢âÕ¡Ÿ≈∑“ß°“√æ¬“∫“≈®“°∞“π¢âÕ¡Ÿ≈∑“ß§Õ¡æ‘«‡μÕ√å

·≈–ª√– ∫°“√≥å„π°“√„™âÀ≈—°∞“π‡™‘ßª√–®—°…å„π

°“√ª√—∫ª√ÿß§ÿ≥¿“æ°“√∑”ß“π ≈—°…≥–¢âÕ§”∂“¡

‡ªìπ§”∂“¡·∫∫‡≈◊Õ°μÕ∫·≈–§”∂“¡ª≈“¬‡ªî¥

®”π«π 8 ¢âÕ

 à«π∑’Ë 2 ‡ªìπ·∫∫ Õ∫∂“¡§«“¡æ÷ßæÕ„®„π

ß“π¢Õßæ¬“∫“≈«‘™“™’æ∑’ËºŸâ«‘®—¬ √â“ß¢÷Èπ‚¥¬∫Ÿ√≥“-

°“√μ“¡·π«§‘¥¢Õß Spec/tor (1997) ‡ªìπ§”∂“¡

‡™‘ß∫«°∑—ÈßÀ¡¥®”π«π 21 ¢âÕ ≈—°…≥–§”μÕ∫‡ªìπ

·∫∫≈‘‡§√‘Ï∑ 5 √–¥—∫ μ—Èß·μà √Ÿâ ÷°‡ÀÁπ¥â«¬πâÕ¬∑’Ë ÿ¥

(„Àâ§–·ππ 1) ®π∂÷ß √Ÿâ ÷°‡ÀÁπ¥â«¬¡“°∑’Ë ÿ¥ („Àâ

§–·ππ 5) ‚¥¬·∫àß‡ªìπ§«“¡æ÷ßæÕ„®„π 3 ¥â“π ¥—ßπ’È

1) ¥â“π«‘∏’°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π ®”π«π 7 ¢âÕ (¢âÕ

1-7)

2) ¥â“π≈—°…≥–ß“π ®”π«π 7 ¢âÕ (¢âÕ

8-14)

3) ¥â“π°“√μ‘¥μàÕ ◊ËÕ “√ ®”π«π 7 ¢âÕ (¢âÕ

15-21)

°“√μ√«® Õ∫§ÿ≥¿“æ‡§√◊ËÕß¡◊Õ

‡§√◊ËÕß¡◊Õ∑’Ë„™â„π°“√«‘®—¬∑ÿ°™ÿ¥‰¥â√—∫°“√μ√«®

 Õ∫§«“¡μ√ßμ“¡‡π◊ÈÕÀ“‚¥¬ºŸâ∑√ß§ÿ≥«ÿ≤‘ ®”π«π

5 §π ·≈–À“§à“¥—™π’§«“¡μ√ß¢Õß‡π◊ÈÕÀ“ (Content

validity index) ¢Õß·∫∫ Õ∫∂“¡§«“¡æ÷ßæÕ„®„π

ß“π‰¥â§à“‡∑à“°—∫ .86 ®“°π—Èππ”‰ª∑¥≈Õß„™â°—∫

æ¬“∫“≈«‘™“™’æ∑’Ë¡’≈—°…≥–§≈â“¬°—∫°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß

®”π«π 30 §π π”¡“§”π«≥À“§«“¡‡∑’Ë¬ß¥â«¬ Ÿμ√

 —¡ª√– ‘∑∏‘Ï·Õ≈ø“§√Õπ∫“§‰¥â‡∑à“°—∫ .91
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°“√¥”‡π‘π°“√∑¥≈Õß

¢—ÈπμÕπ∑’Ë 1 °“√‡μ√’¬¡°“√∑¥≈Õß

1. ‡μ√’¬¡‡§√◊ËÕß¡◊Õ·≈–‡Õ° “√∑’Ë„™â„π°“√«‘®—¬

‡ªìπ°“√‡μ√’¬¡‡§√◊ËÕß¡◊Õ∑’Ë „™â „π°“√∑¥≈Õß·≈–

°“√‡°Á∫√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈ ª√–°Õ∫¥â«¬ ·ºπ°“√Õ∫√¡

·∫∫°”°—∫°“√∑¥≈Õß ·∫∫∫—π∑÷°Õÿ∫—μ‘°“√≥å

§«“¡§≈“¥‡§≈◊ËÕπ„π°“√∫√‘À“√¬“ ·≈–·∫∫ Õ∫

∂“¡§«“¡æ÷ßæÕ„®„πß“π¢Õßæ¬“∫“≈«‘™“™’æ

2. μ‘¥μàÕª√– “πß“π°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß‡æ◊ËÕ¢Õ∑”

°“√«‘®—¬·≈–‡°Á∫¢âÕ¡Ÿ≈ ‚¥¬¢ÕÀπ—ß ◊Õ®“°§≥–

æ¬“∫“≈»“ μ√å ®ÿÃ“≈ß°√≥å¡À“«‘∑¬“≈—¬  àß∂÷ß

ºŸâÕ”π«¬°“√‚√ßæ¬“∫“≈æ≠“‰∑ 2 ‡æ◊ËÕ¢Õ§«“¡

√à«¡¡◊Õ„π°“√«‘®—¬·≈–ª√– “πß“π°—∫À—«Àπâ“ÀÕºŸâªÉ«¬

«‘°ƒμ ‚√ßæ¬“∫“≈æ≠“‰∑ 2 ‡æ◊ËÕ·®âß«—μ∂ÿª√– ß§å

·≈–«‘∏’°“√‡°Á∫√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈æ√âÕ¡∑—È ßμ‘¥μàÕ

ª√– “πß“π°—∫ΩÉ“¬Õ“§“√  ∂“π∑’Ë ‚¥¬°”Àπ¥«—π

‡«≈“·≈– ∂“π∑’Ë ·≈–§—¥‡≈◊Õ°°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß

¢—ÈπμÕπ∑’Ë 2 °“√¥”‡π‘π°“√∑¥≈Õß

¥”‡π‘π°“√‚¥¬‡°Á∫√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈§«“¡æ÷ßæÕ„®

„πß“π¢Õßæ¬“∫“≈«‘™“™’æ°àÕπ°“√∑¥≈Õß (Pre-

test) ·≈–‡°Á∫√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈Õÿ∫—μ‘°“√≥å§«“¡§≈“¥

‡§≈◊ËÕπ„π°“√∫√‘À“√¬“∑’Ë‰¥â®“°√–∫∫§Õ¡æ‘«‡μÕ√å

·≈â«®÷ß¥”‡π‘π°“√Ωñ°Õ∫√¡μ“¡‚§√ß°“√ ç°“√„™â

À≈—°∞“π‡™‘ßª√–®—°…å„π°“√∫√‘À“√¬“„πÀÕºŸâªÉ«¬

«‘°ƒμé μ“¡·ºπ°“√Õ∫√¡ À≈—ß®“°π—ÈπºŸâ«‘®—¬¥”‡π‘π

°“√√«∫√«¡§«“¡§‘¥‡ÀÁπ¡“®—¥∑”§Ÿà¡◊Õ°“√„™âÀ≈—°∞“π

‡™‘ßª√–®—°…å„π°“√∫√‘À“√¬“„πÀÕºŸâªÉ«¬«‘°ƒμμ“¡

∫∑∫“∑¢Õßæ¬“∫“≈«‘™“™’æ ‡æ◊ËÕ‡ªìπ·π«∑“ß„π

°“√∫√‘À“√¬“„πÀÕºŸâªÉ«¬«‘°ƒμ ‚¥¬¡’°“√Ωñ°Õ∫√¡

®”π«π 2 §√—Èß ·≈â«®÷ßπ”·π«ªØ‘∫—μ‘°“√∫√‘À“√¬“

„πÀÕºŸâªÉ«¬«‘°ƒμμ“¡À≈—°∞“π‡™‘ßª√–®—°…å‰ª„™â„π

 ∂“π°“√≥å®√‘ß ‡ªìπ√–¬–‡«≈“ 4  —ª¥“Àå

¢—ÈπμÕπ∑’Ë 3 °“√ª√–‡¡‘πº≈°“√∑¥≈Õß ‡¡◊ËÕ

§√∫ 4  —ª¥“Àå ºŸâ«‘®—¬¥”‡π‘π°“√‚¥¬‡°Á∫√«∫√«¡

¢âÕ¡Ÿ≈‡°’Ë¬«°—∫Õÿ∫—μ‘°“√≥å§«“¡§≈“¥‡§≈◊ËÕπ„π°“√

∫√‘À“√¬“À≈—ß°“√∑¥≈Õß·≈–§«“¡æ÷ßæÕ„®„π

ß“π¢Õßæ¬“∫“≈«‘™“™’æ‚¥¬„ÀâμÕ∫·∫∫ Õ∫∂“¡

(Post-test)

°“√«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈
«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈„™â°“√«‘‡§√“–Àå¥â«¬‚ª√·°√¡

§Õ¡æ‘«‡μÕ√å ”‡√Á®√Ÿª À“§à“√âÕ¬≈– §à“‡©≈’Ë¬

 à«π‡∫’Ë¬ß‡∫π¡“μ√∞“π ·≈– ∂‘μ‘∑¥ Õ∫§à“∑’

μ“√“ß∑’Ë 1 ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫Õÿ∫—μ‘°“√≥å§«“¡§≈“¥‡§≈◊ËÕπ„π°“√∫√‘À“√¬“°àÕπ·≈–À≈—ß°“√„™âÀ≈—°∞“π‡™‘ß-

ª√–®—°…å„π°“√∫√‘À“√¬“„πÀÕºŸâªÉ«¬«‘°ƒμ

§«“¡§≈“¥‡§≈◊ËÕπ„π°“√ °àÕπ°“√∑¥≈Õß À≈—ß°“√∑¥≈Õß §à“·μ°μà“ß°àÕπ·≈– √âÕ¬≈–

∫√‘À“√¬“ À≈—ß°“√∑¥≈Õß

®”π«π ®”π«π ®”π«π

(§√—ÈßμàÕ 1000 (§√—ÈßμàÕ 1000 (§√—ÈßμàÕ 1000

«—ππÕπ) «—ππÕπ) «—ππÕπ)

§«“¡§≈“¥‡§≈◊ËÕπ„π°“√ 8.47 2.44 6.03 71.19

„Àâ¬“º‘¥¢π“¥ (Incorrect dose)

§«“¡§≈“¥‡§≈◊ËÕπ„π°“√„Àâ 5.65 2.44 3.21 56.81

¬“º‘¥‡«≈“ (Wrong time)
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(Dependent t-test) °”Àπ¥√–¥—∫π—¬ ”§—≠∑“ß

 ∂‘μ‘∑’Ë√–¥—∫ .05

º≈°“√«‘®—¬
1. ®”π«πÕÿ∫—μ‘°“√≥å§«“¡§≈“¥‡§≈◊ËÕπ„π

°“√„Àâ¬“º‘¥¢π“¥¿“¬À≈—ß°“√∑¥≈Õß (2.44 §√—ÈßμàÕ

1000 «—ππÕπ) πâÕ¬°«à“°àÕπ°“√„™âÀ≈—°∞“π‡™‘ß-

ª√–®—°…å„π°“√∫√‘À“√¬“ (8.47 §√—Èß μàÕ 1000 «—π

πÕπ) ·≈–§«“¡§≈“¥‡§≈◊ËÕπ„π°“√„Àâ¬“º‘¥‡«≈“

¿“¬À≈—ß°“√∑¥≈Õß (2.44 §√—Èß μàÕ 1000 «—ππÕπ)

πâÕ¬°«à“°àÕπ°“√„™âÀ≈—°∞“π‡™‘ßª√–®—°…å„π°“√

∫√‘À“√¬“ (5.65 §√—ÈßμàÕ 1000 «—ππÕπ)

2. §–·ππ‡©≈’Ë¬§«“¡æ÷ßæÕ„®„πß“π¢Õß

æ¬“∫“≈«‘™“™’æ¿“¬À≈—ß°“√„™âÀ≈—°∞“π‡™‘ß-

ª√–®—°…å„π°“√∫√‘À“√¬“„πÀÕºŸâªÉ«¬«‘°ƒμ Ÿß°«à“

°àÕπ°“√„™âÀ≈—°∞“π‡™‘ßª√–®—°…å„π°“√∫√‘À“√¬“„π

ÀÕºŸâªÉ«¬«‘°ƒμ Õ¬à“ß¡’π—¬ ”§—≠∑“ß ∂‘μ‘√–¥—∫ .05

(¥—ßμ“√“ß∑’Ë 2)

Õ¿‘ª√“¬º≈°“√«‘®—¬
1. Õÿ∫—μ‘°“√≥å§«“¡§≈“¥‡§≈◊ËÕπ„π°“√

∫√‘À“√¬“„πÀÕºŸâªÉ«¬«‘°ƒμ

º≈°“√»÷°…“ æ∫«à“ ®”π«πÕÿ∫—μ‘°“√≥å

§«“¡§≈“¥‡§≈◊ËÕπ„π°“√∫√‘À“√¬“„πÀÕºŸâªÉ«¬«‘°ƒμ

¿“¬À≈—ß°“√„™âÀ≈—°∞“π‡™‘ßª√–®—°…å„π°“√∫√‘À“√
¬“„πÀÕºŸâªÉ«¬«‘°ƒμ πâÕ¬°«à“°àÕπ°“√„™âÀ≈—°∞“π
‡™‘ßª√–®—°…å ‚¥¬æ∫«à“„π°“√„Àâ¬“º‘¥¢π“¥·≈–
„Àâ¬“º‘¥‡«≈“≈¥≈ß°«à“°àÕπ°“√∑¥≈Õß√âÕ¬≈– 71.19
·≈–√âÕ¬≈– 56.81 μ“¡≈”¥—∫ (μ“√“ß∑’Ë 1)  à«π
§«“¡§≈“¥‡§≈◊ËÕπª√–‡¿∑Õ◊Ëπ‰¡àæ∫§«“¡§≈“¥‡§≈◊ËÕπ
∑—Èß°àÕπ·≈–À≈—ß°“√∑¥≈Õß Õ∏‘∫“¬‰¥â«à“ æ¬“∫“≈
°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß‰¥â‡¢â“√—∫°“√Õ∫√¡μ“¡·ºπ°“√Õ∫√¡
‰¥â√à«¡°—π§‘¥ «‘‡§√“–Àå∂÷ß “‡Àμÿ ªí®®—¬∑’Ë∑”„Àâ‡°‘¥
Õÿ∫—μ‘°“√≥å§«“¡§≈“¥‡§≈◊ËÕπ„π°“√∫√‘À“√¬“·≈–¡’
°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π§«“¡§‘¥‡ÀÁπ´÷Ëß°—π·≈–°—π ‡æ◊ËÕ°“√
æ—≤π“·π«∑“ß„π°“√∫√‘À“√¬“¢÷Èπ‚¥¬‡πâπ°“√¬÷¥
ºŸâªÉ«¬‡ªìπ»Ÿπ¬å°≈“ß μ≈Õ¥®π°“√æ‘®“√≥“∂÷ß§«“¡
‡À¡“– ¡°—∫∫√‘∫∑¢ÕßÀÕºŸâªÉ«¬«‘°ƒμ ‚√ßæ¬“∫“≈
æ≠“‰∑ 2 ‚¥¬„™âÀ≈—°∞“π‡™‘ßª√–®—°…å∑’Ë‰¥â¡“®“°
°“√∑∫∑«πß“π«‘®—¬Õ¬à“ß‡ªìπ√–∫∫ ∑”„Àâ≈¥§«“¡
·μ°μà“ß„π°“√ªØ‘∫—μ‘°“√æ¬“∫“≈ ‡°‘¥º≈≈—æ∏å∑’Ë¥’
μàÕºŸâªÉ«¬ ∑—Èßπ’È¬—ßæ∫«à“°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß¡’§«“¡√Ÿâ ÷°
¡—Ëπ„®·≈–¡’§«“¡æ÷ßæÕ„®μàÕ·π«∑“ß°“√ªØ‘∫—μ‘π’È
∑”„Àâ°“√∫√‘À“√¬“„πÀÕºŸâªÉ«¬«‘°ƒμ‰¥â√—∫°“√
æ—≤π“„Àâ¡’§ÿ≥¿“æ·≈–¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ¡“°¬‘Ëß¢÷Èπ
ºŸâªÉ«¬‰¥â√—∫§«“¡ª≈Õ¥¿—¬®“°°“√¥Ÿ·≈√—°…“æ¬“∫“≈
¡“°¢÷Èπμ“¡‰ª¥â«¬  Õ¥§≈âÕß°—∫°“√»÷°…“¢Õß
Hatler et al. (2006) æ∫«à“ °“√ªØ‘∫—μ‘μ“¡·π«
ªØ‘∫—μ‘∑’Ë √â“ß®“°À≈—°∞“π‡™‘ßª√–®—°…å∑”„Àâ‡°‘¥
º≈≈—æ∏å∑’Ë¥’μàÕºŸâªÉ«¬∑’ËÕ¬Ÿà„πÀÕºŸâªÉ«¬«‘°ƒμ‰¥â ‡™àπ

μ“√“ß∑’Ë 2 ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫§«“¡æ÷ßæÕ„®„πß“π¢Õßæ¬“∫“≈«‘™“™’æ°àÕπ·≈–À≈—ß°“√„™âÀ≈—°∞“π‡™‘ßª√–®—°…å„π

°“√∫√‘À“√¬“„πÀÕºŸâªÉ«¬«‘°ƒμ (n = 18)

§«“¡æ÷ßæÕ„®„πß“π
 °àÕπ°“√∑¥≈Õß À≈—ß°“√∑¥≈Õß

df t p-valueX SD √–¥—∫ X SD √–¥—∫

¥â“π«‘∏’°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π 2.97 0.51 ª“π°≈“ß 3.81 0.45 ¡“° 17 -5.67 0.00

¥â“π≈—°…≥–ß“π 3.37 0.55 ª“π°≈“ß 4.12 0.33 ¡“° 17 -4.90 0.00

¥â“π°“√μ‘¥μàÕ ◊ËÕ “√ 3.13 0.51 ª“π°≈“ß 3.95 0.55 ¡“° 17 -4.12 0.01

√«¡ 3.16 0.46 ª“π°≈“ß 3.96 0.41 ¡“° 17 -5.43 0.00



Journal of Nursing Science Chulalongkorn University Vol. 28 No. 1 January-April 2016146

 “¡“√∂≈¥°“√‡°‘¥ªÕ¥Õ—°‡ ∫®“°°“√„ à∑àÕ™à«¬
À“¬„® ≈¥°“√μ‘¥‡™◊ÈÕ∑’Ë‡°‘¥®“°°“√„ àÕÿª°√≥å
∑“ß°“√·æ∑¬å‡¢â“‰ª„π√à“ß°“¬ ≈¥®”π«π«—ππÕπ
·≈–≈¥§à“„™â®à“¬≈ß‰¥â ¥—ßπ—Èπ °“√ªØ‘∫—μ‘μ“¡À≈—°
∞“π‡™‘ßª√–®—°…å„π°“√∫√‘À“√¬“„πÀÕºŸâªÉ«¬«‘°ƒμ
´÷Ëß‡ªìπ·π«∑“ß∑’Ë àß‡ √‘¡·≈– π—∫ πÿπ„Àâæ¬“∫“≈
«‘™“™’æ¡’°“√«‘‡§√“–Àå‡°’Ë¬«°—∫°“√ª√–¬ÿ°μåº≈ß“π«‘®—¬
æ¬“∫“≈‡°‘¥°“√‡√’¬π√Ÿâ√à«¡°—π ¡’°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π
§«“¡§‘¥‡ÀÁπ‡æ◊ËÕ√à«¡°—π·°â ‰¢ªí≠À“∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ‚¥¬‡πâπ
§«“¡ª≈Õ¥¿—¬¢ÕßºŸâªÉ«¬‡ªìπÀ≈—° ‡æ◊ËÕπ”¡“„™â„π
°“√ª√—∫ª√ÿß æ—≤π“°“√ªØ‘∫—μ‘°“√æ¬“∫“≈„Àâ¡’
§«“¡§√Õ∫§≈ÿ¡ ™—¥‡®π„π°“√ªØ‘∫—μ‘¡“°¢÷Èπ·≈–
‡ªìπ·π«∑“ß‡¥’¬«°—π  àßº≈„Àâ®”π«πÕÿ∫—μ‘°“√≥å
§«“¡§≈“¥‡§≈◊ËÕπ„π°“√∫√‘À“√¬“„πÀÕºŸâªÉ«¬«‘°ƒμ
≈¥≈ß‰¥â

2. §«“¡æ÷ßæÕ„®„πß“π¢Õßæ¬“∫“≈«‘™“™’æ
°àÕπ·≈–À≈—ß°“√„™âÀ≈—°∞“π‡™‘ßª√–®—°…å„π°“√
∫√‘À“√¬“„πÀÕºŸâªÉ«¬«‘°ƒμ

º≈°“√»÷°…“ æ∫«à“ §«“¡æ÷ßæÕ„®„πß“π
¢Õßæ¬“∫“≈«‘™“™’æ°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß¿“¬À≈—ß®“°∑’Ë„™â
·π«ªØ‘∫—μ‘μ“¡À≈—°∞“π‡™‘ßª√–®—°…å„π°“√∫√‘À“√
¬“„πÀÕºŸâªÉ«¬«‘°ƒμ Ÿß°«à“°àÕπ°“√„™â·π«ªØ‘∫—μ‘
μ“¡À≈—°∞“π‡™‘ßª√–®—°…å„π°“√∫√‘À“√¬“„πÀÕºŸâªÉ«¬
«‘°ƒμ„π∑ÿ°¥â“π Õ¬à“ß¡’π—¬ ”§—≠∑“ß ∂‘μ‘ .05 (μ“√“ß
∑’Ë 2) Õ∏‘∫“¬‰¥â«à“ °“√„™âÀ≈—°∞“π‡™‘ßª√–®—°…å„π
°“√∫√‘À“√¬“„πÀÕºŸâªÉ«¬«‘°ƒμ ∑”„Àâæ¬“∫“≈
«‘™“™’æ¡’°“√„™â§«“¡§‘¥Õ‘ √–„π°“√°”Àπ¥
·π«∑“ß„π°“√ªØ‘∫—μ‘°“√æ¬“∫“≈‡°’Ë¬«°—∫°“√
∫√‘À“√¬“ æ¬“∫“≈∑ÿ°§π¡’ à«π√à«¡„π°“√æ—≤π“
§ÿ≥¿“æ°“√æ¬“∫“≈ √à«¡°—π‡ πÕ«‘∏’°“√·°â ‰¢
ªí≠À“∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ‡æ◊ËÕæ—≤π“·π«∑“ß°“√ªØ‘∫—μ‘ ‡πâπ
§«“¡ª≈Õ¥¿—¬¢ÕßºŸâªÉ«¬‡ªìπÀ≈—° ‡¡◊ËÕπ”·π«∑“ß
°“√„™âÀ≈—°∞“π‡™‘ßª√–®—°…å„π°“√∫√‘À“√¬“„πÀÕ
ºŸâªÉ«¬«‘°ƒμ¡“„™â·≈â« æ¬“∫“≈«‘™“™’æ¡’°“√™à«¬
‡À≈◊Õ´÷Ëß°—π·≈–°—π„π°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π ‡™àπ °“√μ√«®
 Õ∫´È”∂÷ß§«“¡∂Ÿ°μâÕß¢Õß¬“ ‡°‘¥°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π

‡√’¬π√Ÿấ ÷Ëß°—π·≈–°—π ¡’°“√ª√– “πß“π„πÀπà«¬ß“π
·≈–√–À«à“ß À “¢“«‘™“™’æ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß‡æ‘Ë¡¢÷Èπ
∑”„Àâ∫√√¬“°“»„π°“√∑”ß“π¡’§«“¡Õ∫Õÿàπ ‡ªìπ
¡‘μ√√–À«à“ßºŸâ√à«¡ß“π  àß‡ √‘¡„Àâ‡°‘¥∫√√¬“°“»
 ‘Ëß·«¥≈âÕ¡„π°“√∑”ß“π∑’Ë¥’¡“°¢÷Èπ  ‘Ëß¥—ß°≈à“«°àÕ„Àâ
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Abstract

Purpose: To explore the experiences of being pediatric intensive care nurses.

Design: A pre-experimental research.

Methods: The sample of this study comprised of 18 nurses from intensive care unit at

Phyathai 2 hospital. The research instruments consisted of training plans, a handbook

on using medication administration evidence-based practice in intensive care unit, and a

monitoring form. The incidences of reported medication administration errors were collected.

Nursesû job satisfaction questionnaire was used to collect data. The questionnaire was

tested for content validity and reliability. Its Cronbachûs alpha coefficient was .91. Data

were analyzed using percentage, mean, standard deviation and dependent t-test.

Findings:

1. The incidence of medication administration errors on incorrect dosage errors

after implementing medication administration evidence-based practice (2.44 errors/1000 in

length of stay) was less than before using the practice (8.47 errors/1000 in length of stay).

In addition, the incidence of wrong time errors after implementing medication administration

evidence-based practice (2.44 errors/1000 in length of stay) was less than before using the

practice (5.65 errors/1000 in length of stay).

Effects of Using Medication Administration

Evidence-based Practice on Incidence of

Medication Errors and Nurseûs Job Satisfaction

in Intensive Care Unit
Nongnuch Hormniam* and Suchada Ratchukul**

* Student in master of nursing science program faculty of nursing Chulalongkorn University.
**Corresponding author, Faculty of nursing Chulalongkorn University, Borommaratchachonnani Srisataphat Building,
Rama 1 Road, Pathumwan, Bangkok 10330, Thailand. Email: Suchada.R@chula.ac.th
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2. The mean score of nursesû job satisfaction after implementing medication

administration evidence-based practice was significantly higher than before using the practice

(t = 5.43, p <.05).

Conclusion: Medication administration evidence-based practice could reduce the

incidences of incorrect dosage errors and wrong time errors among critical care nurses.

After implementing medication administration evidence-based practice, they were satisfied

with their job better.

Keywords: Evidence-based practice/ Medication administration errors/ Job satisfaction/

Intensive care unit
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