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บทคัดย่อ

วัตถุประสงค์: เพื่อศึกษาพฤติกรรมความปลอดภัยในการท�ำงานและเปรียบเทียบพฤติกรรมความปลอดภัย

ในการท�ำงานของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยของรัฐ จ�ำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ 

ต�ำแหน่งงาน ประสบการณ์การท�ำงาน ประสบการณ์อบรมความปลอดภัย และหน่วยงานที่ปฏิบัติ

รูปแบบการวิจัย: การวิจัยเชิงส�ำรวจภาคตัดขวาง

วิธีด�ำเนินการวิจัย: กลุ่มตัวอย่างเป็นพยาบาลวิชาชีพ ที่มีประสบการณ์การปฏิบัติงานอย่างน้อย 1 ปี  

ในโรงพยาบาลมหาวิทยาลัยของรัฐ จ�ำนวน 378 คน เครื่องมือที่ใช้คือ แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล  

และพฤติกรรมความปลอดภัยในการท�ำงานของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยของรัฐ ซ่ึงผ่าน

การตรวจสอบความตรงตามเนือ้หาจากผูท้รงคณุวฒุแิละทดสอบความเทีย่งด้วยการหาค่าสัมประสทิธิแ์อลฟา

ของครอนบาค เท่ากับ .98 วิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคล และพฤติกรรมความปลอดภัยในการท�ำงาน โดยการ

แจกแจงความถี่ และร้อยละ เปรียบเทียบระดับพฤติกรรมความปลอดภัยในการท�ำงานจ�ำแนกตามปัจจัย

ส่วนบุคคล โดยใช้สถิติ t-test และ Anova

ผลการวิจัย: พบว่าพฤติกรรมความปลอดภัยในการท�ำงานของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลมหาวิทยาลัย

ของรัฐ อยู่ในระดับสูง (X– = 4.18, SD = 0.49) พฤติกรรมความปลอดภัยในการท�ำงานของพยาบาลวิชาชีพ 

โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยของรัฐ แตกต่างกันตามต�ำแหน่งงาน ประสบการณ์การท�ำงาน ประสบการณ ์

การอบรมความปลอดภัย หน่วยงานที่ปฏิบัติ อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

สรุป: ผู้บริหารทางการพยาบาลควรส่งเสริมพฤติกรรมความปลอดภัยในการท�ำงานของพยาบาลวิชาชีพ

ค�ำส�ำคัญ: พฤติกรรมความปลอดภัยในการท�ำงาน / พยาบาลวิชาชีพ



Journal of Nursing Science Chulalongkorn University Vol. 31 No. 1 January - April 201962

Journal of Nursing Science Chulalongkorn University 2019, 31(1) : 61-71

Article info: Received November 21, 2018; Revised December 26, 2018; Accepted January 16, 2019.

*	 Student in Master of Nursing Science Program, Faculty of Nursing Chulalongkorn University.
**	 Corresponding author, Associate Professor, Faculty of Nursing, Chulalongkorn University. Research Advisor. 

Email: drgunyadar@gmail.com

A Study of Work Safety Behavior of Professional Nurses, 
Government University Hospitals
Chaweechat Chalok-kongthavorn* and Kanyadar Prajusilpa**

Abstract

Purpose: This study were to study work safety behaviors and to compare work safety 

behaviors classified by personal factors; position, work experience, safety training and the 

work unit.

Design: A cross-sectional survey research.

Methods: The sample was 378 professional nurses at least 1 year of work experience in 

government university hospitals. Research instrument was the work safety behaviors of 

professional nurse. This questionnaire was tested for the content validity and reliability. 

The Cronbach’s alpha coefficients of work safety behaviors of professional nurse was .98. 

Statistical methods used for data analysis was frequency, percentage, t-test and Anova.

Findings: 1) The work safety behaviors of professional nurses Government University was 

at the high level (X– = 4.18, SD = 0.49). 2) Work safety behaviors of professional nurses 

government university hospital revealed that different position, work experience. Safety 

training and the work unit had significant difference in work safety behaviors at .05.

Conclusion: Nursing administrators should promote work safety behaviors of professional 

nurses.

Keywords: Work safety behaviors/ Professional nurse
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บทน�ำ

จากรายงานสถานการณ์โรคและสิ่งคุกคาม

สุขภาพของบุคลากรในโรงพยาบาลสังกัดกระทรวง

สาธารณสุข ปี 2553 พบว่ามีอัตราการประสบอุบัติเหตุ

และโรคจากการท�ำงานเท่ากบั 42.70 ต่อบคุลากร 1,000 คน 

โดยจ�ำแนกเป็นความเครยีดจากการท�ำงาน อบุตัเิหตเุขม็

หรืออุปกรณ์แหลมคมท่ิมความผิดปกติของกระดูก 

และกล้ามเนือ้ คดิเป็นอตัราการประสบอบุตัเิหตแุละโรค

จากการท�ำงานต่อบุคลากร 1,000 คน เท่ากับ 13.58, 

11.81 และ 11.12 ตามล�ำดับ1 นอกจากนี้บุคลากรท่ีมี

โอกาสได้รับอบุตัเิหต ุสมัผสัเลอืด สารคดัหลัง่และบาดเจบ็

จากการท�ำงานส่วนใหญ่คือพยาบาล ซึ่งสาเหตุส่วนใหญ่

เกดิจากพฤติกรรมในการท�ำงาน เช่น ความเร่งรบีในการ

ปฏิบัติงาน ไม่ใช้อุปกรณ์ในการป้องกันตนเอง หรือใช้

อุปกรณ์ไม่เหมาะสม2

จากการวิเคราะห์สาเหตุการเกิดอุบัติเหตุ 

ส่วนใหญ่เกิดจากความผดิพลาดของคน3 ดงันัน้ผูป้ฏบิตังิาน

จะสามารถปฏบิตังิานทีถู่กต้องเหมาะสม และปลอดภยันัน้ 

ไม่ได้เพียงแต่มกีฎระเบยีบทีดี่ แต่ผูป้ฏบิตังิานต้องก�ำหนด

ว่าจะเลอืกปฏบิตัติามกฎระเบยีบปฏบิตัหิรอืไม่ เพราะเรือ่ง

ความปลอดภยั เป็นสิง่ทีผู่ป้ฏบิตังิานจะต้องมคีวามตระหนกั 

และปฏิบัติพฤติกรรมความปลอดภัยในการท�ำงาน 

พฤตกิรรมความปลอดภยัในการท�ำงาน หมายถงึ การกระท�ำ 

การแสดงออกและการตอบสนองของบคุคลเพือ่ให้รอดพ้น

จากอันตราย การบาดเจ็บและการสูญเสีย การเกิดโรค

จากการท�ำงานรวมถึงการหลีกเลี่ยง ป้องกันและแก้ไข

อุบัติเหตุที่อาจจะเกิดขึ้นจากการท�ำงาน4

พฤตกิรรมความปลอดภยัในการท�ำงานสามารถ

ประเมินได้หลายด้านดังท่ี Parker et al.5 กล่าวว่า

พฤตกิรรมความปลอดภยัในการท�ำงานสามารถประเมนิได้

จาก ความร่วมมอืในการท�ำงานทีป่ลอดภยั และการเข้าร่วม

กิจกรรมที่ปลอดภัยซึ่งพฤติกรรมความปลอดภัยในการ

ท�ำงานของพยาบาลวิชาชีพขึ้นอยู่กับปัจจัยหลายอย่าง

ด้วยกนั เช่นการรบัรูค้วามเสีย่ง การสนบัสนนุจากหวัหน้า

หอผู้ป่วยผ่านทางการนเิทศงาน การมภีาวะผู้น�ำ การส่งเสรมิ

ความรู ้การประสานงาน การจดัหาวสัดอุปุกรณ์ จดัสภาพ

แวดล้อมทีม่คีวามปลอดภยัในการท�ำงาน จะช่วยส่งเสรมิ

พฤตกิรรมความปลอดภยัในการท�ำงานของพยาบาลวชิาชพี

ได้มากขึ้น6

โรงพยาบาลมหาวทิยาลัยของรฐั คือ โรงพยาบาล

ที่มหาวิทยาลัยจัดตั้งขึ้น โดยให้คณะแพทยศาสตร์ของ

มหาวทิยาลัยนัน้ๆ เป็นผู้ควบคุมการบรหิาร มกีารด�ำเนนิการ

ตลอดจนให้บริการต่างๆทางด้านสุขภาพแก่ประชาชน 

เป็นสถานที่ให้บริการแก่ประชาชนท้ังในส่วนกลาง และ

ส่วนภมูภิาค มจี�ำนวนเตยีงตัง้แต่ 250 เตยีงถึง 2,300 เตยีง 

โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยของรัฐ มีจ�ำนวน 3 แห่ง อยู่ใน

กรุงเทพมหานครจ�ำนวน 2 แห่ง ได้แก่ โรงพยาบาล

รามาธบิด ีและ โรงพยาบาลศิรริาช ในเขตปรมิณฑลจ�ำนวน 

1 แห่งได้แก่ โรงพยาบาลธรรมศาสตร์เฉลิมพระเกียรติ 

โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยของรัฐเป็นโรงพยาบาลระดับ

ตติยภูมิมีการรับผู้ป่วยที่ความหลากหลายของโรคและมี

ความซับซ้อน ต้องใช้เทคโนโลยีในการรักษาขั้นสูง  

เป็นผู้ป่วยที่มีอาการหนักเกินศักยภาพในการรักษาของ

โรงพยาบาลปฐมภมูแิละทตุยิภมูจิงึถูกส่งต่อมารบัการรกัษา

ในโรงพยาบาลระดบัตตยิภมู ิผูป่้วยในโรงพยาบาลระดบั

ตตยิภูมทิีม่กีารติดเชือ้ส่วนใหญ่เป็นเชือ้ทีร่นุแรงและเป็น

เช้ือดื้อยาเนื่องจากเป็นผู้ป่วยที่รับย้ายจากโรงพยาบาล

ต่างๆ มกีารใช้ยาปฏชิวีนะจ�ำนวนมาก ด้านการรกัษามกีาร

สอดใส่สายอปุกรณ์เพือ่การประเมิน และการรกัษาขัน้สงู 

นอกจากนีย้งัมกีารรบัผู้ป่วยจ�ำนวนมาก พยาบาลวชิาชีพ

ต้องท�ำงานหนัก มีภาระงานมาก มีการใช้สารเคมี และ

รังสีในการรักษา

ดงันัน้จะเหน็ได้ว่าโรงพยาบาลตตยิภูมแิวดล้อม

ไปด้วยอนัตรายหลายด้าน เช่น ด้านกายภาพ ด้านชีวภาพ 

และด้านสารเคมี เป็นต้น นอกจากนีปั้ญหาในการด�ำเนนิ

การป้องกนัการเกดิอบุตัเิหตทุีพ่บมากทีส่ดุคอืปัญหาด้าน

บคุลากร พบว่าบคุลากรขาดความตระหนกัและไม่ปฏบิตัิ

ตามค�ำแนะน�ำในการป้องกันอบุตัเิหต ุปัญหาทีพ่บรองลงมา

คือปัญหาด้านการบริหาร ได้แก่ การขาดผู้รับผิดชอบ
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ด�ำเนินงานโดยตรง ระบบเฝ้าระวังการเกิดอุบัติเหตุไม่มี

ประสิทธิภาพ ขาดการสนับสนุนภาชนะทิ้งเข็มของมีคม

ที่คุณภาพ ขาดความร่วมมือจากหน่วยงาน และปัญหา

ด้านสถานที่และสิ่งแวดล้อม ได้แก่ ความคับแคบและ

ความสว่างในหน่วยงานไม่เพียงพอ7 จากท่ีกล่าวมา 

จะเห็นได้ว่า การศึกษาพฤติกรรมความปลอดภัยในการ

ท�ำงานของพยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาลมหาวิทยาลัย 

ของรฐัจะเป็นข้อมลูพืน้ฐานให้ผูบ้รหิารทางการพยาบาล

น�ำมาพัฒนาพฤตกิรรมความปลอดภยัในการท�ำงานของ

พยาบาลวิชาชีพเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ และลดอุบัติเหตุ

ในการท�ำงานของพยาบาล

วัตถุประสงค์การวิจัย

1.	 เพือ่ศกึษาพฤตกิรรมความปลอดภยัในการ

ท�ำงานของพยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาลมหาวิทยาลัย 

ของรัฐ

2.	 เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมความปลอดภัย

ในการท�ำงานของพยาบาลวชิาชีพโรงพยาบาลมหาวทิยาลยั

ของรัฐ จ�ำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคลได้แก่ ต�ำแหน่งงาน 

ประสบการณ์การท�ำงาน ประสบการณ์การอบรมความ

ปลอดภัย และหน่วยงานที่ปฏิบัติ

กรอบแนวคิดการวิจัย

ในการศึกษาครั้งนี้ใช้แนวคิด พฤติกรรมความ

ปลอดภยัในการท�ำงานของ Parker et al.5 ประกอบด้วย 

1) ความร่วมมือในการปฏิบัติงานท่ีปลอดภัย (Safety 

compliance) 2) เข้าร่วมกจิกรรมเกีย่วกบัความปลอดภัย 

(Safety participation) ซ่ึงพฤติกรรมความปลอดภัย 

ในการท�ำงานของพยาบาลวชิาชพีเป็นการรายงานตนเอง

ของพยาบาลวชิาชพีทีป่ฏบิตังิานในหอผูป่้วยว่ามกีารกระท�ำ 

การแสดงออกและตอบสนองเพือ่ให้รอดพ้นจากอันตราย 

การได้รับบาดเจ็บ หรือการสูญเสีย รวมถึงการหลีกเลี่ยง 

และป้องกันอุบัติเหตุ โดยจ�ำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 

ประกอบด้วย ต�ำแหน่งงาน ประสบการณ์การท�ำงาน 

ประสบการณ์การอบรมความปลอดภัย และหน่วยงาน 

ที่ปฏิบัติ

วิธีด�ำเนินการวิจัย

ประชากร คือ พยาบาลวชิาชีพทีม่ปีระสบการณ์

การปฏบิตังิานอย่างน้อย 1 ปีในโรงพยาบาลมหาวทิยาลัย

ของรัฐจ�ำนวน 7 แห่ง จ�ำนวน 6,867 คน

กลุม่ตวัอย่าง คอืพยาบาลวิชาชพีทีม่ปีระสบการณ์

การปฏบิตังิานอย่างน้อย 1 ปีในโรงพยาบาลมหาวทิยาลัย

ของรัฐ จ�ำนวน 378 คน จากโรงพยาบาล 3 แห่ง ซึ่งได้

จากการสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบง่าย มีขั้นตอนดังนี้

1)	 ส�ำรวจโรงพยาบาลมหาวิทยาลัยของรัฐ  

พบว่ามีทั้งหมด 7 แห่ง

2)	ส�ำรวจจ�ำนวนพยาบาลวชิาชพี ทีป่ฏบิตังิาน

ในโรงพยาบาลมหาวิทยาลัยของรัฐ พบว่ามีจ�ำนวน  

6,687 คน

3)	ค�ำนวณขนาดกลุ่มตัวอย่างด้วยสูตร Taro 

Yamane ได้กลุ่มตัวอย่าง 378 ราย

4)	ท�ำการสุ่ม 3 โรงพยาบาล จากทั้งหมด  

7 โรงพยาบาล

5)	 ในแต่ละโรงพยาบาลทีสุ่่มได้ ท�ำการสุ่มแผนก 

และสุม่พยาบาลจากแต่ละแผนกตามสดัส่วนของจ�ำนวน

ประชากร

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

ส่วนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคลของ

พยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยของรัฐ ผู้วิจัย

สร้างข้ึนเอง ประกอบด้วย อายุ เพศ ระดับการศึกษา

ประสบการณ์การท�ำงาน ต�ำแหน่งงาน แผนกทีป่ฏิบัตงิาน 

จ�ำนวนชั่วโมงการท�ำงานต่อสัปดาห์จ�ำนวนชั่วโมง 

การท�ำงานล่วงเวลาต่อสปัดาห์ และประสบการณ์การอบรม

ความปลอดภัย ประสบการณ์การได้รับอุบัติเหตุ และ

ประสบการณ์การรายงานความเส่ียง ลักษณะค�ำถาม 

เป็นแบบเลือกตอบ และเติมค�ำ

ส่วนที ่2 แบบสอบถามพฤตกิรรมความปลอดภัย

ในการท�ำงาน เป็นแบบสอบถามที่ผู ้วิจัยสร้างขึ้นเอง 

ตามแนวคิดของ Parker et al.5 มีองค์ประกอบ 2 ด้าน 

รวม 24 ข้อ ดังนี้ 1) ด้านความร่วมมือในการปฏิบัติงาน
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ที่ปลอดภัย จ�ำนวน 17 ข้อ 2) ด้านการเข้าร่วมกิจกรรม

ทีป่ลอดภยั จ�ำนวน 7 ข้อ ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบ

มาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับ คือ 

การให้คะแนนตามระดับการปฏิบัติของพยาบาลวิชาชีพ 

และใช้มาตราของ Likert scale 5 ระดับ โดยมีเกณฑ์

การเลือกตอบให้คะแนนตามระดับการปฏิบัติดังนี้

5 หมายถึง เมื่อพยาบาลวิชาชีพมีความเห็นว่า

ข้อความนั้นตรงกับสิ่งที่ปฏิบัติมากที่สุด

4 หมายถึง เมื่อพยาบาลวิชาชีพมีความเห็นว่า

ข้อความนั้นค่อนข้างตรงกับสิ่งที่ปฏิบัติ

3 หมายถึง เมื่อพยาบาลวิชาชีพมีความเห็นว่า

ข้อความนั้นตรงไม่ตรงพอๆ กันกับสิ่งที่ปฏิบัติ

2 หมายถึง เมื่อพยาบาลวิชาชีพมีความเห็นว่า

ข้อความนั้นค่อนข้างไม่ตรงกับสิ่งที่ปฏิบัติ

1 หมายถึง เมื่อพยาบาลวิชาชีพมีความเห็นว่า

ข้อความนั้นไม่ตรงเลยกับสิ่งที่ปฏิบัติ

ก�ำหนดเกณฑ์การแปลคะแนนพฤติกรรม 

ความปลอดภัยของพยาบาลวิชาชีพ เป็นการน�ำคะแนน

ของผู ้ตอบแบบสอบถามแต่ละคนมารวมกันแล้วหา 

ค่าเฉลีย่ ใช้เกณฑ์การแปลผลค่าเฉลีย่ในการให้ความหมาย

คะแนนเฉลี่ยดังนี้

คะแนนเฉลี่ย	 การแปลผลคะแนน

4.50-5.00	 มพีฤตกิรรมความปลอดภยัในการท�ำงาน

อยู่ในระดับสูงมาก

3.50-4.49	 มพีฤตกิรรมความปลอดภยัในการท�ำงาน

อยู่ในระดับสูง

2.50-3.49	 มพีฤตกิรรมความปลอดภยัในการท�ำงาน

อยู่ในระดับปานกลาง

2.50-3.49	 มพีฤตกิรรมความปลอดภยัในการท�ำงาน

อยู่ในระดับต�่ำ

1.00-1.49	 มพีฤตกิรรมความปลอดภยัในการท�ำงาน

อยู่ในระดับต้องปรับปรุง

การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ

แบบสอบถามผ่านการตรวจสอบความตรงตาม

เนื้อหาโดยผู้ทรงคุณวุฒิ 5 คน มีค่าความตรงเชิงเนื้อหา

ส่วนที่ 2 เท่ากับ .98 น�ำแบบสอบถามไปทดลองใช้กับ

พยาบาลวชิาชพี โรงพยาบาลมหาวทิยาลยัของรฐั จ�ำนวน 

30 คน แล้วน�ำข้อมูลมาวิเคราะห์หาค่าความเที่ยง ได้ค่า

สัมประสิทธิ์แอลฟ่าครอนบาค เท่ากับ .96

การพิทักษ์สิทธิของกลุ่มตัวอย่าง

1.	 ผู้วิจัยขอหนังสือจากคณะพยาบาลศาสตร์ 

จฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลัย ส่งถงึผู้อ�ำนวยการโรงพยาบาล

มหาวทิยาลยัของรฐั จ�ำนวน 3 แห่งเพือ่ขอรบัการพจิารณา

จากคณะกรรมการจริยธรรมในมนุษย์

2.	 ชี้แจงเรื่องการพิทักษ์สิทธิ์เป็นลายลักษณ์

อักษรในหน้าแรกของแบบสอบถาม โดยชี้แจงเกี่ยวกับ

ประโยชน์จากการท�ำวิจัย วัตถุประสงค์ในการตอบ

แบบสอบถาม ให้ความกระจ่างเกี่ยวกับแบบสอบถาม 

และด�ำเนนิการเกบ็ข้อมลูเฉพาะในกลุ่มตวัอย่างทีย่นิยอม

เข้าร่วมโครงการเท่านั้น และให้ลงนามยินยอมโดยไม่มี

การบังคับ กลุ ่มตัวอย่างสามารถปฎิเสธการเข้าร่วม

โครงการได้ทุกเวลา ซึ่งการปฏิเสธนี้ไม่มีผลกระทบใดๆ 

ต่อกลุม่ตัวอย่างทัง้สิน้ ข้อมลูทุกอย่างจะถอืเป็นความลบั

การเก็บรวบรวมข้อมูล

1.	 ผูว้จิยัท�ำหนงัสอืขอความร่วมมอืในการเกบ็

ข ้อมูลวิจัยจากคณะพยาบาลศาสตร์ จุฬาลงกรณ์

มหาวทิยาลยั พร้อมด้วยโครงร่างการวจิยั จ�ำนวน 1 ฉบบั 

ตัวอย่างแบบสอบถามการวิจัยจ�ำนวน 1 ฉบับ และ

เอกสารรบัรองโครงการวิจยัจากคณะกรรมการพจิารณา

จรยิธรรมการวจิยัในคน จ�ำนวน 1 ฉบบั ส่งถงึผูอ้�ำนวยการ 

โรงพยาบาลรามาธบิด ีโรงพยาบาลศิรริาช และโรงพยาบาล

ธรรมศาสตร์เฉลิมพระเกียรติ ที่เป็นกลุ่มตัวอย่างเพื่อขอ

อนุญาตเก็บรวบรวมข้อมูล
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2.	 ผู้วิจัยติดต่อกับหัวหน้ากลุ่มการพยาบาล 

และผู้ประสานงานของแต่ละโรงพยาบาลด้วยตนเอง 

ชีแ้จงวตัถปุระสงค์การวจิยั ลกัษณะกลุม่ตวัอย่าง วธิกีาร

สุม่ตวัอย่าง เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิยั และการพทิกัษ์สทิธิ์

กลุม่ตวัอย่าง ในการเกบ็รวบรวมข้อมลูผูว้จิยัให้กลุม่ตัวอย่าง

ทีต่อบแบบสอบถามใส่ซองปิดผนกึและส่งแบบสอบถาม

กลับที่ฝ่ายการพยาบาลของแต่ละโรงพยาบาลภายใน  

2 สปัดาห์ เมือ่ครบ 2 สปัดาห์ ผูว้จิยัติดต่อรบัแบบสอบถาม

กลับจากฝ่ายการพยาบาลด้วยตนเอง

การวิเคราะห์ข้อมูล

ผูว้จิยัน�ำข้อมลูทัง้หมดทีต่รวจสอบความสมบรูณ์ 

ถูกต้องของแบบสอบถามมาวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้

คอมพิวเตอร์โปรแกรมส�ำเร็จรูป ที่ระดับนัยส�ำคัญทาง

สถิติ .05 ใช้สถิติวิเคราะห์ข้อมูลดังนี้

1.	 วเิคราะห์ข้อมลูส่วนบคุคลของกลุม่ตวัอย่าง

คือ เพศ อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณ์การท�ำงาน 

ต�ำแหน่งงาน หน่วยงาน จ�ำนวนช่ัวโมงการท�ำงานต่อสปัดาห์ 

ประสบการณ์การอบรมความปลอดภยั โดยการแจกแจง

ความถี่และร้อยละ และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

2.	 วิเคราะห์ระดับพฤติกรรมความปลอดภัย 

ในการท�ำงานจ�ำแนกตามรายด้าน ด้านความร่วมมือ 

ในการปฏิบัติงานที่ปลอดภัย และด้านเข้าร่วมกิจกรรม

เกีย่วกบัความปลอดภยั โดยใช้สถิต ิค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

3.	 เปรียบเทยีบระดบัพฤตกิรรมความปลอดภยั

ในการท�ำงานจ�ำแนกตามปัจจยัส่วนบคุคลตามต�ำแหน่งงาน 

ประสบการณ์การท�ำงาน ประสบการณ์การอบรมความ

ปลอดภัย ต�ำแหน่งงาน โดยใช้สถิติ t-test และ Anova

ผลการวิจัย

1.	 พฤตกิรรมความปลอดภยัในการท�ำงานของ

พยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยของรัฐ

	 พฤติกรรมความปลอดภยัในการท�ำงานของ

พยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยของรัฐ อยู่ใน

ระดับสูง (X = 4.18)

2.	 เปรียบเทียบพฤติกรรมความปลอดภัย 

ในการท�ำงานของพยาบาลวชิาชพีโรงพยาบาลมหาวทิยาลัย

ของรัฐ จ�ำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคลได้แก่ ต�ำแหน่งงาน 

ประสบการณ์การท�ำงาน ประสบการณ์การอบรมความ

ปลอดภัย และหน่วยงานที่ปฏิบัติ พบว่า

	 2.1	 พฤตกิรรมความปลอดภัยในการท�ำงาน

ของหัวหน้าหอผู้ป่วย โดยรวมสูงกว่าพยาบาลระดับ

ปฏิบัติการอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อ

พจิารณาเป็นรายด้านพบว่า พฤตกิรรมด้านความร่วมมือ

ในการปฏิบัติงานที่ปลอดภัย และการเข้าร่วมกิจกรรม

เกีย่วกบัความปลอดภยัของหวัหน้าหอผูป่้วยมพีฤตกิรรม

สงูกว่าพยาบาลระดบัปฏบิตักิาร อย่างมนียัส�ำคญัทางสถติิ

ที่ระดับ .05

	 2.2	 พฤตกิรรมความปลอดภัยในการท�ำงาน

ตามกลุ่มประสบการณ์ท�ำงาน ของพยาบาลวิชาชีพที่มี

ประสบการณ์น้อยกว่า 5 ปี มีพฤติกรรมความปลอดภัย

ในการท�ำงานน้อยกว่าพยาบาลวิชาชีพที่มีประสบการณ์

การท�ำงานอยู่ระหว่าง 11-15 ปี 16-20 ปี 21-25 ปี  

และมากกว่า 25 ปีขึ้นไป อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิต ิ

ทีร่ะดบั .05 และพฤตกิรรมความปลอดภยัในการท�ำงาน 

ของพยาบาลวชิาชพีทีม่ปีระสบการณ์อยูร่ะหว่าง 6-10 ปี 

มพีฤตกิรรมความปลอดภยัในการท�ำงานน้อยกว่าพยาบาล

วิชาชีพที่มีประสบการณ์การท�ำงานมากกว่า 25 ปีขึ้นไป 

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

	 2.3	 พฤตกิรรมความปลอดภัยในการท�ำงาน 

พบว่าพยาบาลวิชาชพีทีเ่คยผ่านการอบรมความปลอดภยั 

จะมีพฤติกรรมความปลอดภัยในการท�ำงานสูงกว่า

พยาบาลวชิาชพีทีไ่ม่เคยผ่านการอบรม อย่างมนียัส�ำคญั

ทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า 

พฤตกิรรมด้านความร่วมมอืในการปฏิบตังิานทีป่ลอดภัย

และการเข้าร่วมกิจกรรมเกี่ยวกับความปลอดภัยของ

พยาบาลวิชาชีพที่เคยผ่านการอบรมความปลอดภัยจะมี

คะแนนเฉล่ียความปลอดภัยในการท�ำงานสูงกว่าพยาบาล

วิชาชีพที่ไม่เคยผ่านการอบรมอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ

ที่ระดับ .05
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	 2.4	 พฤตกิรรมความปลอดภัยในการท�ำงาน

ของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยของรัฐ

หน่วยกุมารเวชกรรม มีพฤติกรรมความปลอดภัย 

ในการท�ำงานน้อยกว่าหน่วยอายุรกรรม หน่วยผ่าตัด 

หน่วยสูติกรรม หน่วยศัลยกรรม หน่วยโสต ศอ นาสิก 

และหน่วยศัลยกรรม อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ 

.05 นอกนั้นมีพฤติกรรมความปลอดภัยในการท�ำงาน 

ไม่แตกต่างกัน

อภิปรายผลการวิจัย

1.	 พฤตกิรรมความปลอดภยัในการท�ำงานของ

พยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยของรัฐ

	 ผลการวจิยัพบว่า พฤตกิรรมความปลอดภยั

ในการท�ำงานของพยาบาลวชิาชีพ โรงพยาบาลมหาวทิยาลัย

ของรฐั โดยรวมอยูใ่นระดบัสงู (x = 4.18) สามารถอธบิาย

ได้ว่า โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยของรัฐ เป็นโรงพยาบาล

ระดับตติยภูมิ ให้การดูแลรักษาผู้ป่วยที่มีอาการซับซ้อน 

ให้ความส�ำคัญกับมาตรฐานในการดูแลรักษาผู ้ป่วย  

โดยเน้นความปลอดภัยของผู้ป่วยเป็นเป้าหมายส�ำคัญ  

ส่งผลให้พยาบาลวชิาชีพ โรงพยาบาลมหาวทิยาลยัของรฐั

ส่วนใหญ่มีการปฏิบัติตนเพื่อก่อให้เกิดความปลอดภัย 

ในการท�ำงาน ปฏิบัติตามกฎระเบียบ ข้อบังคับเกี่ยวกับ

ความปลอดภยัในการท�ำงาน ใช้เครือ่งมอื อปุกรณ์ป้องกัน

อนัตรายส่วนบคุคล ตรวจสอบความสมบรูณ์ของเครือ่งมอื 

พักผ่อนอย่างเพียงพอก่อนมาปฏิบัติงาน ส่งผลให้มี

พฤติกรรมความปลอดภัยระดับสูง ซึ่งเป็นไปตามทฤษฎี

การรับรู้ประสิทธิภาพแห่งตนของ Bandura8 อธิบายว่า 

การทีบุ่คคลจะแสดงพฤตกิรรมใดๆนัน้เกดิจากการเรยีนรู้ 

และผ่านการมีประสบการณ์โดยตรง ท�ำให้เรียนรู้ว่า 

พฤตกิรรมใดควรปฏบิตัแิละไม่ควรปฏบิตั ิและสอดคล้อง

กับการศึกษาของ Boonbamrer9 พบว่าพฤติกรรม 

ความปลอดภยัในการท�ำงานของพยาบาลวชิาชีพโดยรวม

อยู่ในระดับสูง

	 เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า พฤติกรรม

ความปลอดภัยในการท�ำงานด้านความร่วมมือในการ

ปฏบิตังิานทีป่ลอดภยัอยูใ่นระดับสงู (x = 4.22) มค่ีาเฉลีย่

สูงที่สุด อธิบายได้ว่า พยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาล

มหาวทิยาลยัของรฐั มกีารปฏบิตัติามกฎระเบยีบเกีย่วกบั

ความปลอดภัยในการไม่ใช้เครื่องมือ อุปกรณ์ที่ช�ำรุด 

หรือมีป้ายแขวนเตือนห้ามใช้ อยู่ในระดับสูงที่สุด และมี

ค่าเฉล่ียสูงทีสุ่ด อธบิายได้ว่า พยาบาลรบัรูว่้าการปฏบิติังาน

โดยใช้อปุกรณ์ทีอั่นตรายหรอืช�ำรดุ อาจเป็นสาเหตใุห้เกิด

อุบัติเหตุในการท�ำงานได้ ดังนั้นเม่ือพยาบาลพบว่า 

เครื่องมือ อุปกรณ์ที่ช�ำรุด ต้องรายงานให้หัวหน้าทราบ

เพือ่ด�ำเนนิการส่งซ่อมอปุกรณ์ และการรายงานเหตกุารณ์

เมือ่มคีวามผิดปกตขิองอปุกรณ์ ซึง่สอดคล้องกบัการศึกษา

ของ Boonbamrer9 ที่พบว่าหัวหน้าหอผู้ป่วยนอกจาก

จะปฏิบัติงานด้านการพยาบาลแล้ว ยังปฏิบัติงานด้าน

บริหารการพยาบาล ควรมีพฤติกรรมเป็นแบบอย่างที่ดี

ของการท�ำงานที่ปลอดภัยแก่ผู ้ใต้บังคับบัญชา เช่น  

การหมั่นตรวจสอบความช�ำรุดของเครื่องมือ อุปกรณ ์ 

การดูแลความเป็นระเบียบเรียบร้อยหลังใช้งานอยู่เสมอ 

ส่วนการพกัผ่อนอย่างเพยีงพอ 6-8 ชัว่โมง ก่อนขึน้ปฏบิตังิาน 

มค่ีาเฉลีย่ต�ำ่สดุ อธิบายได้ว่า พยาบาลต้องขึน้ปฏิบตังิาน

ต่อเน่ือง มีการควบเวรและปฏิบัติงานล่วงเวลา ท�ำให้มี

เวลาพกัผ่อนก่อนมาปฏบิตังิานไม่เพียงพอ สอดคล้องกบั

การศึกษาของ Boonmak10 ซึ่งพบว่า พยาบาลที่มีการ

ปฏิบตังิานเป็นผลัด เช้า บ่าย ดกึ ท�ำให้พยาบาล เกดิอาการ

เหนื่อยล้า อ่อนเพลีย ประสิทธิภาพในการท�ำงานลดลง 

ดงันัน้หวัหน้าหอผู้ป่วยจ�ำเป็นต้องตระหนกัเมือ่จัดตาราง

ปฏิบัติงาน ควรจัดตารางปฏิบัติงานให้พยาบาลวิชาชีพ

อย่างเหมาะสม เพือ่พยาบาลวชิาชพีมเีวลาพกัผ่อนอย่าง

เพียงพอก่อนมาปฏิบัติงาน เพื่อความปลอดภัยในการ

ท�ำงานของพยาบาลวิชาชีพ

พฤติกรรมความปลอดภัยในการท�ำงานด้าน

การเข้าร่วมกจิกรรมเกีย่วกบัความปลอดภยัอยูใ่นระดบัสงู 

(x = 4.09) แสดงว่าพยาบาลวิชาชีพ มีการเข้าร่วม 

ความปลอดภัยในทีท่�ำงาน ตดิตามความรู ้ข้อมลูข่าวสาร

เกี่ยวกับความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน อยู่ในระดับสูง 

เมือ่พจิารณารายข้อพบว่า การเข้าร่วมกจิกรรมทีป่ลอดภยั
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ในที่ท�ำงาน เช่น 5ส., HA, JCI, การอบรมอัคคีภัย,  

การซ้อมฉุกเฉินของหน่วยงานหรือองค์กรอยู่ในระดับสูง 

มค่ีาเฉลีย่สงูทีส่ดุ เนือ่งมาจากในปัจจบุนั มกีารมุง่เน้นให้

โรงพยาบาลซึ่งผ่านการรับรองคุณภาพโรงพยาบาล 

เพื่อเป็นหลักประกันว่าโรงพยาบาลมีคุณภาพมาตรฐาน

ในการบริการ โรงพยาบาลจึงให้พยาบาลวิชาชีพได้รับ

โอกาสในการเข้าร่วมประชุมเก่ียวกับความปลอดภัย 

ในการท�ำงานอย่างสม�ำ่เสมอ สอดคล้องกบัการศึกษาของ 

Rongsawas11 ทีพ่บว่า ประสบการณ์การอบรมเรือ่งความ

ปลอดภัย มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมความปลอดภัย 

ในการท�ำงานของพนักงาน ส่วนการมีส่วนร่วมน�ำผล 

การประเมนิด้านความปลอดภยัมาปรบัปรงุการปฏบิตังิาน

ในหน่วยงาน มค่ีาเฉลีย่ต�ำ่ทีส่ดุ อธบิายได้ว่า พยาบาลวชิาชพี

มีโอกาสสื่อสารภายในหน่วยงานเรื่องความปลอดภัย 

ยังไม่มากพอ เนื่องจากประสบการณ์การท�ำงานของ 

กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ น้อยกว่า 5 ปี ประสบการณ์และ

ความรู้ในการสือ่สารจงึยงัไม่มากพอ สอดคล้องกบัการศกึษา

ของ Kamolrat12 ซ่ึงพบว่าประสบการณ์การท�ำงาน 

มคีวามสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรมความปลอดภยัในการท�ำงาน 

ผู้บริหารควรส่งเสริมและเปิดโอกาสให้พยาบาลวิชาชีพ

ได้มีส่วนร่วมน�ำผลการประเมินด้านความปลอดภัย 

มาปรับปรุงการปฏิบัติงานในหน่วยงาน เปิดโอกาสให ้

ทุกคนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ 

หรือประสบการณ์มาน�ำเสนอเพื่อเป็นความรู้กับเพื่อน

ร่วมงาน

2.	 พฤตกิรรมความปลอดภยัในการท�ำงานของ

พยาบาลวชิาชพีโรงพยาบาลมหาวทิยาลยัของรฐั จ�ำแนก

ตามปัจจัยส่วนบุคคลได้แก่ ต�ำแหน่งงาน ประสบการณ์

การท�ำงาน ประสบการณ์การอบรมความปลอดภัย และ

หน่วยงานที่ปฏิบัติ

 	 2.1	 พฤตกิรรมความปลอดภยัในการท�ำงาน

ของพยาบาลวิชาชีพโรงยาบาลมหาวิทยาลัยของรัฐ 

จ�ำแนกตามต�ำแหน่งงาน ผลการวิจัยพบว่า พฤติกรรม

ความปลอดภยัในการท�ำงานของหวัหน้าหอผูป่้วย โดยรวม

สงูกว่าพยาบาลระดบัปฏบิตักิารอย่างมนียัส�ำคญัทางสถติิ

ที่ระดับ .05 อธิบายได้ว่าพยาบาลวิชาชีพท่ีปฏิบัติงาน 

ในต�ำแหน่งหวัหน้าหอผูป่้วย มทีกัษะการท�ำงานทีป่ลอดภยั

ที่มากกว่าและมีความตระหนักถึงการมีพฤติกรรม 

เป็นแบบอย่างที่ดีของการปฏิบัติงานที่ปลอดภัยแก่ 

ผู้ใต้บังคับบัญชา สอดคล้องกับแนวคิดของ Traves13 

หัวหน้าหอผู้ป่วยต้องท�ำหน้าที่เป็นผู้น�ำด้านพฤติกรรม

ความปลอดภัยในการท�ำงาน มีหน้าที่ ส่งเสริม แนะน�ำ

พยาบาลวิชาชพีในการปฏิบตังิานเพือ่ให้เกิดความปลอดภยั

ในการท�ำงาน สอดคล้องกบัการศึกษาของ Boonbamrer9 

ซึง่พบว่าพยาบาลวชิาชีพทีป่ฏิบตังิานในต�ำแหน่งหวัหน้า

หอผู้ป่วย มีประสบการณ์ในการท�ำงานมากกว่า มีทักษะ

การท�ำงานที่ปลอดภัยมากกว่า ดังนั้นหัวหน้าหอผู้ป่วย 

โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยของรัฐควรเป็นแบบอย่างที่ด ี

ในการปฏิบัติงานที่ปลอดภัยแก่พยาบาลวิชาชีพ

	 2.2	 พฤตกิรรมความปลอดภัยในการท�ำงาน

ของพยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาลมหาวิทยาลัยของรัฐ 

จ�ำแนกตามประสบการณ์การท�ำงาน ผลการวิจัยพบว่า 

พฤติกรรมความปลอดภัยในการท�ำงานตามกลุ ่ม

ประสบการณ์ท�ำงาน ของพยาบาลวชิาชพีทีม่ปีระสบการณ์

น้อยกว่า 5 ปี มีพฤติกรรมความปลอดภัยในการท�ำงาน

น้อยกว่าพยาบาลวิชาชีพที่มีประสบการณ์การท�ำงาน 

อยู่ระหว่าง 11-15 ปี 16-20 ปี 21-25 ปี และมากกว่า 

25 ปีขึ้นไป อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ

พฤติกรรมความปลอดภัยในการท�ำงาน ของพยาบาล

วชิาชีพทีม่ปีระสบการณ์อยูร่ะหว่าง 6-10 ปี มพีฤติกรรม

ความปลอดภัยในการท�ำงานน้อยกว่าพยาบาลวิชาชีพ 

ที่มีประสบการณ์การท�ำงานมากกว่า 25 ปีขึ้นไป อย่างมี

นยัส�ำคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 อธบิายได้ว่าประสบการณ์

การท�ำงานทีม่ากขึน้ ได้รับการเรยีนรูเ้รือ่งต่างๆส่ังสมตาม

ประสบการณ์การท�ำงาน ท�ำให้พฤตกิรรมความปลอดภยั

ในการท�ำงานมากขึ้นไปด้วย สอดคล้องกับแนวคิดของ 

Bandura8 พฤติกรรมความปลอดภัยในการท�ำงานของ

พยาบาลวชิาชีพ เกดิจากการเรยีนรูท้างสงัคม และการสัง่สม

ประสบการณ์สอดคล้องกบัการศึกษาของ Paomaung14 

ซึง่พบว่าพนกังานทีม่ปีระสบการณ์การท�ำงานทีม่ากกว่า 
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มีพฤติกรรมความปลอดภัยในการท�ำงานมากกว่า และมี

ความรู้ความเข้าใจในการท�ำงานทีป่ลอดภยัมากกว่า ดงันัน้ 

ผู้บริหารควรส่งเสริม เปิดโอกาสให้พยาบาลวิชาชีพท่ีมี

ประสบการณ์การท�ำงานมาก มกีารถ่ายทอดประสบการณ์ 

ความรู้ ในการท�ำงานที่ปลอดภัยกับพยาบาลวิชาชีพที่มี

ประสบการณ์น้อย เพือ่ส่งเสรมิพฤตกิรรมความปลอดภัย

ในการท�ำงานของพยาบาลวชิาชีพ โรงพยาบาลมหาวทิยาลยั

ของรัฐ

	 2.3	 พฤตกิรรมความปลอดภัยในการท�ำงาน

ของพยาบาลวิชาชีพโรงยาบาลมหาวิทยาลัยของรัฐ 

จ�ำแนกตามประสบการณ์การอบรมความปลอดภัย  

ผลการวิจัยพบว่า พยาบาลวิชาชีพที่เคยผ่านการอบรม

ความปลอดภยั จะมพีฤตกิรรมความปลอดภยัในการท�ำงาน

สูงกว่าพยาบาลวิชาชีพที่ไม่เคยผ่านการอบรม อย่างมี 

นยัส�ำคัญทางสถิตทิีร่ะดบั .05 อธบิายได้ว่า หากพยาบาล

วชิาชพีมโีอกาสได้เข้ารบัการอบรมความปลอดภยั ย่อมมี

โอกาสได้เพิม่พนูความรูเ้รือ่งความปลอดภยัในการท�ำงาน 

และพฤติกรรมความปลอดภยัในการท�ำงาน ท�ำให้พยาบาล

วิชาชีพเรียนรู้ที่จะสังเกตอันตราย หลีกเลี่ยงอันตราย  

การเรยีนรูเ้หล่านีน้�ำไปสูพ่ฤตกิรรมความปลอดภยัในการ

ท�ำงานสอดคล้องกับแนวคิด Parker et al.5 การเข้าร่วม

กิจกรรมเกี่ยวกับความปลอดภัย ส่งเสริมพฤติกรรม 

ความปลอดภัยในการท�ำงาน ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษา

ของ Rongsawas11 ทีพ่บว่าประสบการณ์การอบรมเรือ่ง

ความปลอดภยัมคีวามสมัพนัธ์กับพฤตกิรรมความปลอดภัย

ในการท�ำงาน ด้านการใช้เครือ่งมอื อปุกรณ์ความปลอดภัย

เพื่อความปลอดภัยในการท�ำงาน การได้รับความรู้จาก

การอบรมเกีย่วกบัความปลอดภยัสามารถช่วยลดอบุตัเิหตุ

ในการท�ำงานได้ ดงันัน้ในแต่ละผูบ้รหิารทางการพยาบาล 

โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยของรัฐ ควรเปิดโอกาสให้

พยาบาลวิชาชีพได้มีโอกาสเข้าร่วมกิจกรรมเกี่ยวกับ 

ความปลอดภยัอย่างท่ัวถงึ และสม�ำ่เสมอ เช่น การจดัอบรม

ด้านความปลอดภัย กิจกรรม 5ส, HA และ JCI

	 2.4	 พฤตกิรรมความปลอดภัยในการท�ำงาน

ของพยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาลมหาวิทยาลัยของรัฐ 

จ�ำแนกตามหน่วยงานทีป่ฏบิตั ิผลการวจิยัพบว่า พฤตกิรรม

ความปลอดภัยในการท�ำงานของพยาบาลวิชาชีพ  

โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยของรัฐ หน่วยกุมารเวชกรรม 

มีพฤติกรรมความปลอดภัยในการท�ำงานน้อยกว่า  

หน่วยอายุรกรรม หน่วยผ่าตัด หน่วยสูติกรรม หน่วย

ศัลยกรรม หน่วยโสต ศอ นาสิก และหน่วยศัลยกรรม 

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 อธิบายได้ว่า 

ความเสี่ยงในแต่ละหน่วยงานมีความแตกต่างกันไปตาม

สภาพแวดล้อมในการปฏบิตังิาน เช่น ปัจจยัทางกายภาพ 

ลักษณะที่ตั้ง สภาพแวดล้อมของหน่วยงาน หอผู้ป่วย

สามัญมีอากาศร้อนกว่าหอผู้ป่วยพิเศษส่งผลให้สมาธ ิ

ในการท�ำงานของพยาบาลวิชาชีพลดลง ในหน่วยงาน

ศลัยกรรม สตูกิรรมอาจมหีตัถการทีก่่อให้เกดิความเสีย่ง

มากกว่าหน่วยกุมารเวชกรรม สอดคล้องกับแนวคิดของ 

McCormick and Ligen15 ปัจจัยด้านส่ิงแวดล้อม  

หน่วยงานทีแ่ตกต่างกนั ส่งผลให้พฤตกิรรมความปลอดภยั

ในการท�ำงานของพยาบาลวชิาชีพ โรงพยาบาลมหาวทิยาลัย

ของรฐัแตกต่างกนั สอดคล้องกบัการศกึษาของ Manokan 

Chusri16 ศึกษาองค์ประกอบของสภาพแวดล้อมท่ี 

เหมาะสมในการท�ำงานของพยาบาลวชิาชพี โรงพยาบาลรฐั 

เขตกรุงเทพมหานคร พบว่า การจัดสภาพแวดล้อมทาง

กายภาพของหน่วยงาน ทั้งความปลอดภัย และอุปกรณ์

ทีเ่อือ้ต่อการปฏบิตังิาน จะท�ำให้งานมีประสทิธภิาพยิง่ขึน้ 

ดังนั้นผู้บริหารของแต่ละหน่วยงานต้องมีการก�ำหนด

มาตรฐานด้านความปลอดภัยให้เหมาะสมกับบริบทของ

หน่วยงาน

สรุปได้ว่าพฤติกรรมความปลอดภัยในการ

ท�ำงานของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลมหาวิทยาลัย

ของรัฐ อยู่ในระดับสูง และแตกต่างกันตามต�ำแหน่งงาน 

ประสบการณ์การท�ำงาน ประสบการณ์การอบรมความ

ปลอดภัย หน่วยงานที่ปฏิบัติ อย่างมีนัยส�ำคัญ

ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวิจัยไปใช้

1.	 ผู้บริหารทางการพยาบาลควรเสริมสร้าง

พฤติกรรมความปลอดภัยในการท�ำงาน โดยจัดให้มีการ

อบรมความปลอดภยัให้มากขึน้ เพือ่ให้พยาบาลมคีวามรู้
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ในการปฏิบัติงานอย่างปลอดภัย และศึกษาความเสี่ยง 

ในแต่ละหน่วยงาน เพื่อให้ความรู้แก่พยาบาลวิชาชีพ 

ทกุหน่วยงานให้เกดิพฤตกิรรมความปลอดภยัในการท�ำงาน

ให้เหมาะสมกบับรบิทของแต่ละหน่วยงาน เช่น พยาบาล

หน่วยกุมารเวชกรรม ควรเพิ่มพฤติกรรมความปลอดภัย

ในตนเอง โดยจัดท�ำป้ายเตือนเก่ียวกับความปลอดภัย 

ในหน่วยงาน

2.	 หัวหน้าหอผู้ป่วยควรเป็นแบบอย่างท่ีด ี

ด้านพฤติกรรมความปลอดภัยในการท�ำงานกับพยาบาล

วิชาชีพเนื่องจากมีประสบการณ์ในการท�ำงานมากกว่า  

มีทักษะการท�ำงานที่ปลอดภัยมากกว่า ควรมีการนิเทศ

เรื่องความปลอดภัยในการท�ำงานแก่พยาบาลระดับ

ปฏิบัติการอย่างต่อเนื่อง และควรจัดเนื้อหาให้อยู่ในการ

นิเทศพยาบาลจบใหม่

กิตติกรรมประกาศ

โครงการวจิยันีไ้ด้รับทนุสนบัสนนุการวจิยัจาก 

คณะพยาบาลศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
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