
ติดตอเกี่ยวกับบทความ: ลดารัตน สาภินันท, วท.บ., ฝายการพยาบาล โรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหม คณะแพทยศาสตร 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม, เชียงใหม 50200, ประเทศไทย  อีเมล: sapinun2509@gmail.com

วันรับเรื่อง 26 เมษายน 2560,   วันยอมรับการตีพิมพ  21 กรกฎาคม 2560

นิพนธตนฉบับ

สมรรถนะของพยาบาลที่สําเร็จการศึกษาใหม โรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหม

ลดารัตน  สาภินันท,1 อรพินท โพธาเจริญ,1 สุพิศ รุงเรืองศรี,2 นิดดา โชคบุณยสิทธิ์,1 
พีรยา พงศสังกาจ,1 บุญรักษ สุธาชัย1 และ ขรรคชัย เกตุสอน1

1ฝายการพยาบาล โรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหม, 2คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม

วัตถุประสงค  เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบสมรรถนะของพยาบาลท่ีสําเร็จการศึกษาใหม ตามการประเมิน
ของพยาบาลท่ีสําเร็จการศึกษาใหมและพยาบาลพี่เล้ียง  
การดําเนินการวิจัย เปนการวิจัยแบบพรรณนาเชิงเปรียบเทียบ ประชากรคือ  พยาบาลท่ีสําเร็จการศึกษาใหม
ท่ีเขาปฏิบัติงานในฝายการพยาบาลโรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหม ป พ.ศ. 2557 หลังจากปฏิบัติงาน 1 ป 
และพยาบาลพี่เลี้ยง กลุมละ 123 ราย โดยไดรับแบบสอบถามกลับคืนมา จํานวน 98 ราย และ 95 ราย 
ตามลําดับ เคร่ืองมือท่ีใชเปนแบบสอบถามสมรรถนะของพยาบาลท่ีสําเร็จการศึกษาใหม ไดแก แบบสอบถาม
ฉบับพยาบาลสําเร็จการศึกษาใหมและแบบสอบถามฉบับพยาบาลพ่ีเล้ียง มีคาดัชนีความตรงตามเน้ือหาเทา
กับ 0.90 ทั้ง 2 ฉบับ มีคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค ไดเทากับ 0.97 และ 0.95 ตามลําดับ วิเคราะห
ขอมูลโดยหาคาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบคาที

ผลการวิจัย จากการประเมินตนเองของพยาบาลท่ีสําเร็จการศึกษาใหม พบวา พยาบาลท่ีสําเร็จการศึกษา
ใหมมีสมรรถนะดานจริยธรรม จรรยาบรรณและกฎหมาย อยูในระดับสูงสุด (   = 4.29, SD.=0.60) และมี
สมรรถนะดานวิชาการและการวิจัยอยูในระดับตํ่าสุด (   =3.68, SD.=0.69) จากการประเมินของพยาบาลพ่ี
เล้ียงพบวา พยาบาลท่ีสําเร็จการศึกษาใหมมีสมรรถนะดานคุณลักษณะวิชาชีพอยูระดับสูงสุด ( =4.72, SD.= 
0.70) และมีสมรรถนะดานวิชาการและการวิจัย ในระดับต่ําสุด (  =3.63, S.D.=0.92)  สมรรถนะของ
พยาบาลท่ีสําเร็จการศึกษาใหมจากการประเมินของตนเองของพยาบาลที่สําเร็จการศึกษาใหม และจาก
การประเมินของพยาบาลพ่ีเล้ียง มีคะแนนรวมเฉล่ีย อยูในระดับสูง (    =170.81, SD. = 17.90:    =172.10, 
SD. =18.66, ตามลําดับ) สมรรถนะของพยาบาลท่ีสําเร็จการศึกษาใหมจากการประเมินตนเองของพยาบาล
ท่ีสําเร็จการศึกษาใหม และตามการประเมินของพยาบาลพ่ีเล้ียง ไมแตกตางกันทางสถิติ (t =0.48, p=0.63)

สรุปผลการศึกษา สมรรถนะของพยาบาลท่ีสําเร็จการศึกษาใหมจากการประเมินของตนเองของพยาบาล
ท่ีสําเร็จการศึกษาใหม และจากการประเมินของพยาบาลพ่ีเล้ียง มีคะแนนรวมเฉล่ียอยูในระดับสูง สมรรถนะ
ของพยาบาลท่ีสําเร็จการศึกษาใหมจากการประเมินของตนเองของพยาบาลที่สําเร็จการศกึษาใหม และ 
ตามการประเมินของพยาบาลพี่เลี้ยง ไมแตกตางกันทางสถิติ ดังนั้นฝายการพยาบาล ควรมีการพัฒนา
สมรรถนะดานวิชาการและการวิจัยของพยาบาลที่สําเร็จการศึกษาใหม และควรมีการศึกษาปจจัยที่มี
ผลตอการพัฒนาสมรรถนะของพยาบาลท่ีสําเร็จการศึกษาใหม เชียงใหมเวชสาร 2560;56(3):175-86.

คําสําคัญ: สมรรถนะ พยาบาลที่สําเร็จการศึกษาใหม
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ความเปนมาและความสําคัญของปญหา
พยาบาลเปนกลุมวิชาชีพหน่ึงท่ีมีบทบาทสําคัญ

และมีอัตรากําลังมากท่ีสุดในโรงพยาบาล รวมท้ังเปน

วิชาชีพที่ปฏิบัติงานโดยตรงกับผูปวยและครอบครัว 

ความสามารถของพยาบาลในการปฏิบัติงานจึงเปน

หัวใจสําคัญในวิชาชีพการพยาบาล (1) พยาบาลที่

สําเร็จการศึกษาใหมคาดหวังจากสังคมและผูรวม

วิชาชีพและผูรวมงานในเรื่องความรู ความสามารถ

และทักษะในการปฏิบัติงานวาจะสามารถปฏิบัติ

งานไดอยางมีประสิทธิภาพ (2) แตในสภาพความ

เปนจริงพยาบาลใหมตองเผชิญกับการปรับเปลี่ยน

จากบทบาทนักศึกษาพยาบาลเปนพยาบาลวิชาชีพ

ยอมเกิดความเครียดเมื่อเริ่มปฏิบัติงาน เนื่องจากยัง

เปนผูขาดประสบการณในการปฏิบัติงานในคลินิก 

และไมมีสมรรถนะเพียงพอในการปฏิบัติงาน (3) 

ทําใหพยาบาลใหมตองปรับตัวตอการเปล่ียนแปลง

ทั้งสวนบุคคลและบทบาทในวิชาชีพ ซึ่งในเวลา 12 

เดือนแรกของการปฏิบัติงานถือเปนชวงการเปล่ียน

ผานจากการเปนนักศึกษาพยาบาลไปสูการเปน

พยาบาลวิชาชีพจึงเปนชวงเวลาที่สําคัญในการหลอ

หลอมพยาบาลใหม ที่สําเร็จการศึกษาใหมใหเปน

พยาบาลวิชาชีพ (4) 
สมรรถนะเปนแนวคิดท่ีกําหนดวาพยาบาลมี

ความสามารถตามมาตรฐานที่กําหนดไวในองคกร 
เพื่อการปฏิบัติงานไดอยางมีคุณภาพและผูรับ
บริการมีความปลอดภัย โดยท่ี “สมรรถนะ” หมายถึง
ทักษะสวนบุคคลท่ีไดรับการพัฒนาโดยการศึกษา
ทางวิชาชีพ และการฝกปฏิบัติ ซึ่งประกอบดวย
พฤติกรรมที่สังเกตเห็นไดในการปฏิบัติงาน และ
คุณสมบัติที่ไมสามารถสังเกตเห็นได เชน ความ
สามารถตาง ๆ นิสัย ทัศนคติ และคานิยมตาง ๆ (5)
และสมรรถนะเปนความสามารถในการปฏิบัติตาม
หนาที่ที่ไดรับมอบหมาย โดยนําความรูจากศาสตร

ที่เกี่ยวของและมีการตัดสินใจอยางมีเหตุผลใน
แตละสถานการณที่เกิดข้ึน (6) 

สภาการพยาบาล (7) ไดกําหนดนิยามของ
สมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพที่สําเร็จการศึกษา
ในระดับปริญญาตรี วาหมายถึง ความรู ความ
สามารถ และเจตคติของพยาบาลวิชาชีพที่สําเร็จ
การศึกษาในระดับปริญญาตรี ที่จะทําใหสามารถ
ปฏิบัติการพยาบาลไดตามขอบเขตของวิชาชีพ
อยางปลอดภัย มีความรับผิดชอบ เปนผูรวมงานที่มี
ประสิทธิภาพ มีศักยภาพในการพัฒนาตนเอง และ
พัฒนางานอยางตอเนื่อง เปนสมาชิกที่ดีของสังคม
โดยกําหนดใหมีองคประกอบ 8 ดาน ไดแก 1) 
สมรรถนะดานจริยธรรม จรรยาบรรณ และกฎหมาย 
2) สมรรถนะดานการปฏิบัติการพยาบาลและการ
ผดุงครรภ 3) สมรรถนะดานคุณลักษณะวิชาชีพ 
4) สมรรถนะดานภาวะผูนํา การจัดการและการพัฒนา
คุณภาพ 5) สมรรถนะดานวิชาการและการวิจัย  
6) สมรรถนะดานการสื ่อสารและสัมพันธภาพ 
7) สมรรถนะดานเทคโนโลยีและสารสนเทศ 8) 
สมรรถนะดานสังคม 

การประเมินสมรรถนะของพยาบาล จะทําให
ทราบจุดออน จุดแข็งที่จะสามารถนําไปใชในการ
ปรับปรุงแกไขใหพยาบาลวิชาชีพเกิดการพัฒนา
สมรรถนะอยางตอเนื่อง อีกทั้งเปนการกระตุนให
พยาบาลวิชาชีพตื่นตัว ระมัดระวังและรับผิดชอบ
ในการปฏิบัติงานใหมีคุณภาพ (8) ดังการวิจัยของ 
วังเกนสตีน (9) ในพยาบาลที่สําเร็จการศึกษาใหม 
จํานวน 12 ราย พบมีการรับรูสมรรถนะของตนเอง 
สมรรถนะอยูในระดับดี โดยมีสมรรถนะดานการมี
บทบาทชวยเหลือในระดับสูงท่ีสุด และมีสมรรถนะ
ดานคุณภาพที่นาเชื่อถืออยูในระดับตํ่าที่สุด

ผูวิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษาสมรรถนะของพยาบาล
ที่สําเร็จการศึกษาใหมในป พ.ศ. 2557 ของฝายการ
พยาบาล โรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหมโดย
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ประเมินตามกรอบสมรรถนะ ผูประกอบวิชาชีพการ
พยาบาลและการผดุงครรภ 8 ดานของสภาการ
พยาบาล เพื่อจะไดนําขอมูลไปใชในการพัฒนา
สมรรถนะพยาบาลท่ีสําเร็จการศึกษาใหมใหสามารถ
ปฏิบัติงานท่ีมีคุณภาพย่ิงข้ึน สงผลตอความปลอดภัย
และความพึงพอใจของผูปวยหรือผูรับบริการ 
ตลอดจนพัฒนาความมั่นใจและความกาวหนาใน
การปฏิบัติบทบาทพยาบาลวิชาชีพของพยาบาลที่
สําเร็จการศึกษาใหมตอไป

วัตถุประสงคของการวิจัย
1. เพื่อศึกษาระดับสมรรถนะของพยาบาลที่

สําเร็จการศึกษาใหมในโรงพยาบาลมหาราชนคร
เชียงใหม จากการประเมินตนเองของพยาบาลที่
สําเร็จการศึกษาใหม

2. เพื่อศึกษาระดับสมรรถนะของพยาบาลที่
สําเร็จการศึกษาใหมในโรงพยาบาลมหาราชนคร
เชียงใหม จากการประเมินโดยพยาบาลพ่ีเลี้ยง

3. เพ่ือเปรียบเทียบระดับสมรรถนะพยาบาล
ที่สําเร็จการศึกษาใหมในโรงพยาบาลมหาราชนคร
เชียงใหม จากการประเมินตนเองและประเมินโดย
พยาบาลพี่เลี้ยง

คําถามวิจัย
1. สมรรถนะของพยาบาลที่สําเร็จการศึกษา

ใหมในโรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหมจากการ
ประเมินตนเองของพยาบาลใหม ที่สําเร็จการศึกษา
ใหม เปนอยางไร

2. สมรรถนะของพยาบาลที่สําเร็จการศึกษา
ใหมในโรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหมจากการ
ประเมินของพยาบาลพี่เลี้ยงเปนอยางไร

3. สมรรถนะของพยาบาล ที่สําเร็จการศึกษา
ใหม จากการประเมินตนเองของพยาบาลที่สําเร็จ

การศึกษาใหม และจากการประเมินของพยาบาล
พี่เลี้ยงมีความแตกตางกันหรือไม อยางไร

คําจํากัดความที่ใชในการวิจัย 
สมรรถนะ หมายถึง ความรู ความสามารถ และ

เจตคติของพยาบาลวิชาชีพท่ีสําเร็จการศึกษาระดับ
ปริญญาตรี ท่ีจะทําใหสามารถปฏิบัติการพยาบาลได
ตามขอบเขตของวิชาชีพอยางปลอดภัย มีความรับ
ผิดชอบ เปนผูรวมงานที่มีประสิทธิภาพ  มีศักยภาพ
ในการพัฒนาตนเอง และพัฒนางานอยางตอเนื่อง 
เปนสมาชิกท่ีดีในสังคม โดยกําหนดใหมีองคประกอบ 
8 ดาน ไดแก 1) สมรรถนะดานจริยธรรม จรรยา
บรรณ และกฎหมาย 2) สมรรถนะดานการปฏิบัติ
การพยาบาลและการผดุงครรภ 3) สมรรถนะดาน
คุณลักษณะวิชาชีพ 4) สมรรถนะดานภาวะผูนํา การ
จัดการและการพัฒนาคุณภาพ 5) สมรรถนะดาน
วิชาการและการวิจัย 6) สมรรถนะดานการสื่อสาร
และสัมพันธภาพ 7) สมรรถนะดานเทคโนโลยีและ
สารสนเทศ และ 8) สมรรถนะดานสังคม โดยวัด
จากแบบประเมินสมรรถนะของพยาบาลที่สําเร็จ
การศึกษาใหม ที่คณะผูวิจัยไดสรางขึ้น

พยาบาลท่ีสําเร็จการศึกษาใหม หมายถึง พยาบาล
ผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี และเขาปฏิบัติ
งานในโรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหม ตั้งแตวัน
ที่ 1 เมษายน 2557

พยาบาลพ่ีเลี้ยง หมายถึง พยาบาลวิชาชีพของ
โรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหม ผูมีประสบการณ
ในวิชาชีพพยาบาล มีคุณสมบัติ และคุณลักษณะ
ครบถวน เหมาะสมในการทําหนาที่เปนพี่เลี้ยง โดย
ไดรับมอบหมายจากหัวหนาหอผูปวยใหทําหนาท่ี
เปนพยาบาลพ่ีเล้ียงของพยาบาลใหม ในการถายทอด
ความรู ความสามารถ ทัศนคติ และความคิด/ความ
เชื่อ ตอวิชาชีพพยาบาล ใหกับพยาบาลใหมเพื่อเขา

สูบทบาทใหมตามกรอบเวลา และวัตถุประสงคที่

กําหนดไว
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วิธีการวิจัย
การวิจัยคร้ังน้ีเปนการวิจัยเชิงพรรณนา เพ่ือศึกษา

สมรรถนะของพยาบาลท่ีสําเร็จการศึกษาใหมใน
โรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหม จากการประเมิน
ของพยาบาลท่ีสําเร็จการศึกษาใหม และการประเมิน
ของพยาบาลพี่เลี้ยง

ประชากร
1. พยาบาลที่สําเร็จการศึกษาใหมที่เขาปฏิบัติ

งานในฝายการพยาบาล โรงพยาบาลมหาราชนคร
เชียงใหม ตั้งแต 1 เมษายน 2557 ยินดีใหความรวม
มือในการวิจัย และไดรับการปฐมนิเทศกอนเริ่ม
ปฏิบัติงาน จํานวน 123 ราย ผูวิจัยไดรับแบบสอบถาม 
กลับคืนมา จํานวน 98 ราย

2. พยาบาลพี่เลี้ยงของพยาบาลที่สําเร็จการ
ศึกษาใหม ซึ่งเปนพยาบาลพี่เลี้ยงหลักที่ใหการสอน
งานพยาบาลใหม จาก 10 งานการพยาบาล และ
ยินดีใหความรวมมือในการวิจัย จํานวน 123 ราย 
ผูวิจัยไดรับแบบสอบถามกลับคืนมา จํานวน 95 ราย

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย
เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย ประกอบดวย 2 สวน คือ
สวนท่ี 1 แบบสอบถามขอมูลท่ัวไปของประชากร 

2 กลุม ไดแก
1. กลุมพยาบาลท่ีสําเร็จใหม ประกอบดวย เพศ

อายุ สถานภาพสมรส ศาสนา เกรดเฉลี่ยตลอด
หลักสูตร หนวยงานที่ปฏิบัติงาน ระยะเวลาการมี
พยาบาลพี่เลี้ยงใหการดูแล

2. กลุมพยาบาลพี่เลี ้ยง ประกอบดวย เพศ 
อายุ สถานภาพสมรส ศาสนา หนวยงานที่ปฏิบัติ
งานระยะเวลาที่ปฏิบัติงาน ระยะเวลาที่ทําหนาที่
พยาบาลพี่เลี้ยง

สวนที่ 2 แบบประเมินสมรรถนะของพยาบาลท่ี
สําเร็จการศึกษาใหม ที่ผูวิจัยสรางขึ้นตามสมรรถนะ

ผูประกอบวิชาชีพการพยาบาลและผดุงครรภ ทั้ง 8 
ดาน ที่สภาการพยาบาล (7) กําหนดไว มีจํานวน
ทั้งหมด 43 ขอ ไดแก (1) สมรรถนะดานจริยธรรม 
จรรยาบรรณ และกฎหมาย 7 ขอ ไดแก ขอที่ 23 ถึง
ขอที่ 29 (2) สมรรถนะดานการปฏิบัติการพยาบาล
และการผดุงครรภ 6 ขอ ไดแก ขอที่ 11 ถึงขอที่ 
16 (3) สมรรถนะดานคุณลักษณะวิชาชีพ 10 ขอ 
ไดแก ขอที่ 1 ถึง ขอที่ 10 (4) สมรรถนะดานภาวะ
ผูนํา การจัดการและการพัฒนาคุณภาพ 6 ขอ ไดแก 
ขอที่ 17 ถึง ขอที่ 22 (5) สมรรถนะดานวิชาการ
และการวิจัย 3 ขอ ไดแก ขอที่ 33 ถึง ขอที่ 35 (6) 
สมรรถนะดานการสื่อสารและสัมพันธภาพ 3 ขอ 
ไดแก ขอที่ 30 ถึง ขอที่ 32 (7) สมรรถนะดาน
เทคโนโลยีและสารสนเทศ 4 ขอ ไดแก ขอที่ 36 ถึง 
ขอที่ 39 (8) สมรรถนะดานสังคม 4 ขอ ไดแก ขอที่ 
40 ถึง ขอที่ 43 

โดยมีแบบประเมินสมรรถนะของพยาบาลท่ี
สําเร็จการศึกษาใหม 2 ฉบับ คือ

1. แบบประเมินสมรรถนะของพยาบาลท่ี
สําเร็จการศึกษาใหม ฉบับสําหรับใหพยาบาลท่ีสําเร็จ
การศึกษาใหมประเมินตนเอง

2. แบบประเมินสมรรถนะของพยาบาลท่ีสําเร็จ
การศึกษาใหม ฉบับสําหรับใหพยาบาลพ่ีเลี้ยงเปนผู
ประเมิน

แบบประเมินท้ังสองฉบับเปนแบบสอบถามชนิด
มาตราสวนประมาณคา (rating scale) แบงเปน 5 
ระดับ ใหเลือกตอบ โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน 
ดังนี้ 

5 คะแนน หมายถึง ทานสามารถปฏิบัติตาม
ขอความในประโยคนั้นไดในระดับมากที่สุด หรือ
รอยละ 81-100 

4 คะแนน หมายถึง ทานสามารถปฏิบัติตาม
ขอความในประโยคนั้นไดในระดับมาก หรือรอยละ 
61-80
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3 คะแนน หมายถึง ทานสามารถปฏิบัติตาม
ขอความในประโยคนั้นไดในระดับปานกลาง หรือ
รอยละ 41-60 

2 คะแนน หมายถึง ทานสามารถปฏิบัติตาม
ขอความในประโยคนั้นไดในระดับนอย หรือรอยละ 
21-40 

1 คะแนน หมายถึง ทานสามารถปฏิบัติตาม
ขอความในประโยคนั้นไดในระดับนอยที่สุด หรือ
รอยละ 0-20

ชวงคะแนนที่เปนไปไดตามแบบประเมินมีคา
ระหวาง 43-215 คะแนน

เกณฑการแปลผล แบบประเมินสมรรถนะของ
พยาบาลที่สําเร็จการศึกษาใหม แบงเปน 3 ระดับ 
ดวยวิธีทางสถิติโดยการกําหนดอันตรภาคชั้น ดังนี้

สมรรถนะของพยาบาลที่สําเร็จการศึกษาใหม 
โดยรวม ไดแก

คะแนน 157.67-215.00 หมายถึง มีระดับ
สมรรถนะอยูในระดับสูง

คะแนน 100.34-157.66 หมายถึง มีระดับ
สมรรถนะอยูในระดับปานกลาง

คะแนน 43.0-100.33 หมายถึง มีระดับ
สมรรถนะอยูในระดับตํ่า

สมรรถนะของพยาบาลที่สําเร็จการศึกษาใหม 
รายดาน ไดแก

คะแนน 3.67-5.00 คือ มีระดับสมรรถนะอยูใน
ระดับสูง

คะแนน 2.34-3.66 คือ มีระดับสมรรถนะอยูใน
ระดับปานกลาง

คะแนน 1.00-2.33 คือ มีระดับสมรรถนะอยูใน
ระดับต่ํา

การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ
1. การหาความตรงของเครื่องมือ (content 

validity)

ผูวิจัยนําแบบประเมินสมรรถนะของพยาบาล
ที่สําเร็จการศึกษาใหม ไดแก แบบสอบถามฉบับ
พยาบาลสําเร็จการศึกษาใหม และแบบสอบถาม
ฉบับพยาบาลพี่เลี้ยง ที่สรางขึ้นตามสมรรถนะ
ผูประกอบวิชาชีพการพยาบาลและผดุงครรภ ของ
สภาการพยาบาล (7) ประเทศไทย ไปหาความตรง
ตามเนื้อหา โดยผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 5 ทาน ไดแก 
อาจารยคณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
2 ทาน และอาจารยคณะพยาบาลศาสตร จุฬาลง-
กรณมหาวิทยาลัย 1 ทาน ที่มีความเช่ียวชาญเร่ือง
สมรรถนะทางการพยาบาล รองหัวหนาฝายการ
พยาบาล และผูตรวจการพยาบาล โรงพยาบาลมหา-
ราชนครเชียงใหม 2 ทาน มีคาดัชนีความตรงตาม
เนื้อหาเทากับ 0.90 ทั้ง 2 ฉบับ 

2. การตรวจสอบความเช่ือมั่นของเคร่ืองมือ 
(reliability) 

 ผูวิจัยนําแบบประเมินสมรรถนะพยาบาล
ที่สําเร็จการศึกษาใหม ฉบับพยาบาลสําเร็จการ
ศึกษาใหมเปนผูประเมินตนเอง และแบบประเมิน
ฉบับพยาบาลพี่เลี้ยงเปนผูประเมิน ซึ่งผานการ
ตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาแลว นําไปหาความ
เช่ือม่ัน โดยทดลองใชกับพยาบาลท่ีสําเร็จการศึกษา
ใหม จํานวน 10 ราย ซึ่งมีลักษณะคลายคลึงกับกลุม
ประชากร พบวาแบบประเมินสมรรถนะของพยาบาล
ที่สําเร็จการศึกษาใหม ฉบับพยาบาลที่สําเร็จการ
ศึกษาใหมเปนผูประเมินตนเอง และแบบประเมิน
สมรรถนะของพยาบาลท่ีสําเร็จการศึกษาใหม ฉบับ
พยาบาลพ่ีเล้ียงเปนผูประเมิน มีคาสัมประสิทธ์ิแอล-
ฟาของครอนบาก ไดเทากับ 0.97 และ 0.95 ตาม
ลําดับ

การพิทักษสิทธิ์ประชากร
การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยเสนอหัวขอโครงรางการ

วิจัยเพื่อขอรับการรับรองจากคณะกรรมการ
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จริยธรรมการวิจัย คณะแพทยศาสตร มหาวิทยาลัย
เชียงใหม ทีมผูวิจัยไดติดตอผูใหขอมูลที่มีคุณสมบัติ
ตรงตามเกณฑที่กําหนดไว อธิบายวัตถุประสงคการ
วิจัยและวิธีดําเนินการวิจัยอยางละเอียด เพื่อใหได
รับทราบขอมูลและพิจารณาเขารวมในการศึกษา
วิจัย ซึ่งผูใหขอมูลมีอิสระในการตัดสินใจที่จะเขา
รวมหรือปฏิเสธการเขารวมวิจัยได เมื่อประชากร
ยินยอมเขารวมการวิจัย ผูวิจัยจะสงแบบประเมิน
สมรรถนะของพยาบาลที่สําเร็จการศึกษาใหมไปให
ประชากรทั้งสองกลุม คือ กลุมพยาบาลที่สําเร็จการ
ศึกษาใหม และกลุมพยาบาลพี่เลี้ยง โดยอธิบาย
วัตถุประสงคการวิจัยและวิธีดําเนินการวิจัย ขอ
ความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูลและช้ีแจงให
ทราบวาขอมูลทั้งหมดจะถือเปนความลับ การนํา
เสนอขอมูลเปนภาพรวมเพื่อประโยชนทางการ
วิจัยและการพัฒนาการดูแลผูปวย หากเห็นดวยและ
ยินยอมเขารวมในการวิจัย จึงขอความรวมมือในการ
ลงลายมือชื่อในใบยินยอมเขารวมการวิจัย หากมี
ขอสงสัยหรือมีปญหาในการตอบแบบสอบถามสามารถ
ติดตอหัวหนาโครงการวิจัยไดตามที่ระบุไวในใบให
ขอมูลและใบแสดงความยินยอมเขารวมวิจัย

ขั้นตอนและวิธีการเก็บรวบรวมขอมูล
ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล โดยปฏิบัติ

ตามขั้นตอนดังน้ี
1. ผูวิจัยทําหนังสือเสนอตอผูอํานวยการโรง

พยาบาลมหาราชนครเชียงใหม ผานหัวหนาฝาย
การพยาบาล เพื่อเสนอขอการรับรองจริยธรรมการ
วิจัย จากคณะกรรมการจริยธรรมวิจัย คณะแพทย-
ศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม

2. หลังจากไดรับอนุมัติจากคณะกรรมการ
จริยธรรมวิจัยแลว ผูวิจัยจะเขาพบหัวหนางานการ
พยาบาลที่เก่ียวของ เพื่อชี้แจงวัตถุประสงคของการ
วิจัย ขั้นตอนการรวบรวมขอมูล ขอความรวมมือใน

การทําการศึกษาและดําเนินการรวบรวมขอมูล 
3. ผูวิจัยสํารวจรายชื่อประชากร ที่มีคุณสมบัติ

ตรงตามท่ีกําหนดไว 
4. ผูวิจัยโทรศัพทติดตอผูตรวจการพยาบาล 

ดานพัฒนาบุคลากร ของ 10 งานการพยาบาล ให
ชวยติดตอประชากร โดยผูวิจัยแนะนําตัวเองกับผู
ตรวจการพยาบาล ดานพัฒนาบุคลากร ของ 10 
งานการพยาบาล เพื่ออธิบายวัตถุประสงคการวิจัย
และวิธีดําเนินการวิจัยอยางละเอียด และขอใหผูตรวจ
การพยาบาลดานพัฒนาบุคลากร ของ 10 งานการ
พยาบาล ไปอธิบายวัตถุประสงคการวิจัยและวิธี
ดําเนินการวิจัยอยางละเอียดใหกับประชากร เพื่อ
ใหประชากรพิจารณาเขารวมในการศึกษา 

5. เมื่อประชากรยินยอมเขารวมการวิจัย ทีม
ผูวิจัยสงแบบสอบถามผานทางผูตรวจการพยาบาล 
ดานพัฒนาบุคลากร ของ 10 งานการพยาบาล
ไปใหประชากร พรอมกับใบใหขอมูลในการวิจัย
และขอความรวมมือประชากรในการลงลายมือช่ือ
ในใบยินยอมเขารวมการวิจัย เม่ือประชากรตอบแบบ
สอบถามครบทุกขอแลว ใหสงกลับผูวิจัย ภายใน 
1-2 สัปดาห หลังจากไดรับแบบสอบถาม 

6. หลังจากไดรับแบบสอบถามกลับคืนมา ผู
วิจัยรวบรวมแบบสอบถามทั้งหมด แลวนําขอมูลที่
ไดไปวิเคราะหตอไป

วิธีวิเคราะหขอมูล
ผูวิจัยนําขอมูลมาวิเคราะหทางสถิติโดยใช

โปรแกรมสําเร็จรูปดังนี้
1. ขอมูลสวนบุคคลท่ัวไปของกลุมประชากร 

ทั้ง 2 กลุม คือ พยาบาลที่สําเร็จการศึกษาใหม และ
พยาบาลพี่เลี้ยง วิเคราะหโดยใชสถิติความถี่ รอย
ละ คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

2. ขอมูลคะแนนสมรรถนะของพยาบาลท่ี
สําเร็จการศึกษาใหม จากการประเมินตนเองของ
พยาบาลที่สําเร็จการศึกษาใหม และคะแนนจาก
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ตารางที่ 1. ขอมูลทั่วไปประชากรพยาบาลพี่เล้ียง (n=95)

ลักษณะที่ศึกษา จํานวนคน รอยละ

เพศ
ชาย
หญิง
ไมระบุ
รวมทั้งหมด

7
84
4
95

7.4
88.4
4.2

100.0

อายุ (25-57 ป) อายุเฉล่ีย (ป)
38.86

SD.
8.12

สถานภาพสมรส
โสด
คู
หมาย
ไมระบุ

49
38
-
5

51.6
40.0

- 
5.3

ศาสนา
พุทธ
คริสต
อิสลาม
ไมระบุ

87
3
1
4

91.6
3.2
1.1
4.2

สังกัด
อายุรศาสตร
ศัลยศาสตร
ออรโธปดิกส
กุมารเวชศาสตร
สูติศาสตร
ผาตัดและพักฟน
ผูปวยนอกและผูปวยฉุกเฉิน
พิเศษเฉพาะทาง
พิเศษทั่วไป
ทั่วไป
รวม
ไมระบุ
รวมทั้งหมด

22
19
2
14
10
6
3
4
8
3
91
4
95

23.2
20.0
2.1
14.7
10.5
6.3
3.2
4.2
8.4
3.2
95.8
4.2

100.0

ระยะเวลาทําหนาท่ีพยาบาลพ่ีเล้ียง

นอยกวาหรือเทากับ 1 เดือน
มากกวา 1 เดือน ถึง 2 เดือน
มากกวา 2 เดือน ถึง 3 เดือน
มากกวา 3 เดือน เปนตนไป
ไมระบุ

1
15
49
23
12

1
15
49
23
12

การประเมินของพยาบาลพี่เลี้ยง วิเคราะหโดยใชคา
เฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

3. เปรียบเทียบขอมูลคะแนนสมรรถนะของ
พยาบาลที่สําเร็จการศึกษาใหม จากการประเมิน
ตนเองของพยาบาลใหม และคะแนนสมรรถนะของ
พยาบาลท่ีสําเร็จการศึกษาใหม จากการประเมินของ
พยาบาลพี่เลี้ยง โดยใชการทดสอบคาที แบบอิสระ 
(independent t-test) 

สถานที่เก็บรวบรวมขอมูล
หอผูปวย สังกัดงานการพยาบาล 10 งาน ใน

โรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหม ไดแก งานการ
พยาบาลผูปวยอายุรศาสตร งานการพยาบาลผูปวย
ศัลยศาสตร งานการพยาบาลผูปวยกุมารเวชศาสตร 
งานการพยาบาลผูปวยพิเศษท่ัวไป งานการพยาบาล
ผูปวยพิเศษเฉพาะทาง งานการพยาบาลผูปวยท่ัวไปฯ 
งานการพยาบาลผูปวยสูติศาสตรและนรีเวชวิทยา 
งานการพยาบาลผูปวยผาตัดและพักฟน งานการ
พยาบาลผูปวยนอกและผูปวยฉุกเฉิน และงานการ
พยาบาลผูปวย ออรโธปดิกส

ระยะเวลาในการรวบรวมขอมูล
เดือนสิงหาคม 2558 ถงึ เดือนตุลาคม 2558 

ผลการวิเคราะหขอมูล
การวิจัยคร้ังนี้ เปนการศึกษาสมรรถนะของ

พยาบาลท่ีสําเร็จการศึกษาใหมในโรงพยาบาล
มหาราชนครเชียงใหม ตามการประเมินของพยาบาล
ใหม และการประเมินของพยาบาลพี่เลี้ยง ผลการ
วิจัยไดนําเสนอในรูปแบบตาราง โดยแบงเปน 2 สวน 
ตามลําดับดังตอไปน้ี
สวนท่ี 1 ขอมูลทั่วไป

1. ขอมูลทั่วไปประชากรที่เปนพยาบาลพี่เลี้ยง 
ดังแสดงในตาราง 1
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ตารางท่ี 2. ลักษณะทั่วไปของประชากรท่ีเปนพยาบาล
สําเร็จการศึกษาใหม (n=98)

ลักษณะที่ศึกษา จํานวน 
(คน)

รอยละ

ชาย
หญิง
รวมทั้งหมด

7
91
98

7.2
9.8

100.0

อายุ (22-25 ป) อายุเฉล่ีย (ป)

24.13
SD.
3.78

สถานภาพ
โสด
คู
หมาย
หยา/แยกกันอยู
ไมระบุ

94
3
-
-
1

95.9
3.1
-
-

1.0

ศาสนา
พุทธ
คริสต
อิสลาม
ไมระบุ

95
2
-
1

96.9
2.0
-

1.1

สังกัดงานการพยาบาล
อายุรศาสตร
ศัลยศาสตร
ออรโธปดิกส
กุมารเวชศาสตร
สูติศาสตร
ผาตัดและพักฟน
ผูปวยนอกและผูปวยฉุกเฉิน
พิเศษเฉพาะทาง
พิเศษทั่วไป
ทั่วไป
รวมทั้งหมด

21
19
4
15
10
10
4
4
7
4
98

21.4
19.4
4.1
15.3
10.2
10.2
4.1
4.1
7.1
4.1

100.0

2. ขอมูลทั่วไปประชากรที่เปนพยาบาลสําเร็จ
การศึกษาใหม ดังแสดงในตาราง 2

สวนที่ 2 สมรรถนะของพยาบาลท่ีสําเร็จการ
ศึกษาใหม

1. สมรรถนะของพยาบาลที่สําเร็จการศึกษา
ใหมโดยรวม ตามการประเมินของพยาบาลที่สําเร็จ
การศึกษาใหม ดังแสดงในตาราง 3

2. สมรรถนะในการปฏิบัติงานของพยาบาลที่
สําเร็จการศึกษาใหม รายดาน ตามการประเมินของ
พยาบาลที่สําเร็จการศึกษาใหม ดังแสดงในตาราง 4

3. คะแนนรวมเฉลี่ยสมรรถนะของพยาบาลที่
สําเร็จการศึกษาใหมจากการประเมินของพยาบาล
พี่เลี้ยง ดังแสดงในตาราง 5

4. คะแนนเฉล่ียสมรรถนะของพยาบาลท่ี
สําเร็จการศึกษาใหม รายดาน จากการประเมินของ
พยาบาลพ่ีเลี้ยง ดังแสดงในตาราง 6

5. การเปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียสมรรถนะ
ของพยาบาลท่ีสําเร็จการศึกษาใหมจากการประเมิน
ของพยาบาลพ่ีเลี้ยงและจากการประเมินตนเอง
พยาบาลที่สําเร็จการศึกษาใหม ดังแสดงในตาราง 7 

จากตาราง 7 ภายหลังการทดสอบการกระจาย
ขอมูลดวยสถิติ Komogorov-Smirnov one sam-
ple test แลวพบวาการกระจายของขอมูลเปนโคง
ปกติ จึงใชสถิติ t-test ผลการวิเคราะหทางสถิติ
พบวา คะแนนเฉล่ียสมรรถนะของพยาบาลท่ีสําเร็จ
การศึกษาใหมตามการรับรูของพยาบาลพ่ีเลี้ยง
และพยาบาลท่ีสําเร็จการศึกษาใหม ไมแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (t=0.48 , p=0.63)

ตารางท่ี 3. คะแนนรวมเฉล่ียสมรรถนะของพยาบาลท่ีสําเร็จ
การศึกษาใหมจากการประเมินตนเองของพยาบาลท่ีสําเร็จ
การศึกษาใหม (n=98) 

สมรรถนะพยาบาลใหม คะแนนรวม
เฉลี่ย

S.D ระดับ

สมรรถนะของพยาบาล
ที่สําเร็จการศึกษาใหม
ตามการประเมินตนเอง

170.81 17.90 สูง
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ตารางท่ี 4. คะแนนเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับสมรรถนะของพยาบาลท่ีสําเร็จการศึกษาใหมรายดาน จากการ
ประเมินตนเองของพยาบาลท่ีสําเร็จการศึกษาใหม (n= 98)

สมรรถนะพยาบาลใหม คะแนนเฉล่ีย S.D ระดับ

สมรรถนะดานที่ 1 : ดานจริยธรรม จรรยาบรรณ และกฎหมาย
สมรรถนะดานที่ 2 : สมรรถนะดานการปฏิบัติการพยาบาลและการผดุงครรภ
สมรรถนะดานที่ 3 :  สมรรถนะดานคุณลักษณะวิชาชีพ 
สมรรถนะดานที่ 4 : สมรรถนะดานภาวะผูนํา การจัดการและการพัฒนาคุณภาพ
สมรรถนะดานที่ 5 : สมรรถนะดานวิชาการและการวิจัย
สมรรถนะดานที่ 6 : สมรรถนะดานการสื่อสารและสัมพันธภาพ 
สมรรถนะดานที่ 7 : สมรรถนะดานเทคโนโลยีและสารสนเทศ
สมรรถนะดานที่ 8 : สมรรถนะดานสังคม

4.29
3.87
3.99
3.91
3.68
4.00 
4.03
3.85

0.60
0.65
0.68 
0.64
0.69 
0.66 
0.72
0.66

สูง
สูง
สูง
สูง
สูง
สงู
สูง
สูง

ตารางท่ี 5. คะแนนรวมเฉล่ียสมรรถนะพยาบาลท่ีสําเร็จการศึกษาใหมจากการประเมินของพยาบาลพ่ีเล้ียง (n= 95)

สมรรถนะพยาบาลใหม คะแนนเฉล่ีย S.D ระดับ

สมรรถนะของพยาบาลท่ีสําเร็จการศึกษาใหมตามการประเมินของ
พยาบาลพ่ีเลี้ยง

172.10 18.66 สูง

ตารางท่ี 7. การเปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียสมรรถนะของพยาบาลท่ีสําเร็จการศึกษาใหม จากประเมินของของพยาบาลพ่ีเล้ียง
และจากการประเมินของพยาบาลท่ีสําเร็จการศึกษาใหม

คะแนนเฉลี่ยสมรรถนะของพยาบาลท่ีสําเร็จการศึกษาใหม S.D t p-value

สมรรถนะของพยาบาลท่ีสําเร็จการศึกษาใหมจากการประเมินของ
พยาบาลพ่ีเลี้ยง  (n=95)

สมรรถนะของพยาบาลท่ีสําเร็จการศึกษาใหมจากการประเมินตนเอง
ของพยาบาลที่สําเร็จการศึกษาใหม (n=98)

172.10

170.81

18.66

17.90

0.48 0.63

ตารางท่ี 6. คะแนนเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดับสมรรถนะพยาบาลท่ีสําเร็จการศึกษาใหม รายดาน จากการ
ประเมินของพยาบาลพ่ีเล้ียง (n=95) 

สมรรถนะพยาบาลใหม คะแนนเฉล่ีย S.D ระดับ

สมรรถนะดานที่ 1 : ดานจริยธรรม จรรยาบรรณ และกฎหมาย
สมรรถนะดานที่ 2 : สมรรถนะดานการปฏิบัติการพยาบาลและการผดุงครรภ
สมรรถนะดานที่ 3 :  สมรรถนะดานคุณลักษณะวิชาชีพ 
สมรรถนะดานที่ 4 : สมรรถนะดานภาวะผูนํา การจัดการและการพัฒนาคุณภาพ
สมรรถนะดานที่ 5 : สมรรถนะดานวิชาการและการวิจัย
สมรรถนะดานที่ 6 : สมรรถนะดานการสื่อสารและสัมพันธภาพ 
สมรรถนะดานที่ 7 : สมรรถนะดานเทคโนโลยีและสารสนเทศ
สมรรถนะดานที่ 8 : สมรรถนะดานสังคม

4.26
3.81
4.72
3.87
3.63
4.09
4.30
3.72

0.81
0.71
0.70
0.75
0.92
0.82
0.71
0.68

สูง
สูง
สูง
สูง

ปานกลาง
สูง
สูง
สูง

X
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การอภิปรายผล
ผลการศึกษาสมรรถนะของพยาบาลท่ีสําเร็จ

การศึกษาใหม โรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหม 
ตามการประเมินของพยาบาลท่ีสําเร็จการศึกษา
ใหม และการประเมินของพยาบาลพี่เลี้ยง ผูวิจัยได
อภิปรายผลตามวัตถุประสงค ดังนี้

1. ระดับสมรรถนะของพยาบาลท่ีสําเร็จการ
ศึกษาใหมในโรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหม 
จากการประเมินตนเองของพยาบาลท่ีสําเร็จการ
ศึกษาใหม โดยรวมอยูในระดับสูง  ซึ่งมีคะแนน 
เฉลี่ยโดยรวม 170.81 และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
17.90 อาจเน่ืองจากพยาบาลท่ีสําเร็จการศึกษาใหม
มีความรูดีเพราะเรียนจบหลักสูตรปริญญาตรี มาได
1 ป โดยมีประสบการณในการปฏิบัติงานภายใต
ระบบพยาบาลพี่เลี้ยงประมาณ 2 เดือน – 9 เดือน
และปฏิบัติงานหลังจากสําเร็จการศึกษาเปนเวลา 1 ป
จึงทําใหพยาบาลท่ีสําเร็จการศึกษาใหมมีความ
ความรูความสามารถมากข้ึนกวาตอนท่ีสําเร็จการ
ศกึษาใหม ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของวังเกน-
สเตน (9) พบวา พยาบาลสําเร็จการศึกษาใหมได
ประเมินตนเองพบวามีสมรรถนะของพยาบาลอยู
ในระดับดี

เมื่อพิจารณารายดาน พบวาสมรรถนะแตละ
ดานอยูในระดับสูงทั้ง 8 ดาน ดานที่มีคาคะแนน
เฉลี่ยสูงที่สุด คือ ดานจริยธรรม จรรยาบรรณ และ
กฎหมาย มีคะแนนเฉลี่ย 4.29 และสวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 0.60 ดานที่มีคาคะแนนเฉลี่ยตํ่าสุด คือ 
ดานวิชาการและการวิจัย มีคะแนนเฉลี่ย 3.68 และ
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.69 ซึ่งแตกตางจากการ
ศึกษาของซาฟาดีและคณะ (10) พบวาดานที่มี
คะแนนเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานการจัดการ โดย
สมรรถนะของพยาบาลท่ีสําเร็จการศึกษาใหมของ
โรงพยาบาลสาธารณสุข มีคะแนนเฉลี่ย 4.04 และ

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.57 และ สมรรถนะของ
พยาบาลท่ีสําเร็จการศึกษาใหมของโรงพยาบาล
มหาวิทยาลัยแบบพิเศษ มีคะแนนเฉล่ีย 4.15 และ
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.63 

2. ระดับสมรรถนะของพยาบาลท่ีสําเร็จการ
ศึกษาใหม โรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหม จาก
การประเมินโดยพยาบาลพี่เลี้ยง โดยรวมอยูใน
ระดับสูง ซึ่งมีคะแนนเฉล่ียโดยรวม 172.10 และ
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 18.67 ซึ่งสอดคลองกับ
การศึกษาของโกมารทัต และอวมตานี (11) พบวา 
ระดับสมรรถนะของพยาบาลที่สําเร็จการศึกษาใหม
สูงขึ้นจากการใชโปรแกรมพยาบาลพี่เลี้ยง 

3. เปรียบเทียบระดับสมรรถนะของพยาบาล
ที่สําเร็จการศึกษาใหมในโรงพยาบาลมหาราชนคร
เชียงใหม จากการประเมินตนเองและประเมินโดย
พยาบาลพี่เลี้ยง พบวา สมรรถนะของพยาบาลท่ี
สําเร็จการศึกษาใหมตามการประเมินของตนเอง
ของพยาบาลที่สําเร็จการศึกษาใหม และ ตามการ
ประเมินของพยาบาลพ่ีเลี้ยง มีคะแนนรวมเฉลี่ย อยู
ในระดับสูง (mean =170.81, SD. = 17.90 : mean 
= 172.10, SD. = 18.66, ตามลําดับ) ซึ่งเมื่อนํามา
เปรียบเทียบกัน พบวา ไมแตกตางกันอยางมีนัย
สําคัญทางสถิติ (t =0.48, p=0.63) ซึ่งไมสอดคลอง
กับการศึกษาของ คารจานดา-อันคุรี (12) ที่พบ
วา พยาบาลสําเร็จการศึกษาใหมไดประเมินตนเอง
วามีสมรรถนะอยูในระดับดี แตพยาบาลพ่ีเลี้ยงได
ประเมินสมรรถนะพยาบาลที่สําเร็จการศึกษาใหม
วาอยูในระดับตํ่ากวาที่พยาบาลสําเร็จใหมประเมิน
ตนเอง

ขอเสนอแนะ
ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช

ผลการวิจัยพบวาพยาบาลที่สําเร็จการศึกษา
ใหมมีสมรรถนะดานวิชาการและการวิจัย ที่มี
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คะแนนเฉลี่ยอยูในระดับตํ่าที่สุด จากการประเมิน
ตนเองของพยาบาลท่ีสําเร็จการศึกษาใหม และจาก
การประเมินของพยาบาลพี่เลี้ยง ดังนั้นผูบริหาร
ทางการพยาบาลและคณะกรรมการพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล ฝายการพยาบาล โรงพยาบาล
มหาราชนครเชียงใหม ควรจัดโปรแกรมการพัฒนา
สมรรถนะดานวิชาการ และการวิจัยใหกับพยาบาล
ที่สําเร็จการศึกษาใหม

ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป
1. ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบสมรรถนะ

พยาบาลที่สําเร็จการศึกษาใหมกอนและหลัง
โปรแกรมระบบพยาบาลพี่เลี้ยง

2. ควรมีการศึกษาปจจัยที่มีผลตอการพัฒนา
สมรรถนะของพยาบาลที่สําเร็จการศึกษาใหม 

3. ควรมีการศึกษาเก่ียวกับการพัฒนาสมรรถนะ
ของพยาบาลที่สําเร็จการศึกษาใหมตามเสนทาง
ความกาวหนาในวิชาชีพ
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Background  The Nursing Service Division, Maharaj Nakorn Chiang Mai Hospital, has assessed 
the competencies of newly-graduated nurses annually; however, the assessment has 
focused on a clinical competency only. All eight nursing competencies issued by the 
Thailand Nursing and Midwifery Council have not been covered.  

Objective  To explore and compare the competencies of newly-graduated nurses assessed 
by the newly-graduated nurses and the nurse preceptors. 

Methods This study was a comparative descriptive research. The samples of this study 
consisted of 98 newly-graduated nurses working in the Nursing Service Division of Maharaj 
Nakorn Chiang Mai Hospital in 2014 after graduation for 1 year and 95 nurse preceptors. 
The researchers developed the Competencies for Newly-graduated Nurse Scales assessed 
by the newly-graduated nurses and the nurse preceptors based on the competencies of 
registered nurses issued by the Thailand Nursing and Midwifery Council. The content va-
lidity index for both scales were 0.90. The Cronbach alpha of the scales assessed by the 
newly-graduated nurses and the nurse preceptors were 0.97 and 0.95, respectively. Data 
were analyzed using average, standard deviation and t-test

Results  The self-assessed competency of the newly-graduated nurses for ethics and 
codes of ethics and laws was at a high level (  = 4.29, S.D= 0.60). The competency of 
academics and research was at a low level (   = 3.68, S.D= 0.69). The competency of the 
newly-graduated nurses assessed by the nurse preceptors was found at a high level for 
professional characteristics (   = 4.72, S.D= 0.70) and the low level for the academics and 
research (  = 3.63, S.D. = 0.92). The overall average scores of self-assessed nursing com-
petencies assessed by the newly-graduated nurses and the nurse preceptor were at a 
high level (   = 170.81, S.D. = 17.90:    =172.10, S.D.   = 18.66, respectively).  Moreover, 
there was no statistically signifi cant difference between the competency scores assessed 
by the newly-graduated nurses and the nurse preceptor (t =0.48, p=0.63).

Conclusion  The overall average scores of self-assessed nursing competencies assessed 
by the newly-graduated nurses and the nurse preceptor were at a high level. There was 
no statistically signifi cant difference between the competency scores assessed by the 
newly-graduated nurses and the nurse preceptor The Nursing Service Division should 
develop the academics and research competencies of newly-graduated nurses. Factors 
affecting the competencies of newly-graduated nurses should be explored. Chiang Mai 
Medical Journal 2017;56(3):175-86.
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