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Abstract 

	 Iron deficiency anemia in early childhood is a common public health problem in Thailand. It affects 

children’s physical development, cognitive function, and long-term quality of life. Although clinical practice 

guidelines recommend anemia screening and iron supplementation, implementation at the primary care 

level often faces challenges such as a lack of structured systems, non-standardized equipment, and  

limited confidence among healthcare personnel. This action research aimed to develop and evaluate the 

outcomes of an anemia screening system for the anemia prevention in children aged six months to five 

years. The study was conducted from December 2022 to May 2023. The study was conducted on 20 

maternal and child healthcare personnel and 300 parents of children. The developed system comprised 

three main components: standardization of equipment, personnel development, and improvement of the 

service delivery system. The results showed that the screening rate increased by 48.9%, iron supplemen-

tation rose from 81% to 92.9%, and the prevalence of anemia decreased from 30% to 25%. Staff satis-

faction was at a high level (mean = 4.49, SD = 0.45), as was parents’ satisfaction (mean = 4.60,  

SD = 0.44). In conclusion, the developed system improved operational efficiency, reduced anemia  

prevalence, and clearly enhanced satisfaction among stakeholders.   
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บทคดัย่อ
	 ภาวะโลหติจางจากขาดธาตุเหลก็ในเดก็ปฐมวยัเป็นปัญหาทางสาธารณสุขทีพ่บไดบ้่อยในประเทศไทย  
ส่งผลต่อพฒันาการดา้นร่างกาย สตปัิญญา และคุณภาพชวีติในระยะยาว แมจ้ะมแีนวทางปฏบิตัใินการคดักรอ 
งและใหธ้าตุเหลก็เสรมิเพื่อป้องกนัปัญหาดงักล่าว แต่การด�ำเนินงานในระดบัปฐมภูมมิกัประสบอุปสรรค เช่น  
ขาดระบบทีเ่ป็นรปูธรรม เครือ่งมอืขาดมาตรฐาน และบุคลากรขาดความมัน่ใจในการปฏบิตังิาน การวจิยัเชงิปฏบิตัิ
การครัง้น้ีมวีตัถุประสงคเ์พือ่พฒันาและศกึษาผลลพัธข์องระบบการตรวจคดักรองเพือ่การป้องกนัภาวะโลหติจาง 
ในเดก็อายุ 6 เดอืนถงึ 5 ปี ด�ำเนินการระหว่างเดอืนธนัวาคม พ.ศ. 2565 ถงึเดอืนพฤษภาคม พ.ศ. 2566  
ศกึษาในบุคลากรทีร่บัผดิชอบงานอนามยัแมแ่ละเดก็ 20 คนและผูป้กครองเดก็ 300 คน ระบบทีพ่ฒันาขึน้ประกอบ
ดว้ย 3 องคป์ระกอบหลกั ไดแ้ก่ ดา้นมาตรฐานของเครือ่งมอื ดา้นบุคลากร และดา้นระบบบรกิาร ผลการวจิยัพบวา่
เดก็ไดร้บัการคดักรองเพิม่ขึน้รอ้ยละ 48.9 ไดร้บัยาเสรมิธาตุเหลก็เพิม่ขึน้จากรอ้ยละ 81 เป็นรอ้ยละ 92.9 และ 
อตัราการเกดิภาวะโลหติจางลดลงจากรอ้ยละ 30 เหลอืรอ้ยละ 25 ความพงึพอใจของเจา้หน้าทีอ่ยูใ่นระดบัมาก 
(mean = 4.49, SD = 0.45) และของผูป้กครองในระดบัมาก (mean = 4.60, SD = 0.44) สรปุไดว้า่ระบบทีพ่ฒันา
ขึน้ชว่ยเพิม่ประสทิธภิาพการด�ำเนินงาน ลดภาวะโลหติจาง และสรา้งความพงึพอใจแก่ผูเ้กีย่วขอ้งไดอ้ยา่งชดัเจน

ค�ำส�ำคญั : การพฒันาระบบ,  ภาวะโลหิตจาง, การคดักรองเพ่ือป้องกนัภาวะโลหิตจาง

พทุธชนิราชเวชสาร 2568;42(2):206-16.

บทน�ำ 

	 ภาวะโลหติจางจากขาดธาตุเหลก็เป็นปัญหาของ

ทุกกลุ่มวยั โดยเฉพาะในกลุ่มเดก็เลก็ซึง่เป็นอนาคต

ของชาต ิ ภาวะโลหติจางส่งผลเสยีต่อการเรยีนรูแ้ละ

ระดบัสตปัิญญาของเดก็ องคก์ารอนามยัโลก (WHO) 

ระบุวา่เดก็ทีม่ภีาวะโลหติจางจากขาดธาตุเหลก็ตัง้แต่

วยัทารกและไม่ไดร้บัการแกไ้ขท�ำใหร้ะดบัสตปัิญญา 

(IQ) เมือ่เตบิโตเขา้สูช่ว่งวยัเรยีนต�่ำกวา่เดก็ปกต1ิ0 จดุ 

หรอืหากแก้ไขชา้เกนิไปท�ำใหสู้ญเสยีศกัยภาพดา้น 

สตปัิญญาไปอยา่งถาวร1 มผีลกระทบต่อสตปัิญญาและ

พฤตกิรรมเมือ่เตบิโตเป็นผูใ้หญ่ เดก็ไทยรอ้ยละ 40-50 

พบภาวะโลหติจางจากขาดธาตุเหลก็2 การตรวจรา่งกาย

ทัว่ไปในรายทีม่ภีาวะโลหติจางเลก็น้อยถงึปานกลาง

จะไมพ่บอาการซดี การตรวจเลอืดเพือ่ประเมนิภาวะ

โลหติจางเดก็ในระยะแรกจงึมคีวามส�ำคญัและจ�ำเป็น 

การจดัระบบเพื่อป้องกนัการเกดิภาวะโลหติจางจาก

การขาดธาตุเหลก็ในเดก็ทีเ่หมาะสม การประสานงาน 

การดแูลอยา่งเป็นระบบโดยเชือ่มโยงตัง้แต่สถานบรกิาร

ปฐมภมูถิงึตตยิภมูทิ�ำใหก้ารด�ำเนินงานมปีระสทิธภิาพ 

เกดิความปลอดภยัและมมีาตรฐาน ระบบการสรา้งเสรมิ 

สุขภาพและป้องกนัตอ้งอาศยัการมสี่วนร่วมทุกภาคี

เครอืขา่ย3 เครอืขา่ยสขุภาพโรงพยาบาลพทุธชนิราช 

พษิณุโลก ม ี20 แหง่ ประกอบดว้ยโรงพยาบาลสง่เสรมิ 

สุขภาพต�ำบล (รพ.สต.) 18 แห่งและศูนย์สุขภาพ 

ชมุชนเมอืง (ศสม.) 2 แหง่ เริม่ด�ำเนินการคดักรองและ

ป้องกนัโลหติจางในเดก็ตัง้แต่ปี พ.ศ. 2561 โดยเริม่

จา่ยยาน�้ำเสรมิธาตุเหลก็แก่เดก็อายตุัง้แต่ 6 เดอืนถงึ 

5 ปีและพฒันาต่อเน่ือง ดงัน้ี 

	 วงรอบที ่1 พ.ศ. 2562 ประชมุคณะกรรมการงาน

อนามยัแม่และเด็ก ประกอบด้วยหวัหน้ากลุ่มงาน 

การพยาบาลชมุชน, กุมารแพทย,์ พยาบาลวชิาชพีที่

รบัผดิชอบงานแม่และเดก็ประจ�ำ  รพ.สต.และ ศสม. 

เครอืขา่ย ประชมุสรปุผลการด�ำเนินงานการคดักรองและ

ป้องกนัโลหติจางในเดก็ จากการวเิคราะหข์อ้มลูพบวา่ 

1) ยาเสรมิเหลก็กนิยาก มกีลิน่สนิม เดก็กนิแลว้มอีาการ

คลืน่ไสอ้าเจยีน และมอีายสุ ัน้เพยีง 1 เดอืนหลงัเปิดขวด 

ผูป้กครองรอ้ยละ 70 ไม่ไดใ้หเ้ดก็กนิ ท�ำใหส้ญูเสยี 

งบประมาณ 2) ขาดระบบการคดักรองเจาะเลอืดตรวจ

ภาวะโลหติจาง ประชมุวเิคราะหร์ว่มกนัสรปุปัญหาแลว้

ปรบัเปลี่ยนยาเป็นยาที่กินง่าย มอีายุหลงัเปิดขวด  

6 เดอืน และเริม่ตรวจคดักรองภาวะโลหติจางโดยสง่เดก็
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อาย ุ 9 เดอืน4 เขา้มาเจาะเลอืดทีโ่รงพยาบาลแมข่า่ย 

(โรงพยาบาลพุทธชนิราช พษิณุโลก) โดยมรีะบบ 

บรกิารชอ่งทางดว่นอ�ำนวยความสะดวกใหแ้กผู่ป้กครอง 

	 วงรอบที ่2 พ.ศ. 2563 หลงัด�ำเนินการปรบัเปลีย่น

ยาและนัดเปิดช่องทางด่วนให้ผู้ปกครองน�ำเด็กมา 

ตรวจเลอืดเพือ่คดักรองโลหติจาง ผลการวเิคราะหปั์ญหา

พบวา่ผูป้กครองพาเดก็มาตรวจเลอืดเพยีงรอ้ยละ 60 

โดยพบปัญหาผูด้แูลเดก็เป็นผูส้งูอาย ุปัญหาการเดนิทาง 

รวมถงึปัญหาคา่ใชจ้า่ย คณะกรรมการงานอนามยัแม่

และเดก็มมีตเิพือ่อ�ำนวยสะดวกใหผู้ป้กครองสามารถ

เขา้รบับรกิารใน รพ.สต. ใกลบ้า้นได ้โดยจดัอบรมเชงิ

ปฏบิตักิารเพือ่ให ้รพ.สต. สามารถเจาะเลอืดคดักรอง

ภาวะโลหติจางในพืน้ทีร่บัผดิชอบไดเ้องตามมาตรฐาน

วชิาชพี มแีม่ข่ายเป็นพีเ่ลี้ยง จดัอุปกรณ์เครื่องปัน่ 

ความเขม้ขน้เลอืด, จดัท�ำแนวปฏบิตัพิยาบาลการเจาะ

คดักรองโลหติจาง, จดัท�ำแนวปฏบิตักิารสง่ต่อเดก็ทีม่ ี

ภาวะโลหติจางพบกุมารแพทย ์หลงัด�ำเนินการพบวา่

จ�ำนวนเดก็ทีไ่ดร้บัยาน�้ำเสรมิธาตุเหลก็และไดร้บัการ

เจาะเลอืดตรวจคดักรองภาวะโลหติเพิม่ขึน้รอ้ยละ 18 

	 วงรอบที ่3 พ.ศ. 2564 จากการพฒันาการด�ำเนินงาน

เดก็ไดร้บัการตรวจคดักรองโลหติจางเพิม่ขึน้จากเดมิ

แต่ยงัพบภาวะโลหติจางรอ้ยละ 32 สงูกวา่เกณฑช์ีว้ดั

ของกระทรวงคอืน้อยกวา่รอ้ยละ 20 น�ำขอ้มลูมาวเิคราะห์

พบวา่ผูป้กครองขาดความรอบรูเ้กีย่วกบัสขุภาพดา้น

การป้องกนัโลหติจาง ผูว้จิยัเป็นผูร้บัผดิชอบงานอนามยั

แม่และเด็กในฐานะแม่ข่ายได้ด�ำเนินการวิจยัเรื่อง  

“ผลของโปรแกรมส่งเสรมิการใหธ้าตุเหลก็ต่อการม ี

ส่วนร่วมของผู้ปกครองเพื่อป้องกนัภาวะโลหติจาง 

ในเดก็อาย ุ 6 เดอืน”5 ซึง่ผลการวจิยัพบวา่ผูป้กครอง 

ของเด็กที่ได้ร ับโปรแกรมฯ มีความรู้ความเข้าใจ 

และตระหนักถงึความส�ำคญัของภาวะโลหติจางและ 

ดแูลเดก็ใหไ้ดร้บัธาตุเหลก็อยา่งเพยีงพอ สามารถลด

การเกดิภาวะโลหติจางในเดก็ 6 -12 เดอืนไดร้อ้ยละ 

50 และไดน้�ำผลการวจิยัมาใชใ้นคลนิิกเดก็สุขภาพด ี

ศูนย์สุขภาพชุมชนเมืองพิษณุโลก ผลด�ำเนินงาน 

พบว่าเด็กที่มีภาวะโลหิตจางลดลงจากร้อยละ 32  

เป็นรอ้ยละ 23 เมื่อเปรยีบเทยีบกบัเครอืขา่ยบรกิาร 

ซึง่ยงัพบวา่เดก็มภีาวะโลหติจางรอ้ยละ 30

	 การด�ำเนินการคดักรองโลหติจางในเดก็ทีผ่า่นมา

ถงึแมว้า่จะไดท้บทวนผลการด�ำเนินการ ปัญหาอุปสรรค

ในการคดักรองเพื่อป้องกันภาวะโลหิตจางในเด็ก 

อยา่งต่อเน่ือง แต่พบวา่อตัราการเกดิภาวะโลหติจาง

ในเด็กอายุ 6 เดอืนถึง 5 ปีของเครอืข่ายสุขภาพ 

โรงพยาบาลพุทธชนิราช พษิณุโลกในปีงบประมาณ 

2565 สงูถงึรอ้ยละ 30 สงูกวา่เกณฑช์ีว้ดัของกระทรวง

สาธารณสุขที่ไม่ควรเกินร้อยละ 20 เพื่อลดอตัรา 

การเกิดภาวะโลหิตจางและพฒันาการด�ำเนินงาน 

ระบบการตรวจคดักรองป้องกนัภาวะโลหติจางในเดก็

อยา่งต่อเน่ือง มรีะบบทีช่ดัเจน มสีว่นรว่มของเครอืขา่ย

สขุภาพและสหสาขาวชิาชพี ตลอดจนผูป้กครองและ 

ผูด้แูลเดก็ การวจิยัครัง้น้ีจงึมวีตัถุประสงคเ์พือ่พฒันา

ระบบการตรวจคดักรองเพื่อป้องกนัภาวะโลหติจาง 

ในเดก็อาย ุ6 เดอืนถงึ 5 ปีและเพือ่ศกึษาผลลพัธข์อง

ระบบการคดักรองและป้องกนัภาวะโลหติจางในเดก็ 

6 เดอืนถงึ 5 ปี เพือ่ป้องกนัภาวะโลหติจางเดก็กลุม่ 

เป้าหมายใหเ้หมาะสม สอดคลอ้งกบับรบิท สามารถ

ปฏบิตัต่ิอเน่ืองเชือ่มโยงกบัเจา้หน้าทีผู่ร้บัผดิชอบงาน

อนามยัแม่และเด็กให้มัน่ใจในการปฏิบตัิพยาบาล  

สง่เสรมิป้องกนัภาวะโลหติจางจากการขาดธาตุเหลก็

ในเดก็ ลดภาวะโลหติจางจากการขาดธาตุเหลก็ และสง่ต่อ

เดก็ทีม่ปัีญหาภาวะโลหติจางไดอ้ยา่งถกูตอ้ง เจา้หน้าที่

สามารถส่งเสรมิสนับสนุนใหผู้ป้กครองมคีวามรอบรู้

ดา้นสุขภาพ สามารถดูแลเดก็ใหม้คีุณภาพ ซึ่งเป็น

ปัจจยัส�ำคญัในการสรา้งความส�ำเรจ็ในการสรา้งทรพัยากร

บุคคลทีม่คีณุภาพในอนาคตของประเทศต่อไป 

วสัดแุละวิธีการ

	 การวจิยัเชงิปฏบิตักิาร (action research) ตามแนวคดิ

ของ Kemmis and Taggart6 ครัง้น้ีศกึษาในบุคลากร

เจ้าหน้าที่สาธารณสุขผูร้บัผดิชอบงานแม่และเดก็ที่

ปฏบิตังิานในโรงพยาบาลส่งเสรมิสุขภาพต�ำบลและ

ศูนยส์ุขภาพเมอืงเครอืข่ายโรงพยาบาลพุทธชนิราช 

พษิณุโลก ทัง้หมด 20 แหง่ทีล่งนามยนิยอมรว่มในการ

ศึกษา 20 คนและศึกษาในผู้ปกครองและเด็กอาย ุ 

6 เดอืนถงึ 5 ปีทีม่ารบับรกิารคลนิิกสขุภาพด ีโรงพยาบาล

ส่งเสริมสุขภาพต�ำบลและศูนย์สุขภาพชุมชนเมอืง  
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เครอืขา่ยโรงพยาบาลพทุธชนิราช พษิณุโลก ทัง้หมด 

20 แหง่ แหง่ละ 15 คน  ค�ำนวณขนาดตวัอยา่งโดยวธิ ี

Taro Yamane7 ก�ำหนดให ้ N = 1,128, e = 0.05  

ขนาดตวัอย่างรวม 300 คน โดยเป็นผูป้กครองอาย ุ 

20 ปีขึน้ไปทีย่นิยอมเขา้รว่มวจิยัและเดก็อาย ุ6-12 เดอืน

ทีม่ารบับรกิารคลนิิกเดก็สุขภาพด ี เครอืขา่ยสุขภาพ

โรงพยาบาลพทุธชนิราช พษิณุโลก ไมร่วมผูป้กครอง

ทีไ่มส่ามารถตอบค�ำถามได ้และ/หรอืไมส่ามารถเขา้ใจ

การสือ่สารดว้ยภาษาไทย, ผูป้กครองทีไ่มย่นิยอมใหเ้ดก็

ตรวจเลอืดคดักรองโลหติจาง ทัง้น้ี ผูป้กครองสามารถ

ออกจากการเขา้ร่วมวจิยัในทุกขัน้ตอนของโครงการ

โดยไมก่ระทบต่อการเขา้รบับรกิาร                               

	 วธิดี�ำเนินการวจิยั

	 ระยะที ่ 1 การวางแผนวเิคราะหส์ถานการณ์และ

การวางแผนงาน (planning)

	 จดัประชุมคณะกรรมการงานอนามยัแม่และเดก็ 

ประกอบดว้ยหวัหน้ากลุม่งานการพยาบาลชมุชน ผูร้บั

ผดิชอบงานอนามยัแม่และเด็ก รพ.สต.และ ศสม. 

ทัง้ 20 แห่ง กุมารแพทย์ นักเทคนิคการแพทย ์ 

รว่มวางแผนงานโดยน�ำผลการด�ำเนินงานปีงบประมาณ 

2565 มาวเิคราะหส์ถานการณ์ภาวะโลหติจางในเดก็

รว่มกนัวางแผนคน้หา สรปุสาเหตุของปัญหาอุปสรรค 

และวิเคราะห์โดยใช้แผนภูมิก้างปลา (fishbone  

diagram) สรปุประเดน็ปัญหาทีส่�ำคญัได ้ 3 ดา้น คอื  

1) ดา้นเครือ่งมอือุปกรณ์ คอื อุปกรณ์ช�ำรดุ, ขาดเครือ่งตรวจ

ความเขม้ขน้ของเลอืด, การตรวจสอบความเทีย่งของ

เครื่องมอืยงัไม่มรีะบบชดัเจน 2) ดา้นบุคลากร คอื 

บุคลากรปรบัเปลีย่นโยกยา้ย บุคลากรใหมข่าดความรู้

และทกัษะในการคดักรองเพือ่ป้องกนัภาวะโลหติจาง

ในเดก็ ขาดการถ่ายทอดความรูค้วามเขา้ใจ การสือ่สาร

กบัผูป้กครองเพื่อสรา้งการมสี่วนร่วมในการดูแลเดก็

เพือ่ป้องกนัการเกดิภาวะโลหติจาง จ�ำนวนบุคลากรน้อย 

มภีาระงานหลายดา้นท�ำใหก้ารด�ำเนินงานไมค่รอบคลมุ 

3) ดา้นระบบบรกิาร คอื ระบบการคดักรองเพือ่ป้องกนั

ภาวะโลหติจางจากการขาดธาตุเหลก็และการสง่ต่อเดก็

มายงัโรงพยาบาลพทุธชนิราช พษิณุโลก ซึง่มแีนวปฏบิตัิ

การคดักรองภาวะโลหติจางเด็กอายุ 6-12 เดือน,  

แนวปฏบิตักิาร ใหธ้าตุเหลก็เพือ่ป้องกนัภาวะโลหติจาง, 

แนวปฏบิตักิารดูแลและส่งต่อเดก็ทีม่ภีาวะโลหติจาง

ตัง้แต่ปี 2563 ยงัไมเ่คยทบทวน ปรบัปรงุแนวปฏบิตัิ

ใหเ้ป็นปัจจบุนั นอกจากน้ียงัพบปัญหาผูป้กครองและ

ผูด้แูลเดก็ขาดความรู ้ความเขา้ใจและทกัษะการดแูลเดก็

ซึ่งเป็นปัจจยัส�ำคญั ขาดระบบช่องทางการสื่อสาร  

การตดิตาม เพือ่สรา้งความรว่มมอื  

	 ระยะที ่2 การปฏบิตักิาร (action)

	 การน�ำแนวทางทีไ่ดใ้นระยะที ่ 1 ด�ำเนินงานตาม

แผนทีว่เิคราะหไ์ดใ้นแต่ละดา้น ดงัน้ี

	 ดา้นเครือ่งมอือุปกรณ์ทีใ่ชใ้นการตรวจคดักรอง 

ส�ำรวจเครือ่งมอื อุปกรณ์เครอืขา่ยทัง้ 20 แหง่พบวา่ 

อุปกรณ์เครื่องตรวจช�ำรุด 5 แห่ง ขาดเครื่องอ่าน 

ความเขม้ขน้ของเลอืดทีม่มีาตรฐาน 6 แหง่ อกี 9 แหง่ 

ตรวจความเทีย่งของเครือ่งตรวจความเขม้ขน้ของเลอืด

ประจ�ำปีครบ ไดส้่งอุปกรณ์ทีช่�ำรุดซ่อมแซม จดัซื้อ

อุปกรณ์อ่านค่าความเขม้ขน้เลอืด และส่งตรวจสอบ 

ค่าความเทีย่งของเครื่องมอืใหเ้ป็นไปตามมาตรฐาน  

จดัท�ำแนวปฏบิตัใินการสง่ตรวจสอบเครือ่งมอืประจ�ำปี

	 ดา้นบุคลากร บุคลากรรบัผดิชอบงานใหม่ไดร้บั

การอบรมเชงิปฏบิตักิารโดยผูเ้ชีย่วชาญ คอื กุมารแพทย ์

เชีย่วชาญโลหติวทิยา นกัเทคนิคการแพทย ์ ใหค้วามรู้

เรือ่งภาวะโลหติจางในเดก็ การคดักรอง ป้องกนั การดแูล 

มคีวามมัน่ใจสามารถจดับรกิารไดต้ามมาตรฐานและ

ถ่ายทอดความรูแ้ก่ผูป้กครอง อกีทัง้ไดอ้บรมเทคนิค

การเจาะเลอืดในเดก็, การลงขอ้มลูทีถ่กูตอ้งใน HDC 

(Health Data Centre) ปัญหาบุคลากรน้อยรว่มกบัการ

มภีาระงานหลายดา้น โรงพยาบาลพทุธชนิราช พษิณุโลก

ในฐานะแมข่า่ยจดัโครงการรณรงคอ์อกหน่วยคดักรอง

โลหติจางในเดก็ 6 เดอืนถงึ 5 ปีทกุหน่วยบรกิาร รว่มกบั

การใหค้วามรูผู้ป้กครองเรือ่งความส�ำคญัของธาตุเหลก็ 

การกนิอาหารทีเ่หมาะสมตามวยั ตดิตามการใหย้าน�้ำ

ธาตุเหล็กของผู้ปกครองรายบุคล และส่งเสริมให ้

ทุกหน่วยบรกิารตัง้กลุ่มไลน์ผู้ปกครองเด็กในพื้นที ่

และเดก็ทีม่ารบับรกิารคลนิิกเดก็ดเีพือ่สือ่สารระหวา่ง

เจา้หน้าทีก่บัผูป้กครอง รวมทัง้ผูป้กครองดว้ยกนัเอง

เพือ่ใหเ้กดิการมสีว่นรว่ม สรา้งสมัพนัธภาพทีด่ ี และ

เป็นชอ่งทางการประชาสมัพนัธ ์การใหค้วามรูเ้กีย่วกบั

สขุภาพอยา่งต่อเน่ือง พรอ้มกบัการตดิตามลงพืน้ทีเ่ยีย่ม
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เสรมิพลงั ตดิตามการด�ำเนินงาน การลงขอ้มลูไดอ้ยา่ง

ถกูตอ้ง และสอบถามปัญหาอุปสรรคในการท�ำงาน   

	 ดา้นระบบบรกิาร น�ำแนวปฏบิตัพิยาบาลการคดักรอง

เพื่อป้องกนัภาวะโลหิตจางจากการขาดธาตุเหล็ก 

มาปรบัปรุง ประชุมระดมสมองผูป้ฏบิตัใิหร้่วมแสดง

ความคดิเหน็ ปัญหาอุปสรรค จุดอ่อนจุดแขง็ และ 

โอกาสพฒันา ปรบัปรุงแนวปฏบิตักิารโดยแบ่งเป็น 

แนวปฏบิตักิารใหย้าน�้ำเสรมิธาตุเหลก็, แนวปฏบิตักิาร

คดักรองตรวจภาวะโลหติจาง, แนวปฏบิตักิารสง่ต่อเดก็

ที่มภีาวะโลหติจางเพื่อพบแพทย์ มทีมีผู้เชี่ยวชาญ 

เป็นทีป่รกึษา คอื กุมารแพทยเ์ชีย่วชาญดา้นโลหติวทิยา 

นกัเทคนิคการแพทย ์พยาบาลผูม้ปีระสบการณ์ในการ

ดแูลเดก็และใหผู้ป้ฏบิตันิ�ำไปใช ้

	 ระยะที ่3 การสงัเกตการณ์ (observation)

	 ติดตามผลการน�ำระบบการตรวจคดักรองเพื่อ

ป้องกนัภาวะโลหติจางในเดก็ไปใช ้โดยใชแ้บบสอบถาม

ในการรวบรวมขอ้มลู ประกอบดว้ยแบบสอบถามขอ้มลู

สว่นบุคคลของเจา้หน้าทีผู่ร้บัผดิชอบงานแมแ่ละเดก็; 

แบบสอบถามความพงึพอใจของเจา้หน้าทีผู่ร้บัผดิชอบ

งานแมแ่ละเดก็หลงัทดลองใชร้ะบบจ�ำนวน 5 ขอ้ ไดแ้ก่ 

1) ความสะดวกและงา่ยต่อการน�ำไปใช ้2) ความชดัเจน

ของแนวปฏบิตั ิ3) ระบบชว่ยเหลอืสนบัสนุนการด�ำเนินงาน 

เชน่ อุปกรณ์ โครงการพีช่ว่ยน้อง รณรงคค์ดักรองภาวะ

โลหติจาง 4) เกดิผลดแีก่ผูร้บับรกิาร 5) ความเป็นไปได ้

ของการน�ำแนวปฏบิตัไิปใช ้โดยมเีกณฑป์ระเมนิแบง่

ช่วงคะแนนเฉลีย่ความพงึพอใจ 5 ระดบั คอื ระดบั

ความพงึพอใจน้อยทีสุ่ดค่าคะแนนเฉลีย่ 1.00-1.49, 

ระดบัความพงึพอใจน้อยคา่คะแนนเฉลีย่ 1.50- 2.49, 

ระดบัความพงึพอใจปานกลางคา่คะแนนเฉลีย่ 2.50-3.49, 

ระดบัความพงึพอใจมากค่าคะแนนเฉลีย่ 3.50-4.49, 

ระดบัความพงึพอใจมากทีส่ดุคา่คะแนนเฉลีย่ 4.50-5.00 

และแบบสอบถามความพงึพอใจของผูป้กครองและเดก็

หลงัด�ำเนินการจ�ำนวน 3 ขอ้ ไดแ้ก่ 1) การบรกิารของ

เจา้หน้าที ่2) ขัน้ตอนการใหบ้รกิารเหมาะสม 3) การให้

บรกิารมปีระโยชน์ โดยระดบัความพงึพอใจแบ่งช่วง

คะแนนเฉลีย่ความพงึพอใจ 5 ระดบั คอื ระดบัความ

พงึพอใจน้อยทีส่ดุคา่คะแนนเฉลีย่ 1.00-1.49, ระดบั

ความพงึพอใจน้อยคา่คะแนนเฉลีย่ 1.50-2.49, ระดบั

ความพงึพอใจปานกลางค่าคะแนนเฉลีย่ 2.50-3.49, 

ระดบัความพงึพอใจมากค่าคะแนนเฉลีย่ 3.50-4.49, 

ระดบัความพงึพอใจมากทีส่ดุคา่คะแนนเฉลีย่ 4.50-5.008

	 จากนัน้น� ำแบบสอบถามความพึงพอใจของ 

เจา้หน้าทีแ่ละผูป้กครองไปใหผู้ท้รงคณุวฒุ ิ3 คน คอื 

กุมารแพทย์ 1 คน,   พยาบาลวชิาชพีผู้เชี่ยวชาญ 

การดแูลเดก็ 1 คน และพยาบาลผูเ้ชีย่วชาญงานคลนิิก

เดก็สขุภาพด ี1 คนตรวจสอบความเหมาะสมของภาษา

ที่ใช้และความชดัเจนของเน้ือหาแล้วปรบัปรุงแก้ไข 

ตามขอ้เสนอแนะก่อนไปใชจ้รงิ คา่ดชันีความสอดคลอ้ง 

(index of consistency: IOC) เทา่กบั 0.82

	 ระยะที ่4 การสะทอ้นผลการปฏบิตักิาร (reflection)

	 ประเมนิผลการวจิยั ไดแ้ก่ ผลลพัธข์องระบบการ

คดักรองเพือ่ป้องกนัภาวะโลหติจางในเดก็อาย ุ6 เดอืน

ถงึ 5 ปี, ความพงึพอใจของเจา้หน้าทีก่่อนและหลงั 

การพฒันาระบบระบบการตรวจคดักรองเพื่อป้องกนั

ภาวะโลหติจางในเดก็, ความพงึพอใจของผูป้กครอง, 

จ�ำนวนเดก็ทีไ่ดร้บัการคดักรองภาวะโลหติจาง, รอ้ยละ

การเกดิภาวะโลหติจาง และรอ้ยละของเดก็ทีไ่ดร้บัยาน�้ำ

เสรมิธาตุเหลก็ หลงัจากตรวจสอบความถกูตอ้งครบถว้น

ของขอ้มลู ระบุรหสั บนัทกึลงคอมพวิเตอร ์วเิคราะห์

ขอ้มูลด้วยโปรแกรมสถติสิําเรจ็รูป นําเสนอเป็นค่า

ความถี ่คา่รอ้ยละ คา่เฉลีย่ และคา่เบีย่งเบนมาตรฐาน 

อน่ึง งานวจิยัน้ีผา่นการพจิารณารบัรองโดยคณะกรรมการ 

จรยิธรรมในมนุษย ์โรงพยาบาลพทุธชนิราช พษิณุโลก 

ตามเอกสารรบัรองโครงการวจิยั HREC No.101/2565  

ลงวนัที ่27 ธนัวาคม  พ.ศ. 2565

ผลการศึกษา

	 หลงัการพฒันาไดร้ะบบตรวจคดักรองเพือ่ป้องกนั

ภาวะโลหติจางในเดก็อาย ุ6 เดอืนถงึ 5 ปีตามประเดน็

ปัญหา 3 ดา้น ดอื 1) ดา้นเครือ่งมอือุปกรณ์ 2) ดา้นบุคลากร 

3) ดา้นระบบบรกิาร ไดแ้นวทางการตรวจคดักรองเพือ่ป้องกนั

ภาวะโลหติจาง ประกอบดว้ย 1) แนวปฏบิตัใินการดแูล

เครือ่งมอืส�ำหรบัตรวจโลหติจางประจ�ำปี 2) แนวปฏบิตักิาร 

ใหย้าน�้ำเสรมิธาตุเหลก็ 3) แนวปฏบิตักิารคดักรองตรวจ

โลหติจาง 4) แนวปฏบิตักิารสง่ต่อเดก็ทีม่ภีาวะโลหติจาง

เพือ่พบแพทย ์ 5) แผนงานโครงการพฒันาศกัยภาพ
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บุคลากรรบัผดิชอบงานอนามยัแมแ่ละเดก็ 6) โครงการ

สรา้งเครอืขา่ยผูป้กครองและผูด้แูลเดก็ 7) โครงการ

รณรงค์คดักรองโลหติจางโดยมแีม่ข่ายเป็นพี่เลี้ยง  

8) โครงการเยีย่มเสรมิพลงัพีช่ว่ยน้อง เพือ่นชว่ยเพือ่น 

(ดรูายละเอยีดการพฒันาในตารางที ่1)

	 เจา้หน้าทีผู่ร้บัผดิชอบงานแมแ่ละเดก็เป็นเพศหญงิ

รอ้ยละ 95 อายอุยูใ่นชว่ง 40-50 ปีรอ้ยละ 65 ระดบั

การศกึษาปรญิญาตรรีอ้ยละ 80 ปฏบิตังิานแมแ่ละเดก็ 

5 ปีขึน้ไปรอ้ยละ 70 เคยไดร้บัความรูเ้กีย่วกบัโลหติจาง

รอ้ยละ 90 ระยะเวลาทีไ่ดร้บัความรูภ้ายใน 1 ปีรอ้ยละ 

70 (ดรูายละเอยีดในตารางที ่2) หลงัการพฒันาเจา้หน้าที ่

ผูร้บัผดิชอบงานแมแ่ละเดก็มคีวามพงึพอใจระดบัมาก 

4 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ความสะดวกและงา่ยต่อการน�ำไปใช ้

2) ความชดัเจนของแนวปฏบิตั ิ 3) ระบบช่วยเหลอื

สนบัสนุนการด�ำเนินงาน และ 4) ความเป็นไปไดข้อง

แนวปฏบิตัใินการน�ำไปใช ้ โดยมคีวามพงึพอใจมาก

ทีส่ดุ 1 ดา้นคอืเกดิผลดแีก่ผูร้บับรกิาร ดงัตารางที ่3

	 ผูป้กครองของเดก็เป็นผูห้ญงิรอ้ยละ 92 อายชุว่ง 

31-40 ปีรอ้ยละ 37.7 สถานภาพสมรสคู่รอ้ยละ 82 

ความสัมพันธ์กับเด็กเป็นบิดามารดาร้อยละ 79  

ระดบัการศกึษามธัยมศกึษารอ้ยละ 45 (ดรูายละเอยีด

ในตารางที ่4) หลงัการพฒันาผูป้กครองของเดก็มคีวาม

พงึพอใจระดบัมาก 2 ดา้น คอื การบรกิารของเจา้หน้าที่

และขัน้ตอนการใหบ้รกิารเหมาะสม ความพงึพอใจ 

ระดบัมากทีส่ดุ 1 ดา้น คอื การใหบ้รกิารมปีระโยชน์ 

ดงัตารางที ่5

	 จ�ำนวนเดก็ที่ได้รบัการคดักรองภาวะโลหติจาง

ระหวา่งเดอืนธนัวาคม พ.ศ. 2565-เดอืนพฤษภาคม 

พ.ศ. 2566 รวมทัง้สิน้ 795 คน เปรยีบเทยีบกบัปี 2565 

ในช่วงเวลาเดยีวกนั ม ี 534 ราย มจี�ำนวนเพิม่ขึน้ 

รอ้ยละ 48.9; อตัราการเกดิภาวะโลหติจางในเดก็อาย ุ

6-12 เดอืนเปรยีบเทยีบกบัปี 2565 ลดลงจากรอ้ยละ 30 

เหลอืรอ้ยละ 25; รอ้ยละของเดก็ทีไ่ดร้บัยาน�้ำเสรมิ 

ธาตุเหลก็เปรยีบเทยีบกบัปี 2565 เพิม่ขึน้จากรอ้ยละ 

81 เป็นรอ้ยละ 92.9 (ดรูายละเอยีดในรปูที ่1) 

1. การใหย้าน�้ำเสรมิธาตุเหลก็แก่เดก็อาย ุ6 เดอืน–5 ปีใน รพ.สต.  	  /	 /	 /	 /	 /

2. การสรา้งชอ่งทางดว่นการสง่เดก็มาตรวจภาวะโลหติจางที ่รพ.แมข่า่ย	 	 /

3. การตรวจโลหติจางในเดก็ที ่รพ.สต. เครอืขา่ย	 	 /	 /	 /	 /	

4. การสนบัสนุนอุปกรณ์/เครือ่งมอืตรวจภาวะโลหติจาง	 	 	 /	 	 /	

5. การอบรมเชงิปฏบิตักิารใหค้วามรูแ้ละทกัษะแก่เจา้หน้าที	่ 	 	 /	 /	 /	

6. โครงการรณรงคค์ดักรองโลหติจางโดยมแีมข่า่ยเป็นพีเ่ลีย้ง  	 	 	 	 	 /

  	 โครงการเยีย่มเสรมิพลงัพีช่ว่ยน้อง เพือ่นชว่ยเพือ่น	 	 	 	 	 	

7. โครงการใหค้วามรูแ้ก่ผูป้กครอง ใหเ้จา้หน้าทีร่บัผดิชอบตดิตามรายบุคคล รายกลุม่	 	 	 	 	 /

8. ปรบัปรงุแนวปฏบิตักิารใหย้าน�้ำเสรมิธาตุเหลก็, แนวปฏบิตักิารคดักรอง	 	 	 	 	 /

		 ตรวจภาวะโลหติจาง, แนวปฏบิตักิารสง่ต่อเดก็ทีม่ภีาวะโลหติจาง	 	

*ระหวา่งเดอืนธนัวาคม-เดอืนพฤษภาคม

ตารางท่ี 1 การพฒันาระบบการตรวจคดักรองป้องกนัโลหติจาง ปี 2562-2566*

กิจกรรม/ปี						                          2562      2563       2564       2565       2566
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เพศ	

	 หญงิ	 19 (95.0)

    ชาย	 1 (5.0)

อาย ุ(ปี)	

    	20-40	 0

    41-50	 13 (65.0)

    51-60	 7 (35.0)

วฒิุการศึกษา	

	 ปรญิญาตร	ี 16 (80.0)

    สงูกวา่ปรญิญาตร	ี 4 (20.0)

ประสบการณ์ในการท�ำงานแม่และเดก็ (ปี)	

	 1-5	 6 (30.0)

	 6-10	 9 (45.0)

	 > 11	 5 (25.0)

เข้าอบรมเชิงปฏิบติัการภาวะโลหิตจาง	

	 เคย	 18 (90.0)

	 ไมเ่คย	 2 (10.0)

ระยะเวลาท่ีได้เข้าอบรม 	

	 ภายใน 1 ปี	 14 (70.0)

	 ภายใน 2 ปี	 6 (30.0)

	 นานกวา่ 2 ปี	 0

 ตารางท่ี 2 ขอ้มลูสว่นบุคคลของเจา้หน้าทีผู่ร้บัผดิชอบงานแมแ่ละเดก็ (n = 20)

ข้อมลูส่วนบคุคล										          จ�ำนวน (รอ้ยละ)

ความสะดวกและงา่ยต่อการน�ำแนวปฏบิตัไิปใช	้ มาก	 4.24	 0.43

ความชดัเจนของแนวปฏบิตั	ิ มาก	 4.43	 0.51

ระบบชว่ยเหลอืสนบัสนุนการด�ำเนินงานจาก รพ.แมข่า่ย	 มาก	 4.43	 0.51

เกดิผลดแีก่ผูร้บับรกิาร	 มากทีส่ดุ	 4.90	 0.30

ความเป็นไปไดข้องการน�ำแนวปฏบิตัไิปใช	้ มาก	 4.43	 0.50

SD: standard deviation (คา่เบีย่งเบนมาตรฐาน)

ตารางท่ี 3 ความพงึพอใจของเจา้หน้าทีต่่อระบบตรวจคดักรองป้องกนัภาวะโลหติจางในเดก็ (n = 20)

ด้าน					                                                ระดบัความพึงพอใจ   	    Mean		     SD
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เพศ	

	 หญงิ	 276 (92.0)

	 ชาย	 24 (8.0)

อาย ุ(ปี)	

	 < 20	 24 (8.0)

    	21-30	 113 (37.7)

    	31-40	 96 (32.0)

    	41-50	 33 (11.0)

    	51-60	 19 (6.3)

    	> 60	 15 (5.0)

วฒิุการศึกษา	

    	ประถมศกึษา	 65 (21.7)

    	มธัยมศกึษา/ประกาศนียบตัรวชิาชพี (ปวช.)	 135 (45.0)

    	อนุปรญิญา	 46 (15.3)

    	ปรญิญาตร	ี 51 (17.0)

    	สงูกวา่ปรญิญาตร	ี 3 (1.0)

ความสมัพนัธก์บัเดก็	

    	บดิามารดา	 237 (79.0)

    	ปู่  ยา่ ตา ยาย	 44 (14.7)

    	ลุง ป้า น้า อา	 19 (6.3)

สถานภาพสมรส	

    	โสด	 29 (9.7)

    	คู	่ 246 (82.0)

    	หมา้ย	 14 (4.6)

    	หยา่	 11 (3.7)

รายได้ (บาท)	

  	  < 10,000 	 122 (40.7)

    	10,000-30,000	 175 (58.3)

    	30,001-60,000	 3 (1.0)

ตารางท่ี 4 ขอ้มลูสว่นบุคลของผูป้กครองเดก็ (n = 300)

ข้อมลูส่วนบคุคล										          จ�ำนวน (รอ้ยละ)

การบรกิารของเจา้หน้าที	่ มาก	 4.48	 0.50

ขัน้ตอนการใหบ้รกิารเหมาะสม	 มาก	 4.44	 0.52

การใหบ้รกิารมปีระโยชน์	 มากทีส่ดุ	 4.89	 0.31

SD: standard deviation (คา่เบีย่งเบนมาตรฐาน)

ตารางท่ี 5 ระดบัความพงึพอใจของผูป้กครองต่อระบบตรวจคดักรองเพือ่ป้องกนัภาวะโลหติจางในเดก็  (n = 300)

ด้าน									        ระดบัความพึงพอใจ	 Mean	       SD
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วิจารณ์

	 ผลการวจิยัไดร้ะบบการตรวจคดักรองเพือ่ป้องกนั

ภาวะโลหติจางในเดก็อาย ุ6 เดอืนถงึ 5 ปีซึง่ประกอบดว้ย

องคป์ระกอบหลกั 3 ดา้น คอื 1) เครื่องมอือุปกรณ์  

โดยตรวจสอบใหม้เีครื่องมอืพรอ้มใชแ้ละมมีาตรฐาน 

จดัท�ำแนวปฏบิตัใินการดแูลเครือ่งมอืประจ�ำปี  2) ดา้นบุคลากร 

จดัโครงการการพฒันาศกัยภาพบุคลากรรบัผดิชอบ

งานอนามยัใหม้คีวามรู ้ทกัษะในการจดับรกิาร, โครงการ

เยีย่มเสรมิพลงัพีช่ว่ยน้อง เพือ่นชว่ยเพือ่น 3) ระบบบรกิาร  

จดัท�ำแนวปฏบิตักิารใหย้าน�้ำเสรมิธาตุเหลก็, แนวปฏบิตั ิ

การคดักรองตรวจโลหติจาง, แนวปฏบิตักิารสง่ต่อเดก็

ทีม่ภีาวะโลหติจางเพือ่พบแพทย,์ สรา้งเครอืขา่ยผูป้กครอง 

และผูดู้แลเดก็, โครงการรณรงค์คดักรองโลหติจาง 

โดยมแีม่ขา่ยเป็นพีเ่ลีย้ง ประเมนิความพงึพอใจของ

เจา้หน้าทีแ่ละผูป้กครองพบวา่เจา้หน้าทีม่คีวามพงึพอใจ

ระดบัมาก 4 ดา้น คอื ความสะดวกและงา่ยต่อการน�ำไปใช,้ 

ความชดัเจนของแนวปฏบิตั,ิ ระบบชว่ยเหลอืสนบัสนุน

การด�ำเนินงาน, ความเป็นไปไดข้องแนวปฏบิตัใินการ 

น�ำไปใช ้ และมคีวามพงึพอใจมากทีสุ่ด 1 ดา้น คอื  

เกดิผลดแีก่ผูร้บับรกิาร สว่นผูป้กครองมคีวามพงึพอใจ

ระดบัมาก 2 ดา้น คอื การบรกิารของเจา้หน้าทีแ่ละ 

ขัน้ตอนการใหบ้รกิารเหมาะสม ความพงึพอใจระดบั

รปูท่ี 1 ผลการด�ำเนินงานพฒันาต่อเน่ืองตัง้แต่ปีงบประมาณ 2562*

*ระหวา่งเดอืนธนัวาคม-เดอืนพฤษภาคม

มากทีส่ดุ 1 ดา้น คอื การใหบ้รกิารมปีระโยชน์ ผลลพัธ์

หลงัพฒันาระบบพบวา่จ�ำนวนเดก็ทีไ่ดร้บัการคดักรอง

ภาวะโลหติจางในปีงบประมาณ 2566 เปรยีบเทยีบกบั

ปี 2565 ในชว่งเวลาเดยีวกนัมจี�ำนวนเพิม่ขึน้รอ้ยละ 

48.9, อตัราการเกดิภาวะโลหติจางในเดก็อาย ุ6-12 เดอืน 

เมื่อเปรยีบเทยีบกบัปี 2565 ลดลงจากร้อยละ 30  

เหลอืรอ้ยละ 25   และรอ้ยละของเดก็ที่ได้รบัยาน�้ำ 

เสรมิธาตุเหลก็เพิม่ขึน้จากรอ้ยละ 81 เป็นรอ้ยละ 92.9 

	 การพฒันาระบบการตรวจคดักรองป้องกนัภาวะ

โลหติจางในเดก็อาย ุ6 เดอืนถงึ 5 ปีครัง้น้ีมุง่เน้นการ 

เตรยีมเครื่องมอือุปกรณ์ใหพ้รอ้มใช ้ เตรยีมบุคลากร 

ให้มคีวามรู้และความสามารถในการให้บรกิารดูแล 

ตรวจคดักรองป้องกนัโลหติจางในเดก็ ตลอดจนการให้

ค�ำแนะน�ำผูป้กครองในการดแูลเดก็ สรา้งการมสีว่นรว่ม 

และระบบบรกิารมแีนวฏบิตัทิีช่ดัเจน เหมาะสม ชว่ยให้

บุคลากรมัน่ใจในการปฏบิตังิานมากขึน้ ตลอดจนท�ำให้

เดก็ไดร้บัการดแูลตามมาตรฐานอยา่งปลอดภยั สอดคลอ้ง

กบัผลการศกึษาของสชุาดา เสตพนัธแ์ละคณะ9 ทีศ่กึษา

เรือ่งการพฒันาระบบการพยาบาลผูป่้วยเดก็โรคหดืใน

โรงพยาบาลพบวา่การมสีว่นรว่มของผูเ้กีย่วขอ้งในการ

ดูแลเดก็โรคหอบหดืช่วยใหเ้กดิผลลพัธ์ทีด่ต่ีอผูป่้วย
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ท�ำใหไ้ด้รบัการดูแลอย่างมคีุณภาพ และสอดคล้อง 

กบัผลการศกึษาของเนาวรตัน์ ชาประสทิธิแ์ละคณะ10 

ทีศ่กึษาพฒันารูปแบบการพยาบาลเดก็วกิฤตระบบ 

ทางเดินหายใจและการใช้เครื่องช่วยหายใจพบว่า 

แนวปฏบิตักิารพยาบาลทีช่ดัเจนจะชว่ยใหผู้ป้ฏบิตัมิ ัน่ใจ 

สามารถดแูลผูป่้วยไดอ้ยา่งถกูตอ้ง แมน่ย�ำและครบถว้น

	 ขอ้มลูทีน่�ำเสนอน้ีสรปุไดว้า่ระบบการตรวจคดักรอง

เพือ่ป้องกนัภาวะโลหติจางในเดก็อาย ุ6 เดอืนถงึ 5 ปี

เป็นกระบวนการทีพ่ฒันามาอยา่งต่อเน่ือง โดยเชือ่มโยง

การใหบ้รกิารตัง้แต่สถานบรกิารปฐมภูมถิงึตตยิภูม ิ        

ชว่ยยกระดบัคณุภาพการดแูลทัง้ในดา้นประสทิธภิาพ

การให้บริการของบุคลากรงานอนามยัแม่และเด็ก 

และผลลพัธก์ารดแูลป้องกนัโลหติจาง ลดอตัราการเกดิ

โลหติจางในเดก็ จงึควรน�ำระบบไปใชใ้นหน่วยบรกิาร

เดก็สขุภาพด ี อยา่งไรกต็ามงานวจิยัน้ีมขีอ้จ�ำกดัทีท่�ำ

ในกลุ่มเปราะบาง กลุ่มเสีย่งสงู ซึง่เดก็ตอ้งไดร้บัการ

เจาะเลอืดตรวจภาวะโลหติจาง การจะไดร้บัความรว่มมอื

จากผู้ปกครอง การสื่อสารที่ชดัเจนและสร้างความ 

เชือ่มัน่แก่ผูป้กครองจงึมคีวามส�ำคญัมาก
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