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รายงานวิจัย Research Article

บทคดัยอ
การประเมินความเสี่ยงดานการยศาสตรมีความสำคัญตอการคนหาปจจัยเสี่ยงที่เปนสาเหตุของการเกิด

อาการบาดเจ็บในระบบโครงรางกลามเนื้อของคนทำงาน การศึกษานี้เปนการทบทวนวรรณกรรมอยางเปนระบบ

จากรายงานการวจิยัทีศ่กึษาเกีย่วกบัอาชวีอนามยัทีด่ำเนนิการตัง้แตป 2539-2559 เพือ่สรปุและทบทวนเครือ่งมอื

ทีใ่ชประเมนิความเสีย่งดานการยศาสตรในงานวจิยัของประเทศไทย คนจากฐานขอมลูงานวจิยัทัง้หมด 10 แหลง

พบจำนวนงานวจิยั 425 เรือ่ง จากคำคนทีเ่กีย่วของ และทำการคดักรองตามเกณฑทีก่ำหนดเหลอืจำนวนเรือ่งทีใ่ช

วเิคราะหทัง้หมด 16 เรือ่ง วเิคราะหขอมลูดวยวธิ ีcontent analysis ประกอบดวย เนือ้หาขอมลูทีเ่ครือ่งมอืใชเกบ็

คณุลกัษณะของเครือ่งมอื ลกัษณะการนำเครือ่งมอืไปใช และ คณุสมบตัทิางจติมติขิองเครือ่งมอื ผลการวเิคราะห

พบวาเครื่องมือประเมินความเสี่ยงดานการยศาสตรที่ใชในงานวิจัยของไทยมีทั้ง 3 รูปแบบ แบบสอบถาม

แบบสมัภาษณ และ แบบสำรวจ แบบสอบถามและแบบสมัภาษณเกดิจากการพฒันาขึน้เองโดยผวิูจยั ตามบรบิท

การทำงานของสถานประกอบการที่ใชเก็บขอมูล สวนแบบสำรวจจากทุกงานวิจัยนำมาจากเครื่องมือมาตรฐาน

ทีผ่เูชีย่วชาญจากตางประเทศสรางไวแลว ลกัษณะการนำเครือ่งมอืไปใชในการประเมนิความเสีย่งในสถานประกอบ

การทีห่ลากหลายตางกนั และใชในขนาดกลมุตวัอยางตัง้แต 15 คนถงึ จำนวนมากกวาพนัคน โดยแบบสมัภาษณ

และแบบสำรวจมีอัตราการตอบกลับครบถวน ขณะที่แบบสอบถามมีคาเฉลี่ยการตอบกลับที่รอยละ 91.7 ในดาน

คุณภาพของเครื่องมือ ครึ่งหนึ่งของงานวิจัยไมไดระบุการตรวจสอบคุณภาพ อยางไรก็ตามเครื่องมือที่ไดรับการ

ตรวจสอบคณุภาพนัน้พบวาคาสถติขิองการทดสอบอยใูนระดบัทีด่ถีงึดมีาก โดยสรปุ การศกึษาทบทวนนีช้ีใ้หเหน็

ถงึความหลากหลายของเครือ่งมอืทีใ่ชประเมนิความเสีย่งดานการยศาสตร ทำใหมทีางเลอืกในการนำเครือ่งมอืมา

ใชได ขอแนะนำที่เกิดจากผลการคนพบนี้คือการเลือกเครื่องมือที่มีอยูแลวปรับใหเขากับลักษณะการทำงาน

ของกลุมตัวอยางที่ศึกษา ควรเลือกใชเครื่องมือมากกวาหนึ่งประเภทจะชวยใหเก็บขอมูลความเสี่ยงไดครอบคลุม

ทั้งนี้เพื่อใหสามารถนำไปจัดการแกไขปญหาดานการยศาสตรไดอยางเหมาะสมตอไป

คำสำคญั:  เครือ่งมอืประเมนิความเสีย่งดานการยศาสตร  การทบทวนวรรณกรรม  งานวจิยัอาชวีอนามยั

พทุธชนิราชเวชสาร 2018;35(3):380-93.

การทบทวนวรรณกรรมอยางเปนระบบเกี่ยวกับ
เครื่องมือประเมินความเสี่ยงดานการยศาสตรที่ใชในงานวิจัยอาชีวอนามัยของไทย

Systematic Review of Ergonomic Risk Assessment Tools
for Occupational Health Research in Thailand

วรีะพร ศทุธากรณ�  วจิติร ศรสีพุรรณ�  วนัเพญ็ ทรงคำ�

Weeraporn Suthakorn�  Wichit Srisupan�  Wanpen Songkham�

�คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม เชียงใหม 50200
�Faculty of Nursing, Chiang Mai University, Chiang Mai, 50200



พุทธชินราชเวชสาร
BUDDHACHINARAJ  MEDICAL JOURNAL 381

ปที ่๓๕ ฉบบัที ่๓  กนัยายน-ธนัวาคม ๒๕๖๑                                     Volume 35 No.3 September-December 2018

Abstract
Ergonomic risk assessment is essential to the identification of the risk factors for musculoskeletal

disorders among workers. This study is a systematic review on occupational health studies that have

been done in Thailand during 1996-2016 from 12 available databases.  There were 428 studies related

to occupational health research from the first search.  After the screening base on given criteria, there were

16 studies that were included in the analysis. Contents for analyses included the descriptive information

of the instruments, instrument contents, implementation characteristic, and psychometric properties.

The principle results showed that there were 3 types of ergonomic risk assessment in Thai occupational

health research; self-administer questionnaire, interview form, and observational instrument.  The first

two types were mostly developed by the authors while the last type adopted from the existing standard

instruments.  The review found a diversity of the instruments used in assessing ergonomic risk factors in

various work settings.  There was a huge range of the number of study samples in the studies from 15 to

a thousand.  Both interview and observational types had a complete response rate while self-administration

type obtained average 91.7% response rate. Regarding to the psychometric performance characteristics,

about half of the reviewed studies provided limited information about psychometric properties of the

instruments.  However, the remaining studies indicated the values of psychometric tests as good to

excellent.  In conclusion, our review indicated a diversity of instruments in assessing ergonomic risk

factors. This provides a wide range of instruments to be chosen.  Our recommendation based on the review

results would be the modification on these available instruments.  It would be beneficial to use more than

one type of instrument administration.  Then all potential ergonomic risk factors are inclusively identified

for further appropriate intervention.

Keywords: ergonomic risk assessment tools, systematic review, occupational health research
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บทนำ
การยศาสตรเปนองคความรูที่ เกี่ยวของกับ

ปฏสิมัพนัธระหวางคนและงาน โดยนำศาสตรจากหลาย

สาขาวิชามาประยุกตใชในการจัดสภาพแวดลอม

การทำงานใหเหมาะสม มีประสิทธิภาพและความ

ปลอดภัยตอคนทำงานโดยคำนึงถึงปจจัยดานมนุษย

และสิง่แวดลอมรวมกนั เชน ชวีกลศาสตร (biomechanics)

วศิวกรรมศาสตร (engineering) มานษุยมติ ิ (anthro-

pometry)  สรรีวทิยา (physiology ) ชวีวทิยา (biology)

จติวทิยา (psychology ) และ สงัคมวทิยา (sociology)

เปนตน การยศาสตรจงึมบีทบาทสำคญัในการออกแบบ

สภาพแวดลอมการทำงานที่สงเสริมความปลอดภัย

ชวยเพิม่ผลผลติ และลดอาการเจบ็ปวยและบาดเจบ็จาก

การทำงานทีเ่กดิขึน้กบัระบบโครงรางและกลามเนือ้1

กลุมอาการผิดปกติในระบบโครงรางกลามเนื้อที่

เกี่ยวของกับการทำงานพบไดเปนปญหาอันดับตนๆ

ทั้งในประเทศที่พัฒนาแลวและกำลังพัฒนากอใหเกิด

ภาระคาใชจายทีเ่พิม่มากขึน้เรือ่ยๆในระบบการจายเงนิ

ทดแทนและคาดูแลรักษาพยาบาล โดยประชากร

ในโลกมากกวา 1.7 พันลานคน มีอาการผิดปกติ

ในระบบโครงรางและกลามเนือ้2  ในป 2557 หนวยงาน

ดานสถติแิรงงานในประเทศสหรฐัอเมรกิา รายงานวา

มีผูที่เกิดปญหาในระบบโครงรางและกลามเนื้อจาก

การทำงานเปนจำนวน 365,580 ราย และคิดเปน

อตัราการเจบ็ปวยสงูมากกวาการเจบ็ปวยในระบบหวัใจ

และหลอดเลือด  โดยนายจางตองรับภาระคารักษา

เปนเงิน 50 พันลานเหรียญตอปและเปนสาเหตุ
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อันดับหนึ่งของการจายเงินทดแทนจากการทำงาน3

นอกจากนีย้งัสะทอนใหเหน็ถงึผลกระทบตอการลดลง

ของการผลติและคณุภาพชวีติของคนทำงานทีเ่กดิการ

เจบ็ปวย ซึง่ปญหาการเกดิกลมุอาการผดิปกตใินระบบ

โครงรางกลามเนือ้ในคนทำงานนัน้อาจเกดิขึน้จากปจจยั

ดานตางๆรวมกนัจาก 3 ปจจยัหลกั คอื ปจจยัดานบคุคล

จติสงัคม และ ปจจยัทางกายภาพ

ปจจัยทางกายภาพที่เกี่ยวของกับภาระของงาน

(physical work load) จัดเปนปจจัยเสี่ยงทางดาน

การยศาสตรที่สำคัญที่สงผลกระทบสุขภาพในระบบ

โครงรางกลามเนื้อของคนทำงาน โดยทั่วไปประกอบ

ดวย การใชแรงของรางกาย (forceful exertions)

แรงกดเฉพาะที่ (localized contact stress) ทาทาง

การทำงานลักษณะซ้ำๆ (repetitive motions) หรือ

ยาวนาน (prolonged activities) หรือ ทาทางที่ไม

เหมาะสม (awkward postures) รวมถงึความสัน่สะเทอืน

(vibration) โดยขนาดของผลกระทบทีเ่กดิจากปจจยัเสีย่ง

เหลานี้ยังขึ้นอยูกับ ปริมาณหรือขนาด ความถี่ และ

ระยะเวลาทีค่นทำงานตองประสบ1 ดงันัน้ การประเมนิ

ปจจยัเหลานีจ้งึเปนพืน้ฐานทีส่ำคญัทีใ่ชในการเฝาระวงั

สขุภาพคนทำงาน เพราะใชระบถุงึอนัตรายในทีท่ำงาน

และคนหาผทูีม่คีวามเสีย่งตอผลกระทบสขุภาพในระบบ

โครงรางกลามเนือ้ในคนทำงานเพือ่นำมาวางมาตรการ

ในการแกไขและปองกันดวยการจัดสภาพแวดลอม

การทำงานใหถูกตองและเหมาะสมกับคนทำงาน

ลดการบาดเจบ็และการสญูเสยีตาง ๆ ดงัทีก่ลาวมา

เครื่องมือประเมินความเสี่ยงดานการยศาสตรได

ถกูพฒันาขึน้เปนจำนวนมากเพือ่ใชในงานวจิยัและใน

สถานประกอบการตาง ๆ ในการระบขุอมลูสาเหตแุละ

ผลกระทบตอสุขภาพในระบบโครงรางกลามเนื้อของ

คนทำงาน พัฒนาการของเครื่องมือมีตั้งแตเปนแบบ

กระดาษที่เปนแบบรายการใหเลือกตอบหรือแบบ

สำรวจ จนไปถงึลกัษณะโปรแกรมทีท่ำงานบนเวบ็ไซค

ที่ใชประมวลผลคาความเสี่ยงออกมาไดอยางรวดเร็ว

หลายเครือ่งมอืเปนทีร่จูกัและถกูนำมาใชทัง้ในงานวจิยั

และในแวดวงการทำงานดานอาชวีอนามยั เชน National

Institute for Occupational Safety and Health

(NIOSH) lifting equation,Liberty Manual Materials

Handling หรือ SNOOK tool,Rapid Upper Limp

Assessment (RULA), และ Rapid Entire Body

Assessment (REBA) เปนตน นอกจากนีย้งัมเีครือ่งมอื

ที่ถูกสรางขึ้นมาเพื่อใชประเมินเฉพาะลักษณะการ

ทำงานอยางไรก็ตามการเลือกใชเครื่องมือประเมิน

ความเสี่ยงดานการยศาสตรที่เหมาะสมและมีความ

นาเชื่อถือนั้น ควรไดมาจากงานวิจัยที่มีการทดสอบ

และตรวจสอบความถูกตองของเครื่องมือแลว แมแต

ในประเทศที่พัฒนาแลว ก็ยังพบวานักปฏิบัติดาน

ความปลอดภัยในการทำงาน รอยละ 77 เลือกหา

เครื่องมือประเมินความเสี่ยงดานการยศาสตรจาก

อนิเตอรเนต็  และรอยละ 69 สรางเครือ่งมอืขึน้มาเอง4

ดังนั้นประเด็นเรื่องคุณภาพของเครื่องมือจึงเปนสิ่งที่

ตองพิจารณาเปนพิเศษ เนื่องจากการตรวจสอบ

ความเหมาะสมของเครือ่งมอืมคีวามจำเปนเพือ่ใหแนใจ

ความถูกตองของเนื้อหาและบริบท ในประเทศไทย

มีการศึกษาวิจัยการประเมินความเสี่ยงดานการ

ยศาสตรเกดิขึน้จำนวนมาก แตละการศกึษามกีารเลอืก

ใช เครื่องมือที่แตกตางกันออกไป การทบทวน

วรรณกรรมนี้จึงจัดทำขึ้นเพื่อการรวบรวมและจัดทำ

เปนขอสรุปเรื่องเครื่องมือประเมินความเสี่ยงดาน

การยศาสตรทีใ่ชในประเทศไทย ใหชดัเจนและสามารถ

นำไปใชประโยชนไดอยางเหมาะสมตอไปในอนาคต

ทัง้ดานการวจิยัและการปฏบิตัใินสถานประกอบการ

วธิกีารศกึษา
การศึกษาครั้งนี้เปนการทบทวนวรรณกรรม

อยางเปนระบบแบบมีขอบเขต (scoping review)

ประชากรและกลมุตวัอยาง เปนรายงานการวจิยัทีศ่กึษา

เกี่ยวกับการประเมินความเสี่ยงดานการยศาสตรที่

พมิพตัง้แต พ.ศ. 2539-2559 (ค.ศ 1996-2016) ทัง้ที่

เปนภาษาไทยและภาษาองักฤษ โดยคดัเลอืกตามเกณฑ

ที่กำหนด ดังนี้ 1) เปนงานวิจัยที่ศึกษาในประชากร

หรอืกลมุตวัอยางในประเทศไทย 2) เปนงานวจิยัทีศ่กึษา

เกี่ยวกับการประเมินความเสี่ยงดานการยศาสตรที่ใช

การประเมินดวยวิธีการสอบถาม สัมภาษณ หรือ

การสำรวจ จงึไมรวมการประเมนิดวยเครือ่งมอืทีใ่ชวธิี

การวัดทางเทคนิคโดยตรงตาง ๆ เชน เครื่องมือวัด

การเคลือ่นไหวของรางกาย เครือ่งวดัมมุหรอื เครือ่งมอื

วัดการเปลี่ยนแปลงทางไฟฟาของกลามเนื้อ เปนตน

เนื่องจากเครื่องมือเหลานี้เหมาะสมกับการใชในหอง
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ปฏิบัติการมากกวา หากนำมาใชวัดในภาคสนาม

อาจเปนการรบกวนการทำงานหรือกอความยุงยาก

แกผทูีถ่กูวดั นอกจากนีผ้วูดัตองมคีวามชำนาญในการ

ตดิตัง้เครือ่งมอือีกดวย และ 3) ในการศกึษาการประเมนิ

ปจจัยดานการยศาสตร อาจเปนไดทั้งตัวแปรตนหรือ

ตัวแปรตามก็ได และรูปแบบการวิจัยอาจเปนไดทั้ง

เชงิสำรวจและการวจิยัเชงิทดลอง

การสบืคนขอมลู
ดำเนนิการสบืคนรายงานวจิยัทีเ่กีย่วของตามเกณฑ

ที่กำหนด ตามขั้นตอนของการทบทวนวรรณกรรม

แบบกำหนดขอบเขต (scoping review) ของสถาบนั

โจแอนนาบริกก ประเทศออสเตรเลีย5 ดังตอไปนี้

1) มีการกำหนดคำสำคัญในการสืบคน ทั้งที่เปน

ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ครอบคลุม 3 ดาน คือ

1. ดานกลุม ประชากร ไดแก คนงาน คนทำงาน

แรงงาน วยัแรงงาน worker, employee, workforce,

labor 2. แนวคดิ ไดแก สภาพการทำงาน ปจจยัอนัตราย

ดานการยศาสตร ปจจัยคุกคามสุขภาพดานการ

ยศาสตรการยศาสตร ergonomic assessment,

ergonomic health risk, ergonomic hazard,

ergonomics และ 3 ดานบริบท ไดแก การบาดเจ็บ

จากการทำงาน อาการผิดปกติของกลามเนื้อและ

กระดูก occupational injury, work-related injury,

musculoskeletal disorders ทัง้นีก้ารใชคำคนสำหรบั

ฐานขอมูลของตางประเทศจะเพิ่มคำวา Thai หรือ

Thailand เขาไปดวยในแตละครัง้ รวมจำนวนคำทีส่บืคน

ทัง้หมด 21 คำคน

2) กำหนดแหลงสบืคนขอมลู โดยสบืคนจากฐาน

ขอมูลอิเล็กทรอนิกสหรือบริการสืบคนขอมูลออนไลน

ทางอนิเตอรเนต็ทีใ่หบรกิารทัง้ของไทยและตางประเทศ

เชน PubMed, CINAHL, ProQuest Medical library,

Science direct, Cochrane library, ThaiJo, ฐานขอมลู

งานวจิยัของหนวยงานทีเ่กีย่วของ เชน กระทรวงแรงงาน

สำนักโรคจากการประกอบอาชีพและสิ่งแวดลอม

สำนกังานกองทนุสนบัสนนุงานวจิยั (สกว.) สำนกังาน

กองทนุสนบัสนนุการสรางเสรมิสขุภาพ (สสส.) สถาบนั

วจิยัระบบสาธารณสขุ (สวรส.) สำนกังานกองทนุเงนิ

ทดแทน และสำนักงานประกันสังคม รวมฐานขอมูล

ทัง้หมด 10 แหลง

วิธีการ จากกำหนดคำที่ใชสืบคน 21 คำ กับ

ฐานขอมลูทัง้หมด 10 แหลง รวมการสบืคน 210 ครัง้

ไดจำนวนงานวิจัยทั้งหมด 425 เรื่อง จากนั้นทำการ

คัดกรองบทคัดยอของแตละเรื่องเพื่อเลือกเฉพาะงาน

วจิยัทีเ่ปนการใชเครือ่งมอืในการประเมนิความเสีย่งดาน

การยศาสตร ทั้งนี้ไมจำกัดเรื่องที่ใชเครื่องมือที่ซ้ำกัน

กลาวคอื ในกรณทีีง่านวจิยัใชเครือ่งมอืเดยีวกนัแตเกบ็

ขอมลูในคนทำงานทีม่ลีกัษณะงานทีต่างกนักย็งัคงเกบ็

ไวดวย เพราะจะมกีารพจิารณาถงึขอมลูอืน่ๆ เพิม่เตมิ

เชน อตัราการตอบกลบัของกลมุตวัอยาง และ คณุสมบตัิ

ดานจิตมิติของเครื่องมือ หลังการคัดกรองบทคัดยอ

ตามเกณฑที่กำหนด เหลือจำนวนงานวิจัย 39 เรื่อง

จากนั้นทีมผูวิจัยทำการทบทวนเนื้อหาโดยละเอียด

ทั้งหมดของแตละเรื่อง เพื่อคัดเลือกเรื่องที่เหมาะสม

มาใชในการวิเคราะห ซึ่งสุดทายไดจำนวนงานวิจัยที่

นำมาใชในการวเิคราะห 16 เรือ่ง ทัง้นีเ้รือ่งทีถ่กูตดัออก

เนื่องจากเหตุผลหลายประการ เชน เปนเรื่องที่ใช

เครื่องมือเดียวกันในคนทำงานที่มีลักษณะงาน

คลายคลึงกัน เปนเรื่องที่ใชเครื่องมือเฉพาะในการ

ปรับปรุงสภาพการทำงานเทานั้น เปนเรื่องที่เนน

การทดสอบคุณภาพของเครื่องมือเพียงอยางเดียว

บางเรือ่งใชเครือ่งมอืเพยีงแคประเมนิดานการยศาสตร

เพยีงบางสวน ไมครอบคลมุความเสีย่งดานการยศาสตร

ของงานทั้งหมด หรือ บางเรื่องกลาวถึงการประเมิน

ดานการยศาสตร แตรายละเอียดของเครื่องมือเนน

ขอมูลลักษณะการทำงานทั่วไป เชน ระยะเวลาการ

ทำงาน โดยมีคำถามเกี่ยวกับทาทางการทำงานใน

บางสวนเทานัน้

เครือ่งมอืทีใ่ชในการศกึษา
แบบคดักรองงานวจิยัทีผ่วูจิยัสรางขึน้ตามเกณฑ

ที่กำหนด คือ เปนงานวิจัยที่ศึกษาในกลุมคนทำงาน

ในประเทศไทย และเปนงานวจิยัทีใ่ชเครือ่งมอืสำหรบั

ในการประเมนิความเสีย่งดานการยศาสตรทีค่รอบคลมุ

ตวัแปรหลกัดานการยศาสตร ไมใชเปนการนำเครือ่งมอื

มาใชในการปรบัปรงุสภาพการทำงานอยางเดยีว

การวเิคราะหขอมลู
ใชการวิเคราะหแบบcontent analysis เนื้อหา

ประกอบดวย ชือ่เครือ่งมอื ทีม่าของเครือ่งมอื ขอบเขต
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ของเนื้อหาตัวแปรในเครื่องมือ ลักษณะการนำไปใช

ในงานวิจัยประกอบดวยสถานที่ในการเก็บขอมูล

จำนวนกลมุตวัอยางอตัราการตอบกลบัของกลมุตวัอยาง

และคณุสมบตัทิางจติมติขิองเครือ่งมอืในดานความเที่ยง

ตรงและความนาเชือ่ถอืของเครือ่งมอื

ผลการศกึษา
ผลการวิเคราะหขอมูลจากงานวิจัยทั้ง 16 เรื่อง

ทีแ่สดงในตารางที ่ 1 จดัเรยีงตามปทีจ่ดัพมิพงานวจิยั

ซึง่เมือ่แบงตามลกัษณะวธิกีารเกบ็ขอมลูทัง้ 3 รปูแบบ

มจีำนวนงานวจิยัดงันี ้คอื แบบสอบถาม 6 เรือ่ง แบบ

สมัภาษณ 2 เรือ่ง และ แบบสำรวจ 8 เรือ่ง โดยเครือ่งมอื

2 รูปแบบแรกมีที่มาจากการทบทวนวรรณกรรมและ

ปรับปรุงจากแบบสอบถามที่เคยมีไวแลว ทั้งนี้เพื่อให

เหมาะสมกับลักษณะการทำงานของกลุมตัวอยาง

สวนชนดิแบบสำรวจทัง้หมด เปนเครือ่งมอืทีพ่ฒันาขึน้

โดยผูเชี่ยวชาญจากตางประเทศ สวนประเภทของ

สถานประกอบการทีม่กีารใชเครือ่งมอืในการเกบ็ขอมลูนัน้

มีความหลายหลายในพื้นที่ตาง ๆ ของประเทศไทย

ที่อยู ในภาคอุตสาหกรรม สถานบริการสุขภาพ

สถานศกึษา และสถานประกอบการขนาดเลก็ในชมุชน

ซึ่งจำนวนกลุมตัวอยางที่ใชเก็บขอมูลมีขนาดตั้งแต

15-1, 185 คน โดยเครือ่งมอืทีเ่ปนแบบสอบถามใชกบั

กลุมตัวอยาง 141-1,185 คน แบบสัมภาษณใชกับ

กลุมตัวอยาง 96-265 คน และแบบสำรวจใชในกลุม

ตวัอยาง 15-427 คน รายละเอยีดตามตารางที ่1

สำหรบัขอมลูสรปุลกัษณะทางสถติขิองเนีอ้หาใน

เครือ่งมอื การนำไปใช และ ประสทิธภิาพของเครือ่งมอื

แสดงในตารางที ่ 2 แยกตามวธิกีารเกบ็รวบรวมขอมลู

โดยพบวา เครื่องมือที่เปนแบบสอบถามและแบบ

สมัภาษณมคีาเฉลีย่ขอคำถาม 18 และ 13.5 ขอ ขณะที่

แบบสำรวจมีคาเฉลี่ยที่ 9.5 ขอ คาเฉลี่ยอัตราการ

ตอบกลบัของแบบสอบถามเปนรอยละ 91.7 สวนการ

ตรวจสอบคณุภาพของเครือ่งมอื ไมมกีารระบไุว 2 เรือ่ง

จากแบบสอบถาม และ 5 เรือ่งจากแบบสำรวจ นอกนัน้

มกีารตรวจสอบคณุภาพของเครือ่งมอืดานความถกูตอง

และความนาเชื่อถือได โดยมีคาการทดสอบอยูใน

ระดบัด ีถงึ ดมีาก รายละเอยีดตามตารางที ่2



พุทธชินราชเวชสาร
BUDDHACHINARAJ  MEDICAL JOURNAL 385

ปที ่๓๕ ฉบบัที ่๓  กนัยายน-ธนัวาคม ๒๕๖๑                                     Volume 35 No.3 September-December 2018

ชื่อ
เค
รื่อ
งม
ือ 

(ช
นิด

)
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
ขอ

บเ
ขต

ขอ
งเ
นือ้

หา
ตวั

แป
รใ
นเ
คร
ือ่ง
มอื

  
  

  
  

  
  

  
  
ทีม่

าข
อง
เค
รือ่
งม
อื

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
 ส
ถา
นท

ีเ่ก
บ็ข

อม
ลู

  
  

  
  

  
  

  
  
กล

มุต
วัอ
ยา
ง 

(จ
ำน

วน
)

แบ
บส

มัภ
าษ

ณ
 ก
าร
สมั

ผสั
ปจ

จยั
ทา

ทา
งก
าร
ทำ

งา
นท

ีไ่ม
เห
มา
ะส
มใ
นอ

ริยิ
าบ

ถต
าง
ๆ

ดดั
แป

ลง
จา
กแ

บบ
สอ

บถ
าม
ขอ

ง 
ชแี

ละ
แร
มพ

อล
โร
งง
าน
ใน
นคิ

มอ
ตุส

าห
กร
รม

พ
นกั

งา
นผ

ลติ
ชิน้

สว
น

ดา
นก

าร
ยศ

าส
ตร
6 
(แ
บบ

สอ
บถ

าม
)

แล
ะท

าท
าง
กา
รท

ำง
าน

ซ้ำ
ๆ

 โด
ยพ

จิา
รณ

าถ
งึ

(C
he

e 
an

d 
R

am
po

l, 
20

04
)7  ร

วม
กับ

กา
ร

สา
รก
ึง่ต
วัน

ำ 
(2

65
)

ระ
ยะ
เว
ลา
แล

ะค
วา
มถ

ีข่อ
งท

าท
าง

ทบ
ทว

นว
รร
ณ
กร
รม

แบ
บส

อบ
ถา
มป

จจ
ยัด

าน
กา
ยภ

าพ
ระ
ยะ
เว
ลา
กา
รท

ำง
าน

 ค
วา
มถ

ขีอ
งก
าร
อย

ใูน
ทา

ทา
ง

กา
รท

บท
วน

วร
รณ

กร
รม

 แ
ละ

 ด
ดัแ

ปล
งจ
าก

 D
ut

ch
หน

วย
งา
นท

ีข่ึน้
ทะ

เบ
ยีน

กบั
พ
นกั

งา
นส

ำน
กัง
าน

จา
ก

ใน
กา
รท

ำง
าน

8 
(แ
บบ

สอ
บถ

าม
)

กา
รท

ำง
าน

ตา
งๆ

 ร
ะย
ะเ
วล
าท

ีพ่
กั 
แล

ะก
าร
รบั

รู
m

us
cu

lo
sk

el
et

al
 q

ue
st

io
nn

ai
re

 (D
M

Q
)

สำ
นกั

งา
นป

ระ
กนั

สงั
คม

ธน
าค
าร

 ธ
รุก
จิป

ระ
กนั

ชวี
ติ

เก
ี่ยว

กับ
สภ

าพ
แว
ดล

อม
ใน
กา
รท

ำง
าน

ตา
งๆ

 เ
ชน

(H
ild

el
br

an
dt

, B
on

ge
rs

, v
an

 D
ijk

, e
t a

l.,
 2

00
1)

9
แล

ะ 
อืน่

ๆ
) (

1,
18

5)

แส
งส
วา
ง 
อุณ

หภ
ูมิ 
ระ
ดับ

คว
าม

ดัง
ขอ

งเ
สีย

ง 
แล

ะ

กา
รไ
หล

เว
ยีน

ขอ
งอ
าก
าศ
ใน
ทีท่

ำง
าน

 เป
นต

น

แบ
บส

อบ
ถา
มป

จจ
ยัเ
สีย่

งด
าน

ทา
ทา

งก
าร
ทำ

งา
น 
หร

อื 
รา
ยล

ะเ
อยี

ดข
อง
เน
ือ้ง
าน

ปร
บัป

รงุ
จา
ก 

O
SH

A 
ba

si
c 

sc
re

en
in

g 
to

ol
หอ

งผ
าต
ดั 
ใน
โร
งพ

ยา
บา

ล
พ
ยา
บา

ลห
อง
ผา
ตดั

 (1
41

)

กา
รย
ศา
สต

ร10
 (แ
บบ

สอ
บถ

าม
)

ทา
ทา

งซ
้ำๆ

 แ
รง
สัน่

สะ
เท
อืน

 โด
ยพ

จิา
รณ

า
(O

cc
up

at
io

na
l a

nd
 H

ea
lth

 A
dm

in
is

tra
tio

n

เร
ือ่ง
คว

าม
ถีแ่

ละ
ระ
ยะ
เว
ลา
ใน
กา
รท

ำท
าท

าง
ตา
ง ๆ

(O
SH

A)
11

แบ
บป

ระ
เม
นิท

าท
าง
กา
รท

ำง
าน

12
วเิ
คร
าะ
หท

าท
าง
กา
รท

ำง
าน

ใน
สว
นต

าง
 ๆ

Ly
nn

 M
cA

ta
m

ne
y 

an
d 

N
ig

el
 C

or
le

tt,
 1

99
315

อง
คก

าร
ปก

คร
อง
สว
นท

อง
ถิน่

พ
นัก

งา
นเ
ก็บ

ขย
ะ 

(1
60

)

โด
ยว

ิธี 
(แ
บบ

สัง
เก
ต)

ขอ
งร
าง
กา
ยร
วม

กบั
กา
รป

ระ
เม
นิแ

รง
ทีก่

ระ
ทำ

จ.
หน

อง
บวั

ลำ
ภ
ู

กา
รป

ระ
เม
นิร

าง
กา
ยส

วน
บน

จา
กก

ลา
มเ
นือ้

ใน
กา
รย
กข

อง
แล

ะท
ีใ่ช
ขณ

ะท
ำง
าน

อย
าง
รว
ดเ
รว็

 R
ap

id
 U

pp
er

Li
m

b 
As

se
ss

m
en

t (
R

U
LA

)

แบ
บป

ระ
เม
นิท

าท
าง
กา
รท

ำง
าน

14
วเิ
คร
าะ
หท

าท
าง
กา
รท

ำง
าน

ใน
สว
นต

าง
ๆ

Ly
nn

 M
cA

ta
m

ne
y 

an
dN

ig
el

 C
or

le
tt,

 1
99

315
หม

บูา
นใ
นจ

งัห
วดั

 จ
.พ
ทัล

งุ
เก
ษ
ตร
กร
สว
นย

าง
พ
าร
า 

(7
6)

โด
ยว

ิธี 
 (แ

บบ
สัง
เก
ต)

ขอ
งร
าง
กา
ยร
วม

กบั
กา
รป

ระ
เม
นิแ

รง
ทีก่

ระ
ทำ

กา
รป

ระ
เม
นิร

าง
กา
ยส

วน
บน

จา
กก

ลา
มเ
นือ้

ใน
กา
รย
กข

อง
แล

ะท
ีใ่ช
ขณ

ะท
ำง
าน

อย
าง
รว
ดเ
ร็ว

 (R
U

LA
) แ

ละ

กา
รป

ระ
เม
นิท

ัง้ร
าง
กา
ยแ

บบ
Su

e 
H

ig
ne

tt 
an

d 
Ly

n 
M

cA
ta

m
ne

y,
 2

00
016

รว
ดเ
รว็

 R
ap

id
 E

nt
ire

 B
od

y

As
se

ss
m

en
t (

R
EB

A)

แบ
บป

ระ
เม
นิท

าท
าง
กา
รท

ำง
าน

17
วเิ
คร
าะ
หท

าท
าง
กา
รท

ำง
าน

ใน
สว
นต

าง
 ๆ

Ly
nn

 M
cA

ta
m

ne
y 

an
d 

N
ig

el
 C

or
le

tt,
19

93
15

หม
ูบา

นใ
น 
จ.
ชุม

พ
ร

คน
งา
นก

รีด
ยา
ง 

(4
27

)

(แ
บบ

สัง
เก
ต)

 โ
ดย

วิธ
ี R

U
LA

ขอ
งร
าง
กา
ย 

 ร
วม

กับ
กา
รป

ระ
เม
ินแ

รง
ที่ก

ระ
ทำ

จา
กก

ลา
มเ
นือ้

ใน
กา
รย
กข

อง
แล

ะท
ีใ่ช
ขณ

ะท
ำง
าน

ตา
รา
งท

ี ่1 
ขอ

มลู
ทัว่

ไป
ขอ

งเ
คร
ือ่ง
มอื

ปร
ะเ
มนิ

ดา
นก

าร
ยศ

าส
ตร
ใน
งา
นว

จิยั
ขอ

งไ
ทย



การทบทวนวรรณกรรมอยางเปนระบบเกี่ยวกับเครื่องมือประเมินความเสี่ยงดานการยศาสตรที่ใชในงานวิจัยอาชีวอนามัยของไทย

Systematic Review of Ergonomic Risk Assessment Tools for Occupational Health Research in Thailand386

ปที ่๓๕ ฉบบัที ่๓  กนัยายน-ธนัวาคม ๒๕๖๑                                     Volume 35 No.3 September-December 2018

ตา
รา
งท

ี ่1 
ขอ

มลู
ทัว่

ไป
ขอ

งเ
คร
ือ่ง
มอื

ปร
ะเ
มนิ

ดา
นก

าร
ยศ

าส
ตร
ใน
งา
นว

จิยั
ขอ

งไ
ทย

 (ต
อ)

ชื่อ
เค
รื่อ
งม
ือ 

(ช
นิด

)
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
ขอ

บเ
ขต

ขอ
งเ
นือ้

หา
ตวั

แป
รใ
นเ
คร
ือ่ง
มอื

  
  

  
  

  
  

  
  
ทีม่

าข
อง
เค
รือ่
งม
อื

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
 ส
ถา
นท

ีเ่ก
บ็ข

อม
ลู

  
  

  
  

  
  

  
  
กล

มุต
วัอ
ยา
ง 

(จ
ำน

วน
)

แบ
บส

อบ
ถา
มป

จจ
ยัเ
สีย่

งด
าน

ทา
ทา

งก
าร
ทำ

งา
นซ

้ำ ๆ
 ก
าร
ออ

กแ
รง
มา

กเ
กนิ

ปร
บัป

รงุ
จา
ก 

Er
go

no
m

ic
 fo

r t
he

 p
re

ve
nt

io
n 

of
โร
งง
าน

ผล
ติอ

ปุก
รณ


พ
นัก

งา
น 

(5
91

)

กา
รย
ศา
สต

ร18
 (แ
บบ

สอ
บถ

าม
)

ทา
ทา

งไ
มเ
หม

าะ
สม

 แ
รง
กด

ลง
บน

สว
นข

อง
รา
งก
าย

m
us

cu
lo

sk
el

et
al

 d
is

or
de

rs
. (

O
cc

up
at

io
na

l
แล

ะเ
คร
ือ่ง
ใช
ไฟ

ฟ
า

sa
fe

ty
 a

nd
 h

ea
lth

, D
ep

ar
tm

en
t o

f l
ab

or
, 2

00
4)

19

แบ
บส

อบ
ถา
ม 
กา
รส
มัผ

สัป
จจ
ยั

ทา
ทา

งก
าร
ทำ

งา
นท

ีไ่ม
เห
มา
ะส
มใ
นอ

ริยิ
าบ

ถต
าง
ๆ

ดดั
แป

ลง
จา
กแ

บบ
สอ

บถ
าม
ขอ

ง 
ชแี

ละ
แร
มพ

อล
โร
งพ

ยา
บา

ลท
ัว่ไ
ป

บคุ
คล

าก
รส
าย
สน

บัส
นนุ

 (2
85

)

ดา
นก

าร
ยศ

าส
ตร
20

 (แ
บบ

สอ
บถ

าม
)

แล
ะ 
ทา

ทา
งก
าร
ทำ

งา
นซ

้ำ 
ๆ

 โ
ดย

พ
จิา
รณ

าถ
งึ

(C
he

e 
an

d 
R

am
po

l, 
20

04
)7  ร

วม
กับ

ระ
ยะ
เว
ลา
แล

ะค
วา
มถ

ีข่อ
งท

าท
าง

กา
รท

บท
วน

วร
รณ

กร
รม

แบ
บป

ระ
เม
นิท

าท
าง
กา
รท

ำง
าน

21
วเิ
คร
าะ
หท

าท
าง
กา
รท

ำง
าน

ใน
สว
นต

าง
ๆข

อง
Ly

nn
 M

cA
ta

m
ne

y 
an

d 
N

ig
el

 C
or

le
tt,

19
93

15
ชุม

ชน
 อ

.เช
ียง
ดา
ว

ผปู
ระ
กอ

บอ
าช
พี
สา
นต

ะก
รา
ไม


โด
ยว

ิธี 
R

U
LA

 (
แบ

บส
ังเ
กต

)
รา
งก
าย
รว
มก

บัก
าร
ปร

ะเ
มนิ

แร
งท

ีก่ร
ะท

ำจ
าก

จ.
เช
ียง
ให
ม

ไผ
 (2

37
)

กล
าม
เน
ือ้ใ
นก

าร
ยก

ขอ
งแ
ละ
ทีใ่
ชข

ณ
ะท

ำง
าน

กา
รป
ระ
เม
นิท

าท
าง
กา
รท

ำง
าน

22
วเิ
คร
าะ
หท

าท
าง
กา
รท

ำง
าน

ใน
สว
นต

าง
ๆ

Su
e 

H
ig

ne
tt 

an
d 

Ly
n 

M
cA

ta
m

ne
y,

 2
00

016
โร
งง
าน

ศนู
ยก

ระ
จา
ยส

นิค
า

พ
นกั

งา
นโ
รง
งา
น 

(1
60

)

(แ
บบ

สัง
เก
ต)

 โ
ดย

วิธ
ี R

EB
A

ขอ
งร
าง
กา
ยร
วม

กบั
กา
รป

ระ
เม
นิแ

รง
ทีก่

ระ
ทำ

W
at

er
s 

TR
, P

ut
z-

An
de

rs
on

 V
, G

ar
g 

A.
,1

99
423

แล
ะโ
รง
งา
นบ

รร
จกุ

าซ

แล
ะแ
บบ

ปร
ะเ
มนิ

กา
รย
ก

จา
กก

ลา
มเ
นือ้

ใน
กา
รย
กข

อง
แล

ะท
ีใ่ช
ขณ

ะท
ำง
าน

เค
ลื่อ

นย
าย
ดว

ยม
ือ

วิเ
คร
าะ
หล

ักษ
ณ
ะง
าน

ที่เ
กี่ย

วข
อง
กับ

กา
ร

(N
IO

SH
 li

fti
ng

 e
qu

at
io

n)
เค
ลื่อ

นย
าย
สิ่ง
ขอ

งด
วย

มือ
 โ
ดย

พ
ิจา
รณ

าป
จจ
ัยเ
รื่อ
ง

น้ำ
หน

ัก 
สิ่ง
ขอ

ง 
ตำ

แห
นง

กา
รว
าง
มือ

 ร
ะย
ะเ
อื้อ

มข
อง
มือ

จำ
นว

นร
อบ

ขอ
งก
าร
ยก

 แ
ละ
กา
รบ

ิดล
ำต

ัว

ใส
ใน
สม

กา
รค
ำน

วณ
คา

ขีด
จำ
กัด

ขอ
งก
าร
ยก

เพ
ือ่แ

ปล
ผล

ออ
กเ
ปน

ระ
ดบั

คว
าม
เส
ีย่ง

แบ
บป

ระ
เม
นิท

 าท
าง
กา
รท

ำง
าน

24
วเิ
คร
าะ
หท

าท
าง
กา
รท

ำง
าน

ใน
สว
นต

าง
ๆข

อง
รา
งก
าย

Ly
nn

 M
cA

ta
m

ne
y 

an
d 

N
ig

el
 C

or
le

tt,
19

93
15

ชุม
ชน

บา
นส

าง
 จ

.พ
ะเ
ยา

ชา
งท

ำค
รก
หนิ

 (1
5)

(แ
บบ

สัง
เก
ต)

 โ
ดย

วิธ
ี R

U
LA

รว
มก

บัก
าร
ปร

ะเ
มนิ

แร
งท

ีก่ร
ะท

ำจ
าก
กล

าม
เน
ือ้

ใน
กา
รย
กข

อง
แล

ะท
ีใ่ช
ขณ

ะท
ำง
าน

แบ
บส

มัภ
าษ

ณ
กา
รส
มัผ

สั
ปจ

จัย
คุก

คา
มส

ุขภ
าพ

ตา
มค

วา
มเ
สี่ย

งด
าน

ตา
งๆ

กา
รท

บท
วน

วร
รณ

กร
รม

โร
งง
าน

เซ
รา
มกิ

ขน
าด
ให
ญ
 จ

.ล
ำป

าง
พ
นกั

งา
นใ
นส

าย
กา
รผ
ลติ

ปจ
จัย

คุก
คา
มส

ุขภ
าพ

จา
ก

รว
มถ

งึด
าน

กา
รย
ศา
สต

ร 
ปร

ะก
อบ

ดว
ย 
ทา

ทา
ง

33
1 
คน

กา
รท

ำง
าน

25
(แ
บบ

สมั
ภา

ษ
ณ
)

กา
รอ
ยูใ
นท

าเ
ดีย

วน
าน

กว
า 

4 
ชม

 แ
ละ

กา
รย
กข

อง
หน

ัก



พุทธชินราชเวชสาร
BUDDHACHINARAJ  MEDICAL JOURNAL 387

ปที ่๓๕ ฉบบัที ่๓  กนัยายน-ธนัวาคม ๒๕๖๑                                     Volume 35 No.3 September-December 2018

ตา
รา
งท

ี ่1 
ขอ

มลู
ทัว่

ไป
ขอ

งเ
คร
ือ่ง
มอื

ปร
ะเ
มนิ

ดา
นก

าร
ยศ

าส
ตร
ใน
งา
นว

จิยั
ขอ

งไ
ทย

 (ต
อ)

ชื่อ
เค
รื่อ
งม
ือ 

(ช
นิด

)
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
ขอ

บเ
ขต

ขอ
งเ
นือ้

หา
ตวั

แป
รใ
นเ
คร
ือ่ง
มอื

  
  

  
  

  
  

  
  
ทีม่

าข
อง
เค
รือ่
งม
อื

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
 ส
ถา
นท

ีเ่ก
บ็ข

อม
ลู

  
  

  
  

  
  

  
  
กล

มุต
วัอ
ยา
ง 

(จ
ำน

วน
)

แบ
บส

อบ
ถา
มป

จจ
ยัท

ีเ่ก
ีย่ว

ขอ
งก
บั

ทา
ทา

งก
าร
ทำ

งา
นซ

้ำๆ
 ท
าท

าง
ไม
เห
มา
ะส
ม

ปร
บัป

รงุ
จา
ก 

D
ut

ch
 m

us
cu

lo
sk

el
et

al
โร
งง
าน
อตุ

สา
หก

รร
ม

พ
นกั

งา
นช

าว
พ
มา

 (3
68

)

กา
รท

ำง
าน
ใน
โร
งง
าน
อตุ

สา
หก

รร
ม26

กา
รย
กข

อง
หน

ัก 
กา
รย
ืนน

าน
 ก
าร
ทำ

งา
น

qu
es

tio
nn

ai
re

 (
D

M
Q

) 
(H

ild
el

br
an

dt
, B

on
ge

rs
,

อา
หา

รท
ะเ
ลแ
ชแ

ขง็

(แ
บบ

สอ
บถ

าม
)

ใน
สภ

าพ
อา
กา
ศเ
ยน็

 แ
ละ
ปร

ะว
ตักิ

าร
ลืน่

ลม
va

n 
D

ijk
, e

t a
l.,

 2
00

1)
9

ใน
ขณ

ะท
ำง
าน

แบ
บป

ระ
เม
นิค

วา
มเ
สีย่

ง27
ปจ

จัย
เส
ี่ยง
ตา
งๆ

ที่เ
กี่ย

วข
อง
กับ

สภ
าพ

กา
รท

ำง
าน

M
ic

ha
el

 S
, D

in
o 

LV
, a

nd
 D

av
id

 M
A 

(2
01

2)
28

สำ
นกั

งา
นใ
นม

หา
วทิ

ยา
ลยั

พ
นกั

งา
นส

ำน
กัง
าน

 (2
31

)

โด
ยว

ธิ ี
Th

e 
R

ap
id

 O
ffi

ce
 S

tra
in

ใน
สำ
นกั

งา
น 
รปู

แบ
บก

าร
ปร

ะเ
มนิ

จะ
เป
น

As
se

ss
m

en
t (

R
O

SA
)

กา
รใ
ชร
ปูภ

าพ
ปร

ะก
อบ

เพ
ือ่ป

ระ
เม
นิท

าท
าง

(แ
บบ

สอ
บถ

าม
)

กา
รใ
ชง
าน

คอ
มพ

วิเ
ตอ

รข
อง
พ
นกั

งา
นแ

ละ

กา
รใ
ชง
าน

อปุ
กร
ณ
เส
รมิ
ตา
ง

แบ
บป

ระ
เม
นิค

วา
มเ
สีย่

ง29
พ
จิา
รณ

าจ
าก
ทา

ทา
ง 
กา
รเ
คล

ือ่น
ไห
วร
าง
กา
ย

Ka
i-W

ay
 L

., 
Ya

u-
W

en
 H

., 
an

d 
C

hi
h-

H
un

g 
T.

โร
งพ

ยา
บา

ลม
หา

วทิ
ยา
ลยั

ทนั
ตแ

พ
ทย

แล
ะท

นัต
าภ

บิา
ล

โด
ยว

ธิ ี
Ba

se
lin

e 
ris

k 
id

en
tif

ic
at

io
n

กา
รอ
อก

แร
ง 
ระ
ยะ
เว
ลา
ทำ

งา
น 
ระ
ดบั

กา
รส
มัผ

สั
(2

00
3)

30
(1

93
)

of
 e

rg
on

om
ic

 fa
ct

or
 (B

R
IE

F)
สิง่
คกุ

คา
มท

าง
กา
ยภ

าพ
 แ
ละ
ชัว่

โม
งก
าร
ทำ

งา
นส

ะส
ม

(แ
บบ

สงั
เก
ต)

เพ
ือ่ป

ระ
เม
นิอ

อก
เป
นร

ะด
บัค

วา
มเ
สีย่

ง

แบ
บส

อบ
ถา
มล

กัษ
ณ
ะก
าร
ทำ

งา
น

ทา
ทา

งก
าร
ทำ

งา
น 
ระ
ยะ
เว
ลา
กา
รท

ำง
าน

ปร
บัป

รงุ
จา
ก 

Pe
ac

ht
re

e 
sp

in
e 

an
d 

Pa
in

มห
าว
ทิย

าล
ยั

บคุ
ลา
กร
สา
ยว

ชิา
กา
รแ
ละ

แล
ะส
ิง่แ
วด

ลอ
มก

าร
ทำ

งา
น31

แล
ะก
าร
ทำ

งา
นก

บัค
อม

พ
วิเ
ตอ

ร
ph

ys
ic

ia
ns

, P
ai

n 
Q

ue
st

io
nn

ai
re

 (2
00

3)
32

สน
บัส

นนุ
 (2

28
)

(แ
บบ

สอ
บถ

าม
)



การทบทวนวรรณกรรมอยางเปนระบบเกี่ยวกับเครื่องมือประเมินความเสี่ยงดานการยศาสตรที่ใชในงานวิจัยอาชีวอนามัยของไทย

Systematic Review of Ergonomic Risk Assessment Tools for Occupational Health Research in Thailand388

ปที ่๓๕ ฉบบัที ่๓  กนัยายน-ธนัวาคม ๒๕๖๑                                     Volume 35 No.3 September-December 2018

ตา
รา
งท

ี ่2 
 ข
อม

ลูส
รปุ

ทา
งส
ถติ

เิก
ีย่ว

กบั
คณุ

ลกั
ษ
ณ
ะข
อง
เค
รือ่
งม
อืป

ระ
เม
นิค

วา
มเ
สีย่

งด
าน

กา
รย
ศา
สต

ร

ลกั
ษ
ณ
ะข
อง
เค
รือ่
งม
อื 

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
 แ
บบ

สอ
บถ

าม
 (6

)
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  
แบ

บส
มัภ

าษ
ณ
 (2

)  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
แบ

บส
งัเ
กต

 (8
)

คา
เฉ
ลี่ย

จำ
นว

นข
อค

ำถ
าม

 (
ชว

ง)
18

 (1
0-

32
)

13
.5

 (
11

-1
6)

9.
5 

(1
-2

4)

คา
เฉ
ลี่ย

จำ
นว

นต
ัวแ
ปร

หล
ักท

ี่เก
็บ 

(ช
วง

)
3.

5 
(2

-5
)

2 
(2

)
1.

8 
(1

-6
)

จำ
นว

นก
ลุม

ตัว
อย

าง
ที่เ
ก็บ

ขอ
มูล

 (
N

)
14

1-
11

85
26

5-
33

1
15

-4
27

คา
เฉ
ลีย่

อตั
รา
กา
รต
อบ

กล
บั 

(ช
วง

)
91

.7
%

 (
71

-1
00

)
10

0%
10

0 
%

คณุ
สม

บตั
ทิา

งจ
ติม

ติขิ
อง
เค
รือ่
งม
อื 

(จ
ำน

วน
เร
ือ่ง
ท ีร่

ะบ
ไุว
)

ไม
ได
ระ
บกุ

าร
ตร
วจ
สอ

บเ
คร
ือ่ง
มอื

 (2
)

ตร
วจ
สอ

บค
วา
มต

รง
เช
งิเ
นือ้

หา
 (C

VI
 =

 0
.9

8 
- 1

) (
2)

ไม
ได
ระ
บกุ

าร
ตร
วจ
สอ

บเ
คร
ือ่ง
มอื

 (5
)

ตร
วจ
สอ

บด
ัชน

ีคว
าม

ตร
งเ
ชิง
เน
ื้อห

า 
(C

VI
) =

 1
 (1

)
ตร
วจ
สอ

บค
วา
มส

อด
คล

อง
ภา

ยใ
นเ
นือ้

หา
ตร
วจ
สอ

บค
วา
มเ
ทีย่

งร
ะห
วา
งผ
ปูร
ะเ
มนิ

ตร
วจ
สอ

บด
ชัน

คีว
าม

สอ
ดค

ลอ
ง 

(IO
C

) =
 0

.6
7-

1 
(1

)
(C

ro
nb

ac
h 

al
ph

a 
= 

0.
75

 แ
ละ

 K
R

 2
0 

= 
0.

87
) 

(2
)

รว
มก

ับต
รว
จส

อบ
คว

าม
เท
ี่ยง
ภ
าย
ใน

ตร
วจ
สอ

บค
วา
มเ
ทีย่

งข
อง
กา
รท

ดส
อบ

ซ้ำ
ผปู

ระ
เม
นิ 

(K
R

 2
0 

= 
0.

73
-0

.9
1)

 (3
)

(te
st

 re
te

st
 re

lia
bi

lit
y)

 =
 1

 (1
)

ตร
วจ
สอ

บค
วา
มส

อด
คล

อง
ภา

ยใ
นเ
นือ้

หา

KR
20

 =
 0

.8
 (

1)

ตร
วจ
สอ

บค
วา
มเ
ทีย่

งต
รง
เฉ
พ
าะ
หน

า

(fa
ce

 v
al

id
ity

) (
1)



พุทธชินราชเวชสาร
BUDDHACHINARAJ  MEDICAL JOURNAL 389

ปที ่๓๕ ฉบบัที ่๓  กนัยายน-ธนัวาคม ๒๕๖๑                                     Volume 35 No.3 September-December 2018

วจิารณ
การวิเคราะหเครื่องมือประเมินความเสี่ยงดาน

การยศาสตรทั้ง 16 เรื่องนี้ พบทั้งที่เปนรูปแบบ

แบบสอบถาม แบบสัมภาษณและแบบสำรวจหรือ

แบบสังเกตสภาพการทำงาน ซึ่งมีความแตกตางกัน

ในหลายๆประเด็น เครื่องมือแบบสอบถามสรางจาก

การทบทวนวรรณกรรม และปรับปรุงจากเครื่องมือ

มาตรฐานจากตางประเทศที่มีที่มาแตกตางกัน

สวนเครือ่งมือแบบสมัภาษณจาก 2 เรือ่งวจิยั สรางจาก

การทบทวนวรรณกรรม และใชเก็บขอมูลพนักงาน

โรงงานขนาดใหญจำนวน 265-331 คน  สวนเครือ่งมอื

แบบสำรวจทั้งหมดมาจากการพัฒนาโดยผูเชี่ยวชาญ

จากตางประเทศ ซึง่จะเหน็วาเครือ่งมอืเดยีวกนัถกูนำไป

ใชในการเก็บขอมูลในสถานที่ทำงานที่แตกตางกัน

จำนวนขอคำถามในเครือ่งมอืกม็คีวามแตกตางกนัมาก

โดยแบบสอบถามมจีำนวนขอคำถามและตวัแปรหลกัที่

มากกวา โดยทัว่ไปแลว ขอคำถามทีม่ากทำใหไดขอมลู

ในรายละเอยีดเพิม่ขึน้ แตอาจมผีลตออตัราการสงกลบั

แบบสอบถามได เหน็ไดจากงานวจิยัเรือ่งหนึง่ทีใ่ชแบบ

สอบถามทีม่จีำนวนขอของแบบสอบถามมากกวา 50 ขอ

มอีตัราการตอบกลบัทีร่อยละ 71 สวนแบบสมัภาษณ

และแบบสำรวจมีขอดีตรงที่สามารถเก็บขอมูลไดครบ

ตามจำนวนกลมุตวัอยางทีต่ัง้ไว

เมือ่พจิารณาในดานขอบเขตเนือ้หาของตวัแปรใน

เครื่องมือ พบวาทุกเครื่องมือจะประกอบดวยตัวแปร

หลกัทีส่ำคญัของปจจยัดานการยศาสตรคอื การประเมนิ

ทาทางการทำงาน ทาทางซ้ำ ๆ และ แรงกระทำตอ

กลามเนือ้ รวมไปถงึการพจิารณาในดานระยะเวลาและ

ความถีข่องการกระทำในทาทางตาง ๆ อยางไรกต็าม

ความแตกตางที่พบในบางประเด็นคือ การพิจารณา

สภาพแวดลอมในการทำงานรวมดวย เชน แสงสวาง

ระดบัเสยีง และอณุหภมูใินทีท่ำงาน10 หรอืบางเครือ่งมอื

พจิารณาปจจยัดานจติสงัคมในการทำงานเขารวมดวย

กบัปจจยัเสีย่งดานการยศาสตร8 ซึง่มกีารศกึษาทีย่นืยนั

วาทัง้ปจจยัดานสภาพแวดลอมในการทำงานและปจจยั

ดานจิตสังคมลวนมีความสัมพันธตอการเกิดอาการ

ผดิปกตใินระบบโครงรางกลามเนือ้ของคนทำงาน2,4

การพจิารณาคณุภาพของเครือ่งมอืทีน่ำมาวเิคราะห

งานวิจัยที่รายงานการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ

โดยสวนใหญอยูในเกณฑที่ดี ทั้งดานความตรงและ

ความเชือ่มัน่ของเครือ่งมอื อยางไรกต็ามยงัมแีบบสอบ

ถาม 2 เรื่องที่ไมระบุการตรวจสอบคุณภาพ ซึ่งอาจ

เปนประเดน็ใหตองพจิารณาเพิม่เตมิสำหรบัผทูีต่องการ

จะนำเครือ่งมอืไปใชในการวจิยัตอไป นอกจากนีง้านวจิยั

ทีใ่ชเครือ่งมอืแบบสงัเกตจำนวน 5 เรือ่ง ทีไ่มระบกุาร

ตรวจสอบเครือ่งมอื ถงึแมวาเครือ่งมอืเหลานัน้จะเปน

มาตรฐานและมีการใชอยางแพรหลาย เนื่องจาก

เปนแบบสงัเกต ดงันัน้ ทกัษะของผใูชเครือ่งมอืจงึมผีล

ตอความเทีย่งตรงของขอมลูทีเ่กบ็33

ในการประเมนิความเสีย่งดานการยศาสตร เครือ่ง

มอืทีเ่ปนแบบสอบถามและแบบสำรวจไดรบัความนยิม

ในการใชเนือ่งจากมคีวามปลอดภยั ประหยดัคาใชจาย

และเหมาะสมกับงานวิจัยทางระบาดวิทยา34 แตอาจ

พบขอจำกัดเกี่ยวกับความถูกตองของขอมูลที่ไดมา

กลาวคือ ถาเปนเครื่องมือชนิดแบบสอบถาม ผูตอบ

อาจใหขอมลูการรบัรกูารสมัผสัความเสีย่งทีเ่กนิความ

เปนจรงิ โดยเฉพาะในกลมุคนงานทีป่ระสบกบัอาการ

ผิดปกติในระบบโครงรางและกลามเนื้ออยูแลว

อาจจะทำใหตนเองรายงานวา ทำงานสมัผสักบัปจจยั

เสี่ยงในระดับและระยะเวลาที่มากกวาเมื่อเทียบกับ

คนงานทีม่สีขุภาพแขง็แรงดี35 อยางไรกต็าม ทมูมิง่แกส

และคณะ36 ไดรายงานวาไมพบหลักฐานที่ระบุถึงการ

ใหขอมูลแบบอคติจากผูตอบแบบสอบถามที่ใหขอมูล

การสัมผัสปจจัยเสี่ยงรวมกับการเกิดอาการผิดปกติ

ของอาการทางโครงรางกลามเนือ้ไปพรอมกนั

สวนเครือ่งมอืทีเ่ปนแบบสำรวจ เปนการเกบ็ขอมลู

ทีไ่ดจากการสงัเกตสภาพการทำงานของกลมุตวัอยาง

โดยผวูจิยั ลกัษณะของวธิกีารเกบ็ขอมลูโดยทัว่ไป ผวูจิยั

จะทำการถายภาพหรือบันทึกภาพเคลื่อนไหวในการ

ทำงานในอริยิาบถตางๆของคนงาน แลวนำมาวเิคราะห

ความเสี่ยงในทาทางการทำงานตางๆ ซึ่งเครื่องมือ

ที่นำมาวิเคราะหในการศึกษานี้ ประกอบดวย RULA

REBA NIOSH lifting equation และ (Baseline risk

identification of ergonomic factor) BRIEF ตามความ

เหมาะสมกบัการวเิคราะหลกัษณะการทำงานทีต่างกนั

แตมีรูปแบบในการใชเครื่องมือคลายคลึงกัน เชน

เครื่องมือประเมินทาทางการทำงาน (Rapid Entire

Body Assessment, REBA)16 เหมาะสำหรับการ

ประเมนิสวนตาง ๆ  ของรางกายสำหรบังานทีม่ลีกัษณะ

เปลี่ยนทาทางอยางรวดเร็วหรืองานที่ไมอยูกับที่
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ใชวิเคราะหหาปจจัยเสี่ยงที่เกิดจากแรงที่ออกในการ

ทำงาน การเคลื่อนไหวสวนของรางกายในลักษณะ

ซ้ำๆ ตดิตอกนั  และการวางทาทางในการทำงาน โดยจะ

พิจารณาปจจัยเหลานี้กับสวนตางๆ ของรางกายที่

เกี่ยวของกับการทำงาน แลวนำมาคิดเปนคาคะแนน

ตามทีก่ำหนดไวในตาราง และสดุทายคำนวณออกมา

เปนคาคะแนนความสี่ยงรวม เครื่องมือนี้ถูกรายงาน

ดานคุณภาพของเครื่องมือในดานความถูกตองของ

เนื้อหาในเครื่องมือ อยูในระดับปากลางถึงสูง และ

ดานความเที่ยงตรงอยูในระดับปานกลาง37 ดังนั้น

เครื่องมือจึงมีลักษณะความเปนอัตนัยสูง ขึ้นอยูกับ

ทกัษะของผใูชเครือ่งมอื ซึง่ถาผใูชไมมคีวามชำนาญพอ

อาจทำใหความแมนยำในการทำนายคาความเสี่ยง

แตกตางจากความเปนจริงได38 ดังนั้นการตรวจสอบ

ความเชือ่มัน่ของเครือ่งมอืจึงมคีวามสำคญัและจำเปน

อยางยิง่ทีต่องระบไุวใหชดัเจน

ในงานวจิยัของตางประเทศยงัมเีครือ่งมอืประเภท

แบบสำรวจทาทางในการทำงานใหเลือกใชไดอีก

จำนวนมาก34 ซึ่งการเลือกใชเครื่องมือนอกจาก

จะพจิารณาประเดน็ดานความเหมาะสมและสะดวกใน

การใชแลว เครื่องมือควรมีความเปนปรนัยในการ

ประเมนิความเสีย่งดานการยศาสตรดวย ทีส่ำคญั เครือ่ง

มอืควรมคีวามเฉพาะกบัลกัษณะการทำงาน สามารถ

ประเมินความความเสี่ยงไดเฉพาะเจาะจงกับสวนของ

รางกายที่ทำทาทางในการทำงานตางกัน เชน การ

ทำงานในทานัง่ยอง หรอื การนัง่พบัขาขางใดขางหนึง่

หรอื ทานัง่ทำงานบนพืน้ เปนตนเชน เครือ่งมอืประเมนิ

ทาทางการทำงานของอวัยวะรางกายทอนลางสวนขา

ทีพ่ฒันาขึน้เพือ่ประเมนิความเสีย่งดานการยศาสตรใน

การทำงานของเกษตรกร (agricultural lower limb

assessment (ALLA)39 มคีวามเฉพาะกบัลกัษณะงาน

ทีถ่กูประเมนิ ซึง่ผพูฒันาไดตรวจสอบและเปรยีบเทยีบ

คุณลักษณะกับเครื่องมือมาตรฐานที่มีอยูและพบวา

เหมาะสมสำหรบัใชในการประเมนิความเสีย่งดานการ

ยศาสตรในกลุมเกษตรกร ดังนั้นจึงเปนทางเลือก

อีกเครื่องมือหนึ่งที่มีใหผูวิจัยหรือนักปฏิบัติดาน

การยศาสตรไดเลอืกใช เปนตน

ขอเสนอแนะ
ในการประเมินความเสี่ยงดานการยศาสตร

เนื่องจากลักษณะการทำงานในแตละรูปแบบมีความ

ซบัซอนและขัน้ตอนทีแ่ตกตางกนั นัน่หมายถงึ ในการ

ทำงานอยางหนึง่ ไมไดมปีจจยัเดีย่วทีเ่ปนสาเหตขุอง

การเกดิความผดิปกตใินระบบโครงรางกลามเนือ้ เชน

งานที่มีการแบกยกของ ไมไดเปนสาเหตุเดียวของ

อาการปวดหลงั แตอาจมปีจจยัรวมอยางอืน่ดวย เชน

ความเครยีด แรง ทาทางการทำงาน ความสัน่สะเทอืน

ความเยน็ เปนตน ดงันัน้ การประเมนิใหครอบคลมุปจจยั

รวมตางๆ เหลานี้ อาจจำเปนตองใชเครื่องมือที่เปน

ลักษณะรวมของแบบสอบถาม สัมภาษณและสังเกต

โดยเครื่องมือที่เปนแบบสังเกตที่มีเปนมาตรฐาน

เชน RULA REBA ROSA และ NIOSH lifting ทีม่ี

การใชกันอยางแพรหลายสามารถนำมาใชประเมิน

ความเสี่ยงในดานทาทางการทำงานได โดยควรใช

รวมกับแบบสอบถามที่ประเมินลักษณะการทำงาน

และสภาพแวดลอมการทำงานที่ตองมีการออกแบบ

ใหมีความเฉพาะกับเนื้องานนั้นๆ นอกจากนี้อาจรวม

ไปถึงการใชวิธีการเก็บขอมูลในเชิงคุณภาพรวมดวย

เพือ่ใหเกดิความครอบคลมุในทกุประเดน็ทีเ่กีย่วของ

สรปุ
การศึกษานี้ทำการทบทวนเครื่องมือประเมิน

ความเสี่ยงดานการยศาสตรที่ใชในงานวิจัยในไทย

พบวา เครือ่งมอืทีใ่ชมอีย ู3 ประเภท คอื แบบสอบถาม

แบบสัมภาษณและแบบสังเกตโดยเครื่องมือที่เปน

แบบสังเกตเปนที่นิยมใชกันมากที่สุด รองลงมาเปน

แบบสอบถามและแบบสมัภาษณตามลำดบั โดยเครือ่งมอื

ทีเ่ปนแบบสงัเกตมคีวามเปนมาตรฐาน สามารถใชไดกบั

ลักษณะการทำงานหลายรูปแบบ สวนแบบสอบถาม

และแบบสัมภาษณจะครอบคลุมลักษณะการทำงาน

และปจจัยอื่นๆ ที่อาจเกี่ยวของ ดังนั้นการเลือกใช

เครื่องมือประเมินดานการยศาสตร ควรตองคำนึงถึง

การวเิคราะหสภาพการทำงานใหครอบคลมุและชดัเจน

วามปีจจยัใดทีเ่กีย่วของบาง เพือ่จะไดเลอืกใชเครือ่งมอื

ใหตรงกบัวตัถปุระสงคการใชงาน ซึง่เครือ่งมอืทีม่อียมูี

ความหลากหลายและสามารถใชเปนทางเลือกในการ

นำมาปรบัใชใหเหมาะสม และการพจิารณาใชเครือ่งมอื
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มากกวาหนึ่งรูปแบบรวมกันนาจะชวยใหการประเมิน

ความเสี่ยงในการทำงานไดครอบคลุมมากกวาการ

เลอืกใชเครือ่งมอืเดยีว
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